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Професійний розвиток вчителя є безперервним, свідомим процесом 
набуття нових компетентностей, необхідних для удосконалення його 
педагогічної практики, самореалізації творчого потенціалу та успішної 
адаптації до роботи в умовах постійно змінюваного освітнього 
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середовища. На сучасному етапі розвитку освітніх систем актуальною 
стала проблема використання вчителем значних масивів статистичної 
інформації, а також даних численних досліджень, що проводяться у 
системі загальної середньої освіти, у тому числі у закладах освіти, та 
спрямованих на вимірювання й оцінювання різноманітних 
характеристик учасників освітнього процесу (навчальних досягнень, 
рівня сформованості професійної компетентності, ставлень до тих чи 
інших процесів, змін, реформ тощо) для удосконалення навчання та 
викладання, поліпшення умов організації освітнього середовища, 
підвищення ефективності прийняття управлінських рішень на різних 
рівнях функціонування освітньої системи. Центральне місце у цій 
проблемі, особливо в умовах цифровізації освіти,  займає завдання 
розвитку в педагогів так званої культури роботи з даними (culture of data 
use). Ми розглядаємо культуру роботи з даними вчителя як складову 
його професійної компетентності, що полягає в усвідомленому, 
системному та заснованому на загальнолюдських цінностях і 
морально-етичних принципах використанні інформації (у тому числі й 
баз даних (big-data base), результатів моніторингових досліджень, даних 
статистики) для покращення освітнього процесу, прийняття 
обґрунтованих рішень та індивідуалізації навчання. Варто наголосити, 
що саме навички роботи з даними є тим ключовим чинником 
професійного розвитку вчителя [1], який підвищує його ефективність 
при визначенні стратегій розвитку навчання, що засновані на даних, а не 
на інтуїтивному рішенні чи досвіді практичної діяльності [4].  

Культура роботи з даними передбачає сформованість у людини 
відповідної грамотності у роботі з даними (data literacy), тобто 
«здатності збирати, керувати, оцінювати та застосовувати дані 
критичним чином» [10]. У контексті професійної діяльності вчителя ця 
компетентність потребує розвитку «здатності збирати, аналізувати, 
інтерпретувати та використовувати дані з різних джерел для прийняття 
педагогічних рішень та вдосконалення навчання тих, хто навчається» 
[8].  

Особливу увагу зарубіжних вчених привертають проблеми, що 
пов’язані з віднайденням таких моделей організації навчання вчителів 
навичкам роботи з даними (наставництво, коучинг, робота у 
професійних спільнотах та робочих групах, участь у дослідженнях 
тощо), які якнайкраще впливають на їх знання, навички і переконання та 
сприяють професійному зростанню [5; 9], а також оцінюванням впливу 
відповідних програм професійного розвитку педагогів на зміни в їхній 
практиці прийняття педагогічних рішень [7] та успішності учнів  [11]. 

У наш час в Україні формується інституційна структура 
національної системи моніторингу якості освіти [2], а учні й педагоги 
беруть участь у міжнародних моніторингових дослідженнях якості 
освіти таких як PISA, TIMSS, PIRLS, порівняльних опитуваннях 
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вчителів і директорів шкіл TALIS, результати яких активно 
оговорюються науковою спільнотою та використовуються для розробки 
методичних рекомендацій щодо їх використання в освітньому процесі 
[3]. Водночас, дослідники наголошують на недостатності розвитку в 
учителів навичок роботи з результатами моніторингових досліджень 
(вміння читати та розуміти графічну інформацію, здійснювати 
інтерпретацію результатів статистичної обробки даних, застосовувати 
методи статистичної обробки даних емпіричних досліджень а ін.) [6], 
що негативно впливає на рівень сформованості культури роботи з 
даними, причому як в окремого вчителя, так і в закладі освіти в цілому.  

Таким чином, культура роботи з даними вчителя не є статичним 
утворенням, вона має постійно удосконалюватися відповідно до нових 
освітніх викликів. Будучи складовою професійної компетентності 
вчителя, вона формується у процесі професійного розвитку та 
відображає рівень інтеграції даних у педагогічну діяльність.  
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Менеджмент якості освіти в сучасних умовах набуває ключового 
значення у зв’язку з глобалізаційними процесами, цифровою 
трансформацією та зростанням конкуренції між освітніми системами. 
Якість освіти більше не розглядається виключно як відповідність 
стандартам, а трактується як комплексна характеристика, що включає 
результати навчання, рівень розвитку особистості, здатність до адаптації 
та задоволення потреб усіх учасників освітнього процесу. У цьому 
контексті особливої актуальності набуває порівняльний аналіз 
міжнародних моделей менеджменту якості освіти, який дозволяє 
виявити ефективні управлінські підходи та визначити можливості їх 
адаптації в Україні [1; 2]. 

Сучасне розуміння менеджменту якості освіти базується 
на принципах орієнтації на результати навчання, безперервного 
вдосконалення, прозорості, підзвітності та залучення всіх 
стейкхолдерів. Важливим чинником розвитку є інтеграція освітніх 
систем у глобальний простір, зокрема в межах Bologna Process, який 
сформував спільні підходи до забезпечення якості освіти в європейських 
країнах. У рамках цього процесу особлива увага приділяється 
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