
Інформаційні технології  
в культурі, мистецтві, освіті, науці, економіці та бізнесі   

171 

УДК 37.091:37.014.5 

Махиня Т. А.  
кандидат педагогічних наук, професор,  

професор кафедри педагогіки,  адміністрування і спеціальної освіти 

ННІМП ДЗВО «Університет менеджменту освіти», м. Київ, Україна 

РОЗВИТОК ЦИФРОВОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ 
МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ В УМОВАХ 

ФОРМАЛЬНОЇ, НЕФОРМАЛЬНОЇ ТА ІНФОРМАЛЬНОЇ ОСВІТИ 

Серед ключових напрямів та пріоритетних завдань цифрової 

трансформації освіти, визначених низкою нормативних-правових 

документів. Зокрема, Стратегія цифрового розвитку інноваційної діяльності 

України (WINWIN) до 2030 року у частині розвитку людського капіталу, 

навчання й перекваліфікації підкреслює потребу в опануванні цифрових 

навичок дорослими, що обумовлено цифровізацією та автоматизацію ринку 

праці [7]. 

На думку академіка В. Кременя цифрову трансформацію освіти 

обумовлюють три ключові фактори: 

1) забезпечення більшої доступності освітніх ресурсів та можливостей для 

навчання завдяки онлайн-курсам, електронним бібліотекам, віртуальним 

лабораторіям;  

2) модернізацію освітнього процесу на основі творчого використання 

інноваційних цифрових інструментів, таких як інтерактивні освітні 

платформи, симулятори, доповнена та віртуальна реальність; 

3) нові форми цифрової колаборації учасників освітнього процесу, що 

сприяють розвитку навичок співпраці, критичного мислення та вирішення 

проблем [3]. 

Стрімка цифрова трансформація суспільства, обумовлена стрімким 

розвитком технологій ШІ, що пронизує всі сфери життя, постає потреба 

постійного вдосконалення цифрових компетентностей не лише в умовах 

формальної освіти підготовки майбутніх фахівців за державними 

стандартами (що потребують обов’язкового перегляду раз на 10 років), а й за 

різними формами неформальної та інформальної освіти (онлайн-курси 

вебінари, тренінги, майстер-класи),  про що підкреслено у Стратегії [7].  

Ключові напрями цифрової трансформації освіти охоплюють широкий 

спектр інноваційних підходів і технологічних рішень у системі формальної 

освіти, що обумовлюють потребу у перегляді підходів до розвитку цифрової 

компетентності викладачів, які безпосередньо здійснюють підготовку 

майбутніх фахівців [4], [11]. В Україні реалізовано кілька масштабних 

проєктів цифрової трансформації освіти, серед яких чільне місце займають 
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напрями з підвищення рівня цифрової компетентності всіх учасників 

освітнього процесу та забезпечення рівного доступу до освітніх цифрових 

ресурсів в умовах неформальної освіти, що свідчать про комплексний 

характер цифрової трансформації освіти [10]. 

В умовах четвертої промислової революції цифрова компетентність, що 

згідно з Рамкою цифрової компетентності для громадян України 

визначається як «впевнене, критичне та відповідальне використання і 

взаємодія з цифровими технологіями для навчання, роботи та участі в 

суспільному житті», набуває статусу ключової компетентності [8]. 

Розвиваючись у межах освіти впродовж життя, включаючи формальну, 

неформальну та інформальну складові, цифрова компетентність виступає 

фундаментальною основою для особистісної реалізації, працевлаштування та 

професійної мобільності. 

Розвиток цифрової компетентності майбутніх фахівців в умовах 

формальної освіти передбачає забезпечення їх готовності до роботи у 

цифровому середовищі як під час навчання, так і формування навичок 

безперервного навчання та саморозвитку, що протягом усього подальшому 

життя дозволить швидко адаптуватися до змін на ринку праці та здобути нові 

компетенції. 

Неабияку роль у цьому процесі відіграють ключові педагогічні умови 

щодо розвитку цифрової компетентності викладачів, задіяних у підготовці 

майбутніх фахівців [5]. Підкреслимо, що опанування цифровими 

інструментами та технологіями на високому рівні дозволить усім учасникам 

освітнього процесу адаптуватися до змін освітнього процесу та ринку праці, 

сприяючи їхній конкурентоспроможності в умовах цифрової трансформації 

освіти та науки. Серед таких інструментів особливу роль відіграють 

технології ШІ, які не лише автоматизують рутинні завдання, а також 

відкривають нові перспективи для прогнозування освітніх і наукових 

трендів. У цьому контексті володіння технологіями ШІ стає не лише 

бажаною компетенцією, а й необхідною умовою ефективної діяльності як 

сучасного науковця і викладача, так і майбутнього фахівця. 

Оновлена у 2023 році Рамка цифрової компетентності для громадян 

України (DigComp UA 2.2) враховує можливості використання ШІ у 

компонентах цифрової компетентності, що дозволяє краще зрозуміти сфери 

проникнення ШІ, а також можливості її застосування учасниками освітнього 

процесу [8]. У контексті формальної освіти виокремимо теми, які варто 

додати до програми підвищення кваліфікації вчителів і які корелюватимуть з 

компетентностями, зазначеними в DigComp UA 2.2. [9].  

У контексті неформальної освіти на прикладі співпраці держави, 

гродськості і бізнесу варто відзначити низку безкоштовних онлайн-курсів. 
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Курс «Від початківця до експерта в ШІ», спрямований на розвиток 

практичних навичок роботи з ШІ серед учасників освітнього процесу та 

широкої громадськості реалізується з 2024 року у межах меморандуму про 

співпрацю МОН України та Netpeak Group на хмарній навчальній платформі 

AcademyOcean [1].  

Курс «Інструменти штучного інтелекту для освіти» від ГО «Академія 

Української Преси», спрямований на вивчення можливостей застосування 

інструментів ШІ в освітньому процесі [2]. Українська платформа онлайн-

навчання Prometheus пропонує пройти курс про основи роботи з ChatGPT [6]. 

Аналогічно Coursera, edX пропонує широкий вибір курсів з ШІ від відомих 

університетів та провідних компаній (IBM, Google, Amazon). 

У контексті інформальної освіти питання розвитку цифрової 

компетентності майбутніх фахівців переносяться у площину онлайн-

спільнот, мережевої взаємодії та колаборації (Facebook, LinkedIn, 

ResearchGate, NAUKA). Використання цих платформ дозволяє учасникам 

освітнього процесу розширювати професійні мережі, обмінюватися досвідом 

та знаннями, знаходити можливості для професійного розвитку та бути в 

курсі останніх тенденцій у своїй галузі. 

Таким чином, неформальна та інформальна освіта більш сфокусовано 

доповнюють формальну освіту у контексті розвитку цифрової 

компетентності майбутніх фахівців. 
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ЦИФРОВІ КОМПЕТЕНТНОСТІ ТА ДОСЯГНЕННІ ЦІЛЕЙ СТАЛОГО 
РОЗВИТКУ  

Європейський стандарт e-CF визначає компетентність як поєднання знань, 

умінь і ставлень відповідно до контексту, щоб досягти помітних результатів 

[4]. Ключові компетентності – це ті, які необхідні для особистого розвитку та 

самореалізації, працевлаштування, активної участі в громадському житті та 

інтеграції. В нормах країн ЕС визнано, що цифрові компетентності є однією 

з восьми ключових компетенцій, необхідних для навчання впродовж життя 

[3]. Цифрові компетентності базуються на творчому та критичному 

використанні інформаційно-комунікаційних технологій для безпосереднього 

набуття нових і розвитку ключових компетенцій: спілкування мовами; 

математичних, науково-технічних, комп’ютерних та соціальних 


