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Анотація.  У статті розкрито вплив розвитку цифрових технологій  на стан медіа-

освіти у США та Канаді, висвітлено їх переваги і недоліки, доведено, що їхня інтеграція 
сприяє    ефективному провадженню медіаосвіти; відображено сутність медіаосвіти в гло-
балізаційно-інформаційних умовах та визначено основні напрями медіаосвіти для різних 
освітніх ланок; здійснено аналіз діяльності громадських медіаосвітніх організацій у дослі-
джуваних країнах. Зважаючи на те, що медіатехнології значно диверсифікувалися до уваги 
бралися тенденції та моделі використання медіазасобів. Безумовно, роль медіа є надзви-
чайно важливим, оскільки вони впливають на формування точки зору користувачів з бага-
тьох питань, однак все ж таки вплив медіа не є необмеженим. В галузі медіазасобів відбу-
ваються радикальні зміни. Інтернет-користувачі, які володіють відповідними уміннями й 
навичками, здатні продукувати різноманітні публікації, здійснювати саморедагування, по-
шуки, взаємодію та ін. Вони мають в своєму арсеналі інструменти, що дозволяють їм ство-
рювати власні креативні та інформативні середовища. На нинішньому етапі розвитку ме-
діазасобів це вже не є проста систематизація, зберігання та поширення знань. Цифрові те-
хнології привели до стрімкої появи надзвичайно великого обсягу знань, який називають «ви-
бухом» (Study on the Current Trend, с. 4). Тому результатом медіаосвіти стає глобалізація 
знань, а в перспективі – створення знаннєвого суспільства. Сутність медіаосвіти у сучасних 
умовах багатьма науковцями розглядається як розвиток певних умінь і навичок: аналіз, си-
нтез, класифікація, індукція, дедукція, абстракція. Медіаосвіту важко звести до єдиного зна-
менника, але спробуємо  виокремити її тематичні напрями на сучасному етапі: залучення 
молоді; підготовка педагогічного персоналу; підтримка батьків; політика; доказова база. 

Важливим є заохочувати молодь та інших представників суспільства до відкриття 
нових і креативних шляхів використання цифрових технологій (блоггінг, веб-дизайн, графі-
чний дизайн, аудіо, відео, цифрові фото та їх редагування) для вираження своїх емоцій, по-
чуттів, думок, спілкування, розвитку медіа навичок та формування суспільства (Digital Lit-
eracy Project, 2018). Користь  таких програм не можна не оцінити, адже вони охоплюють 
різні питання медіаосвіти, зокрема недостовірність інформації, право інтелектуальної 
власності, плагіат, шахрайство, інтернет-безпека. Проте їх найбільшим здобутком є роз-
виток креативних навичок молоді та формування єдності демократичного суспільства. 
Також переважна більшість медіаосвітніх зусиль у США і Канаді спрямована на підготовку 
і навчання, розвиток медіаосвітніх умінь та навичок учителів й розроблення медіаосвітніх 
навчальних планів. Важливим є те, що медіаосвітні програми спрямовані на підтримку ме-
режі педагогів, котрі впроваджують медіаосвіту, для того, щоб поділитися своїм досвідом, 
найкращими практиками, організувати конференції та методичні семінари. Починаючи з 
1970-х рр., ЮНЕСКО займається популяризацією медіаосвіти, як одним із пріоритетних на-
прямів своєї діяльності, та фінансує дослідження з медіаосвіти. Її медіаосвітня діяльність 
знайшла своє відображення у дослідницьких звітах, навчальних планах, політичних ініціа-
тивах різних країн. Зокрема, уряди країн активізували свою політику у галузі медіаосвіти, 
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прийняли відповідні нормативно-інструктивні документи, що регламентують реалізацію 
медіаосвітніх програм в їхніх державах. У США і Канаді  ініціаторами законопроектів стали 
громадські організації, професійні асоціації педагогів, бібліотекарів, журналістів та ін.  

Отже, медіаосвіта у сучасних глобалізаційно-інформаційних умовах є складним, ба-
гатоаспектним явищем, яке важко звести до єдиного знаменника. Водночас, вона швидко 
змінюється у відповідь на появу нових технологічних інформаційно-комунікаційних засобів, 
оперативно реагує на вимоги часу, поповнюючи, розширюючи та поглиблюючи свою сут-
ність.  

Ключові слова:  медіаосвіта, медіаграмотність, цифрові технології, медіазасоби, 
інформаційна грамотність, медіапродукція, медіаосвітні програми, медіатехнології. 

 

MEDIA EDUCATION DEVELOPMENT IN THE USA AND CANADA 
IN THE CONTEXT OF GLOBALIZATION PROCESSES 

  
Glib Golovchenko  

E-mail: g.golovchenko@gmail.com  
https://orcid.org/0000-0003-1734-6430  

Maryna Golovchenko 
E-mail: marinatop101@gmail.com  

https://orcid.org/0009-0008-8459-9917 
 
Abstract.  The article reveals the impact of the development of digital technologies on the 

state of media education in the USA and Canada, highlights their advantages and disadvantages, 
proves that their integration contributes to the effective implementation of media education; reflects 
the essence of media education in the globalization and information environment and identifies the 
main areas of media education for different educational levels; analyzes the activities of public media 
education organizations in the countries under study. Given that media technologies have diversified 
significantly, trends and models of media use were taken into account. Indeed, the role of the media 
is extremely important since it influences the formation of users' opinions on many issues, though the 
impact of the media is limited. The media industry is undergoing radical changes. Internet users with 
the appropriate skills can produce a variety of publications and carry out self-editing, search, inter-
action, etc. They have tools in their arsenal to form creative and informative environments. At the 
current stage of media development, it is no longer just a matter of organizing, storing, and spread-
ing knowledge. Digital technologies have led to the rapid emergence of an extremely large scope of 
knowledge, which is called an "explosion" (Study on the Current Trend, p. 4). Therefore, the result of 
media education is the globalization of knowledge and, in the long run, the creation of a knowledge 
society.  

The essence of media education in modern conditions is seen by many scholars as the devel-
opment of certain skills: analysis, synthesis, classification, induction, deduction, and abstraction. It is 
hard to reduce media education to a single denominator, but let's try to identify its thematic areas 
at the present stage: youth engagement; teacher training; parental support; policy; and evidence 
base. It is important to encourage young people and other members of society to discover new and 
creative ways to use digital technologies (blogging, web design, graphic design, audio, video, digital 
photos, and editing) to express their emotions, feelings, thoughts, communicate, develop media skills 
and shape society (Digital Literacy Project, 2018). The benefit of such programs cannot be overem-
phasized, as they cover various issues of media education, including inaccurate information, intellec-
tual property rights, plagiarism, fraud, and Internet security. However, their greatest achievement is 
the development of the creative skills of young people and the formation of the unity of a democratic 
society. Also, the vast majority of media education efforts in the USA and Canada are focused on 
training and education, developing media education skills and teacher skills, and developing media 
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education curricula. Media education programs shall aim at supporting a network of educators im-
plementing media education to share their experiences and best practices, organize conferences and 
methodological seminars.  

Since the 1970s, UNESCO has been promoting media education as one of its priority areas of 
activity and funding research on media education. Its media education activities have been reflected 
in research reports, curricula, and policy initiatives in different countries. In particular, governments 
have stepped up their media education policies and adopted relevant regulatory and instructional 
documents governing the implementation of media education programs in their countries. In the 
USA and Canada, draft laws were initiated by public organizations, professional associations of edu-
cators, librarians, journalists, etc. Thus, media education in today's globalized information environ-
ment is a complex, multidimensional phenomenon that is difficult to reduce to a single denominator. 
At the same time, it is changing rapidly in response to the emergence of new technological infor-
mation and communication tools, responding promptly to the demands of time, replenishing, ex-
panding, and deepening its essence.  

Keywords: media education, media literacy, digital technologies, media tools, information 
literacy, media products, media education programs, media technologies. 

 
Вступ. Медіаосвіту вважають ваго-

мим чинником комунікативного розви-
тку людства, що розпочала ся з часів ви-
никненням писемного алфавіту, продо-
вжувалася упродовж всього розвитку 
людства, а з виникненням електронних 
медіа та розвитком цифрових техноло-
гій набула небувалого поширення 
(Study on the Current Trend, c. 4). 

Саме цифрові технології, що розвива-
лися і продовжують розвиватися з не-
ймовірною швидкістю, змінили сутність 
сучасних медіа та їх вплив на особу, її 
працю та суспільство. Домінуюча роль 
на ринку нині належить новому типу 
медіа – Інтернету (Ružić 2016, c. 70). Про 
це свідчать статистичні дані, зокрема 3 
млрд із 7 млрд жителів Землі користу-
ються ним повсякденно (Internet World 
Statistics, 2016). Більш того, цифрові ме-
діа вже «породили» нове покоління – 
тих, хто з раннього дитинства користу-
ється інтернетом. Ці діти почали корис-
туватися комп‘ютерами у ранньому віці 
для перегляду мультфільмів, потім для 
відео ігор, а згодом для спілкування у со-
ціальних мережах. Вчені почали нази-
вати цих дітей «покоління М2» (M2 gen-
eration). З кожним роком час, який ці 
діти проводять у мережі, неухильно зро-

стає. З‘явився навіть спеціальний тер-
мін – «screening time», що позначає час 
проведений дитиною за екраном ТБ, мо-
нітором комп‘ютера чи відео іграми.  

Науковцями підраховано, що у 1970-х 
рр. молодь у США і Канаді  витрачала від 
25 до 28 годин на тиждень для перег-
ляду телевізійних програм. Сучасні аме-
риканські тінейджери споживають ме-
діапродукцію вже близько 50 годин на 
тиждень (Hoechsmann, Poyntz. 2012, 
c.23), що становить 30% від усього об-
сягу часу. Цікавим є пояснення такого 
значного збільшення «часу за екраном», 
запропоноване М. Хоексманном (M. 
Hoechsmann) та С. Пойнтцем, (S. Poyntz). 
Вчені вважають, що діти буквально пот-
рапили у пастку медіа через те, що три 
чверті американських підлітків віком 
від 8 до 18 років мають у своїх спальнях 
телевізор, половина з них має доступ до 
кабельного та супутникового телеба-
чення, а третина – до інтернету (там 
само). Таким чином, перебуваючи у вла-
сних кімнатах діти оточені медіа і, безу-
мовно, це спонукає їх до споживання ме-
діапродукції у таких значних обсягах.  

Враховуючи збільшення показника 
«екранного часу», науковці ретельно 
здійснюють його моніторинг та вивча-
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ють причини, що спонукають його зрос-
тання. Так, кожні 5 років Сімейний фонд 
Кайзера (Keiser Family Foundation) здій-
снює вивчення основних змін у викори-
станні медіа американськими школя-
рами віком від 8 до 18 років, тобто «по-
колінням М2». Нині вже пройшло 3 
хвилі анкетування учнів (1999 р., 2004 
р., 2009 р.). Інформація щодо чергового 
опитування, яке очікувано мало відбу-
тися у 2014 р., у мережі відсутня.  

Мета дослідження – виміряти обсяг 
часу, який молодь щодня витрачає на рі-
зні медіа.  

Теоретична основа та методи дос-
лідження. Теоретичні засади розвитку 
медіаосвіти  викладені у працях 
(Buckingham 2003; Chomsky 2002; Hobbs 
2011; Lee 2010; Potter 2010 ; Ružić 2016; 
Salmon 2010). у другій групі публікацій 
відображено специфічні стандарти та 
навички, необхідні для застосування рі-
зних підходів до медіаосвіти (Grieco, 
Hobbs 2013; Media and Information Liter-
acy Integration at Mark Day School 2014). 
Це, радше, висвітлення досвіду практи-
ків медіаосвіти, їх прогресивних ідей, 
ініціатив, методичних розробок тощо. 
Акцентують  увагу  на вплив соціуму на 
медіаосвіту і навпаки вплив медіа на су-
спільство. Іншими словами, джерела цієї 
групи висвітлюють, як соціально-полі-
тичні рішення формують технології 
впровадження медіаосвіти у формаль-
ній освітній ланці (в навчальний процес 
у закладах освіти різних рівнів: від до-
шкільного до вищого), а також у нефор-
мальній освітній ланці, а також зворот-
ній вплив медіа на суспільство 
(Framework for 21 Century Learning; 
Francis, 2016;  Grunwald Declaration; Ku-
bey 2002;  Rennie 2015). Зважаючи на те, 
що медіа технології значно диверсифі-
кувалися, було важко систематизувати 
отримані дані і дійти висновків по кож-
ному із видів медіазасобів, якими кори-
стувалися респонденти. Тому до уваги 

бралися тенденції та моделі викорис-
тання медіазасобів, зокрема наступні: 
загальне використання медіа ресурсів; 
контент телевізійних переглядів; вико-
ристання мобільного телефону; прослу-
ховування музики; гра у відео та 
комп‘ютерні ігри; використання 
комп‘ютера й Інтернету. 

Виклад основного матеріалу. З’ясо-
вано, що у 2009 р. покоління М2 моло-
дих американців віком від 8 до 18 років 
в середньому щодня проводить 7 годин 
38 хвилин, споживаючи медіа ресурси. 
Це на 1 годину 17 хвилин більше, ніж у 
2004 р. Причину зростання дослідники 
вбачають у появі та широкому розпо-
всюдженні нових мобільних та онлайн 
засобів, у тому числі МР3 програвачів, 
мобільних телефонів з можливістю ви-
ходу в інтернет та ін. (Rideout, Foehr).  

Цікавим результатом цього дослі-
дження став той факт, що підлітки у 
США  віком від 11 до 14 років витрача-
ють більше часу на використання медіа, 
ніж інші вікові категорії опитаних моло-
дих людей. В середньому, це – 1 година 
40 хвилин (там само, с. 37).  

Увагу привертають ті зміни, що відбу-
лися у формулюванні запитань анкети. 
Це свідчить про врахування дослідни-
ками В. Райдаут (V. Rideout), Ю. Фоехр 
(U. Foehr) та Д. Робертс (D. Roberts) по-
яви нових медіазасобів і про відповід-
ність проведеного дослідження новим 
вимогам часу.  

Враховуючи те, що діти проводять бі-
льше часу з медіа, ніж у школі, деякі за-
рубіжні вчені, наприклад Д. Бакінгем, 
вважають, що вони вже замінили роль 
сім‘ї, церкви, школи та стали основним 
фактором їх соціалізації (Buckingham, 
2003, c. 5). Не можемо повністю погоди-
тися із думкою Д. Бакінгема. Безумовно, 
роль медіа є надзвичайно важливим, 
оскільки вони впливають на форму-
вання точки зору користувачів з бага-
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тьох питань, однак все ж таки вплив ме-
діа не є необмеженим. Для нас важли-
вим з позиції дослідника є підкреслення 
соціальної ролі медіа. Причому, це стосу-
ється не лише електронних та цифрових 
медіа, але й традиційних, оскільки ні ін-
тернет, що відіграє провідну роль у су-
часних умовах, ні інші мульти- чи циф-
рові носії,  повністю не замінюють тра-
диційні медіазасоби.  

Варто зазначити, що на думку експер-
тів (Study on the Current Trend, с. 5), у 
сьогоднішньому суспільстві традиційні 
та сучасні цифрові медіазасоби співісну-
ють пліч-о-пліч. Більш того, повна за-
міна неможлива, оскільки різні засоби 
масової комунікації можуть одночасно 
співіснувати, інтегруючись один з од-
ним. Процеси глобалізації, інтеграції, 
швидкоплинних змін інформаційно-ко-
мунікаційних технологій та їх впрова-
дження у повсякденне життя сформу-
вали «новий медіа-ландшафт», постійно 
його ускладнюючи (Череповська, 2011). 

Водночас зазначимо, що кожен медіа-
засіб (класичний – друковані тексти; 
електронний – відео, ТБ, радіо; цифро-
вий – комп‘ютери, Інтернет) вимагає ві-
дповідних умінь і навичок від їх корис-
тувачів, і, як наслідок, іншої моделі ме-
діаосвіти (додаток 1, таблиця 1).  

Відтак, для з’ясування сутності сучас-
ної медіаосвіти, що охоплює традицій-
ний, електронний та цифровий засоби 
комунікації, передусім необхідно порів-
няти основні характеристики кожного 
із них: тип існування; споживання; спря-
мованість медіапродукції; мова медіа 
повідомлень; спосіб передачі повідом-
лення; вплив на аудиторію; масштаби 
обігу. 

Кожен із засобів, як видно із таблиці, 
має свої характеристики. Це означає, що 
вони є досить автономними і незалеж-
ними. Разом з тим, вони співіснують у 
медіа просторі, за деякими аспектами 
накладаються один на інший, і навіть 

можуть поглинатися, як це трапилося з 
фільмами і телебаченням. Більш того, 
злиття деяких медійних засобів приво-
дить до виникнення специфічних гібри-
дних медіа сутностей, як наприклад, 
комп‘ютери. Завдяки їм можна диви-
тися ТБ, слухати радіо, читати газети й 
користуватись інтернетом. 

Таким чином, в галузі медіазасобів ві-
дбуваються радикальні зміни. Інтернет-
користувачі, які володіють відповід-
ними уміннями й навичками, здатні 
продукувати різноманітні публікації, 
здійснювати саморедагування, пошуки, 
взаємодію та ін. Вони мають в своєму ар-
сеналі інструменти, що дозволяють їм 
створювати власні креативні та інфор-
мативні середовища: окремі блоги, ме-
режі відео блогів, системи подкастингу, 
джерела новин, якими вже користу-
ються інші користувачі та поширюють 
їх у мережі Інтернет. Крім того, просу-
нуті користувачі можуть створювати 
власні пошукові системи та системи 
оповіщення для інформації, опублікова-
ної в Інтернеті, різноманітні wicki-ресу-
рси, нові іміджеві та аудіовізуальні ба-
нки, професійні мережі, соціальні ме-
режі, домашні та персоналізовані сторі-
нки, сайти соціальних та громадських 
організацій тощо. Всі наведені вище мо-
жливості сприяють новому виду вироб-
ництва медіа, соціального за своїм спря-
муванням.  

Наразі, таких обізнаних та компетен-
тних користувачів цифрових технологій 
поки що мало. Однак, їх чисельність зро-
стає з небувалою швидкістю. Для того, 
щоб стати незалежним користувачем, 
окрім опанування медіаграмотністю, 
необхідна й цифрова грамотність. Та-
ким чином, співіснування різних типів 
медіазасобів вимагає від користувачів 
розвитку та оволодіння різними навич-
ками. Спостерігаються також і зміни в 
результатах медіаосвіти. На ниніш-
ньому етапі розвитку медіазасобів це 
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вже не є проста систематизація, збері-
гання та поширення знань. Цифрові те-
хнології привели до стрімкої появи над-
звичайно великого обсягу знань, який 
називають «вибухом» (Study on the Cur-
rent Trend, с. 4). Тому результатом ме-
діаосвіти стає глобалізація знань, а в пе-
рспективі – створення знаннєвого суспі-
льства.  

Основні результати медіаосвіти в за-
лежності від типу медіазасобів предста-
влено у таблиці 2 (додаток 2).  

Безперечно, результатами медіао-
світи можна вважати і виокремлені 
нами нові навички, оскільки у поперед-
ньому розділі мова йшла про те, що ме-
діаграмотність є результатом медіао-
світи. Крім того, медіаосвіту також розу-
міють як сформовані певні навички, що 
знайшло своє відображення в енцикло-
педичній літературі, зокрема в «Глосарії 
освіти дорослих в Європі» (Glossary of 
Adult Learning in Europe, с. 23). 

Так, новими навичками, набутими 
медіа споживачами, є: 

- доступ до знань; можливість ви-
користання та декодування медіатек-
сту, передача медіа-досвіду; 

- спроможність робити вибір; во-
лодіння знаннями про критерії відпо-
відності та структуру медіа; 

- здатність до орієнтації; уміння 
розрізняти реальність та її  представ-
лення, часто ідеалістичне, в засобах ма-
сової інформації; 

- уміння дотримуватися критичної 
відстані; вміння робити судження про 
медіа повідомлення, перевіряти його 
корисність та визначити його технічну 
можливість для окремих людей чи сус-
пільства; 

- оперативна чи функціональна 
здатність: знання та навички роботи з 
засобами масової інформації з метою 
здійснення комунікації; 

- здатність сприймати і управляти 
інформацією з підвищеною швидкістю, 
характерною для сучасних медіа; 

- естетичне сприйняття; здатність 
розуміти зображення та сприймати їх 
послідовність; 

- здатність інтегрувати засоби ма-
сової інформації та комунікації в існуючі 
соціальні мережі та відображати їх соці-
альні наслідки використання. 

Аналізуючи цей перелік навичок, ак-
центуємо увагу на їх соціальній спрямо-
ваності. Набуття означених навичок зу-
мовлює «трансформацію ролі індивіда 
від об’єкта впливу до активного учас-
ника суспільних процесів, розвиток сус-
пільного діалогу, інститутів громадян-
ського суспільства» (Іванов, Волоше-
нюк, 2014, с. 19). 

Як відомо, усі перелічені навички не є 
відокремленими і незалежними. Науко-
вці розглядають їх як «частину однієї 
родини», назва якої – медіаосвіта 
(Hobbs, 2010, c. 17). Членами цієї «ро-
дини» є інформаційна грамотність, яка 
традиційно асоціюється із дослідниць-
кими навичками; загальна медіаграмо-
тність, яку пов‘язують із навичками 
критичного аналізу новин, реклами та 
мас-медійних розваг; медіаграмот-
ність, що стосується охорони здоров‘я, 
яка співвідноситься із впливом медіа на 
вибір харчування, фізичних вправ, фор-
мування красивого тіла та попере-
дження зловживання ліками; цифрова 
грамотність, що асоціюється зі здатні-
стю користуватися комп‘ютером, соціа-
льними медіа та Інтернетом.  

Саме тому для відображення сутності 
сучасної медіаосвіти та її результатів, 
зарубіжні науковці останнім часом все 
частіше вживають термін «цифрова і ме-
діаосвіта» (digital and media literacy). 
Відтак, її результатом є згадані вище на-
вички, які потрібні в усіх сферах щоден-
ного життя.  
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Шукаючи їхні «родинні» риси, услід 
за Р. Хоббс (Hobbs, 2010, c.18), знахо-
димо, що змістову сутність цифрової та 
медіасвіти за нинішніх глобалізаційно-
інтеграційних умов становить сукуп-
ність комунікативних навичок, яку мо-
жна позначити як AACRA (access – дос-
туп; analyze and evaluate – аналіз та оці-
нка; create – створення; reflect – рефлек-
сія; act – дія).  

Такий підхід до розуміння медіао-
світи в умовах новітніх цифрових техно-
логій спостерігаємо і серед груп науков-
ців, учителів-практиків та громадських 
організацій: Міжнародна асоціація з чи-
тання (International Reading Association), 
Національна Рада учителів англійської 
мови (National Council of Teachers of Eng-
lish), Національна Рада з акредитації пе-
дагогічної освіти (National Council for Ac-
creditation of Teacher Education) та ін. 

Модель AACRA узагальнює комуніка-
тивні  навички, виходячи з того, що 
зміст повідомлень може бути переданий 
через засоби, кількість і різноманіття 
яких постійно зростає. Якщо у недале-
кому минулому основними навичками 
були декодування та розуміння друко-
ваних символів, то нині отримання ін-
формації та розваг відбувається у звуко-
вій, візуальній, інтерактивній та цифро-
вій формах. Художня і публіцистична лі-
тература, документи, фільми, веб-сайти, 
ігри, текстові повідомлення тощо є засо-
бами вираження і комунікації (Moore, 
Donnelly &Hobbs, 2014), в процесі яких 
реалізуються 5 основних навичок.  

Кожна із навичок спрямована на ви-
конання певних дій, систематизацію 
яких представлено у таблиці 3 (додаток 
3). Наведемо  змістовне наповнення ко-
жної із навички. 

Приклади навчальних завдань для 
розвитку комунікативних навичок в ра-
мках моделі AACRA, що використову-
ються у школі Mark Day School, Роуд Ай-

ленд (США) можна детальніше перегля-
нути у додатку 4 статті. На прикладі 
школи Mark Day School у штаті Роуд Ай-
ленд продемонстровано ті види нав-
чальної діяльності на початковій (3 
клас) та середній ступенях  (4-8 класи) 
шкільної освіти, що розвивають комуні-
кативні навички за цією моделлю. 

 
Отже, аналізуючи виокремлені 5 на-

вичок, що утворюють неперервний 
цикл, доходимо висновку, що вони «за-
безпечують розширення прав і можли-
востей, активну діяльність людини в на-
вчанні упродовж всього життя завдяки 
споживанню та створенню повідом-
лень» (Hobbs, 2010, c. 18). У термінах 
проаналізованих  філософських засад 
медіаосвіти у попередньому підрозділі, 
це приклад розвивального 
(empowerment) підходу.  

Сутність медіаосвіти у сучасних умо-
вах багатьма науковцями розглядається 
як розвиток певних умінь і навичок 
(Bulger, Davison 2018, c. 7). Вчений 
Дж. Поттер визначає та детально обґру-
нтовує їх. Це – 7 основних умінь людини: 
аналіз, синтез, класифікація, індукція, 
дедукція, абстракція. Власне кажучи, до-
слідник зводить результати медіаосвіти 
до основних операцій мислення. Крім 
зазначених, Дж. Поттер додає ще одне 
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уміння – оцінювати. Він визначає його 
як оцінку якості кожного елементу, як 
судження, отримане в результаті співс-
тавлення елемента з певним критерієм 
(Potter, 2014). Зазначимо, що дослідник 
підкреслює універсальність цих умінь, 
оскільки вони застосовуються в будь-
якій сфері діяльності людини. Це дає 
йому підстави для висновку, що завдан-
ням медіаосвіти є не формування цих 
умінь взагалі, а їх розвиток у процесі ви-
користання медіатекстів (Potter, 2014, 
с. 8.) 

Цікавими є результати контент-ана-
лізу медіаосвітніх програм у досліджу-
ваних країнах, оскільки саме їх зміст ві-
дображає, що таке медіаосвіта. Інститут 
даних і дослідження суспільства (Data 
and Society Research Institute) розглядає 
медіаосвіту у сучасних умовах як багато-
аспектне явище. Попри те, що медіао-
світу важко звести до єдиного знамен-
ника, науковці цього інституту спробу-
вали виокремити її тематичні напрями 
на сучасному етапі: залучення молоді; 
підготовка педагогічного персоналу; 
підтримка батьків; політика; доказова 
база медіаосвіти (Bulger, Davison, 2018, с. 
8). Зупинимося детальніше на їх харак-
теристиці. 

Залучення молоді було визначено 
як окремий тематичний напрям з ураху-
ванням того, що багато медіаосвітніх 
програм спрямовано на залучення мо-
лоді до участі у виробництві медіа. Це 
розвиває у молодих людей почуття вла-
сності як творців медіа продукту і забез-
печує їм динамічний досвід того, як роз-
вивається і розповсюджується його 
зміст. Наприклад, у Чикаго, США діє про-
ект Free Spirit Media (в перекладі з англ. 
– вільний дух медіа). Його мета – транс-
формація суспільства на основі забезпе-
чення можливостей молодим талантам 
переважно із «кольорових» спільнот ре-
алізувати свій творчий, особистий та 

професійний потенціал завдяки медіао-
світі та досвіду медіавиробництва (Free 
Spirit Media, 2018). Аналіз їх медіаосвіт-
ніх програм показав, що вони пропону-
ються за рівнями:  

- початковий (beginner), на якому 
молоді люди опановують основи медіа-
освіти і медіа виробництва;  

- середній (emerging), на якому мо-
лодь знайомиться із мультимедійним 
виробництвом через виконання проек-
тів у команді; 

- просунутий (advanced), метою 
якого є удосконалення медіа навичок 
через виконання суспільних проектів; 

- промисловий (industry), на якому 
молодь завдяки набутим навичкам і сво-
єму таланту потрапляє у професійний 
світ медіа і виконує вже професійні про-
екти; 

- новаторський (trailblazer), на 
якому молоді люди набувають навичок 
успішного творчого підприємця.  

Зазначимо, що кожен рівень має про-
грами для навчальних закладів, позаш-
кільних закладів та літні програми. 
Більш того, за рівнями також пропону-
ються і програми творчого медіаосвіт-
нього розвитку не лише для школярів, 
але й для працюючої молоді. Таким чи-
ном, проект реалізується не лише у фор-
мальній освітній ланці, а також і в нефо-
рмальній та інформальній освіті, що ро-
бить його загальнодоступним і популя-
рним. 

Важливою у залученні молоді до ме-
діаосвіти є також канадський медіаосві-
тній проект Digital Literacy Project (у пе-
рекладі – проект цифрової грамотно-
сті), ініційований бібліотекою Атвотер і 
комп‘ютерним центром (Atwater Library 
& Computer Centre). Його мета – заохочу-
вати молодь та інших представників су-
спільства до відкриття нових і креатив-
них шляхів використання цифрових те-
хнологій (блоггінг, веб-дизайн, графіч-
ний дизайн, аудіо, відео, цифрові фото 
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та їх редагування) для вираження своїх 
емоцій, почуттів, думок, спілкування, 
розвитку медіа навичок та формування 
суспільства (Digital Literacy Project, 
2018). Зазначимо, що і цей проект розра-
ховано не лише на формальну освіту, 
але й на неформальну та інформальну.  

Важливість таких програм у залу-
ченні молоді до медіаосвіти не можна не 
оцінити, адже вони охоплюють різні пи-
тання медіаосвіти, зокрема недостовір-
ність інформації, право інтелектуальної 
власності, плагіат, шахрайство, інтер-
нет-безпека. Проте їх найбільшим здо-
бутком є розвиток креативних навичок 
молоді та формування єдності демокра-
тичного суспільства. 

Підготовка педагогічного персо-
налу. Переважна більшість медіаосвіт-
ніх зусиль у США і Канаді спрямована на 
підготовку і навчання, розвиток медіао-
світніх умінь та навичок учителів й роз-
роблення медіаосвітніх навчальних пла-
нів.  

Зазначимо, що ні у США, ні у Канаді 
немає стандартизованого національ-
ного навчального плану чи навчального 
посібника з медіаграмотності. Як заува-
жує Дж. Поттер (Potter, 2013), не існує 
також і єдиного спеціального фінансу-
вання для підтримки професійного роз-
витку викладачів у цій галузі. Підгото-
вка медіа викладачів полягає, переду-
сім, у  зусиллях педагогів, відданих ме-
діаосвіті, які діляться своїм досвідом, 
створюють громадські організації із за-
безпечення і розвитку медіаосвіти, роз-
робляють необхідні програми у спів-
праці з іншими медіапедагогами, науко-
вцями та громадськими діячами. Напри-
клад, у США такі освітні програми для 
учителів пропонуються медіаосвітньою 
лабораторією Media Education Lab, що 
діє при університеті Роуд Айленд (Rhode 
Island University) чи проектом «Look 
Sharp» (у перекладі з англ. – дивись пи-
льно), що пропонує Ітака коледж (Ithaca 

College). Існують також національні ор-
ганізації, що пропонують медіаосвіту 
для педагогів, серед яких відомі National 
Writing Project (Національний проект з 
письма) – мережа об‘єднаних сайтів уні-
верситетів США; National Council of 
Teachers of English (Національна рада 
учителів англійської мови), National 
Council for Social Studies (Національна 
рада з соціальних наук); American Li-
brary Association (Американська асоціа-
ція бібліотек) та ін. Їх місію, візію та 
стратегії буде детально описано далі, 
оскільки вони є стейкголдерами медіао-
світи у США. 

Важливим є те, що медіаосвітні про-
грами, що пропонуються цими організа-
ціями, спрямовані на підтримку мережі 
педагогів, котрі впроваджують медіао-
світу, для того, щоб поділитися своїм до-
свідом, найкращими практиками, орга-
нізувати конференції та методичні семі-
нари.  

У Канаді Media Smarts пропонує меді-
апедагогам як навчально-методичні ре-
сурси, так медіаосвітні програми для їх 
професійного розвитку, зокрема Digital 
Literacy Training Program for Canadian 
Educators (у перекладі з англ. – Про-
грама з медіа та цифрової грамотності 
для канадських педагогів). 

Підтримка батьків. Ще донедавна 
рекомендації батькам щодо користу-
вання дітей медіазасобами  стосувалися 
переважно того, як захистити їх від шкі-
дливого медіа впливу. Назвемо най-
більш відомі серед них. У 1996 р. Кон-
грес США схвалив рекомендації для ба-
тьків щодо вікової відповідності телеві-
зійних програм і фільмів, а також щодо 
врахування в них сексуального змісту, 
сцен насильства та богохульства. Неко-
мерційна організація Common Sense Ed-
ucation, що займається забезпеченням 
освіти і підтримки сім‘ей з питань безпе-
чного використання дітьми медіа та те-
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хнологічних засобів, розробила рейтин-
гову систему для оцінювання безпечно-
сті веб-сайтів та відео ігор для дітей 
(CSM movie reviews). Однак, турботи ба-
тьків про використання їхніми дітьми 
медіазасобів вже давно вийшли за межі 
зазначених програм. Батьки, як свідчать 
проведені зарубіжними дослідниками 
наукові розвідки (Madden, et al. 2012; 
Livingstone, Blum, 2017), усвідомлюють 
необхідність розвитку медіа навичок 
своїх дітей, так і своїх власних. 

Як свідчить здійснений нами аналіз 
діяльності медіаосвітніх організацій 
обох країн, у відповідь на цю потребу на 
їхніх веб-сторінках з‘явилися інтернет-
ресурси для батьків (Common Sense Me-
dia; Center for Media Literacy; Media 
Literacy Now; Connect Safely; Media 
Smarts). Вони пропонують матеріали, 
що стосуються таких тем, як інформа-
ційна грамотність, медіаосвіченість, ци-
фрове громадянство та ін.  

Окрім інтернет-ресурсів, для батьків 
також є й довідкова література на папе-
рових носіях. Наприклад, американська 
медіаосвітня громадська організація 
NAMLE у жовтні 2017 р. опублікувала 
довідник для батьків «Building Healthy 
Relationships with Media» (в перекладі з 
англ. – формування здорових відносин з 
медіа). У довіднику доступно і на прик-
ладах з реального життя викладено пе-
дагогічні рекомендації, як навчити своїх 
дітей ставити питання, вести у сім‘ї ме-
діаосвітні розмови, розвивати у дітей 
навички критичного мислення (Building 
Healthy Relationships with Media, 2017). 

Однак, загалом, як зауважують М. Бу-
лгер і П. Девідсон (Bulger, Davison, 2018, 
с. 10), ще дуже мало навчально-мето-
дичних, інструктивних, довідникових 
ресурсів, спеціально створених для ба-
тьків. 

Політика. Починаючи з 1970-х рр., 
ЮНЕСКО займається популяризацією 
медіаосвіти, як одним із пріоритетних 

напрямів своєї діяльності, та фінансує 
дослідження з медіаосвіти. Її медіаосві-
тня діяльність знайшла своє відобра-
ження у дослідницьких звітах, навчаль-
них планах, політичних ініціативах різ-
них країн. Зокрема, уряди країн активі-
зували свою політику у галузі медіао-
світи, прийняли відповідні нормативно-
інструктивні документи, що регламен-
тують реалізацію медіаосвітніх програм 
в їхніх державах. У досліджуваних краї-
нах ініціаторами законопроектів стали 
громадські організації, професійні асо-
ціації педагогів, бібліотекарів, журналіс-
тів та ін.  

Оскільки політичні ініціативи є над-
звичайно вагомими для розвитку медіа-
освіти, розглянемо їх детально у наступ-
них підрозділах та проаналізуємо зако-
нодавче забезпечення США і Канади у 
галузі медіаосвіти, а також діяльність 
тих організацій, від яких залежить її по-
дальший  розвиток. 

Ще одним тематичним напрямом ме-
діаосвіти в глобалізаційно-інформацій-
них умовах є в термінах американських 
науковців «доказова база медіаосвіти» 
(evidence base for media literacy) (Bulger, 
Davison, 2018, с. 8). Іншими словами, в 
медіаосвіті США і Канади набув розви-
тку такий тематичний напрям, як нау-
кові дослідження медіаосвіти. 

Висновки.  Наукова розвідка стану 
медіаосвіти у США і Канаді свідчить про 
потужні наукові дослідження, що здійс-
нюються в обох країнах. Результати на-
укових досліджень, як правило, висвіт-
лються у публікаціях науковців. Огляд 
літературних джерел з цієї проблема-
тики в попередньому розділі свідчить 
про велике різноманіття наукових інте-
ресів дослідників у галузі медіаосвіти. 
Однак, на наше переконання, все ж таки 
в обох країнах домінують теми захисту 
дітей та молоді від шкідливого впливу 
медіа та розвитку їх медіакомпетентно-
стей. Узагальнюючи, висловимо свою 
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думку, що наукові дослідження амери-
канських і канадських учених стосу-
ються переважно медіа \освіти школя-
рів, яку позначають як «K-12 media liter-
acy education». Тобто це дослідження, 
що стосуються формальної освіти. Дос-
ліджень, присвячених розвитку медіао-
світніх навичок дорослих, і в тому числі 
поза системою формальної освіти, дуже 
мало.  

Отже, медіаосвіта у сучасних глобалі-
заційно-інформаційних умовах є склад-
ним, багатоаспектним явищем, яке 
важко звести до єдиного знаменника. 
Водночас, вона швидко змінюється у ві-
дповідь на появу нових технологічних 
інформаційно-комунікаційних засобів, 
оперативно реагує на вимоги часу, по-
повнюючи, розширюючи та поглиблю-
ючи свою сутність.  

 
ДОДАТКИ 

Додаток 1 
Таблиця 1. Основні характеристики медіазасобів 

 
Критерії  

порівняння 
Класичний Електронний Цифровий 

Тип існування Виключний Кожен вид медіа ав-
тономний 

Інтеграція видів  
медіа 

Споживання Пасивне Пасивне + активне Інтерактивне 
Тип управління Централізований Централізований Децентралізований 
Спрямованість  
медіапродукції 

Індивідуальне  
спрямування 

Професійне  
спрямування 

Соціальне  
спрямування 

Мова медіа  
повідомлень 

Окремі мови Окремі мови Мультимедійні мови 

Спосіб передавання 
медіаінформації 

Статичне Статичне Мобільне 

Створення  
аудиторії 

Обмежена цільова Широка   
аудиторія 

Спільнота 

Масштаби обігу Регіональний Національний Глобальний 

Джерело: систематизовано автором за (Study on the Current Trend).  
 

Додаток 2 
Таблиця  2. Основні результати медіаосвіти 

 
Тип 

медіазасобу 
Складники Нові навички Результати  

медіаосвіти 

Класичний Алфавіт,  
писемність,  

друковані книги, преса 

Медіаграмотність Систематизація,  
зберігання та  

поширення знань 

Електронний Телефон, фільм,  
радіо, ТБ 

Медіаграмотність 
+ аудіовізуальна 

грамотність 

Систематизація, 
зберігання та поши-

рення знань 

Цифровий Цифрові медіа, інтернет Медіаграмотність 
+ аудіовізуальна 

грамотність + ци-
фрова грамотність 

Глобалізація  
інформації + 
Вибух знань 

Знаннєве суспільство 

Джерело: систематизовано автором за (Study on the Current Trend).  
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Додаток 3 
 

Таблиця 3. Змістове наповнення навичок за моделлю AACRA 
 

Навички/ 
Англійський 

термін 

Зміст Приклади навчальних завдань 

Доступ / 
Access 

Розуміння, пошук, вико-
ристання, застосування 
відповідних медіа та тех-
нологічних засобів  

Постановка запитань; курирування (від-
бір, організація та презентація інформа-
ції); використання медіа для підготовки 
завдань; визначення зв‘язку з поп-культу-
рою; використання новин та поточних по-
дій у навчанні; дослідження у бібліотеці 

Аналіз та оці-
нка / 
Analyze and 
Evaluate 

Розуміння й оцінка медіа 
повідомлень щодо їхньої 
якості, вірогідності та мо-
жливості використання, 
визначення цільової ау-
диторії, створення пові-
домлення та визначення 
його мети, естетична оці-
нка  

Виявлення того, що не відображено у пові-
домленні; презентація людей та подій; ви-
значення стереотипів і прогнозування по-
дальших подій; підтвердження повідом-
лення та його оригінальності; постановка 
запитань до тексту, визначення авторства, 
первинного джерела; визначення невідпо-
відностей; прив‘язка до попередніх знань 

Створення/ 
Create 

Укладення, виробництво, 
виконання та створення 
медіа повідомлень за до-
помогою різних форм і 
для різної аудиторії;   

Публічні виступи, онлайн публікація, гра-
фічний дизайн, програмування, комуніка-
ція в усіх формах і видах, визначення ці-
льової аудиторії, структурування, ство-
рення повідомлення з визначеною метою, 
написання есе/ абзацу/ речення 

Рефлексія / 
Reflect 

Зв‘язок медіа викорис-
тання та медіа повідом-
лення з особистісною іде-
нтичністю та соціаль-
ними аспектами на основі 
самозахисту, зворотного 
зв‘язку та роздумів про 
етику 

Визначення та оцінка відмінностей між 
людьми; самовизначення завдяки малю-
ванню чи виконанню пісні; теплий чи хо-
лодний коментарі роботи інших учнів; до-
слідження написів на харчових і нехарчо-
вих продуктах; аналіз негайних і відкладе-
них наслідків 

Дія/ 
Act 

Зв‘язок медіа викорис-
тання та медіа повідом-
лення з суспільством і 
глобальними питаннями 
у процесі співпраці, участі 
у житті громади та суспі-
льства в цілому 

Визначення способів популяризації пере-
робки вторинних продуктів; створення ре-
кламного листка для проведення певного 
заходу; співпраця у команді чи  в соціаль-
них мережах для підготовки проекту. 

Джерело: систематизовано автором за (Hobbs, 2010; Moore, Donnelly, Hobbs, 
2014). 
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Додаток 4 
 

Приклади навчальних завдань для розвитку комунікативних навичок 
в рамках моделі AACRA, що використовуються 

у школі Mark Day School, Роуд Айленд (США). Категорія: доступ 
 
Зміст: розуміння, пошук, використання, застосування належних медіа та техно-

логічних засобів 
 
Види навчальної діяль-

ності 
Приклади навчальних завдань у 

3 класі 4-8 класах 
Розвиток навичок аудію-

вання 
  

Розуміння прочитаного   
Використання відповідних 

технологічних засобів 
  

Постановка запитань Задайте запитання, на які 
можна знайти відповіді он-

лайн 

Напишіть ключові слова і 
фрази, за допомогою яких 

можна знайти відповіді он-
лайн 

Курирування (відбір, орга-
нізація та презентація ін-

формації) 

Оберіть з колекції ті об-
рази, за допомогою яких 

зможете розповісти якусь 
історію 

 

Навчальна технологія Назвіть складові 
комп‘ютера 

 

Використання освітніх ме-
діа 

Учні переглядають відео-
фрагмент/ документаль-
ний фільм про науковий 

проект 

Учні грають в гру чи займа-
ються моделюванням, щоб 
дізнатися про ерозію ґру-

нту 
Зв‘язок з поп-культурою  Знайдіть подібність між іс-

торичною подією та попу-
лярним ТВ шоу 

Використання новин та по-
точних подій 

Учні досліджують, наскі-
льки заголовки відповіда-

ють фотографіям 

Учні роблять прогнози 
щодо змісту статті за заго-

ловком чи фотографією 
Дослідження у бібліотеці Скажіть, де можна знайти 

журнал … 
Учні навчаються, як корис-

туватися базою даних 
Відео документування Оцифровка творчої, мисте-

цької роботи учня 
 

 
Категорія: аналіз та оцінювання 
Зміст: розуміння й оцінка медіаповідомлень щодо їхньої якості, вірогідності та 

можливості використання, визначення цільової аудиторії, створення повідом-
лення та визначення його мети, естетична оцінка, визначення того, що не відобра-
жено у повідомленні, презентація людей та подій, визначення стереотипів і прогно-
зування подій, підтвердження джерела, визначення невідповідностей, прив‘язка до 
попередніх знань, постановка запитань до тексту, визначення авторства, первин-
ного джерела повідомлення та його оригінальності.  
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Види навчальної  
діяльності 

Приклади навчальних завдань у 
3 класі 4-8 класах 

Визначення жанру Розпізнавання художнього 
від нехудожнього тексту 

Визначення елементів опо-
відання/тексту відповідно 
до певного жанру на підго-
товчому етапі  його напи-

сання 
Надійність джерела інфор-

мації 
 Визначення характеристик 

надійних і точних джерел 
інформації 

Цільова аудиторія Використання візуальних 
сигналів для визначення 

категорії, для якої створена 
та чи інша реклама: дорослі 

чи діти 

Використання інформації 
чи контексту для того, щоб 
зробити умовиводи про те, 
на кого орієнтоване повідо-

млення 
Побудова повідомлення та 

його мета 
Визначення, чи мета корот-
кого відео-фрагменту є по-
відомити інформацію, роз-
важити чи переконати ау-

диторію 

Визначення, які техніки чи 
елементи у відео-фрагмен-
тів допомагають передати 
інформацію, розважити ау-
диторію чи переконати її 

Визначення того, що не ві-
дображено у повідомленні 

Припущення, що залиши-
лося за рамками фотографії 

Визначення, яка інформа-
ція чи погляди/думки зали-
шилися позауроком історії 

Презентація людей та  
подій 

  

Визначення стереотипів 
 

  

 
Категорія: створення 
Зміст: укладення, медіавиробництво, виконання через медіазасоби та створення 

медіаповідомлень за допомогою різних форм і для різної аудиторії; публічні ви-
ступи, онлайн публікація, графічний дизайн, програмування, комунікація в усіх фо-
рмах і видах, визначення цільової аудиторії, структурування, створення повідом-
лення з визначеною метою, написання есе/ абзацу/ речення. 

  
Види навчальної діяль-

ності 
Приклади навчальних завдань у 

3 класі 4-8 класах 
Висловлення точки зору   

Написання творів у різних 
форматах 

Використання слів і малюн-
ків для відтворення опові-

дання чи казки 

Створення коміксу на  
основі прочитаного тексту 

Відбір матеріалів для твор-
чого використання 

  

Публічні виступи Висловити свою точку зору 
чи думку перед класом 

Виступити перед класом з 
короткою презентацією, як 

робити щось 
Виконання Імпровізувати та зіграти 

перед класом коротку роль 
за сценарієм  

відео-фрагменту 

Створити невеличкий 
скетч, щоб проілюструвати 

якусь ідею 
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Медіавиробництво Розкласти фотографії у ло-
гічному порядку і розпові-
сти історію з самого поча-

тку, чи середини, чи з кінця 

 

Програмування Зобразити простий процес 
(наприклад, як зробити бу-

терброд), щоб продемон-
струвати послідовність дій 

Використати Scratch або ін-
ший засіб, щоб зробити 

простий анімаційний фраг-
мент 

Графічний дизайн Вибрати найкращі зобра-
ження, які б відповідали ре-

ченням 

Використовувати колір,  
фонти, розмір, щоб акцен-

тувати повідомлення 
Онлайн публікація  Написати щось на задану 

тему, використовуючи вікі-
ресурси чи соціальні медіа 

 
Категорія: рефлексія 
Зміст: зв‘язок медіавикористання та медіаповідомлення з персональною іденти-

чністю та соціальними аспектами через самозахист, зворотний зв‘язок та розду-
мами про етику 

 
Види навчальної діяль-

ності 
Приклади навчальних завдань у 

3 класі 4-8 класах 
Медіаобізнаність Розкажіть про улюблене 

ТВ шоу та обговоріть пра-
вила використання ТВ у ро-

дині 

Вести медіащоденник 

Розуміння та оцінка відмін-
ностей між людьми 

Розробити схему улюбле-
них кольорів 

 

 
Формування суджень та со-
ціальної відповідальності 

 Поважати почуття членів 
родини 

Самовизначення (персона-
льна ідентичність) 

Намалювати себе та пояс-
нити малюнок 

Написати коротке есе про 
те, як улюблена пісня пред-

ставляє членів родини 
Забезпечення зворотного 

зв‘язку 
Пояснити іншим, що їм по-

добається у їхній роботі 
Надайте теплий чи холод-
ний коментарі роботі ін-

ших учнів 
Етичні судження   

Правильний вибір Дослідити, як пишуться яр-
лики для здорового харчу-
вання та попереджувальні 

ярлики 

 

Визначення того, що потрі-
бно 

 Врахувати контекст, ці-
льову аудиторію та мету 

при оцінюванні, яку інфор-
мацію потрібно включати у 

повідомлення 
Обдумування негайних та 

відкладених наслідків 
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Категорія: дія 
Зміст: зв‘язок медіавикористання та медіаповідомлення з суспільством і глоба-

льними питаннями через співпрацю, участь у житті громади та суспільства в цілому 
 

Види навчальної  
діяльності 

Приклади навчальних завдань у 
3 класі 4-8 класах 

Участь у креативній спіль-
ноті 

Працюючи у команді, спі-
льно створити історію 

 

Генерування ідей для вирі-
шення проблеми 

 Перерахування способів, як 
популяризувати переробку 

вторинних продуктів у 
школі 

Участь у житті громади 
 

 Створення рекламного лис-
тка для шкільного заходу 

Крос-культурне навчання Порівняння наявних знань 
про іншу культуру з карти-
нками та історіями про них 

Прочитати про іншу куль-
туру рідною чи іноземною 

мовою з різних джерел 
Співпраця Співпраця у команді для на-

писання твору за темою 
Використати соціальні ме-
режі чи інші засоби пере-
дачі інформації для спів-

праці над проектом 

 Джерело: за (Moore, Donnelly &Hobbs, 2014). 
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