
• Конституціоналізм -  інвайроменталізм. Розвиток особистості зу­
мовлений факторами батьківського виховання, культури й історії.

• Мінливість -  незмінність. Людина постійно еволюціонує і справ­
ляється з проблемами, які постають перед нею на кожній стадії розвитку.

• Суб’єктивність -  об’єктивність. Суб’єктивні переживання розкри­
ваються через довіру, недовіру, надію. Здатність долати психосоціальні 
кризи (вони завжди мають індивідуальний перебіг) залежить від попе­
реднього досвіду їх подолання. Психосоціальні стадії і кризи завжди 
об’єктивно детерміновані.

• Гомеостаз -  гетеростаз. Успішно долаючи кризи людина зростає як 
особистість і розширює свої можливості.

• Пізнавальність -  негіізнавальність. Пізнавальність природи люд­
ської особистості ґрунтується на концепції життєвого циклу [70, 214 — 
239].

Цікавим є той факт, що Е.Еріксон перевіряв свої ідеї у дослідженнях 
щодо ігрової поведінки дітей, соціальної поведінки підлітків, проблем 
ідентичності у темношкірої молоді, нонконформізму в юності.

За даними своїх досліджень він зробив висновки про те, що: перед 
підростаючими поколіннями стоїть два основних питання: “Хто я та­
кий?” і “Як я впишусь у світ дорослих?”; у культурі з жорсткими соціаль­
ними нормами, де діє велика кількість обмежень і норм щодо соціальних 
і статевих ролей, проблеми ідентичності мінімізовані, оскільки невели­
ким є вибір можливостей; якщо демократія поєднується з технологічно 
обумовленими викривленнями соціального світу, криза ідентичності по­
силюється; проблема ідентичності ускладнюється у зв’язку з надзвичай­
но швидкими соціальними змінами, які потребують перегляду основних 
цінностей і норм; у сучасних умовах криза ідентичності проявляється у 
трьох основних сферах поведінки підлітків: проблема вибору кар’єри, 
членство у групі ровесників, вживання алкоголю і наркотиків.

Центральним для створеної Е.Еріксоном теорії є епігенетичний 
принцип, який розкривається в 2-х позиціях:

1) особистість розвивається ступенево. Перехід з одного ступеня на 
інший обумовлений готовністю особистості рухатися в напрямку по­
дальшого зростання, розширення усвідомленого соціального кругозору і 
радіусу соціальної взаємодії;

2) суспільство, в принципі, влаштоване так, що розвиток соціальних 
можливостей людини сприймається схвально. Суспільство намагається 
сприяти збереженню цієї тенденції, а також підтримувати як належний 
темп, так і правильну послідовність розвитку [70, 219].
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ють достатньо для цього вільного часу і умови для її здійснення. їх від­
сутність стає причиною неповноцінної самореалізації людини [70, 197 — 
211] .

Якщо порівнювати теорії Адлера і Юнга, то вони різняться, насампе­
ред у тому, що Адлер описує людину як таку, котра намагається у проце­
сі життя компенсувати відчуття власної неповноцінності завдяки праг­
ненню до зверхності над іншими і над обставинами життя шляхом твор­
чого вироблення особистого стилю життя, який найбільш чітко виявля­
ється в установках і поведінці на розв’язання трьох основних життєвих 
задач, пов’язаних з роботою, дружбою і любов’ю. Аналітична психологія 
Юнга описує особистість як результат взаємодії устремлінь у майбутнє і 
вродженої здібності до постійного особистісного зростання. Вчений ввів 
поняття двох типів особистісної орієнтації або життєвих установок: екс­
траверсії (спрямованості на зовнішній світ) та інтроверсії (спрямованос­
ті на власний внутрішній світ).

������� ��"�� ���&�*� ��������������#�(���� �"(���($���"���(������ ��  
запропонована Г.Олпортом. З позиції диспозиційного підходу не існує 
однакових людей, ця несхожість визначається рисами особистості, завдя­
ки яким спостерігається їх адаптивна чи експресивна поведінка. Автор кла­
сифікував вісім основних критеріїв визначення рис особистості, а саме:

1) особистісні характеристики реальні;
2) риса особистості більш загальне поняття ніж звичка;
3) вони визначають і побуджують поведінку людини;
4) їх можна виявити шляхом емпіричного дослідження;
5) одна риса від іншої незалежна умовно;
6) риси особистості не є тотожними з моральною і соціальною оцін­

ками. (Необхідно досліджувати не характер, а особистість в цілому);
7) їх можна розглядати або у контексті особистості, в якої вони вияв­

лені, або відносно їх поширення у суспільстві. Загалом будь-яку рису 
можна розглядати як в аспекті унікальності, так і в аспекті універсаль­
ності;

8) якщо дії і вчинки не узгоджуються з рисою характеру, це ще не оз­
начає, що її не існує.

Індивідуальні риси особистості Олпорт назвав індивідуальними дис­
позиціями. На його думку, не всі індивідуальні диспозиції однаковою мі­
рою характерні для людини і не всі вони є домінуючими. З цих міркувань 
він запропонував виокремлювати три типи диспозицій: кардинальні 
(яскраві, історичні й містичні характери); центральні (базові, що визна­
чають тенденції у поведінці людини, її якості), вторинні (особливі уста-
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ня до себе. Так, по суті, в цій теорії соціалізації представлено сферу 
суб’єкт-суб’єктних взаємин.

Названа теорія може розглядатися у контексті &������-���" �� �-����  
 ������ �-���&������-�#�(��������(�"��'  запропонованої Е.Дюркгеймом, Р.Да- 
рендорфом, Ф.Тенбрук, К.Ленгтоном та ін. Вони також розглядають со­
ціалізацію як процес інтеграції молодого покоління в систему соціальних 
ролей шляхом інтеріоризації норм своєї референтної групи.

У процесі соціалізації діти не просто приміряють і присвоюють соці­
альні ролі, щоб стати їх носіями, а інтеріорізують реальні соціальні ситу­
ації, оскільки, засвоюючи ролі інших людей, вони отримують унікальну 
можливість побачити нове ставлення до себе. Отже, особистість, яка со­
ціалізується шляхом засвоєння тих соціальних ролей, які пропонує їй 
суспільство, засвоює їх сама. Потрібно також наголосити, що у контексті 
соціальної педагогіки справедливо говорити про соціалізацію особистос­
ті на основі рольової моделі не тільки відносно дітей (періоду дитинс­
тва), а й у інших вікових групах і на інших різних життєвих етапах люди­
ни [16, ЗО -  31; 36 -  39].

1��&�*����������"�����"��&$���������%"����"��#�(���  соціалізації, яка 
розроблена Ж.Піаже, Л.Кольбергом та ін., побудована на ідеї про те, що 
поведінка особистості детермінована її знаннями, сукупність яких утво­
рює в її свідомості образ оточуючого світу. Саме цей образ світу керує по­
ведінкою людей, а не сама реальність. Головним аспектом соціалізації 
при цьому є процес навчання мисленню, розвитку пізнавальних, мораль­
них та емоційних структур особистості.

Для організації процесу соціалізації в конкретному середовищі цін­
ною є концепція Л.Кольберга щодо перетворення школи у “справедливе 
суспільство” і використання його як реальний “полігон” соціалізації, яка 
досить широко використовується у сучасній шкільній практиці, зокрема 
в тих школах, де створено і працює учнівське самоврядування. Таке пе­
ретворення має на меті демократизацію структури школи, встановлення 
і розвитку відносин партнерства, кооперації і співпраці адміністрації, уч­
нів і вчителів, засвоєння складних моральних ролей; демократичні но­
вовведення: розробку правил і норм поведінки, “законів школи”, обов’яз­
кових загальних зібрань і обговорення проблем поведінки чи інших 
явищ шкільного життя.

Основним механізмом соціалізації, в контексті цієї моделі, є “баланс 
ідентичності”, який виявляється у тому, що в кожній конкретній ситуації 
особистість завжди має балансувати між вимогами “бути, як всі”, і “бути, 
як ніхто інший”, тобто одночасно бути ідентичним і унікальним.
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Феноменологічна теорія особистості і модель феноменологічної пози­
ції� (критична модель� ��B��;�@�B�1[� � ^<��������� �� <�@�<���� �� �<�BA?�
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зитивній увазі до себе; умови цінності (які уточнюють обставини, за яких 
діти будуть переживати позитивну до себе увагу); безумовна позитивна 
увага (як обов’язкова умова розвитку власних цінностей [70, 533 -  556].

8$#�"����,"�� ���&�*� �����������  або #�(���� �� ���$���$&"�-������
(�"��  у контексті психоаналітичної теорії з акцентом на культурних і мі- 
жособистісних фактах була запропонована Е.Фроммом. Він стверджу­
вав, що поведінка людини може бути зрозумілою тільки з позицій впли­
ву культури, яка існує на даний конкретний момент історії. Фромм виок­
ремив п’ять основних екзистенційних потреб людини:

1) потребу в установленні зв’язків;
2) потребу у подоланні;
3) потребу в коренях;
4) потребу в ідентичності;
5) потребу в системі поглядів і відданості;
Також у його теорії описано соціальні типи характерів, такі як:
• рецептивні типи (пасивні, довірливі, сентиментальні);
• експлуататори (беруть силою чи винахідливістю від життя все, про 

що мріють і чого бажають);
• накопичувальники (ригідні, підозрілі, вперті);
• ринковий тип (діє з переконання, що особистість оцінюється як то­

вар, який можна продати або вигідно купити; безтактний, нерозбірливий 
у засобах, спустошений, відкритий, щедрий, допитливий);

• продуктивний тип -  ідеальний тип (незалежний, чесний, спокій­
ний, люблячий, творчий, здібний до продуктивного логічного мислення, 
любові і праці).

8$#�"����,"�����&�*���������������#�(������#����$�������"�-������
(�"���  У контексті розвитку критичної моделі соціалізації розкрита у ро­
ботах А.Маслоу. Він доводить, що соціальність полягає у самій природі 
людини; що люди володіють особливою ієрархією вроджених людських 
потреб, а тому соціальна поведінка людини повністю детермінована і 
кожна особистість сама себе творить, сама є архітектором власного жит­
тєвого досвіду, а не твориться оточенням; що дії людини першочергово 
мотивовані цінністю власного “Я”. Він наголошує: “Людина не може зро­
бити хороший життєвий вибір, пока не стане дослухатися до самої себе, 
до власного “Я”, в кожний момент свого життя... Звертатися до самого се­
бе, вимагаючи відповіді, -  це значить взяти на себе відповідальність”. 
Маслоу запропонував концепцію ієрархії потреб, яка представлена у нас­
тупній черговості:

1) фізіологічні потреби;
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За характером перебігу, як доводять численні теорії і емпіричні дос­
лідження, процес соціалізації відноситься до тих процесів, які не мають 
кінця, тобто з “невизначеним кінцем”, (не зупиняється у будь-якому ві­
ці) хоч і з визначеною метою: соціалізація ніколи не тільки не закінчуєть­
ся, а й ніколи не буває повного. Це підтверджується реаліями життя і ди­
намічними характеристиками соціального розвитку людини. Однак, со­
ціалізація має свої особливості на різних етапах. У загальному вигляді 
ці етапи можна співвіднести з віковою періодизацією життя людини. У 
20-і роки XX ст. виокремлювали етапи, які були орієнтовані на анатомо­
фізіологічні зміни в організмі дитини. У 70-і роки XX ст. Л.Ельконін за­
пропонував вікову періодизацію розвитку психіки, яка базувалася на 
зміні головних діяльностей: дошкільники -  гра; молодші школярі -  нав­
чання; підлітки -  інтимне особистісне спілкування; юнаки -  навчально- 
професійна діяльність. У 80-і роки XX ст. А.Петровський запропонував 
концепцію вікової періодизації розвитку особистості, яка визначається 
типом діяльнісно-опосередкованих ставлень індивіда з найбільш рефе­
рентними для неї групами [32].

У теоріях соціалізації особистості, які були розглянуті вище, крите­
ріями виокремлення етапів загалом обираються й інші параметри: нап­
риклад, характер перебігу. Відповідно до нього виділяють 4 етапи-схо- 
динки: ������"��'� ��("��"�� ��&���"��'� �� ����"���"�&������"��'� ��#����  
&���"���

Існує підхід виокремлення ���(��  соціалізації особистості залежно 
від її трудової діяльності. Такими є: вікові, за характером ставлення до 
трудової діяльності, трудові та посттрудові. Однак вони також неодно­
рідні і неоднозначні як за назвою, так і за періодами. Наведемо приклади 
за розглянутими нами раніше теоріями особистості.

����������(�-��� ������ �-  
За Е.Еріксоном виокремлюють наступні стадії:

1- а стадія -  досоціальна (маляцтво): довіра -  недовіра;
2- а стадія -  імпульсивна (раннє дитинство): автономія, або сором чи сум­
нів;
3- а стадія -  самозахисна (“дельта”, дошкільний вік, молодший шкільний 
вік): ініціатива або почуття провини;
4- а стадія -  конформістська (пізнє дитинство/отроцтво): старанність -  
недбалість;
5- а стадія -  свідома (отроцтво/юність): становлення індивідуальності;
6- а стадія -  автономна (юність/зрілість): інтимність або самотність;
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очевидним, що саме стратегічна мета, те, до чого прагне людина, і те, чо­
го хоче досягти, визначає зміст і результат соціалізації, її механізми. У та­
кому разі виникає запитання: які ж ідеї детермінації становлення люди­
ни є домінуючими? На нього намагається відповісти, наприклад, філосо­
фія. В.Михайлов, відзначає, що з позиції філософії доречно говорити про 
4 ідеї (вони найбільш поширені та прийнятні і у масовій свідомості). Та­
кими є:

- ідея астральної визначеності і невідворотності;
- ідея природної детермінації;
- ідея педагогічної залежності людини;
- ідея соціально-культурної детермінації.
З ’ясуємо, у чому їх сутність. Отже:
1. �(�*����&���"�-�"���(��&��"�����  її  ще називають долею. У цьому 

сенсі говорять, що життєвий шлях кожного визначено вищими силами, а 
тому людину по життю веде доля. Саме вона диктує певні правила пове­
дінки і людина нічого не може з цим подіяти.

2. �(�*��&�&�("�-�(���&#�"� �-�  Згідно з нею вважається, що все обу­
мовлено природою. Що нею закладено, те й буде. Іншими словами -  в ос­
нові становлення людини існує генетична запрограмованість. До речі, ця 
теза була досить поширена і у педагогіці. Але ця ідея завжди піддавалася 
критиці. Навіть на рівні народного сприйняття. Пригадаймо прислів’я: 
“На дітях талановитих батьків природа відпочиває”. Що, до речі, підтвер­
джується численними фактами. Отже, талант як наслідується, так і не 
наслідується. І точно так само не можна стверджувати, що у злочинців 
народжуються тільки злочинці. Тут доречно пригадати закон антитези, 
який було сформульовано Я.Корчаком у тезі “і в купі гною народжують­
ся перли”.

3. �(�*� ��(�%�%�,"�-� ����5"�����  Така, наприклад, була висловлена 
англійським філософом Дж. Локком. Пригадуєте -  “дитина -  чистий ар­
куш паперу, і педагог малює на ньому письмена, знаки, які хоче закласти 
в дитину.” Отже, дитина перетворюється на об’єкт, який цілком і повніс­
тю залежить від соціалізатора. Зрозуміло, що при такій соціалізації вона 
виростає інфантильною, без твердих ціннісних орієнтирів і установок. І 
не випадково при такому суспільстві формується тоталітарна система 
виховання, де домінуючою стає “заборонна” педагогіка, тобто така, яка 
вибудовується на заборонах і чітко регламентує, що і як можна робити, а 
що -  ні.

4. �(�*� �� ����"���$���$&"�-�(���&#�"� �-�  Відповідно до неї людині 
також визначається пасивна роль, адже все, виявляється, залежить від

зо
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1.2. Соціалізація особистості в основних категоріях соціальної�
педагогіки
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ролі самої людини в процесі соціалізації. У своїй основі вони також спи­
раються на вище розглянуті нами теорії особистості.

Перший підхід -  “суб’єкт-об’єктний” -  передбачає пасивну позицію 
людини, а саму соціалізацію розглядає як процес її адаптації до суспіль­
ства, яке формує кожного свого члена відповідно своєї культури і ціннос­
тей. У витоків цієї концепції -  французьський вчений Е. Дюркгейм і аме­
риканський вчений Т. Парсон.

Прибічники другого підходу -  “суб’єкт-суб’єктного” -  виходять з то­
го, що людина в процесі соціалізації бере активну участь і не тільки адап­
тується до суспільства, але й впливає на свої життєві обставини і на саму 
себе. Його основоположники -  американці Ч. Кулі і Дж. Мід.

Базуючись на суб’єкт-суб’єктному підході соціалізацію можна трак­
тувати як розвиток і самозміну особистості в процесі засвоєння і відтво­
рення культури, що відбувається у взаємодії людини із стихійними і спе­
ціально створеними умовами життя на всіх її вікових етапах.

На наш погляд, кожна з представлених концепцій має право на існу­
вання, оскільки в процесі соціалізації діють різні індивідуальності, в то­
му числі з обмеженими можливостями, з різними темпераментами, рів­
нями розвитку і свідомості, з різним життєвим досвідом. Усі вони по-різ­
ному відчувають, розуміють і реагують на вплив факторів і агентів соці­
алізації.

У процесі соціалізації особистості завжди присутні зовнішні й внут­
рішні чинники, наявний внутрішній конфлікт між мірою адаптації до 
умов життя і ступенем обособления, автономності у суспільстві. Ця 
об’єктивна данність слугує контраргументом до тих теоретичних підхо­
дів (Т.Парсон, Т.Шибутані та ін.) [49], які пояснюють соціалізацію тіль­
ки як адаптацію до зовнішніх умов функціонування особистості. Більш 
коректно говорити про адаптацію як один із компонентів соціалізації. 
Існують два види адаптації -  психофізіологічна і соціально-психологіч­
на, які, перебуваючи у взаємозв’язку, полегшують людині перебування в 
різних умовах природного і побутового середовища та оволодівання різ­
ними ролями під час входження в нову соціальну ситуацію. Однак, лю­
дина не тільки “вживається” в умови середовища, а й виявляє до нього 
творче вибіркове ставлення, відтворює в ньому власний соціальний дос­
від і нерідко активно змінює ці умови.

Соціальна педагогіка стоїть на тій позиції, що соціалізація не є анти­
подом індивідуальності. Індивідуальність -  унікальна і неповторна своє­
рідність особистості, сукупність тільки їй притаманних індивідуально- 
психологічних особливостей, які виявляються в темпераменті, характері,
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5. Середовишний підхід. Соціалізація визначається як сукупність, 
багатомірність впливу на особистість численних факторів різних соці­
альних середовищ, які за своїм змістом можуть бути як сприятливими, 
так і несприятливими.

6. Соціально-педагогічний. Як наука інтегрованих знань соціальна 
педагогіка у розумінні поняття соціалізація спирається на досягнення 
різних соціальних наук і теорій та тлумачить соціалізацію  як процес і 
результат засвоєння з наступним творчим відтворенням особис­
тістю досвіду взаємодії з іншими членами суспільства в різних соці­
альних середовищах, їх матеріальною і духовною культурою та ви­
роблення ціннісних орієнтацій і стилю життя. Основними структур­
ними компонентами соціалізації як соціально-педагогічного поняття є: 
соціальна адаптація та індивідуалізація.

У перекладі з латинської мови “соціалізація” означає “суспільний”. 
За своїм змістом такий процес становлення особистості передбачає зас­
воєння індивідом мови, соціальних цінностей і досвіду, норм, установок, 
поведінки, культури, які характерні даному суспільству, соціальній 
спільноті, групі, відтворення та збагачення його соціальних зв’язків і со­
ціального досвіду.

Виходячи з соціально-педагогічного змісту поняття “соціалізація” 
зупинимося на сутності базових соціальних категорій його визначення -  
соціальних цінностей і соціального досвіду.

“Соціальні цінності” можуть розглядатися у широкому і вузькому 
значенні. У широкому - визначають найбільш значимі суспільні явища і 
факти реальної дійсності з точки зору їх відповідності чи невідповіднос­
ті потребам суспільства, соціальних груп і особистостей. У вужчому -  це 
моральні й естетичні імперативи (вимоги), які вироблені людством і є 
продуктом суспільної свідомості.

“Соціальний досвід” -  це сукупність соціальних знань і засвоєнних 
умінь і навичків життєдіяльності особистості у конкретному соціумі 
(сім’я, школа, референтна група, громада у широкому значенні і т.д.). Він 
включає різні прояви людини у сферах пізнання середовища і самопіз­
нання, взаємодії з іншими людьми, професійної діяльності, виконання 
різних соціальних ролей. Отже, соціалізацію можна трактувати як розви­
ток і самозміну особистості в процесі засвоєння і відтворення культури, 
що відбувається у взаємодії людини зі стихійними і спеціально створени­
ми умовами життя на всіх вікових етапах та з різними людьми.

У процесі соціалізації задіяні різні індивідуальності з різним темпе­
раментом, рівнями свідомості, з різним життєвим досвідом - всі вони по-
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У процесі соціалізації відбувається персоналізація (від латинського 
persona -  особистість). Вона характеризує процес, у результаті якого 
суб’єкт отримує ідеальне представництво у життєдіяльності інших лю­
дей і може виступати у суспільному житті як компетентна особистість, 
яка наділена свідомістю, індивідуальністю, що є результатом її соціаль­
ного розвитку. У широкому традиційному сенсі під поняттям особистість 
розуміють індивіда як суб’єкта соціальних відносин і свідомої діяльнос­
ті. У вузькому -  особистість визначається включеністю у суспільні від­
носини. Компетентна особистість -  особистість, яка володіє достатніми 
знаннями, вміннями і навичками, щоб не потрапляти у складні життєві 
ситуації і компетентно розв’язувати назрілі проблеми.

На соціалізацію впливають: спадковість і вроджені особливості, фак­
тори середовища, особиста роль у саморозвитку і самовдосконаленні. Во­
ни можуть як стримувати, так і прискорювати процес соціалізації у різ­
них аспектах його вияву.

Людина сприймається як об’єкт і суб’єкт соціалізації. Хоча на сьо­
годні ще домінує думка про те, що у соціальній педагогіці доречно гово­
рити про об’єкт соціально-педагогічного впливу. Ми заперечуємо таку 
однозначність з наступних міркувань: як об’єкту їй належить значна роль 
у засвоєнні соціального досвіду, який пропонує суспільство і в якому во­
но зацікавлене. Суспільство намагається сформувати людину за своїм 
зразком -  суспільним ідеалом, на основі вироблених суспільних стандар­
тів і відповідно своїх очікувань, проте людина часто неусвідомлено або 
свідомо включається у діяльність під впливом різних зовнішніх і 
внутрішніх факторів, які обумовлюють її соціальний розвиток та харак­
тер. Доречно говорити про те, що у ролі об’єктів соціалізації, найчастіше, 
виступають особи з обмеженими можливостями -  малі діти, інваліди або 
неспроможні особи. Вони стають клієнтами соціальних педагогів і соці­
альних працівників. Поряд з цим, дії людини (навіть, якщо вона має пев­
ні фізичні і психічні обмеження) мають, здебільшого, усвідомлений ха­
рактер -  вона сама спроможна приймати рішення і впливати на соціаль­
ну політику, на обставини власного життя, бути повноправним партне­
ром інших суб’єктів соціалізації у різних видах діяльності і спілкування, 
досягненні певних цілей.

Соціалізація -  це не тільки набуття і засвоєння соціального досвіду, 
досвіду життєздатності і взаємодії у певному середовищі, знань, навичок 
і життєстверджуючих якостей особистості, а ще й двосторонній процес: 
особистість пізнає соціальний досвід і одночасно впливає на оточуюче 
середовище, змінюючи його. Соціалізація триває протягом усього життя
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Засобами соціалізації особистості є: спосіб життя, елементи духовної 
культури, типи і види стосунків у різних сферах життєдіяльності, масме- 
діа. Всі вони мають велике значення для процесу і результату соціаліза­
ції, однак, з огляду на сучасні інформаційні технології, їх явні і прихова­
ні резерви, особливо могутніми засобами соціалізації виступають ЗМІ -  
друковані, відео- і аудіо, електронні. Спостерігається тенденція у нама­
ганнях певної частини підлітків і молоді віртуально проживати різні по­
дії життя, таким чином уникаючи реальних стресів, відповідальності і 
потреби докладання зусиль для подолання реальних життєвих протиріч.

Соціалізація особистості супроводжується соціальним розвитком, 
який обумовлюється спадковими і соціальними факторами. Соціальний 
розвиток особистості -  це процес, у ході якого відбуваються суттєві 
кількісні й якісні зміни у сфері її соціального життя або в його окремих 
компонентах -  соціальних стосунках, ролях, соціальних якостях, які зу­
мовлені суперечністю внутрішніх і зовнішніх чинників в умовах невідпо­
відності потреб і можливостей, очікуваного і отримуваного, бажаного і 
реального. Рушійними силами соціального розвитку є емоційна обумов­
леність і емоційна сприйнятливість, наслідування, вольова активність, 
потреба у спілкуванні, підтримка позитивних самопроявів і стримування 
негативних, сприятливі умови для самореалізації, виховання. Спадкові і 
вроджені особливості складають певний потенціал, який визначає здат­
ність (здібність, схильність, спроможність) людини до розвитку. У про­
цесі ж соціального розвитку і виховання цей потенціал може бути реалі­
зований.

Виокремлюють позитивну і негативну схильність у розвитку люди­
ни, її становленні як особистості. Такі схильності можна виділити у за­
лежності від соціальної важливості й перспективності для її розвитку.

Позитивна схильність -  це найбільш доцільний базис соціальних за­
датків для стимулювання спрямованого розвитку лю ди ни  у  процесі її со­
ціалізації, внаслідок чого вона може добитися найбільших результатів у 
самовдосконаленні і самореалізації як особистість. Позитивне стимулю­
вання такого розвитку дуже важливе у дитинстві та у роботі з тими осо­
бами, які мають особливі потреби.

Негативна схильність -  це та своєрідність людині, яка або обмежує 
її у можливостях соціального розвитку, або має чітко виражений негатив­
ний соціальний характер, що може гіршим чином вплинути на процес і 
результат соціального розвитку. Отже, у процесі соціального розвитку 
дитини необхідно усвідомлювати ії індивідуальні особливості й можли­
вості та створювати такі умови середовища, які дозволять забезпечити
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- одночасного вивчення колективу й особистості в їх взаємозв’язках;
- дослідження процесу соціалізації в динаміці -  в різних видах діяль­

ності і в різних ситуаціях, у різні вікові періоди дозрівання особистості. 
Завдяки такому підходу можна з’ясувати особливості соціалізації осо­
бистості в сучасних умовах та ті можливості й ризики, якими вона супро­
воджується, а також, при потребі, корегувати їх чи змінювати засобами 
соціальної педагогіки і соціальної роботи як професійного виду діяль­
ності у процесі соціально-педагогічної діяльності.

���������� !"�#�#�$��� "�2�����(�� -  процес і результат діяльності, 
яка визначається соціально-педагогічною метою і здійснюється завдяки 
застосуванню педагогічних методів і засобів.

Зміст соціально-педагогічної діяльності -  наповнення соціально-пе­
дагогічної діяльності конкретними справами;

Напрями соціально-педагогічної діяльності -  шляхи реалізації соці­
ально-педагогічної мети.

Теорія і практика соціально-педагогічної діяльності переважно 
пов’язані з такими поняттями як “соціально-педагогічна робота” та “соці­
альний педагог” і складають своєрідну галузь соціального життя, спря­
мовану на допомогу та підтримку людей різного віку, різних соціальних 
прошарків, різного віросповідання, в різних соціальних середовищах і в 
різних складних життєвих ситуаціях. Її особливість полягає у тривалос­
ті й комплексності, а не фрагментарності.

Діяльність соціального педагога має багатоплановий і різновектор- 
ний характер. Вона передбачає не тільки спеціальні знання, а й поліпро- 
фесійну ерудицію з метою здійснення соціально-педагогічних дослід­
жень, організації комплексної соціальної, медичної, педагогічної, психо­
логічної і правової допомоги жертвам соціалізації. Адже основне призна­
чення соціального педагога -  бути посередникам між особистістю і мік- 
росередовищем, різними соціальними інститутами у вирішенні її нагаль­
них проблем і задоволенні назрілих потреб. Ця місія зобов’язує не тільки 
до високого рівня теоретичної підготовки спеціаліста, а й до практично­
го оволодіння навичками комунікативної культури і культури взаємодії, 
розвитку таких особистісних і професійних якостей, як альтруїзм, толе­
рантність, емпатійність, самоконтроль, самокритичність та ін.

У процесі соціально-педагогічної діяльності відбуваються зміни в 
усіх учасників суб’єкт-суб’єктної і суб’єкт-об’єктної взаємодії, а також 
умов самої діяльності: набуваються нові знання, соціальний і професій­
ний досвід, зростає ступінь самостійності особистості, її здатність кон­
тролювати своє життя і ефективно вирішувати виникаючі проблеми; оп-

45



����@�I�D�A� ������E���K��A;D�����C� ��A��?� ��;�=G�I�D�A� ������B�A� ���
���������;�@�B�A8

�����C�  �@����<���D�� ��B��;D�������=�=����� ��A;D����D� ��<A����>
K�D�A� ��������� �� ��;��DC�A��� ���<� �I�D�������=�� �� �<�B���� ��B��;�@�B�18�
*������?� ������A�D�AC� �������<��C� ��C�?��� ��K���� ;���� ���<� �C� ���JA@�>
���@� ��� ;�����A���<�@��������� � ������� �������=�� �� ��� ����=��E���AC�
�� ����.� ����;���H� � ��<�����H� �@� @��<����I� ���?����=�� <�@������ Z�#$[H�
����=�=�����@���� ���C�����������;��W�������;�B�X�����=I���;�����@����E���
��H� ��<=���;�H�E�<����F�@����=�C� ���?����=�� �� ������;D��=�� ����;;AH�����
�����<���� � �� ����C� ��@ ��;����  ��D����D��=�� ���;�����AC� �� ����E� ���� ��C�
?��� ���<����� �� ��;�����E���K��� �����B�I� �� ���<� �I�D� ���;�F�������1�
������=�C�����<�����������<�����8�1?������������B��;D�������=�=�������� >
;������C� �� ����E� ����<����� ��?����� ��<�����L�� �� ��B��;D��� �����B�1C� ��
A��?� ����� ��<� ���I�DC� ��;���I�D� ����� �<� ����������?�B�;��C�@�����DC�
@������ �� @��� ��� ��B��;D�������=�=����1� ��A;D�����8� '� B�;���� ��B��;D����
����=�=����� ��A;D����D� A�;AK� �� �I� ��;����� �������� �@�K�����JA@���?�
�����������C� �� ����.� ����C� �<��B����C� ���<A����C� ������C� �F�<�C� @�����C�
F�<�C� �������� �� �<������C� �<�F������?�A������� ��� ��?� @�JA@���C� A��� ��>
�JA@�I�D�1?���K�����B�;�8

���� ���B��;D�������=�=����1���A;D��������;A=�K��.
�� ��<�A���� �� ������B�1� �� ��@�������� ��B��;�@�B�1� ��� ��������G;A?���

������=��1����@����K������B��;D��?���<����B��������H
������<�����������;A����?�;�=����=�����F�<����� �@�����������H
�� @�����;����� ���<� � ��� �������� �� ������� �F�������� <�@�JA@������

E���K����<� ;���H
�� ����<��E����� ��=������?�A��L� �� ���J1C�G��;�C� ��G���� ��� ;�E��>

�����B��;D�������������8
#<������� �&�" ��� ���B��;D�������=�=����1���A;D������ � �=�����@�C���>

���<���@�C��������������D8�+�����@�����������JA@�K�D�A�@���<�I��������>
B�������E;���������@�������;I����A���������������?C�@������<�BIK���B�>
�;D���� ����=�=C� �� ����E� ���;���K�D�A� �� ������� ������A� 1�� ������=�� ��
<�@����������������=�C�L����@����K�D�A���<�������A��������C�L�.

���;A������;D�����B����I�K���E���;I����H
�� �F���������D�������=�� ��E;������;D���@���������1�������� ��BD����

�<�B���� ��=�C������=���������<A������H
�� �� �B��B��A������ ������?� ���;�=� �� ������=�C� �������<��C� ��� ?�����

�<�K��������A������������?C�?���1?���<���K8
'���������D� ����������� ��� �������� �� ������@�� �� �� ��E�� ��<�A���

<�@����������?���=������?���� �������?�A��������� ��B��;D��?����;�����C

U7



A�����E���B���C� ��<��������8� '���������D� ����������� ����A;D������ ��B�>
�;D��=������=�=����E���<�@��������� ��<���� ��<�A�;���?�� ������� ������
<�G������<� ;��C�@��<���.�����C�����<�C�����<�����C� ��<���<��8

#<��B��������<���@�����<�� ���K.
�� ����<���A� ����� �;A� �������1� �@�K����1���@� �@������A� ���;�=�� ���>

<���@�<�@�������@�B�A��C�����<�����H
�� ����=<�B�I� <�@��<����?� @���;D� �� ���;D��?� ���?����� @� ����I� <�@>

�pA@���A���B��;D�������=�=����?�@�����DH
��<�@��������;����<�D��=��<�?�H
��@� �@������A��<A��=����@��<����=��@�JA@��������������@�K����1H
��<�@G�<���A��E�<�;���<�����A���� ?����1���F�<��B�1��<��������<�>

B����C�A���<�=�;II�D���B��;D�������=�=�������A;D����D8
�=����� �<��B���� ��������������� �;A�@� �@������A� ��B��;D�������>

=�=����1���A;D��������� ?����.
���<�F����������=����;�����D�F�?��BAH
�� �����A�� �<����������;D��� ��<������ ��B��;D�������=�=����1���A;D>

������ ��@� �@���������1?����;�F��������<��;�@�B�IH
�� ��������<�F������1���A;D�����8
�=����� �;���F���B�1� &8�8+�;�=�@���1C� ���������� !$"� �*#� � ��A;D>

��������B��;D��=������=�=��K.����=����������<�=��������C�����<����BD��C�
��<��B�����<�� �;���B����C� �?�<�����@�?����C� ���<��E���;D����<�F���
;�������C���<�������� `4C��829a8

!�@����� F���B�1� ������II�D�A� ����<������ @������� ��A;D�����C� ��
����.

d� ���=����������<�=�����������<�� ���K� �������A�������C�11������>
��L�������������<�@��?���?����?���<�����L�?��������B�A?C���������������J1C�
G��;�C�@����D�����<�@��?�=<���?C����������;D��?���E;���������� �����B���
��?����=����<�����L�H

d� ����<����BD��� ��;A=�K� �� ���<����B�1� �� � JK������� @���;D� <�@��?�
���B��;���������<=���@�B��C�A�����<���E���@�?��������<����������C�������>
�����11�������C�������=�����<�@�JA@����������;D��?��<� ;��H

d� ��<��B�����<�� �;���B�������<A����K�D�A������G���G;A?�������<���>
������?����@�E���K��1��<�@�C���B��;D�������=�=���������<����������<����H

d� �?�<�����@�?����� ��;A=�K���@�?����� �<��� �� ����<����� ������C� ��B�>
�;D�������=�=������<� ����@����JKIH

d� ���<��E���;D����<�F�;�������� ��<�� ���K� ��<A������A� ��A;D>
������ ������� ��� �������A� �� ���<�����A� ��B��;D��?� ��<�C� �<�������A�
@��������=����@��;;AC� �������;�@��� ������?�����AH� �������A� �� ��G�<��>
�A��<�L�=������������B��;D��=����?�����AH

U4



• еврістична спрямовується на допомогу в створенні умов для роз­
витку здібностей і талантів дитини.

У своїй сукупності такі функції передбачають завдання з’ясування 
потреб і проблем, включення проблемних особистостей у довкілля, про­
цеси соціалізації шляхом навчання і виховання; соціально-правову тур­
боту про дітей і їх правовий захист; соціально-реабілітаційну допомогу 
обдарованим, фізично і психічно неповносправним особам у спеціалізо­
ваних закладах і за спеціальними методиками.

Зважаючи на різноманітність потреб і проблем осіб, соціально-педа­
гогічна діяльність здійснюється за наступними напрямками:

- профілактика відхилень у соціальному розвитку особистості від за­
гальноприйнятих норм, девіантної і делінквентної поведінки, яка вияв­
ляється у попередженні правопорушень шляхом превентивного вихо­
вання;

- реабілітація дітей, в розвитку яких встановлені ті чи інші відхилен­
ня у соціальному розвитку, шляхом встановлення індивідуальних проб­
лем і потреб і застосування адекватних методик допомоги і самодопомо­
ги у корекції чи компенсації вад розвитку, створення сприятливого пси­
хологічного мікроклімату і формування у кожного позитивної “Я-кон- 
цепції”;

- ресоціалізація осіб, які втратили стабільні соціальні зв’язки і пози­
тивні соціальні орієнтири, зокрема тих, хто відбуває покарання у пені­
тенціарних установах або переніс тяжкі фізичні і психічні травми, шля­
хом психокорекції і соціально-педагогічної допомоги у подоланні життє­
вої кризи, розвитку комунікативної культури, здобутті освіти і професії, 
підготовки до життя на волі, відновленні втрачених соціальних зв’язків, 
правового виховання, працевлаштування;

- захист прав і інтересів дітей шляхом підтримки, супроводу і соці­
ально-педагогічного патронату сім’ї, інституалізації чи деінституалізації 
дитини, розвитку сімейних форм виховання, відстоювання прав дитини 
у різних соціальних інститутах.

Ці напрями реалізуються у різних сферах діяльності та розкрива­
ються у відповідних їй змісті й етапах.

У визначенні змісту й етапів соціально-педагогічної діяльності не­
обхідно дотримуватися структурного і функціонального підходів. Струк­
турний підхід визначає його компонентний склад, завдяки якому (на під­
ставі динаміки змін) можливий якісний аналіз оцінки соціально-педаго­
гічної діяльності та передбачає етапність розв’язання поставлених зав­
дань. Функціональний підхід визначає особливості фахової діяльності
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• визначення динаміки змін в особистості, на яку була спрямована 
: ошально-педагогічна діяльність;

• аналізу набутого нового досвіду соціально-педагогічної діяльності.
Ці етапи діяльності є обов’язковими у соціально-педагогічній діяль­

ності, оскільки їх дотримання забезпечує як отримання об’єктивного 
: нання про стан соціально-педагогічного явища, так і професійне в нього 
пручання з метою зміни на краще.

/!�&�����#���'  професійної діяльності соціального педагога:
• Загальноосвітні заклади -  дошкільні навчальні заклади, загально- 

: світні школи, ліцеї, гімназії. Діяльність спрямовується на: організацію 
позанавчальної діяльності школярів, їх дозвілля; первинну профілакти­
ку шкідливих звичок і асоціального способу життя; індивідуальну, групо­
ву та консультаційну роботу з дітьми та їхніми батьками; координацію 
виховних зусиль вчителів, батьків, різних соціальних інститутів у 
розв’язанні соціальних проблем учнів і їхніх сімей;

• Спеціальні навчально-виховні заклади -  школи-інтернати, Будин­
ки дитини, Дитячі будинки, Дитячі будинки змішаного типу. Діяльність 
спрямовується на: адаптацію дітей до змінених умов життя і вимог зак­
ладу; організацію позанавчальної діяльності вихованців, їх дозвілля і оз­
доровлення; індивідуальну роботу по стимулюванню розвитку і його ко­
рекцію; соціально-педагогічне консультування батьків; координацію зу­
силь різних фахівців у визначенні статусу дитини, наданні їй необхідної 
медичної, юридичної, психологічної і матеріальної допомоги; інтеграцію 
вихованців спеціалізованих освітніх закладів у суспільство.

• Реабілітаційні заклади -  центри соціально-психологічної реабілі­
тації дітей та молоді з функціональними обмеженнями, центри медико- 
соціальної реабілітації неповнолітніх, центри психолого-педагогічної до­
помоги, кризові центри, притулки для неповнолітніх, соціальні готелі. 
Діяльність спрямовується на: встановлення статусу і відновлення доку­
ментів особи (клієнта); вивчення фізичного та психічного стану, ступеня 
дезадаптованості; адаптацію клієнтів до змінених умов життя; включен­
ня у процес самообслуговування, навчальної, пізнавальної, трудової, іг­
рової діяльності; організацію дозвілля; забезпечення соціально-психоло­
гічної реабілітації клієнтів закладів, допомогу і підтримку у подоланні 
проблем і виході із складних життєвих обставин та станів залежності 
(третинна профілактика), стимулювання їх індивідуально-корекційного 
розвитку; інтеграцію у суспільство;

• спеціалізовані служби центрів соціальних служб для молоді 
(ЦССМ) -  служби соціальної підтримки сімей, служби психологічної до-
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у фахівців наступних ���&���#����������� аналітичних, прогностичних, 
проектувальних, рефлексивних, комунікативних. У чому вони поляга­
ють?

Аналітичні виявляються у здатності до:
- аналізу явищ і процесів, які відбуваються у широкому і більш вузь­

кому соціумі і впливають на стани і розвиток дітей і молоді;
- визначення причинно-наслідкових зв’язків у процесі соціалізації 

особистості;
- з’ясування сутності соціально-педагогічних проблем конкретної 

особистості і її найближчого соціального середовища (родини, школи, 
групи ровесників тощо);

- прогнозування можливого розвитку подій, станів і взаємин та їх 
наслідків;

- моделювання сумісної діяльності щодо подолання виявлених проб­
лем.

Прогностичні виявляються у:
- прогностичному мисленні, здатності до прогнозування різних варі­

антів розв’язання проблем дітей і молоді шляхом залучення їх до спеці­
ально організованої соціально-педагогічної діяльності;

- прогнозуванні розвитку особистості дитини відповідно виявлених 
проблем і потреб;

Проектувальні пов’язані з визначенням конкретного змісту діяль­
ності, спрямованої на досягнення поставленої соціально-педагогічної 
мети.

Рефлексивні розкриваються через:
- самоаналіз власної соціально-педагогічної діяльності на коленому з 

її етапів;
- осмислення позитивних і негативних результатів соціально-педаго­

гічної діяльності.
Комунікативні виявляються у:
- культурі міжособистісного спілкування і соціальної взаємодії;
- культурі мовлення;
- змісті спілкування.
За своєю суттю професійні уміння соціального педагога характери­

зують фахівця соціальної сфери та відображають його особливості як 
людини, так і спеціаліста у взаємозв’язку внутрішньої і зовнішньої куль­
тури.

Таким чином, загальна мета соціальної педагогіки полягає у ство­
ренні оптимальних умов для соціалізації особистості. Подальша конкре-
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тизація цієї мети відбувається в її змісті, що визначає коло основних про­
фесійних завдань стосовно суб’єктів та об’єктів соціальної роботи.

Практичною сферою соціальної педагогіки є соціальна робота -  ді­
яльність, спрямована на надання допомоги людям, які її потребують, не 
спроможним без сторонніх вирішити свої життєві проблеми, а в деяких 
випадках і жити (пенсіонерам, людям похилого віку, інвалідам (особи з 
обмеженими фізичними чи психічними можливостями), тяжкохворим, 
дітям-сиротам). Специфіка соціальної роботи полягає в тому, що вона зо­
середжується на “веденні випадків”, тобто на безпосередній індивідуаль­
ній роботі з клієнтами, які опинилися в складних життєвих умовах, і тіс­
но пов’язана із соціальним, сервісним обслуговуванням. Ознакою часу є 
те, що все більшого поширення набувають групові форми соціальної ро­
боти і їх конкретизація в різних технологіях. Методологічною основою 
соціальної роботи є принципи і функції соціальної педагогіки, оскільки 
саме педагогіці належить провідна роль у розвитку особистості суб’єктів 
і об’єктів соціальної роботи. Педагогічні елементи систематизують її 
зміст і процесуальні компоненти. Ефективність методів соціальної робо­
ти визначається її педагогічними характеристиками.

Сучасна концепція соціально-педагогічної діяльності вибудовується 
на основі теорії соціальної користі осіб з обмеженими можливостями, 
розробленої на рубежі XIX -  XX ст., і теорії психоаналізу, яка була за­
пропонована в 60-х роках XX ст. [8, с. 145-160; с.579 - 591]. Її сутність по­
лягає в тому, що між кожною конкретною людиною і її соціумом відбува­
ється постійний взаємозв’язок. З цієї точки зору обмеження можливос­
тей людини значною мірою зумовлене ставленням до неї інших пред­
ставників соціуму, які виокремлюють її із соціуму як таку, що має обме­
жені можливості, а також тими бар’єрами у довкіллі, які розраховані 
тільки на здорових людей і перешкоджають вільному пересуванню та 
спілкуванню, що впливає як на соціальне самопочуття так і можливості 
самореалізації всіх членів суспільства за рівних умов. Ці бар’єри можуть 
мати різну природу, наприклад, архітектурні (відсутність зручностей для 
пересування людей з обмеженими фізичними можливостями), психоло­
гічні (неприйняття, несприйняття, упереджене ставлення, труднощі 
спілкування, затримка психічного розвитку), соціальні (відсутність соці­
альних гарантій і низька якість життя, низький соціальний статус, невиз­
наченість статусу, низький рівень соціальної і життєвої компетентності).

Таке розуміння проблем людей з обмеженими можливостями сприя­
ло тому, що в розвинених країнах світу не вживається термін “інвалід” як 
таке, що підкреслює певну неповноцінність, а, отже, принижує людську
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соціального життя і життєвим досвідом дитини. Ця рівновага можлива 
тільки за умови прийняття протиріччя: реальне життя завжди першочер­
гове і загальне, а індивідуальний досвід людини -  вибірковий і вторин­
ний. А тому так важливо, вирішуючи завдання виховання у процесі соці­
алізації, обов’язково враховувати й інтерпретувати події і явища реаль­
ного соціального життя і співвідносити їх з потребами і можливостями 
суб’єкта виховання. Цей процес завжди потрібно забезпечувати так, щоб 
враховувати умови найближчого соціального середовища, за можливості 
шукати в ньому опори і підтримки.

Життя у суспільстві завжди супроводжується потраплянням у різні 
життєві ситуації, які потребують певних реакцій і певних моделей пове­
дінки. Кожна життєва ситуація передбачає певні умови і обставини взає­
модії з різними людьми, предметами, інформацією. Тому ці ситуації мож­
на сприймати як ситуації соціального досвіду і ситуації рольової дії. В 
них відбувається пристосування до умов (адаптація), пошук рішень, 
пов’язаних з власним життєвим сенсом і власними можливостями (знан­
нями, вміннями, навичками, які досягаються внаслідок розвитку і вихо­
вання), відповідно соціального статусу.

Ситуації соціального досвіду у виховному процесі мають свої педаго­
гічні характеристики, що відображують соціально-педагогічну взаємодію 
з суб’єктом, зміну звичних обставин життя, діяльності і спілкування. За­
галом вони спрямовані на:

- орієнтацію у життєвих обставинах;
- осмислення обставин того, що відбулося та їх інтерпретацію;
- конструювання власного життєвого простору.
Ситуація рольової дії завжди пов’язана з якістю виконання соціаль­

них ролей, збагачує досвід рольового поводження і сприяє розвитку не 
тільки власного уявлення про наявні соціальні ролі, а й засвоєнню їх пев­
ної специфіки.

Соціальна педагогіка також зосереджує свою увагу на життєвих обс­
тавинах людини і вивчає її в різних життєвих ситуаціях -  з метою з’ясуван­
ня потреб, можливостей та визначення можливих способів допомоги їй.

Виховання, як складова частина соціалізації, завдяки системі своїх 
методів забезпечує цілеспрямований механізм соціалізації особистості, 
посилює особистісні фактори становлення її соціального досвіду і саморе­
гуляції поведінки.

Аналіз процесу соціалізації як педагогічного явища дозволяє пред­
ставити його зміст у вигляді структури, яка включає ряд взаємопов’яза­
них компонентів:
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1. =�#$"������"�����#��"�"��  Він вбирає в себе різноматність форм 
: способів контактів мовою та іншими видами комунікації, їх викорис­
тання в різноманітній діяльності і спілкуванні.

2. +��"�����"��� ��#��"�"��  Передбачає засвоєння певного кола 
знань про оточуючу дійсність, становлення системи соціальних уявлень 
та узагальних образів. Значною мірою реалізується у процесі навчання і 
виховання, спілкування із засобами масової інформації, спілкування з ін­
шими людьми і виявляється у ситуаціях самоосвіти, коли інформація 
засвоюється тому, що в ній є потреба, до неї є інтерес і є певна мета щодо 
власного саморозвитку і самовдосконалення.

3. @#� ��"��� �""�����#��"�"��  Він розкривається у сукупності різ­
них емоцій особистості у процесі її соціальної взаємодії та її безпосеред­
ніх оціночних ставлень до різних явищ життя у найширшому діапазоні: 
від негативних, байдужих і до таких, в яких визначаються найкращі по­
чуття і найліпші ставлення. Ці емоції і оцінки передаються як комуніка­
тивними засобами, так і виявляються у конкретних вчинках і діях сто­
совно інших членів суспільства та довкілля.

4. ��*��"�0��� ��#��"�"��  Його зміст наповнюються конкретними 
справами, в яких накопичується соціальний і життєвий досвід особис­
тості, відбувається її духовне зростання і реалізуються суть і зміст усіх 
інших компонентів структури процесу соціалізації.

У науковій літературі на сьогодні немає єдиного розуміння взає­
мозв’язку соціалізації і виховання. У теоретичних підходах з цього пи­
тання чітко простежуться кілька позицій:

- соціалізація першочергова, і, як стихійний процес, доповнюється 
вихованням;

- виховання першочергове, його процес детермінується стихійними 
впливами;

- виховання присутнє у процесі соціалізації, оскільки людина фор­
мується у сукупності стихійних і цілеспрямованих впливів;

- виховання і соціалізація співіснують паралельно;
- виховання і соціалізація почергово змінюють свою значимість у со­

ціальному розвитку особистості (у дитинстві людина більше виховуєть­
ся, у дорослому житті -  соціалізується);

Ці твердження мають право на існування, але кожне з них саме по 
собі відображає лиш часткову характеристику взаємозв’язку надзвичай­
но складних процесів соціалізації і виховання.

Найбільший внесок у постановку і вивчення проблеми співвідно­
шення соціалізації і виховання особистості зробив І.Кон у фундамен-
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ється шляхом моделювання різних соціальних і моральних ситуацій, 
включення у суспільно-корисну працю, аналізу різних вчинків, власних 
досягнень і втрат.

1�  �*%��2:� виховання дещо ширше поняття, ніж соціалізація. Його 
компонентами є соціалізація, професійний педагогічний вплив і самови­
ховання. Саме такої думки дотримується у своїх роботах О.С.Газман і
О.Н.Козлова. Так, Козлова О.Н. що позицію щодо співвідношення вказа­
них категорій аргументує тим, що окрім соціалізації у виховання входить 
і процес активного впливу самого вихованця на процес -  самовиховання. 
Але найголовнішим у її аргументації можна вважати те, що взаємодія со­
ціалізації і самовиховання, як правило, опосередковані ще одним проце­
сом -  професійною діяльністю педагога. Суть цієї діяльності у координа­
ції процесів соціалізації і самовиховання.

На жаль, у такому трактуванні не знайшлося місця для батьків, ін­
ших дорослих, які теж мотивують і стимулюють самовиховання особис­
тості, та для освіти -  що в цілому не створює повноти наукової картини. 
Окрім цього, вразливою така позиці виглядає і з інших міркувань -  нап­
риклад, стосовно ієрархії або стосовно досить спрощеного визначення 
соціалізації.

У зв’язку з цим досить корисно розглянути семантику терміну “ви­
ховання”. Загальновідомо, що воно походить від дієслова “годувати” 
(рос.“питать”), який в оригінальних транскрипціях, але в однаковому 
значенні присутній у старослов’янській та в усіх слов’янських мовах (ук­
раїнській, словенській, сербо-хорватській, чеській та ін.). Чергуванням 
голосних літер слово “питать” пов’язано з іменником “пестун”. І вказує 
на активну участь у процесі виховання когось або чогось ззовні.

3 цієї точки зору цікаво згадати про те, що терміну виховання немає 
в англійській мові -  “education” ми перекладаємо як “освіта», отже, втра­
чаємо його нюанс. Однак етимологія цього слова вказує на прямі зв’язки 
з лат. словом “educo”, яке ділиться на 2 частини -  на приставку е (ех), яка 
означає “рух всередині” і корінь “duco” А “Я веду”. Тоді його дослівний 
переклад -  “я виводжу”. Отже, першочерговий зміст англ, терміну -  
“саморух до знань, самовдосконалення”. А це вже вказує на активну по­
зицію особистості й тісно пов’язано з процесом виховання і самовихо­
вання.

Цікавим можна вважати і той факт, що у науковій літературі, особли­
во в психології, узагальнено існує думка про те, що соціалізація має 3 рів­
ні: доморальний, конвенційний і моральний. І що процес соціалізації 
припиняється саме на моральному рівні.
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1. Доморальний рівень найбільш яскраво простежується при вихо­
ванні за принципом “батога і пряника” -  метода заохочення і покарання.

2. Конвенційний рівень характеризується тим, що людина свідомо 
сприймає і погоджується з тими вимогами, які висуває їй суспільство, в 
якому вона живе.

3. Моральний рівень наступає тоді, коли людина переходить на вик­
лючно внутрішні регулятори поведінки, живе за законами совісті. На 
цьому етапі вона вже соціалізується самостійно, і в нових для неї життє­
вих ситуаціях питання вибору залишається за нею.

У контексті виховання особистості доречно вести мову і про такий 
етап соціалізації, як десоціалізація. Де- видалення чогось + соціалізація 
= втрата людиною з будь-яких причин, як правило, в результаті впливу 
несприятливих для її життєдіяльності факторів (тривала хвороба, ізо­
ляція, дискомфортні умови самовиявлення, навіть відпустка) соціаль­
ного досвіду, які впливають на її самореалізацію. Основні причини де- 
соціалізації обумовлені різноманітними факторами: особистісними, се- 
редовищними і виховними. Виховні фактори характеризують результат 
або особливості виховної діяльності, негативно впливають на самопро- 
явлення результату -  дитина не може проявити себе у присутності пев­
них осіб. Така виховна діяльність може сформувати певну активність, 
невідповідну можливостям дитини, і стримувати її прояви у середо­
вищі.

Десоціалізація може виконувати як позитивну, так і негативну роль 
у житті й соціалізації дитини. Позитивна роль полягає в тому, що вона 
допомагає людині позбавитися негативного соціального досвіду, сприяє 
набуттю нового і розширенню соціальних можливостей. Негативна роль 
десоціалізації в тому, що людина втрачає накопичений позитивний соці­
альний досвід, необхідний їй для природної самореалізації. Вона нега­
тивно відображується на продовженні справ.

У соціальній педагогіці існує біогенний (біогенетичний) і соціоген- 
ний (соціогенетичний) напрямки, які визначають своєрідність перспек­
тив соціального розвитку і виховання людини. Прихильники біогенетич­
ного напрямку вважають, що розвиток людини обумовлений її спадко­
вістю. З позиції науки цей підхід не має достатніх аргументацій, адже, як 
уже доведено, спадковість визначає тільки можливе, але ще не достатнє 
для соціального розвитку особистості. Потрібні ще відповідні умови і зу­
силля самої особистості. Наприклад, негативна схильність у сім’ях алко­
голіків є умовою, яка може бути трансформована у стримуючі фактори в 
процесі зростання дитини. Цілеспрямована робота з дітьми таких сімей
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уміння як “бути самим собою”, так і часткою великої і малих людських 
спільнот (народу, нації, етносу; сім’ї, класу, школи та ін.).

У соціально-педагогічній науці виховання особистості розглядаєть­
ся як сукупність формуючих впливів усіх суспільних інститутів, що за­
безпечують передачу наступним поколінням соціально-культурного 
досвіду, моральних норм і цінностей, а особистість вивчається як фено­
мен суспільного розвитку і самовиховання. Найбільш повно і об’єктивно 
про його особливості й ризики можна судити за даними емпіричних до­
сліджень щодо соціалізації особистості в конкретних соціокультурних 
реаліях.
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ніх і несформованістю нових стійких соціальних орієнтирів, нечіткістю 
позиції дорослих у виховному процесі, недостатністю тих соціальних 
структур, які б достатньою мірою опікувалися формуванням дитячого 
соціуму, в тому числі полікультурного.

Внутрішні формальні зв’язки дитинства в сучасних умовах практич­
но блоковані дорослою спільнотою. Після відмови від заідеологізованих 
піонерської і комсомольської організацій, більшість дітей України не 
входить до жодної з дитячих самодіяльних організацій і об’єднань. Існу­
вання здебільшого платної форми гурткової і секційної роботи з дітьми, 
або їх орієнтація тільки на конкретну предметну діяльність, також приз­
водять до незайнятості значної частини дітей, їх беззмістовного дозвілля, 
перешкоджають творчій взаємодії дітей, їх „проявленню” і позитивному 
самоствердженню у соціумі як по горизонталі, так і по вертикалі.

У горизонтальній площині ця незадоволена потреба знаходить своє 
розв’язання у різних неформальних об’єднаннях, субкультурах окремих 
підліткових і молодіжних груп, по-своєму виявляється у масових шоу і 
дискотеках, у манері спілкування, поведінкових реакціях дітей, певній 
атрибутиці. Найбільш популярними у сучасній підлітковій і молодіжній 
субкультурі та контркультурі визнаються панки, хіппі, “хіп-хопи”, метал- 
лісти, бі-бойз і флай герлз, рейвери, кіберпанки. У вертикальній площи­
ні -  у взаєминах із світом дорослих, насамперед з батьками і педагогами, 
у їх конфліктності.

Однак, діти здебільшого не включаються або ж включаються недос­
татньо у сферу діяльності суспільства й обговорення тих проблем, які пе­
реживають дорослі (сімейних, виробничих, економічних, політичних). 
Сучасні діти прагнуть бути незалежними -  у прийнятті рішень, викорис­
танні вільного часу, способі заробляння грошей та їх витрат та ін. Еконо­
мічну незалежність прагнуть здобути власною працею -  продажем газет, 
розклеюванням оголошень, миттям авта, підсобними роботами на вели­
ких базарах тощо. Таким чином зароблені гроші, з одного боку, створю­
ють у них ілюзію своєї значимості й незалежності, з іншого -  руйнують 
уявлення про реальні цінності всієї сукупності соціально важливих 
справ. До цього призводять також вживання алкоголю, наркотиків, па­
ління тютюнових виробів, ранній початок статевого життя. В результаті 
світ дорослих сприймається ними досить спрощено, а, отже, без необхід­
ної міри відповідальності за поведінку і вчинки. Порушення етапності 
соціалізації провокує затримку емоційного розвитку, наслідком чого є 
нечутливість значної частини дітей до проблем інших, невміння поводи­
ти себе адекватно в різних емоційно насичених ситуаціях.
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вважають за можливе чинити з ними так, як бажають, навіть якщо це су­
перечить законодавству чи здоровому глузду. Фізичне насилля виявля­
ється у тілесних покараннях, навмисних нанесеннях травм і пошкод­
жень, у обмеженні свободи, нормальних умов життя, позбавленні їжі. 
Економічне -  дітей примушують виконувати непосильну роботу, вико­
ристовують у тяжкій сільськогосподарській чи вуличній праці, приму­
шують жебракувати. Психологічне -  у невизнанні особистості дитини, її 
потреби у прийняті і повазі, приниженні шляхом недооцінки можливос­
тей, висміюванні, залякуванні, маніпулюванні, висуванні вимог, які не 
відповідають її індивідуальним і віковим можливостям тощо. Сексуальне 
-  у гвалтуванні або розбещенні дитини (особливо поширеним є в сім’ях, 
де дітей виховує вітчим), у порнобізнесі.

Загалом жорстоке ставлення до дітей можно трактувати як незадово­
лення їхніх нагальних і природних потреб у харчуванні, режимі дня, са­
нітарно-гігієнічних умов, емоційної близькості, спілкуванні; воно прояв­
ляється також у фізичних покараннях і травмуванні дитини; в експлуа­
тації дитячої праці, втягненні дітей у сферу кримінального світу, у при­
мушуванні до того, що суперечить природі дитини.

• Прилучення до алкоголю, токсичних речовин, втягнення дітей у 
проституцію, бродяжництво.

У сім’ях з асоціальним типом життя чи поведінки окремих членів ді­
тей примушують або спонукають до крадіжок, обману, попрохайництва. 
Найчастіше, принесене і зароблене дітьми батьки пропивають. У деяких 
сім’ях дитячий “заробіток” є основним джерелом доходу. У таких сім’ях 
батьки не переймаються тим, що діти не відвідують школу, де і що вони 
беруть. Нерідко саме з волі або відома таких батьків діти вперше пробу­
ють алкогольні напої, займаються проституцією, потрапляють до кримі­
нальних груп. Поширенню такого ганебного явища сприяє агресивна 
реклама, розміщена у доступних для дітей місцях, та надмірна насиче­
ність цією тематикою кіно і телепродукції.

• Ситуативні стреси.
За своїм характером вони можуть бути як внутрішньосімейні, так і 

позасімейні. До перших відносяться ті, які виникають у результаті втра­
ти когось із батьків (смерті або розлучення, перебування у в’язниці), об­
рази на батьків, страху перед покаранням. До других -  в основному ті, які 
є найбільш значимими для того чи іншого віку, а саме: образи на вчите­
лів і однолітків, невстигання у навчанні, проблеми статевих взаємин у 
підлітків, проблеми спілкування з ровесниками, страх перед відповідаль­
ністю за скоєне тощо.
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ні нових форм і моделей поведінки дітей і молоді, у маніпулюванні свідо­
містю.

Важливу роль відіграють також процеси акселерації й зміни способу 
життя. “Сексуальна революція” й зниження віку початку статевого жит­
тя, які відбуваються на фоні досить терпимого ставлення суспільства до 
дошлюбних стосунків і їх наслідків, призводять до щорічного зростання 
підліткової вагітності та хвороб, які передаються статевим шляхом. У су­
часних умовах розвитку суспільства ми стали свідками соціального пара­
доксу: чим більшого пріоритету у вихованні дитини надається сім’ї, чим 
більшого розвитку набувають соціальні служби, в тому числі соціально­
го захисту і соціального забезпечення (які частково беруть на себе фун­
кції опіки), тим меншу відповідальність за долю сім’ї і дітей беруть на се­
бе батьки. У такій позиції вони керуються як об’єктивними, так і суб’єк­
тивними причинами. Однак, як правило, мотивацією до вибору спожи­
вацької позиції є традиційна переконаність більшості у тому, що “хтось 
повинен”, а не “я за це відповідаю сам”.

Якими можуть бути кроки у профілактиці бездоглядності й безпри­
тульності? На наш погляд, це:

1) посилення відповідальності батьків за життя і виховання дітей. 
Хоч це значною мірою передбачено чинним законодавством, у тому чис­
лі новим Кодексом про шлюб і сім’ю, однак на практиці ще недостатньо 
використовуються дієві форми осуду й покарання за ухиляння від вихо­
вання дитини або за відмову від неї. Необхідно продовжити роботу над 
поліпшенням законодавства України, спрямованого на захист і соціаль­
ний розвиток дітей та молоді, попередження безпритульності;

2) розробка міжвідомчої програми підготовки молоді до сімейного 
життя. Її дієвість може бути забезпечена тільки на принципах цілепок- 
ладання, етапності, наступності, партнерської взаємодії тих міністерств і 
служб, які працюють в інтересах дітей і молоді.

3) розгортання соціально-педагогічноїроботи з батьками і дітьми за 
місцем їх проживання. Необхідно здійснити паспортизацію всіх сімей і 
дітей груп ризику, передбачити їх соціально-педагогічний патронат і со­
ціальний супровід вразливих сімей і дітей. Центр соціально-педагогічної 
роботи перемістити у територіальну громаду.

4) активізація громади, підвищення ролі соціального контролю. Про­
ведення на муніципальному рівні свят “Мій дім” (“Мій двір”), “Моя ву­
лиця”, залучення сімей до благоустрою будинків і дитячих майданчиків, 
до проведення різних акцій. Організація роботи клубів (курсів) для май­
бутніх батьків, майбутніх сімей, клубів молодих сімей. Розширення мож-
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2.4. Причинно-наслідкові зв’язки віктимізації особистості�
у процесі її соціалізації

�����#��� �* � ;I����� ��<� ���K� �� �������� �@�K��@�JA@���@� ����<�>
A�;������������������<� ;������E���A������� <�E�K��<�B�����<�@�;D>
������<����<���A�--��������������E�<������B��;�@�B�18� �������������;��>
E���A� ����� �������@�B�1� ��� �������� K� �����;D����A�� �;A� ���<�1C� ���� ��
�;A��<������� ��B��;D��1�����=�=���8� 1?�@����A����<�@�����A��<��������
���;������?� @�JA@���� ��E�� ������=��� �� ���K�������� @��� �=����� � ��
������������� ������@�� ���C� ?��� �E�� ����� <��;D��I� ��� ��E�� ������ ��>
���B����I�E�<���I� ����<�A�;���?��������B��;�@�B�18�+���<�I�@�;�G�>
K�D�A����<� ���������A�<�@��?���������C�L������<II�D���<����������>
F�B���� ��E;�������� �����B����=�� ��B��;D��=�� <�@������ �� ����<��;���
@�B�18

"�@�JA@����@����;������A����B��;D��?������E���A���@<������A����B�>
�;D��?�<�@����� �<� ;���� �������@�B�1���� ���������<���;AK�D�A����� �;D>
G�����=���� ���������;���<���<�8�*��11�<�@�<���A������1?��<�BA?�@��<��;�>
�A� �8)�<����C� &8����G����C� !8&��������C� �8&�<��?�K�C� �8&��<��C�
�8#�;D����D���C� �8,� ��� ��� ��8� '�;���� ���=�� ����� �<���;AK�D�A� ����E�
<�@<� ;���I� ��������L���� �<�F�;������C� ������@�B�1C� ��������B�1� �� ��>
<��B�1���?�� ������C���<�@�A���;I��������K�E�<���I�����<�A�;���?������
��B��;�@�B�18� �����C� �����  �;DG�����;��E����@� ��@�B�1� ��B��;D��1� ���?�>
;�=�1C� ��E�C� 11� ��� ��E��� ���E���� ����<����I� �� ��G��@������A� ��;A=�K� ��
����C�L� �<�@�������11���������������B��;D��1�����=�=���8

#��A��A� W�������@�B�AX� ������ �@�K�����JA@���� @� ������� ���A��A���
A��W����������DX���W�������=������DX8�"����1������������������K� �@������
����=�<�A��� �������;�=�1� A�� ��;�����1� �������� ��B��;D��1�����=�=���� ��
�@����I�D����B�F�����@���������������D���B��;D��?�A��L8

�����#"����� � � �?�;D����D� ;I����� ��� ���?�;���A� ���� ��<��;D��=��
��<� �=����B��;�@�B�18

�����#�%�""���� � � � ��A�����D� @�� � JK������?� � ������� ��B��;�@�B�1�
��?��@���C�A���������;A�D��������� �@������;A���<��;D��=����<� �=����>
B��;�@�B�1�A����<���1���� �������C�������B�;�?�=<�������;���A8

�?�;D����D�;I�����������?�;���A�������<��;D��=����<� �=����B��;�>
@�B�1���A�;AK�D�A�������?����������;D��?�?�<����<������?����������� �<>
������ ��<A���������� ��� �������� ��� ��A;D����DC� A��� ����<����D� ��B��;D>
������<����� ��K��<�����I�����������<�A�;���?���B��;D��?������B�A?8�
��E�C�������I�������������������K� �$�)�����"��,�""���� �*������?������>
�A�D�A� �=<���AC� ���<������E�����D� ���������C�E��� ����DC� �@�<�����DC� ���

632



рисність, нахабність, невпевненість, боягузництво тощо. В цілому вони є 
передумовами саморуйнування і характеризують ступінь устійливості й 
гнучкості індивіда, розвиненості саморефлексії і саморегуляції, його цін­
нісні орієнтації, а також є індикаторами екстернальності (спрямованості 
на інших) та інтернальності (спрямованості на себе). Джерелами їх ви­
никнення можуть бути генетичні фактори, а також соціокультурні особ­
ливості виховання або прийняття чи неприйняття цінностей криміналь­
ного середовища.

Об’єктивні чинники соціалізації пов’язані з різними обставинами і 
умовами життя людини в різних типах соціальних середовищ. Несприят­
ливі умови є віктимогенними. На макрорівні до них можна віднести при­
родно-кліматичні і екологічні умови проживання, рівень соціально-еко­
номічного розвитку держави, різні природні й соціальні катаклізми та 
потрясіння (стихійні лиха, війни, геноцид, депортації, безробіття, техно­
генні катастрофи, аварії тощо). На мікрорівні такі умови можуть виника­
ти у найближчому оточенні (сім’ї, в колі друзів чи ровесників, у різних 
формальних чи неформальних об’єднаннях, до яких входить особис­
тість).

На макро- та мікрорівні соціального середовища формуються соці­
альні норми, завдяки яким регулюється процес функціонування соціаль­
них інститутів і окремих індивідів у суспільстві шляхом визначення їх 
прав і обов’язків. Ці норми складаються історично на основі традицій і 
сукупності вимог та очікувань суспільства. В них відображується попе­
редній соціальний досвід суспільства і осмислення сучасної дійсності. 
Норми закріплюються у законодавчих актах, правилах, статутах, служ­
бових інструкціях та інших організаційних документах, а токож можуть 
вироблятися і виступати у формі неписаних правил того чи іншого сере­
довища. Загалом норми поділяються на наступні види: правові, мораль­
ні, етичні, релігійні та інші, які слугують критерієм оцінки діяльності і 
соціальної ролі людини в конретних умовах та регулюють повсякденне 
життя і діяльність.

Кожна людина впродовж життя одночасно виконує кілька соціаль­
них ролей -  дитини, дорослого, учня, батька, матері, члена родини, гро­
мадянина, члена колективу та інші, у процесі виконання яких засвоює 
відповідний соціальний досвід і норми поведінки, необхідні для якісного 
виконання цих ролей.

Порушення соціальних норм регулюється системою санкцій як з бо­
ку держави, так і громадянського суспільства. Громадянське суспільство 
є досить неоднорідним, отже, і його вимоги теж мають досить широкий
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призначення у житті (яскравим прикладом цього є вибір професії, яка не 
відповідає нахилам і природному таланту, що з часом призводить до 
внутрішнього і зовнішнього конфліктів, викликає депресивні стани, ін­
коли суїцидальні дії); відсутність умов для розвію таланту (як матеріаль­
них, духовних, так і психологічних, які пов’язані зі створенням ситуацій 
успіху); байдужість, нерозуміння чи відкрите несприйняття особистісної 
нестандартності, орігінальних ідей чи витворів високообдарованих лю­
дей пересічними громадянами суспільства. Як правило, це обертається 
життєвими трагедіями.

В умовах стратифікації суспільства (його розшарування за матері­
альними статками, можливостями самореалізації) найбільше потерпа­
ють саме ті його члени, які відносяться до названих видів жертв. Більше 
того, ці види постійно розширюються і наповнюються зростаючою кіль­
кістю потерпілих.

Найбільш вразливими до несприятливих умов соціалізації є діти, 
які не мають ні достатнього життєвого досвіду (особливо позитивного), 
ні достатніх життєвих сил і життєвої компетентності, ні достатнього соці­
ального захисту. До таких, в першу чергу, відносяться діти від перших шлю­
бів, яких виховують вітчими чи мачухи, діти-сироти і соціальні сироти.

Для прикладу, звернемося до життєвої історії однієї дівчинки, якою 
вона поділилася зі мною.

...Хвилюючись, Юля крутила в руках кулькову ручку, доки вона не 
зламалась і паста не вимастила їй руки. В її очах, рухах, в усьому тілі від­
чувалось непосильне внутрішнє напруження. А потім, із вимученним 
“допоможіть, бо я покінчу з собою” прорвались сльози. За ними легше 
стало прориватися і її словам. І ось про що я довідалась...

Юля в сім’ї старша дитина. Є ще братик, але від іншого тата. Мама 
вдруге вийшла заміж, коли Юлі виповнилось 9 років. Вітчим на вироб­
ництві завжди мав репутацію порядної людини, а вдома... вдома він, коли 
не було свідків, змушував Юлю до статевого акту. Вже після першого 
згвалтування під страхом фізичної розправи наказав їй нікому нічого не 
розповідати. Вона боялася його, а тому мовчала.

Так почалося для дівчинки страшне, подвійне життя: в школі до неї 
ставились як до дитини; мама наполягала на тому, щоб вона з вітчимом 
була більш привітною; він, в свою чергу, прагнув до задоволення своїх 
сексуальних потреб і розбещував падчерицю. Весь біль, приниження, 
страждання Юля носила в собі. Боялася, щоб ніхто не здогадався, адже 
до всього “батьком” їй була нав’язана думка про те, що у тому, що стало­
ся і відбувається, винувата саме вона.
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Так пройшло кілька років. З часом оточуючі стали звертати увагу на 
її не за віком округлі жіночі форми. Більш уважно до дочки придивилась 
і мама, почала її контролювати. І одного разу... так, одного разу вона зас­
тала дочку в ліжку з вітчимом.

Що тоді було! З тієї хвилини мама зненавиділа Юлю, перестала на­
зивати її по імені. Зверталась виключно брутальними словами. Не про­
пускала будь-якої нагоди, щоб покарати фізично. Для цього у матері зав­
жди наготові була мотузка.

У всьому звинувачував Юлю і вітчим. Він, засвідчуючи свою любов 
дружині, до падчериці демонстрував ненависть. А на доказ шмагав -  ре­
менем. В сім”ї поселились ревнощі, образи, лайки, бійки. Дівчинку фі­
зично карали і мама, і тато. Від того постійного напруження, стресів і 
страхів у меншої в сім’ї дитини -  Юліного братика, виник псоріаз. Голо­
ва хлопчика покривалась кіркою, і він постійно роздирав її і плакав від 
болю. Юля, коли нікому до нього не було діла, замотувала, як вчила ба­
буся, йому голову розпареним на травах рушником, по-дорослому при­
гортала до себе і нашіптувала заспокійливі слова. Вона любила братика. 
Братик любив її. Дорослим, зайнятим з’ясуванням стосунків, не було ді­
ла до дитячих проблем. Більше того, мама, діючи як зраджена жінка, не 
втрималась і сходила в школу, де розповіла про Юліну поведінку вчи­
тельці. Та, як це часто буває в невеличких містечках, поділилася таємни­
цею з колегою. І пішло, поїхало...

Дізналися ровесники, не давали їй проходу, били, дразнили погани­
ми словами. А старшокласники навіть робили непристойні пропозиції. 
За відмову -  також били.

Але було в цій ситуації ще одне те, про що не могли і не мали права 
дізнатися інші: вітчим продовжував сексуальне насилля. Повертаючись 
із відрядження (він працював шофером), під страхом страшної розправи 
він і надалі примушував Юлю до статевих зв’язків. За відмову -  бив. А 
коли знову від’їзджав у відрядження -  била матір, яка підозрювала про­
довження стосунків і простити цього не могла.

Свідченням тих побоїв були синці, рубці та невелички рани на тілі, 
які показала мені дівчинка. Ось така страшна доля...

Формування особистості Юлі відбувалося під тягарем фізичних і 
психічних страждань. У розмові зі мною вона тривожно озиралася по бо­
кам і просила нікому, нічого не розповідати, “бо як дізнаються про її від­
вертість, то обов’язково вб’ють” (в розповіді змінені ім’я і прізвище).Очі 
дівчинки бігали, і в них відчувалася то затравленість, то ненависть, то 
страх, то образа -  весь її життєвий досвід, на жаль, не найкращий...
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розлюбили; такі почуття може викликати небажана дитина взагалі чи та­
ка, що народилася з фізичними або розумовими вадами, яка вже тільки 
своїм фактом ��*��� ���#���� -�"�� 5������� ���"�'� ��#�5���� #�5�������  
!$"� ��"$��""*�,���&��$��""*�����&)�&�'� ��0��������"�"�����$  майбут­
ньому.

Нелюбимою може і, як часто буває, стає нерідна дитина. Вона “зава­
жає”, стає докором совісті за покинутих рідних дітей або об’єктом помсти 
за нестандартну сімейну ситуацію.

Не всім батькам вистачає мудрості перебороти виниклий психоло­
гічний бар’єр, знайти для себе переконливі аргументи щодо потрібності і 
незамінності дітям саме них, їхньої любові, тепла, уваги, захисту, турбо­
ти, прийняття дітей такими, якими вони є.

Типовими є випадки, коли дорослі, які самі в дитинстві настражда­
лися від жорстокості своїх батьків, переносять негативний досвід на ви­
ховання своїх дітей і вважають його нормою, ставляться до них як до 
власності (“моя дитина, що хочу, те й роблю!”).

Часто до трагічних наслідків призводить незнання, нерозуміння, 
неправильне трактування батьками абсолютно природньої поведінки 
дівчаток віком приблизно 5-6 років, коли вони з особливою ніжністю 
горнуться саме до батьків (чоловіків), по-жіночому намагаються демонс­
трувати кокетство, прагнуть бути в центрі уваги і відчувати до себе особ­
ливе ставлення оточуючих, в першу чергу представників іншої статі. Це 
ніщо інше, як фрагмент первинної соціалізації, їх спроби засвоїти нову 
соціальну роль -  роль жінки, господині, приклад якої вона бачать у сво­
їй мамі, бабусі, в інших авторитетних для них жінках. І правильно чинять 
ті батьки, які спрямовують доньчину цікавість і її потребу входження в 
роль на засвоєння етичних норм поведінки і спілкування, оволодіння на­
вичками шиття, в’язання, господарювання тощо, тобто всього того, що 
знадобиться їй у майбутньому для того, щоб по-справжньому стати і кра­
сивою жінкою, і гарною господинею. Головне, щоб це спрямування не бу­
ло примусовим, а, навпаки, ненав’язливим, без зайвого моралізування, з 
елементами гри і забезпечувало дитячу потребу у пізнанні нового, ціка­
вого, але доступного за віком і можливостями.

Вже у дошкільному віці дитини сім’я зобов’язана здійснювати її ста­
теве виховання, сутність якого полягає як у формуванні стійкої потреби 
щодо дотримання особистої гігієни, так і в засвоєнні норм поведінки від­
повідно статі.

Психоаналітик 3.Фрейд дійшов висновку, що відчуття сексуального 
задоволення дитина відчуває вже в ранньому віці. Перші подібні реакції
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у неї пов’язані з годуванням, коли вона припадає до материнських гру­
дей. Помітний вплив на поведінку дитини має природня цікавість до 
власного тіла, яка по суті пов’язана з її пізнанням власного “Я”.

У конкретному спогляданні себе та інших (особливо у дитячому са­
дочку, або якщо в сім’ї є різностатеві діти), різних типів статево-рольової 
поведінки вона переконується, в чому різниця між хлопчиками і дівчат­
ками. Так формуються перші сексуальні уявлення і погляди. Вони є при- 
родніми у повноцінному розвитку дитини. Однак батькам не варто доз­
воляти їй гратися своїми геніталіями як, до речі, і не зловживати поглад­
жуванням її ерогенних зон, щоб не підігрівати до них цікавість і перед­
часно не пробуджувати сексуальність.

В цей період дорослим варто виявляти обережність, щоб не показати 
дітям, що їх шокує подібна дитяча цікавість, не виявляти різкого осуду з 
цього приводу. Краще переключити увагу дитини на щось інше, зайняти 
її руки іграшкою або книжкою тощо. По можливості, не залишати дити­
ну без догляду або з незнайомими людьми, з тими, кому не зовсім довіря­
єте. Щоб не було біди.

Які ж наслідки сексуального насилля над особистістю, зокрема над 
дитиною? За своєю природою вони можуть бути різними -  від фізіоло­
гічних і психологічних, до соціальних. У чому їх суть? Згвалтовані у ди­
тинстві дівчатка рідко залишаються фізіологічно здоровими. В перспек­
тиві це може бути причиною хронічних запалень, безпліддя, каліцтва. В 
одних з них може з’явитися нерозбірливість щодо партнерів і хтивість, в 
інших, навпаки, непоборний страх близького контакту, навіть з коханим 
чоловіком. Він може супроводжувати все життя і стати на заваді створен­
ню щасливої сім’ї, сприяти формуванню неординарної сексуальної пове­
дінки (орієнтації), можливе виникнення нав’язливого бажання помсти- 
тися за образу одного всім чоловікам. Але в кожному з цих варіантів 
спільним є те, що, зазнаючи тяжкої психологічної травми в дитинстві, 
дівчата відчувають себе нещасними все життя. У них формуються ком­
плекси, виникають фобії, навіть на підсвідомому рівні вони відчувають 
свою неповноцінність. Саме до таких висновків дійшли американські 
вчені, які проводили спеціальні дослідження згвалтованих у дитинстві 
батьками. І це навіть після того, як всі вони пройшли соціальну реабілі­
тацію. В Україні ж ще й досі такій категорії жінок приділяється уваги 
вкрай недостатньо. Що вже говорити про скрите насилля і його жертви!

Спостереження доводять, що принижені у чомусь люди нерідко шу­
кають виходу через приниження інших. Малі діти, при їх безпорадності і 
обмеженному життєвому досвіді, є заманливим об’єктом для самоствер-
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можливостей, потреб суспільства і на повноцінну інтеграцію жертв соці­
алізації у соціум.

Надзвичайно велика роль у попередженні віктимізації дітей нале­
жить батькам. Що ще можна було б порадити і пояснити їм з цього при­
воду? На що звернути увагу?

@�,�"%�-�(�'�.
- Проаналізуйте свої (дорослих) стосунки: чи тільки хороший прик­

лад ви подаєте своїм дітям?
- Задумайтесь, як складаються ваші стосунки з дітьми: вас ніщо не 

тривожить, не насторожує?
- Згадайте, чи завжди ваші діти відверті з вами: ви знаєте, де вони бу­

вають, з ким проводять час, чим займаються у вашій відсутності? А мо­
же, щось приховують?

- Загляньте їм у вічі. Але зробіть це з любов’ю, щирістю. Спробуйте 
зрозуміти душевний стан, роздивитись тривогу, розгубленість, напруже­
ність.

- Поважайте в дитині особистість, не принижуйте, не лайтесь і не ка­
райте дитину фізично. За будь-яких обставин прагніть, щоб її зрозуміти 
і підтримати.

- З самого раннього віку дитини намагайтесь будувати з нею довір­
ливі стосунки, і тоді вона відповість вам взаємністю, поділиться своїми 
таємницями. А це значить, що ви матимете шанс вберегти її, вчасно втру­
титись у ситуацію і не допустити до нещастя.

- Особливо уважними, але ні в якому разі не підозрілими, потрібно 
бути мамам. Саме вони природньо “запрограмовані” на тісний контакт з 
дітьми і проводять з ними більше часу.

- Пам’ятайте, на захист інтересів дитини працюють різні закони, 
перш за все Конституція України, Кримінальний кодекс та Конвенція 
ООН про права дитини, яка ратифікована Верховною Радою, а, отже, є 
обов’язковою до виконання. В цих та інших законах наголошується, що 
відповідальними за фізичне, психічне, моральне, соціальне здоров’я і 
вчасний інтелектуальний розвиток дітей в першу чергу є батьки.

Правомірно перед державними органами ставити питання про 
обов’язкову цілеспрямовану підготовку молоді до сімейного життя, яка 
передбачатиме гарантований мінімум знань з педагогіки, психології і фі­
зіології дитини, правових знань, що стосуються сімейно-шлюбних сто­
сунків і відповідальності за конкретні дії; про педагогізацію населення. З 
цією благородною метою потрібно створити цілісну систему підготовки 
до батьківства і материнства. Опікуватись рівнем культури населення.
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Ширше пропагувати і заохочувати можливості фахівців, зокрема педаго­
гів, соціальних педагогів і практичних психологів у стабілізації сім’ї і 
батьківсько-дитячих взаємин, у превентивному вихованні. Щоб не було 
пізно.

� .� . Основні детермінанти можливостей і ризиків 
сучасної соціалізації

Становлення особистості у суспільстві, її соціалізація детермінована 
значною кількістю факторів -  рушійних сил різних явищ і процесів, які 
визначають їх сутність. За своїм характером ці фактори мають різну при­
роду, різні рівні диференціації і можуть справляти позитивний чи нега­
тивний вплив як на процес соціалізації, так і її результат. Саме цим зу­
мовлена потреба їх вивчення і з’ясування.

До проблеми факторного впливу зверталися різні дослідники, зокре­
ма В.Бочарова, І.Кон, Л.Мардахаєв, А.Мудрик, Ф.Мустаєва, О.Чижев- 
ський, Я.Щепаньский та ін. Кожен із них зробив свій внесок у наукове 
обгрунтування взаємозв’язку законів природи і людського суспільства, 
системи соціального виховання, вивчення виховних можливостей різних 
середовищ, детермінантів процесу соціалізації. Однак проблематичним 
залишається врахування всіх факторів соціалізації особистості, оскільки 
вони можуть бути постійними, тривалими, тимчасовими, ситуативними, 
об’єктивними, суб’єктивними, простими, складними та ін. Тому доціль­
ним є не тільки їх класифікація, а й з’ясування сутності й особливостей.

У сучасній науковій літературі існує класифікація факторів, запро­
понована А.Мудриком. Згідно неї всі фактори поділяються на чотири ве­
ликі групи: мегафактори, макрофактори, мезофактори і мікрофактори. 
Кожна з цих груп має свої підгрупи, які різняться рівнем впливу на осо­
бистість. Ми скористаємося цією класифікацією і охарактеризуємо фак­
тори кожного рівня з позиції їх можливої дії.

Найвищого рівня є мегафактори. Це -  космос, планета (з її особли­
вими природно-кліматичними умовами) та людське суспільство у своїй 
сукупності як соціально-історичний феномен і суб’єкт господарської ді­
яльності. Вони забезпечують умови проходження глобальних процесів і 
життєдіяльності людства, породжують глобальні проблеми його існуван­
ня і соціалізації. їх наявність і роль спонукають до того, щоб завдання і 
зміст виховання більшої ваги надавали принципу природовідповідності, 
який у сучасному трактуванні базується на науковому розумінні взає­
мозв’язку природніх і соціальних процесів, а, отже, й на відповідальності
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багато і вони часто мають інтегрований характер. Однак спробуємо зупи­
нитися на найбільш значимих із них, адже найбільший вплив на соціалі­
зацію особистості мають #��&�!����&�'  тобто ті фактори, які здійсню­
ють вплив у найближчому соціальному оточенні. Таким є, насамперед, 
сім’я, група &����"���������(&$����

Факторами, які суттєво впливають на первинну соціалізацію дити­
ни, її виховання у сім’ї виступають фактори самої сім’ї й такі, що обумов­
лені виховними можливостями батьків і особливостями дітей, безпосе­
редньої виховної діяльності. Зважаючи на важливість, зупинимося на їх 
характеристиці детальніше. До факторів самої сім’ї відносяться ті, що 
стосуються її структури (повна-неповна, ієрархічна, нуклеарна, однодіт- 
на-багатодітна, сім’я повторного шлюбу, дистанційна та ін.), моральні 
цінності сім’ї, її моральний і психологічний клімат, взаємини у сім’ї 
(батьків, дітей, батьків і дітей), сімейні конфлікти, матеріальні умови 
сім’ї, $#����(�*  розвитку дитини.

Визначальними !����&�#�������"���#�5��������  батьків виступа­
ють: авторитет батьків і його виховна спрямованість; особистісна культу­
ра батьків (загальна і педагогіча); готовність і здібність батьків до вихо­
вання дитини; батьківська любов (її логіка і мотивація); безпосередня 
виховна діяльність; узгодженість і доцільність батьківських зусиль у ви­
хованні дітей.

До факторів, які обумовлені самими дітьми, можна віднести наступ­
ні: єдина дитина у сім’ї, пізня дитина, дитина з особливими потребами, 
статеві і вікові відмінності між дітьми, індивідуальні особливості дітей 
(різні темпераменти і характери), рівень їхнього розвитку і вихованості.

Найважливішими !����&�#�� �����"�-� (�*��"����  батьків є: стиль 
сімейного виховання (авторитарний, демократичний, дітоцентричний) і 
тип сімейного середовища, спосіб життя сім’ї, система вимог, педагогічна 
доцільність вибору методів виховання і забезпечення розвитку дитини, 
використання досвіду інших сімей, виховання “за книгами”, любов до ди­
тини і безумовне її прийняття або навпаки, норми взаємин, особливості 
спілкування, керування інтересами дитини, ціннісні орієнтації сім’ї і по­
милки сімейного виховання.

Процес соціалізації особистості відбувається і поза колом сім’ї, у різ­
них формальних і неформальних групах, під впливом взаємин із най­
ближчими сусідами, в результаті участі у діяльності різних дитячих і мо­
лодіжних організацій тощо.

У колективі ровесників найбільш знаними факторами соціалізації 
можна вважати стадії розвитку колективу, мотивацію перебування у ньо-
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му, ціннісні орієнтації референтної групи, стиль спілкування, позиції 
кожного члена у групі.

Можна продовжити з’ясування і характеристику факторів соціаліза­
ції особистості. Однак, на нашу думку, важливим у цьому контексті є ро­
зуміння і того, що окрім рівневого підходу доцільно використовувати і 
аналітичний. Саме таким нам уявляється сутнісне розуміння інтегрова­
ної природи окремих груп факторів, наприклад: факторів ризику, факто­
рів розвитку особистості. Що вони собою являють?

До факторів ризику належать різні несприятливі умови функціону­
вання суспільства, його структурних компонентів і окремих людей. Нап­
риклад, такими можуть бути: нестабільна соціальна і економічна ситуа­
ція, деформація цінностей, зміна ієрархії цінностей, відсутність умов са- 
мореалізації, фізичне, психологічне і сексуальне насилля над особистіс­
тю та ін.

Стосовно сім’ї такими є: розлучення, втрата члена сім’ї, втрата робо­
ти, неможливість повноцінного виконання функцій, відсутність любові і 
поваги, аморальний спосіб життя. На особистісному рівні факторами ри­
зику можуть бути асоціальна і аморальна поведінка, низький рівень ду­
ховності, шкідливі звички, втрата здоров’я чи роботи, невизнання, від­
сутність умов для самореалізації, агресивна иалаштованість на довкілля, 
депресивні стани тощо.

Отже фактори ризику -  це різноманітні умови зовнішнього і внут­
рішнього середовища, які сприяють розвитку патологічних станів і за­
грожують соціальному благополуччю. Таким: чином, соціокультурне се­
редовище може стати не тільки продуктивною, а й і руйнівною силою, 
якщо в ньому панує антикультура, фактори цього середовища розбещу­
ють особистість або роблять її агресивною, некерованою, або підривають 
її фізичні і духовні сили, віру в себе і в краще майбутнє.

До факторів розвитку особистості ми відносимо внутрішні і зов­
нішні рушійні сили і причини, які впливають на процес зміни і станов­
лення особистості. Наприклад, внутрішніми факторами розвитку особис­
тості є спадковість, здібності, потреби і інтереси, її самоактивність. Зов­
нішніми -  макросередовище, мезосередовище і мікросередовиїце люди­
ни у всій сукупності їх факторів, її виховання, діяльність, спілкування та 
різні зв’язки з іншими членами суспільства і соціальними інститутами.

Існують також об’єктивні і суб’єктивні фактори, завдяки яким люди 
стають жертвами несприятливих умов соціалізації. У соціальній педаго­
гіці є галузь знань, яка стосується розвитку людей з психічними, фізич­
ними і соціальними відхиленнями, а також тих, чий статус (соціально-

115



�����������C��<������C���B��;D������?�;�=�����[��������?�����<����=��
�����;D�������@����K�� ������<IK���<���������;A���<��������� ����F�B���
���<����?���E;���������;A�F�@����=�C����B����=�C���B��;D��=��<�@������
������<��;�@�B�18� ��� � ���B��;D�������=�=������������;�=�A8

��=�������;D�������  �=���<���������K�� JK�������F����<�� ���������
@�B�18� !������E��D� ���.

6[� �<�<������;����������������<�1��C�<�=����C����B������H
2[� �����;D���������<E���C���A��?�;I�����E���H
5[� ���B�F����� ��� ;������� ��@���B����� � � ��<� ����� �� <��<��������

��F<���<����<�C����;�=�����@� <������AC���?��=�����������<�F�H
U[����JA���<�����C���A��?����<�E��������<��;����C����F;����C���@D���

A����D�E���AH
9[� =<���� <���������C� ��� ;���� �� ���;��������� ��B�C� A�L�� ����� ��K�

���B��;D����?�<����<8
&�?���@��F�<������A� ���B��;D��?� ���;������?� �� ��;���E��?�=<���

��;I��K����� ������������� ;�����<� ;��.������E���A����;������ ��I��>
��� ���� �<���B����?� =<��� ��B��;�@�B�1� �� ��;I����A� 1?� �� ���?����� =<���� @�
���B��;D��I��<�K���B�KI8

'�� ���K�D�A� ��<������ <�@G�<�����A� �� ��;���E����� ��<�����L�C�
A��� ��A�;AK�D�A� �� ����;�� ���W@�� ��?� �� ��@�� ��?XC� W?�<�G�?� �� ��=���?XC�
W���B��;�������?� �� ��<�G�����X8� 	��L�� ����<����;���=��<�@G�<����>
�AC� A��� �����;IK�D�A� ��G���� ��=��������� F����<���� ��<�����L�C� ��>
<��E�K� <�@��<�����AC� �����E���A� �� ������D� ��� ������D� �� �<���@;����
�������L����������<�8

	�<�@� ��������<����� �� @ ;�E�K� ���;�����C� �<��A=�K� ����� ��� ����=�8�
'������A�;AK�D�A������ ;������������;I����C�A������<���;���� �@��?��D�
�� ��� ��E��@�������;A� �� �� ��?����@� �����B�18� ���?����� �=<�������A� � �B��
A�<�@���C�L���<�����K�1����B����;D��<�����<�����L�8

��������<����� ���JA@���C�@�� �;DG�=�C�@��<D����������� ���F;�����.�
��E����D����� ��D����C���E����A���������=�=���C���E�<����������8�	�L��
1?� ������� ������<������ ��� ����G��� ���<�@�JA@���C� ���K�<�@��C�L���������
Z����DC�<�������[� ����W��G���?�����X��@��������?��������������B��;�@�>
B�18���������<���?��E������� ��D�A������?�����=<�������D�=���<���������
��������� ���� ��<�?�@�;�G����A����@�;AB�1C����<� ����<�@������C�<�����>
������<���?C�����<�����C����<� �����8

V����<�����������@�B�1���� ����������E������E� ������;�����������
��?�;I���C�������D���������������<��=��������C�<�@��������D�<�F;����1�����>
��<�=�;AB�1C���G�����������;D���?�<����<������8

��E�C� ��B��;�@�B�A� ��� �������� ��� ���K�D�A� �� �@�K����1� <�@��?� @�

667



кількістю, віком, рівнем культури і соціальним статусом людей, за різно­
манітних умов і під впливом різних життєвих обставин. Сукупно вони 
виконують роль факторів соціалізації. Тому у процесі соціалізації осо­
бистості доречно говорити про багатофакторність. У загальному вигляді 
такими виступають традиції, норми, спосіб життя, елементи духовної і 
матеріальної культури, типи і види стосунків у різних сферах життєді­
яльності, засоби масової інформації тощо.

Виявленню факторів соціалізації особистості може сприяти вико­
ристання методів наукового дослідження соціальної педагогіки теоре­
тичного й емпіричного характеру. Логічний аспект соціально-педагогіч­
ної діагностики може передбачати:

- аналіз виховних явищ і фактів у їх цілісності, взаємозв’язку і взає­
мозалежності;

- відстежування генези педагогічних впливів і взаємозалежностей;
- співвідношення конкретних педагогічних явищ із цілями вихован­

ня;
- використання філософського, логічного і психолого-педагогічного 

аналізу в опрацюванні отриманих у дослідженні результатів.
В основу методики дослідження необхідно покладати наступні 

принципи:
- цілісного вивчення, який передбачає максимальне використання 

системного підходу, врахування багатоманітних зовнішніх впливів на 
особистість, розкриття факторів її розвитку, встановлення зв’язків між: 
рівнем соціалізації особистості і її сутнісними характеристиками (спря­
мованістю, віковими особливостями, рівнем загального розвитку, пере­
конаннями, особливостями взаємодії з довкіллям);

- комплексного використання методів дослідження, що передбачає 
охоплення якомога більшого числа зв’язків досліджуваного явища і вич- 
ленення з них найсуттєвіших;

- одночасного вивчення колективу й особистості в їх взаємозв’язках;
- дослідження процесу соціалізації в динаміці -  в різних видах діяль­

ності і в різних ситуаціях, у різні вікові періоди розвитку особистості й у 
різних соціальних середовищах.

Таким чином, молена стверджувати, що дослідження факторів соціа­
лізації особистості практично є невичерпним, оскільки у постійній дина­
міці розвитку перебуває сама особистість, її полікультурні та полі- 
суб’єктні зв’язки і змінюється середовище її життя і діяльності.

Однак, варто пам’ятати, що первинним середовищем дитини є сім’я, 
і саме в ній відбувається первинна соціалізація, у процесі якої засвою-
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різних людей і різних життєвих явищ; у самовизначеності и самореаліза- 
ції -  наявністю для цього повноцінних умов, можливістю вибору і від­
сутністю зовнішнього тиску на прийняття рішення; задоволеною потре­
бою бути самим собою, цінністю для своєї родини, країни, людського сус­
пільства взагалі.

Цього не вміють, не мають і не роблять маленькі діти. Адже вони 
відчувають себе у якійсь мірі продовжувачами своїх вихователів, дові­
ряють їм і щиро сприймають все, що відбувається довкола. Однак, уже з 
3-х років (в окремих дітей це може відбуватися раніше чи пізніше), у пе­
ріод “вікової кризи”, вони починають наполегливо заявляти про себе, 
свої уподобання і свої домагання, які виявляються у заявах “Я-сам!” і ве­
ликій впертості стосовно вимог дорослих та досягнення власних постав­
лених цілей.

По мірі дорослішання і усвідомлення себе як особистості, формуван­
ня власного “Я” діти намагаються такі кордони вибудовувати. Про те, як 
свідчать численні життєві факти і долі, роблять це, в основному, протес- 
тним, конфліктним шляхом, через неслухняність, непокору, виклик. 
Причиною саме такої поведінки є небажання або нездатність батьків ус­
відомити, що: цінність любові до дитини визначається не стільки забез­
печеністю матеріальних умов і контролю за її поведінкою, скільки прий­
няттям, визнанням, повагою, довірою до її особистості та научінням без­
конфліктно жити у суспільстві й самообслуговувати себе та тих, за кого 
відповідаєш; чим старші стають діти, тим більше вони потребують неза­
лежності; чим більше вони матимуть права вибору, тим свідомішими і 
відповідальнішими будуть їх вчинки; чим більше отримають позитивно­
го соціального досвіду, тим більшої набудуть життєвої компетентності, 
що слугуватиме їм орієнтиром на все подальше життя.

Якщо ж батьки не допомагають, не підтримують і не заохочують цей 
процес, вони порушують права дітей.

C� @,�6������D-�6���-3(%��D-�2$%.%.�
E� @,�6����� �6�#3�
C� @,�6�����36�#3�
C� @,�6��-3(%�6%��34��%.��� �$3(%.�
C� @,�6����� ,�6"3�
C� @,�6�������.��(�&���(��
C� @,�6������!6(,3$���2�3� ,��!��,��(3���,�*6%('3�
У цих правах -  основні норми поваги до особистості дитини. їх дот­

римання закладає міцні підвалини у батьківсько-дитячі взаємини не 
тільки у процесі сімейного виховання, а й на далеку перспективу.
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доречно користуватися у ситуаціях, які мають негативні наслідки для ко­
гось із її учасників -  явної образи, погіршення самопочуття, зворотньої 
негативної реакції-санкції. Як висновок із того, що відбулося, можна ска­
зати, наприклад, так: „Наступного разу, будь-ласка, контролюй свої сло­
ва і вчинки”. І більше нічого. Тим самим дати можливість подумати над 
висловленим і над тим, що відбулося.

- Великодушність. Вміння прощати, зважаючи на вік, на особли­
вість ситуації. Як правило, велика сила морального вчинку знімає психо­
логічну напругу, повертає до добра. Таке вміння формується під впливом 
подібного прочитаного або почутого, але в першу чергу, в результаті без­
посереднього прикладу батьків.

- Відповідь у  витонченій етичній формі. Наприклад: “Дякую” і 
більше нічого, без коментарів ситуації. Така форма реагування завжди 
спонукає до самоаналізу, до осмислення сказаного -  що за ним: щира по­
дяка, образа? Чому?

- Наївне здивування. Наприклад: “Невже ти так можеш? Для мене 
це відкриття”. Така реакція побуджує до самоаналізу і до самопізнання.

- Взяття вини на себе. Наприклад: “Так, це моя вина, що не навчи­
ла тебе поводитись у такій ситуації”. Якщо цим не зловживати, не гово­
рити демонстративно і бути при цьому щирим, така реакція батьків спри­
чинює докори сумління у дитини і є досить ефективною.

- Посилання на слабкість, нездужання. Таким чином дитина пот­
рапляє в ситуацію, коли сама повинна приймати рішення і яку має оці­
нити не тільки з позиції власного інтересу, а й інтересу інших. Певною мі­
рою така поведінка батьків нагадуює маніпуляції дітьми, однак з почут­
тям міри вона є виправданою. Головне, не перейти межу і не сформувати 
у дитини почуття вини за стан здоров’я батьків. Для неї це буде непо­
сильна ноша.

- Проблематизація ситуації. Зміст такої реакції полягає в тому, 
що дитині як партнеру, пропонують разом розібратися у суті проблеми, 
можливих варіантах її розв’язання, знайти мотивований вибір. У такому 
алгоритмі порада батьків інтерпретується з позиції відповідальності ди­
тини.

Кожний із цих прийомів реалізує функцію етичного захисту дітей, 
яка передбачає наступне: збереження гідності, корекцію поведінки, допо­
могу у пошуку і знаходженні інших варіативних моделей поведінки, на­
буття нового етичного досвіду (на основі зроблених висновків) сприян­
ня позитивного розвитку ситуації спілкування, право на помилку і наяв­
ність шансу.
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І М П Е Р А Т И В И �
сімейного виховання дитини

• оцінювати не дитину, а її вчинки, дії, знання;
• оцінюючи, наголошувати на достоїнствах дитини і перспективах�

її розвитку;
• пам’ятати, що відповідальність за виниклу ситуацію завжди не­

суть батьки (дорослі), навіть за їх відсутності;
• виявляти толерантність в оцінці поведінки -  здатність до спокій­

ного оцінювання ситуації і усвідомлення неможливості подолання�
складності спілкування в одну мить;

• частіше створювати ситуації успіху, знімати страх перед різними�
видами діяльності, нав’язливо допомагати у подоланні очікування не­
вдачі;

• звільнитись від стереотипів;
• використовувати прийом персональної винятковості;
• бачити в дітях своїх союзників у розв’язанні виховних завдань;
• довіряти, допомагати, давати поради;
• зберігати рівновагу у взаєминах діти-батьки;
• любити своїх дітей за будь-яких обставин!
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що регламентують життя сім’ї, або навпаки, їх відсутністю; соціальними 
зв’язками, які викликають страх чи несуть у собі загрозу.

Для безпроблемних сімей характерні достатня самооцінка їх членів; 
безпосередність, легкість і чесність у спілкуванні; гнучкість правил, їх гу­
манність; здатність членів сім’ї до самоаналізу і саморегуляції; наявність 
соціальних зв’язків, які приносять позитивні емоції.

Як засвідчують спостереження, позитивній соціалізації сприяє дот­
римання у сімейному вихованні наступних пріоритетів у батьківських 
моделях поведінки:
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6���������������$���������$���� ��	��������������7
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6�����������������������������$���� ������	��7
6������������������������$���� ���������	���������%
Цьому може сприяти розуміння того, що негативна поведінка дітей 

відрізняється від негативної поведінки дорослих, які теж не завжди здат­
ні контролювати себе, але навчають цього інших. У своєму самозахисті 
вони більше спираються на життєвий досвід, як свій, так і інших, на знан­
ня самого себе. У дітей же такого досвіду немає. І це потрібно враховува­
ти у соціалізуючому процесі.

Негативна поведінка дитини докорінно відрізняється від аналогічної 
поведінки дорослої людини -  ця відмінність, насамперед у мотивації і 
знанні наслідків такої поведінки і у здатності її контролювати. Діти з не­
гативною поведінкою, як правило, намагаються привернути до себе і до 
своїх потреб увагу. Дорослі ж у такий спосіб самі задовольняють або 
прагнуть до задоволення потреб. Така інтерпретація вчинків дітей при­
вертає увагу до функцій етичного захисту, а саме: збереження власної гід­
ності, корекції поведінки, допомоги у знаходженні інших варіантів пове­
дінки і здобуття нового етичного досвіду, сприяння розвитку позитивно­
го спілкування, права на помилку і наявність шансу.

Позитивній соціалізації особистості, особливо в період її формуван­
ня -  у дитинстві, і у взаєминах з іншими -  зокрема з дорослими, сприяє 
використання прийомів етичного захисту.

Прийоми етичного захисту -  це способи, які не є рецептами на всі 
лситтєві ситуації, але є певного сумою таких дій і вчинків у відповідь, які 
допомагають утвердженню моральних і морально-етичних взаємин у мо­
мент їх руйнації чи конфлікту. Такими можуть бути:

125



�� ��������������H
�� �� <�@��;�����;�������A���=�������G�=��������H
�� �<���B�A���� ���D�1������B�1�@��<���;�E����@��������A�H
����;�����G����DH
��@�������A����������<���AH
����������D�����@���<�������������F�<��H
����1����@��������AH
����<�������A����������� �H
������;���A�����;� ����DH
�� �<� ;�����@�B�A������B�1�Z�<� ;���� � �<�G���A� � � �� �<� � � ��<���� ��

���������;D����D[H
�� ����������AH
���<�?������������=����������������;��;I���D���;�����������JA@;�>

��C��;���������������@��H
�� �B�����@���DC����C� �������C� �;�������� �������H
$�@=;A�������E;�������<���������<������A�B�?��<�����������<��>

��B�8
#���A��AC�W��@��;�����AX�������C�A����<�����K���<��;�=�������@D���

���;������AC���� ���K�D�A�G;A?�������<������A��<������������������>
��8� "� ������ ����� � ;�=G��@ �<�=���� ��@������� ����;���A� ��� ������C�A���
�������� �������D� W�������� ���<X8� ����A��� ������ �������B�� �� ���<��B��
��E���� �<�=��� �� ��������=�C�L� � �����<������ �����Z ��D����D���[� ����>
<����8� ��E�� �����@<�@���;�C�L�� ��;D��� �;� ���;I������<����D��� ��<�;�>
@�KC� ���� ������ L��  �;DG�� ��<���K� ���1� ��@�B�18� ��;D��� ��� ������D� ���
��@��;AK� ��A=������ �� �� �� ���F;���C� �<���K�D�A� =����� �� @����G�D�� ���>
�����C������������������<�I������I� ��;���� ����������DC�L�����������>
����� ��E�K��=<���I���G�?8�#�<��;I����A�E����=��Z@�����������[���A�>
;AK�D�A������D��F����������<������C� ����;D�����<������D����=�������>
G����<������ � � �������K�@��������D��<��A���D��;����� ����;����Z���<��>
;���� �������;�?�[8� ��@��<����C��<���<����A����=�����A��?��D����1?���� >
;�������C�@��<���� ��� ��E�� �<�K���?C� ����<IK� �����B�IC� @��A��1� ��;D���
��� ������D� �<������� �����D��A=�<�������1���;;�@�1C�������������������>
���@��E�K� �=<��������D� �;� G�=�C� �<�����I��� �����  �;DG� �������� <�>
���D����;������AC������������������<�I��������;D������I���;�C�����E��>
�K�������������E���K������<���D8

���;�=������� ���;��;I����A���@�<����@����� ������� ��E��D�  ����
����G�8�!��<��;��.�W'� ����C��;��A���A����IC���;�����������<����DX8�W&�>
�����E��G����C��;�������;���<�@���;A����������������� � ��<�����������IX8

$��;�@�I��������F���B�1��� �<�����C���;��������<I����� ������@<�@��

627



�;A� ���;�������AC� �������� ����� ��� ��<�;D��=�� �����E���AC� @ �<�=����
���I������G�?�=������DC���<A������������;������A���<��;��=������?C���>
;�<�����?��@�K����������<�����������?�;�=������@�JA@��8

#<������<���������<�������������=��@�?�����@��E������ ?��������>
<���D����������A���<�C�L� ��������������������?��<���?��C�A������;�����>
���D�=���<�� ��<�E�����A��������C� ���������� �<���������A��W������ �� �� ���
=�;���X8� !�� ?����� ���� �� ���������� ��<���=�I� ���K1����������C�L� � ��>
�����=;�� ����������;I ���  ��D���C� ���I�@�?�L�����DC�<�@�����A8�"���<�>
G�����E����1?��<� ;�������@�;I�����A����������C� ��G����������?���I@��>
���C� ����<A��� 1�C� <������DC� �<������ ������=�C� �� ��C� @��?������ ����� ��
@ �<�E���A�<������=�����@�K����?8

"��� �<������� ���������=��@�?���������E����<� ���@��E�����������>
���������������;D������ ;������������.����=������������<���;D�����<���A>
�����@<�@��������C�L����A�����=���<������L������=�K��]

����=��E��F�������E������A=�������<����������������=�=����?�����=�
���������8� ��������C�A�L�����<��������A�����?� �#��&������ .

�������E���W������;I����X�������C�A������������D�@����;�;��AH
��@��E������ ?��������<��������D���������������=C�A���������I�D�AH
������������<���������=����=������=������;���A����������H
�� �<�=���������������;���A���� ����G�?����������H
�� ��A�;A�����;�<�������D��� ������<������H
�� ����=����D�����������B��I����������B�IH
�� ����@<�@���;���������1?�����=�?H
�� �<���������� ������� �����D� ������ �<�=<���� ���C� �;�� @�;�G���� 1��

�<������ �<������� ���11���������AH
�����<��������D�<�@������������=�����������=������H
��@��?������������������������;�@�8
!�� �<����B�� ��?�����AC�  �@����<���D�� �� ���������� ���;�������C� B��

��E����E����=;A������<� ;�@������������������.

3'#+/�42�0/ %%1 �"0' �42�0/ %%1

	�@��E������E����� ��?�<�G��C�<�@����� *�E������;�������� <�@��;����������B�A
	�@��E��� ��A����IC���;������ ��������������
��@��;AK��� �� ���� ��

�������������C�@������������=�;���

���D�;����C�@�������A��������C�L����������
L��������@��

"�F�<�����;���1��<���@�B�1

*�������<� �K���<�@� <����A�������C�L�����;��A 5���;�G��������I���������<��1�<�@����
	���������KGC������ �<�K���� ������������������ 5�=��������I������������=��� =���<���A
B�1] ��A���1������B�1
!������C���� ����������<������� ���;��������=��
������

��������C���F�<�������<���=��@�������A

624



Подібні звертання-пропозиції будуть ставити дитину (іншого чле­
на сім’ї) у ситуацію необхідності задумуватися і аналізувати те, що від­
бувається, а форма -  спонукати до спокійної взаємодії, до самоаналізу. 
Подібний стиль спілкування і аналізу виникаючих конфліктних сімей­
них ситуацій є обов’язковою умовою подолання сімейної дисгармонії. 
Він передбачає також дотримання ситуативних правил -  певних особ­
ливостей поведінки, доречних у конкретній ситуації і найбільш відпо­
відних намірам і меті виходу з неї, які можуть відрізнятися від фор­
мальних правил. За своїм змістом вони можуть бути дуже різними. 
Але варто пам’ятати, що універсальними завжди є наступні (або їм по­
дібні):

• ніколи у конфліктних ситуаціях не потрібно прагнути до негайно­
го радикального її розв’язання: сильні й негативні емоції -  поганий по­
радник;

• не відповідайте криком на крик -  вас все одно не почують;
• не допускайте втягування себе у конфлікт -  потім важко буде при­

гадати з чого все почалося і важко зупинитися;
• якщо вважаєте звинувачення на свою адресу несправедивими, 

спробуйте не просто емоційно заперечувати, а спокійно аргументувати 
свою позицію -  це буде стримувати нападника і згортати конфлікт у рус­
ло конструктивної розмови.

У сімейному спілкуванні, взаєминах з іншими необхідно робити ак­
цент на позитивному, на кращих якостях -  це буде сприяти більшій на- 
лаштованості на взаємопідтримку і взаєморозуміння.

Надзвичайно важливо в допомозі дитині щодо подолання її проблем 
створювати ситуації успіху -  вони потрібні для того, щоб зняти у неї 
страх перед різними видами діяльності, допомогти їй повірити в себе. 
Дитині легше повірити в себе, коли в неї вірять інші. Тому, навіть у ситу­
аціях не дуже успішних за результатами дитячої діяльності, потрібно не 
насміхатися над нею, а намагатися знайти у її діях, у ставленні до справи, 
у тій чи іншій ситуації щось позитивне, показати його дитині і вислови­
ти надію, що успіх у неї обов’язково буде, адже вона старанна, відпові­
дальна, обдарована, наполеглива...

Первинна соціалізація дитини у сім’ї великою мірою залежить від 
культури переконань, культури переживань, уявлень і впливів.

Культура переживань виявляється у здібності батьків щиро і адек­
ватно виявляти власні переживання і відповідно розуміти переживання 
дитини. Культурні переживання -  це прояв власного внутрішнього світу,
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K;�(%�#,3 %�,%*%'3�-  це діти, які на собі відчули дію значної кількос­
ті травмуючих факторів сімейного чи суспільного життя (ситуацій пере­
живання, стресів, насилля тощо), що принесли їм страждання, біль і зро­
били їх озлобленими, готовими до помсти. Депривовані діти (ті, що три­
валий час були обмежені у можливостях щодо задоволення основних 
психічних і соціальних потреб), діти з девіантними формами поведінки, 
з різними видами адикцій (залежностей), прийомні діти/.

?�7�� ��-�(�� *� ��.8ID� передбачає врахування сучасних тенденцій 
розвитку батьківсько-дитячих стосунків, їх типології; ціннісних орієнта­
цій сім’ї; особливостей впливу сім’ї на становлення особистості дошкіль­
ника; особистісних якостей батьків і дітей.

Зміст роботи забезпечується знанням конкретних соціально-педаго­
гічних проблем конкретних сімей, виявленням їх причин і пошуком шля­
хів вирішення, процесом самопізнання сім’ї своїх внутрішніх резервів 
стабільності, вивченням родинних традицій, чинного законодавства, 
спрямованністю на індивідуальні та міжособистісні зміни, вдосконален­
ням виховної функції сім’ї та функції первинної соціалізації дитини, 
включенням сім’ї у активне соціальне життя.

Форми роботи: індивідуальні, диференційовані, групові, масові; за­
лучення до проведення свят міста, вулиці, будинку, Дня матері, батька, 
сім’ї, людей похилого віку; створення кабінетів психологічного розванта­
ження; розвиток мережі консультаційних центрів і служб для сім’ї; ство­
рення Центрів матері і дитини; створення у кожному районі Центру до­
помоги сім’ї, фахівці якого надаватимуть юридичні, педагогічні, психоло­
гічні, послуги сім’ям, проводитимуть економічне навчання батьків, залу­
чатимуть їх до догляду за дітьми, залишеними батьками на кілька годин 
при потребі вирішення сімейних і побутових проблем. У таких Центрах 
допомоги сім’ї можливий обмін дитячими речами, влаштування благо­
дійних виставок-ярмарків продуктів сімейної творчості, гуртків сімейної 
творчості тощо.

Методи -  сімейне консультування, позитивна сімейна терапія, сеан­
си сімейної психотерапії, діалогова взаємодія, стимулювання, забезпе­
чення мотивації, самодопомога, самовдосконалення, вивчення родоводу, 
артпедагогіка, педагогічна анімація.

Превентивні заходи -  виховання ціннісного ставлення до життя, до 
сім’ї і роду, до себе, до соціуму, до Батьківщини; компетентність соціаль­
ного педагога; формування готовності сім’ї до співпраці і взаємодії.

Особливої уваги потребують опікунські, прийомні сім’ї і Дитячі бу­
динки сімейного типу. В них, здебільшого, виховуються діти, які вже
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метну галузь, що дозволяє оперативно з кількох незалежних модулей 
курсів формувати навчальні програми за потребою.

Технологія дистанційного навчання вибудовується на сукупності 
методів, форм і засобів взаємодії з індивідом у процесі самостійного, але 
контрольованого засвоєння ним обсягу знань у вигляді друкованих і 
електронних матеріалів, аудіо-, відеопродукції, телепередач. Носіями ін­
формації є: книги, магнітні чи лазерні диски, аудіо-, відеокасети. В якос­
ті засобів навчання -  навчально-методичні комплекти, комп’ютери, теле­
візори, магнітофони і відеомагнітофони тощо.

В системі освіти дистанційне навчання відповідає принципу гума­
нізму, згідно якого ніхто не може бути полишеним можливості навчати­
ся з причин бідності, географічної чи тимчасової ізоляції, соціальної не­
захищеності і неможливості відвідування освітніх установ через фізичні 
недоліки або зайнятість виробничими чи особистими справами.

Всі три форми підготовки фахівців не є протилежними, а колена з 
них може доповнювати одна одну, інтегруватися.

6. Фінансове забезпечення соціально-педагогічного патронату 
сім’ї: відбувається через цілеспрямовані кошти державного бюджету, пе­
редбачені на соціальні програми; залучення спонсорських коштів, розви­
ток меценацтва, коштів місцевих бюджетів (особливо у столиці та інших 
великих містах України), різних фондів і громадських організацій.

7. Правові основи соціально-педагогічного патронату: Основний 
Закон -  Конституція України; Міжнародні правові документи захисту 
прав дитини -  Конвенція про права дитини, Декларація прав дитини, 
Всесвітня декларація про забезпечення виживання, захисту і розвитку 
дітей; Державні документи -  Кодекс України “Про шлюб і сім’ю”; Зако­
ни України “Про охорону дитинства”, “Про дошкільну освіту”, “Про дер­
жавну допомогу сім’ям з дітьми”, “Про статус і соціальний захист пос- 
траждалих від наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, “Про організа­
цію служби у справах неповнолітніх і спеціальні підліткові заклади для 
неповнолітніх”; національна програма “Українська родина”.
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Висновки
Процес соціалізації особистості і її результат в умовах трансформації 

суспільства характеризується досить протирічними тенденціями: від по­
зитивних, до негативних, або про наслідки яких ще важко судити -  по­
трібен час. До таких можна віднести:

- глобалізацію соціально-економічних і культурологічних процесів;
- значну зміну потреб, соціальних устремлінь, ціннісних орієнтацій;
- загострення потреби бути самим собою;
- підвищення соціально-психологічної напруги у середовищі дорос­

лих і дітей;
- слухняність, підкора, авторитаризм, приниження поступаються 

місцем свободі, підтримці, розумінню, прийняттю творчості, унікальнос­
ті і достоїнства особистості;

- співіснування у сучасної молоді, з одного боку, соціального інфан­
тилізму, споживацтва, готовності “ухопити”, бажання жити однем днем, 
зневіри в майбутнє і недовіри до дорослих. З іншого -  інтересу і глибо­
кої мотивації до отримання'знань, творчого потенціалу, відчуття внут­
рішньої свободи, прагнення усвідомити своє “Я”, потреби розібратися в 
тому, що відбувається довкола, самоствердитися, причому самовідданою 
працею;

- формування елітної частини молоді -  “золотої молоді”, яка прагне 
до домінуючих позицій у суспільстві і високої якості життя;

- значна частина молоді готова діяти на межі беззаконня, поступати­
ся честю, совістю заради досягнення матеріального благополуччя. Інша 
частина молоді виявилася розгубленою, безпомічною перед тим, що від­
бувається, відчуває себе “лишніми людьми”, “на узбіччі” життя, неспро­
можною стати господарями власної долі, реалізувати себе, а тому “йде на 
поводу обставин”;

- поширюються алкоголізм, наркоманія, нерозбірливість статевих 
стосунків, проституція, захворюваність на хвороби, що передаються ста­
тевим шляхом, ВІЛ/СНІД, загалом погіршується стан здоровя населен­
ня, зростає суїцид. Разом з тим все більше розгортається робота держав­
них і громадських організацій у попередженні цих негативних явищ;

- все більше групи підлітків підпадають під контроль і вплив кримі­
нальних осіб і кримінальних структур, які насаджають у підлітковому се­
редовищі свій “кодекс законів”;

- зростає кількість жертв соціалізації і осіб з ризикованою поведін­
кою;
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Поняття соціалізації особистості, її види.
Основні концепції соціалізації особистості, їх характеристики.
Основні категорії соціалізації особистості у контексті соціальної педагогіки.
Роль соціального середовища у соціалізації особистості.
Особливості соціалізації особистості на різних етапах онтогенезу.
Складові частини соціальної педагогіки у контексті вікових етапів соціалізації осо­
бистості.
Співвідношення соціалізації і виховання як єдиного процесу.
Основні тенденції і проблеми соціалізації особистості у сучасних умовах.
Значення соціального досвіду дитини у соціальному становленні особистості. 
Дитяча бездоглядність і безпритульність, їх причини.
Ідентифікація особистості: її види і особливості.
Соціальна ідентифікація особистості.
Особливості соціально-емоційного розвитку дітей у закладах інтернатного типу. 
Фактори соціалізації особистості.
Роль особистості у соціалізуючому процесі.
Механізми соціалізації особистості, їх характеристика.
Джерела формування дитячої і молодіжної субкультури.
Поняття “субкультура”, “дитяча субкультура”, “соціокультура” і “соціокультурний 
світ дитини”.
Вплив соціального середовища на соціокультурний досвід дитини.
Ціннісні орієнтації як основа соціалізації особистості.
Молодіжна субкультура в сучасних умовах.
Що таке “складна життєва ситуація” та можливі шляхи виходу з неї.
Соціальні ролі особистості.
Соціально-педагогічні проблеми сучасного сімейного виховання.
Виховний потенціал сімейного середовища.
Можливості й ризики сучасного сімейного виховання.
Причини і типи сімейного наблагополуччя, їх вплив на соціалізацію дитини. 

Девіації підліткового віку як соціально-педагогічна проблема.
Норми і відхилення від норми у соціальній педагогіці.
Сутнісна характеристика соціального виховання дитини.
Роль соціальних відхилень від норми у процесі соціалізації дитини.
“Віктимність”, “віктимізація” і “віктимогенність”: їх суть і зміст.
Види і типи жертв соціалізації.
Соціально-педагогічна допомога жертвам соціалізації.
Групи ризику, їх типологічні характеристики.
Первинна соціалізація дитини.
Етичні принципи позитивної соціалізації.
Соціальна адаптація і дезадаптація особистості.
Індивідуалізація як компонент соціалізації особистості.
Соціалізація і ресоціалізація особистості.
Концептуальні засади здійснення соціально-педагогічного патронату сім’ї.
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