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' .�!0  !�  "+"#!('���  .�/#(0!�   0 !"�0  

 
$2� : 378.416 

��������  � .� . ,  
	�%��	�
 ,  

���
�
�
  ������	������  
������ ��   
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
.0#'(0 !���%   "(.� �  H5P /+%  .0#+�/���%  �'.�0*  /0 $0�+��  

!	  ��� ����  �%���
��
��  ������
�-��  ���  
�
�����  � 
���	�	���  ��
���  �����%���  �  
����1	  ��
����
  
	  ������	����� -�������	�����  
������ ��  (��/ ). �	
����  ��  �	  �	��

��  �  
��
���  �����%���  ��1�	  ��  ����  �

���
�  �
����  ��
��  ������
�-� , 	��  �  �	�����
�  �� �  
��  %�������� �  �	
����  �� 	���	���  �%����
	���  �  �������  ��
� . �	  ��%��� �0  ���	����  ��/ , 
	  �	��  ����
���������  ����
������  ��
�
���  �������
 , 
���	�	�  ��1�  %��	
�  ������	��0  
  
	����0
��  ��
��  
	  ����
�
���  ����� , �����
�  �� �����  %�
��0 , ���	
�0  
	  �	���1���0  ��  

��	
��� , -�  
�
�	�
��� ,  ��1�  ��	���  �������	��
��
�  ������	��0  
	  �	  �	��  �
��	����  

%�	
  �����
�  %��	��  ������	���  �� ��0 , 	  %��	��  �	
���	��  ���	
���0 . 

!���  �  ����1�  ��
����
  �����  
����	  �������
�  ������  ���
���
 , ���  ��1�	  

������
�
�
	
�  %�� �	�  
���	�	���  ��
���  �����%��� . 2�  �	������  ���%�
�0�1����  

������
���  
	�� : Essay Punch, Writing Fun, H5P, Bitesize, YouTube, Showbeyond, PowToon, 
Prezi, Mindomo 
	  �� .  

'�� ������  ��1��
��
�  ���
���  H5P %�� �	�  
���	�	���  ��
���  �����%��� . 
H5P – ��  ��
��  ������
�
���  ���
�� , -�  %����0�
���  �	  ����
�  
�����
��  ��������  

MIT [2]. ���  �	���%����  ��1��
��
�  �

������ , ������  � %�

���� �  
������
	���  
����
�������� �  ��
��	�
�
�� �  �	
�	���� �  ���
��
�  
  ��
�
�����  ����	
�  HTML5, -�  
��1�  
������
�
�
	
���  
  ����  
�%	�  %���
���
 : ���% ’0
��	� , %�	���
	� , ��	�
���	�  
�-� . 
$  �	����  ���
���  �   �
�
��  �	���  �	�����
  ������  
�%�
  ���
��
� , �  ����  �����
�
	�  ��1�  
���	
�  �	������  %������-��  ���  ���� , %����  �� �  ����  �	���	�
���  ����  �	%�
��
�  
%�����	����  
  �	�����  �����  �
���  
���
�� ,  �	����0 , �
����  � 
����  [4, � .85]. 

'��	�
��  H5P ���  �

������  ����
�������� �  ��
��	�
�
�� �  ���
��
�  ��1�  ��
�  
���
	���
	���  �  WordPress, Drupal, Moodle [5]. 

2�
	������  ��� ������  �����  
�%�  ���
��
�
 , ���  ����
�  �	��%
��	��������  ���  
�	
�	���  
���
  ��
�����
��  ��������
�  (/	�� . 1). 

���� .1 
 2����3�	4����  ��2��  �	������  �������  H5P ��  ��������  ��3��  �	�����5�	�  

3���6�	���  
.�3�  �	�����5�	�  3���6�	���  

!�2  �	������  
"���0
	���  3�
������  :�
	���  #�����  

Appear.in for 
Chat and Talk + + (+) (+) 

Course 
Presentation 

+ + (+) (+) 

Interactive video + + (+) (+) 
Dialog card + (+) +  
Flashcards (+)  + + 
Accordion   + (+) 

Drag the Words +  + + 
Fill in the Blanks +  + + 
Multiple Choice +  (+) + 
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Personality Quiz +  (+) + 

Quiz (Question 
Set) 

+  (+) + 

Single Choice Set +  (+) + 

True/False 
Question 

+  (+) + 

Summary +  (+) + 

#��	���  ��	�  (+) ���	�	� , -�  %�
�������  ��1��
��
�  ���
�
��  %�
�� �  
���  
��
�����
��  ��������
�  � , %��
�  
��  ��  �  %��
�����  �  
������
	���  ��� �  
�%�  ���
��
� . 

/�%  ���
��
�  Appear.in for Chat and Talk.  �	  ��%��� �0  �� �  
���	�	�  ��
���  
�����%���  ��1�  �

���
�  
���� -����������0  ��  �
����
	��  �  %�
���  �	��	�� ���  �	�	���  
�	� . 

/�%  ���
��
�  Course Presentation. �  �����  
�%�  ���
��
�  �

��0�
���  ��
����	  
%������
���
�  ��	���
 , �	  ����  ��1�	  ������
�
�  
���
 ,  �	���� , 	���� , 
����  �
�� , �	����  
�	
� 	���  %� ��	��	� , %����	��� , 
��
�
�  %�
	���  ������  
���
 . 

/�%  ���
��
�  Interactive video. ����	�	�  ��
���  �����%���  ��1�  �

���
�  
�����	��  �  
����	
�  mp4, WebM, ogv 	��  �	
�  %����	���  �	  
����  �  YouTube, 
  ���  %�
��  ���	0
���  
��
��	�
�
��  ������
�  �  
� ����  
���
� ,  �	���� , 
��
�
��  %�
	�� . 

/�%  ���
��
�   Dialog cards. ;��  
�% ���
��
�  ��1�  
������
�
�
	
���  
���	�	�	��  �  

%�	
	�  ���  
����
	���  %	� ’ �
� , -��  ��%��� 
�  �
����
	�  �	%	� ’ �
	
�  ������
��  ���
	 , 

��	��  	��  ������� . !	  �����  �
�����  �	�
��  %���
���  ���
�  �����0  ��
�0 , 	  �	  ��� ��  – 
����0 . !	  �	�
�	�  ��1�	  ������
�
�  �	�
����  	��  	�����	%��  �  
���
�0  ��� �  ���
	 . 

/�%  ���
��
�  Flashcards. ;��  
�% ���
��
�  ���
����  
���	�	�	�  �����-�
	
�  �����  
����	1����  ���  �
����
�  %�
����  
 	�	
�  
	  �	%��	
�  ���
�  ��������0  ��
�0 , 	  %�
��  
%���
���
�  %�	
������
� , �	
����
��  
��%�
����  ���%�� . 

/�%  ���
��
�  Accordion. ;��  
�% ���
��
�  ���
����  �

��0
	
�  �%����  ��  ���
 , ��
��  
�	0
�  %�
���  �%��  	��  
���	����� . 2�1�  ������  �� �  
������
�
�
	
�  ���  �

������  
 ���	��0 . 

/�%  ���
��
�  Drag the Words. 2��
����  �

��0
	
�  
���
  �  
����
����  ���
	�� . 
*
����
  %�
����  %���
� ��
�  
����
��  ���
�  �  �� �  %�	
�����  �����  �  
���
� . ,�1�  

������
�
�
	
���  ���  %���
����  
� � , ��  %	� ’ �
	�  �
����
  
���
  � �	�������  
��  �����
��
���  
�  ����� . 

/�%  ���
��
�  Fill in the Blanks. ,�1��
��
�  �	%�
��
�  
����
��  ���
	  �  
���
� . 
#�	
�����  
��%�
���  %��	��0
���  %����  �	%�
�����  
���  %�
������  ���
  	��  %����  ��1�� �  
���
	 , 
  �	��1���
�  
��  �	�	�
�
	�� . 

/�%  ���
��
�  Multiple Choice, Personality Quiz, Quiz (Question Set), Single Choice Set, 
True/False Question, Summary. 2��
����  �

��0
	
�  �����  
��
�
�  %�
	��� . 

+
1� , �	�������  ���
���  H5P ��  �	
�	���� �  %������  �  ��
���  �����%���  ��%��	 	�  
���
�
	
�  
��  
���  ��
�����
��  ��������
� . /	��1  H5P ��1�	  ��
� ��
	
�  �  ���
���  Moodle 
�	  ��%��� �0  �%���	���� �  %�	 ��	 , ��
���  ��1�	  ��	�
�  �	  ����������  �	�
�  Moodle [6]. 

 2��	�  ���	��������  37����  

1. ������	����� -�������	�����  
������ ��   �  �	
�	���  ���������  ��
  ���  
%��������� �  �%����
	���  : [�����
�
�	  ���� �	��� ] / / .�. ��
	�� ,  # .3. "����� , ! .� . ,	���  

	  �� . / [�	  �	 . ��� .    ��
	��  / .�.]. – � . : ��� . ���
�  �!5$ , 2012. – 280 � . 

2. 5�������  MIT. [ .���
������  ������ ]. – '�1��  ���
�%�  ��  ������� : 
https://uk.wikipedia.org/wiki/5������� _MIT 

3. *��	���  
������ ��  �	
�	���  ���������  ��
  � ����
��  �  �	 	������
�
���  � 
�-��  
�	
�	�����  �	��	�	� : �����
�
�	  ���� �	���  / * .) . !����	�
	 , 3.. . (������	 , ! .� . ,	��� , 
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+ ., . $�
������ , � .� . :�����  
	  ���� ; [�	  ��� . * .) .!����	�
�� ; 
��� . ��� . �.< .*�����
�� ]. – 
� .: 5��
�
 , 2015. – 444 � . 

4. =�����	  + . " . H5P – ��
��  �	���  �

������  ����
�������� �  ��
��	�
�
�� �  
�	
�	���� �  ���
��
�  / + . " . =�����	 . // /����
����  %�
	���  ����
��� , ��
�
�  
	  
���
	��� . 
– 2016. – & 54. – * . 84–87. 

5. H5P. Create, share and reuse interactive HTML5 content in your browser.. 
[.���
������  ������ ]. – '�1��  ���
�%�  ��  ������� : https://h5p.org. 

6. Moodle. [.���
������  ������ ]. – '�1��  ���
�%�  ��  ������� : https://moodle.org. 

 
 
 
$2�  004.738.5:061.21:374:005.336.4          

8����3��  . .� ., 
��������  �	���
��  �%�
����
��� , 

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
�� !' �.���%   '$��+9�0*  �"(":  .  �"&'(��+9��)  ' .�!�  /�!")  

!�  �'+'/�  
!�����	���	  ��
�
	  �	��
	�  
  $��	���  ��
� �  �
	
��� . !	  �	���  �	�  
1�  %�����
�  
  

%������  ��
	���  
	   �
��
���  �	  ��� �  ��
	���  %����
  �	����  «#��  ��
�
� » 
��  30.03.2016 
���� , ��  %�����	����  �����  ���  ������	�����  
	  ������	�����  ��
�
� . /	� , �
	

�0  13 �	�� �  
%����
�  �

���1��
���  %�	
�  �����  �	  «��	���	��0  %�	
	  �	  ��
�
�  
%����
1  1�

�  ������  
����	����� , ������	�����  
	  ������	�����  ��
�
� ». #��  ����� ,������	���	  ��
�
	  

�	�
��
���  ��  – �� 	����
	�	  ��
�
	  �  ��
�0  �����

�  ��
��  ��	�� , �����  
	  �����  
���%�
��
���
�� , -�  ��  %�����	�	�  �����

�  
���	���  ���1	
�0  �
	�����	���  �	  ��
����  
��
�
�  
	  �
���	���  �������
	  %��  ��
�
� , 
�
	��
���� �  �	�����	
�

��  $��	��� . "  
�
	�����	��� , �����
�  ������  ������	�����  
	  ������	�����  ��
�
� , ��1�
�  ��
�  
%��

���1���  
	  
���	��  �  ���
���  ����	�����  ��
�
�  �  
�%	��	�  � %������ , 
�
	��
�����  
���
�	�����  �� 	���  
����	
���  
�	��  �  �����  ��
�
�  [1]. 

=�  �����  ���1	
���  �������
�� , ����  �� �	���
��  ������	����  ��
�
�  �  �����%���  
2��1	
���  �����
��  ����	�����  %�� �	��  “,�����  $��	��� ” �	  2016-2020 ���� , -�  ��
	���	  
�	����
��  ,����
��
  $��	���  3.092015 ���� . 2	���  �������
  �	 ������  �����  %������  
�����  ����  – �����
�����  �	�	�
��  �����
	���  �  �������  �0���   ���	��������  %������  
	  
�	����	���� -%	
���
�����  �
������
� ; 
����
���
�  �  ������  ��
�
�
  
	  �	
����  ��  
�	���
���� �  �
���	���  ��	�� ; �������  ��
���  �	���
��
�  ������  �	  �����  %�	��  �	  ���	��0  
%�������0  
	  %�	�
�����  
����  � �	
����  �������  �	��
��
 ; ���	����
�  
	  
��
	���
�  
%�������  ������  
��  �	
�	���  ��  �
	�������  
	  �	��
������  ����
� ; �����
	
��  
������
	���  
����
	����� �  %�
����	��  ������ ; �����	  ����
�  �	 	�����  ���������  ��
�
�  ������ ; 
�����
	
��  �	��

�  ��������  �0����  ��	�� , �����  
	  �	
����  %��	  ���
���0  ��
�
�  �  ��
�0  
%��
�-����  ��������
��%����1���
�  ������  �	  �����  %�	�� ; �������  ��
���  �� 	���	���  
	  
����
���  ������1�� �  ���
����  
	  ���� . �  %���
�  «6����  � �%�����  ���
 ’ ��	���  
%������� ,�
���  
����	���  #�� �	�� » 
���	����  ���
�  %�����
�
�
 , �����  ����  – ���
�
��  
������	�����  ��
�
� , ����  %�����	�	�  ����������  �	����
 , �%����
	���  �	  �	��

�  ��������  
�0����  ��	�� , �	
����  
	  �����  ���%�
��
���
��  %��	  ���
���0  ��
�
� , ������	  ������  
��	�
�  �  
����
�������  ��������
�  [2]. �	��	���� , -�  ������	���	  ��
�
	  �  ��
�� ’ ����0  
�	�
���0  ��
�
�  
  ������ . 2��
����  ��	����
	
�  %�����%  ��%����
���  ��
�
�  
%����
1  
1�

� . 7  �����  ��  ���
��  �%�����
  �� 	���	���  ���
����  ��
��  
	  ������ . !	 	�	��� , -�  
������	���	  ��
�
	  ��1�  �	�	
	
���  �������  ���
�
������  – %��	�������  �	
�	����  �	��	�� , 
 ��
��
	  ����
	  
  ����� , �	�������  ��
��  
	  ������  ��  ��	�
�  
   ���	������  �� 	���	����  
	  

����
�������  ���	�  
�-� . 
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�	�
���
	���  ����	�����  ����1  ���  �	�	���  ������  ������	�����  ��
�
���  %����  �  
	�
�	�����  �	%������  %��	 � �����  ������1��� , ��������  �	�
���
	���  ����	�����  ����1  
�	�	�  %�
��  %���
	 � : �	��  ������
�-�  �
����  ���  ���	����  ������ , ����	����  ����1�  
���
���0
�  
���  ���  
���0�����  ��	����	�  �

��0
	
�  �
��  �	
�	�����  ���
��
 , ����
���  
%����	����� , �����0
	
�  ��������  
	  �� �
������  
�-� ; �	
����  �	�
���
	��0  ����	�����  
����1  
����	�  ��1��
��
�  �%�
%�	��  (
	��1  � ���
	������� ); ��1�	  
����
�0
	
�  �����  ��  
�	  «�
��� » 
	�  � �

��0
	
�   ��%�
��  �	
  (	��  �������	  �	
�
 , -�  ��%��	 	�  %�	�0
	
�  �  
�������   ��%	��  �0��� ); %���� 	  «������
�  %�
��������� » ���
����  �%����
	
���  �  ��1���  
��	������  ������ ; 	�
�
���
�  ��	�����
  %���
�1��
���  �	  ��%��� �0  �
�����  ��
�� ; ������  

������
�
�
	
�  ���  %��
������  %����
�
 , �%�
�
	�� ; ��1��
��
�  ���%�
��
�  %��  �
�0  
��������
�  �������  �������
�  ����  
	  ����  [4]. 

,���
���������
�  %���
���  ����	�����  ����1  ��	���  %��� ���  �	
	�
	1����  � 
%��� ���  �  
��
�	�����   ��%�  
����  � 	����  �	
���	��
 , ��
��	�
�
���  ���	
��
 . ,�1��
��
�  
����-����  ����
���	�����  �  ��%�
��  ����  ����
�  �%����  �������  ����  ���������  � 
�	�
�����  �	
���	��  
	  
�����
�
	���  ����
���	�����  ��
�
���  
�	��
���� . /	��1  ����	����  
����1�  �

��0�
���  �������	
�
���  %���
��  �	�  ��1��
��
�  �����
�
���  ������  �	
�	���  
	  
������
	
�
  ����
� , �%��
���1����  �	  ���
�
���  ��1�� �  ��	����	  � ������  �� �  
�����  
  
�����
�
��  

�����
�  [5]. 

#���  ��1  �	�
���
�
	
�  ����	����  ����1�  
  ������	�����  ��
�
�  ��
��  
	  ������  
���������  ��
���	
���  �	�
�%���  �� 	���	����� -%��	 � �����  
	  %������ � -%��	 � �����  
���
 : 

- 
�������  ���	-����  – �	�
���
�  ���% ’0
�����  
������ , %����0�����  ��  ����1�  
��
����
 ; 

- %�� �	���  – %�
	���  ���%��� , 
�	������ ; 
- %��	 � ����  – ��
������  �	%�
����� , 
��%�
�����
�  �	
�	�����  ����� , 


��%�
�����
�  
���
��  �	
� ����  
�-� ; 
- ����	����  – ����	
�
�� -%�	
�
� , �
����  
	  ����
����� ����  	�%��
� ; 
- �0�����  �������  – ��
���  �� -���%�
��
���
�  
���  ��	�����
  ������	�����  ��
�
� , 

 �
�
���
�  ��  �	�
���
	���  ������	����� -�������	������  
������ ��  ���  ��
�
�  (
	��1  � 
������	����� ), �	�
���
�  �	��
��
  [3]. 

�  �	��	�  �	�� �  ������1����  ����  �� 	����
	��   ���	�����  �� 	���	��0  «'��������  
���
�  ���  ��
��  
	  %����
��
  «:	����� ». '	���  ��  �	�
��  ����  �

�����   ��%�  �  �
��  
%�%�������  �����  ��
�� , ������  
	  �	
���
  ����	�����  ����1	�  (Facebook, «�  ���
	�
� »). 
+���
�	  ����
	  �  �� 	���	���  ������	�����  ��
�
�  
	  ��������
�  �� 	���	���  
���
���  
  
����	�����  ����1�  Facebook. 

$�	�����  �� 	���	���  ���������  �	  
��  ����
��   ��%� : ��
���  – ��
�  
��  3-�  ��  5-
�  
����
 ; �������  – ��
�  
��  6-
�  (5-
� , ��-�  ��
��	  �	�  ���
	
���  ��
���  ���
�
��  
�������	
�
���  
	  ����	�����  ���%�
��
���
�� ) ��  9-
�  (10-
� ) ����
 ; ��
�  
	  ������  
��  10-

�  (11-
� ) ����
 . ��1�	  �  �	�
	���   ��%  ���������  �
��  %�	�  ��
�
����  ��������
�  
	  %�	�0�  
�	  ��� . 2�  %�	��
	���  
	  �� �
������  �	������  ��  ����
����  
	  ������  �� 	���	���  
	�  �	��  
��	�����  
�-�%����	��
	���   ��% , 	  
	��1  �	
��� . #�	��
	��� , �� 	���	���  
	  %�	�
���	  
��
�
��  ��������
�  
����
	�
���  ��  %�� �	�  �� -�	���
��  
	�  � %�� �	�  �� -�	���
��  ���
����� . 
2��  ����
�  
  �� -�	��  
������
�
�0
���  �	
 , Google-�������
� , ������
�  %�
��������� . 

���� , ��������
� , -�  �	%�	��
	�	  
   ��%	� , %�����	����  ������	��
��  ��
 ��
����
�  
	  
����
���
����
�  �	 	����  �	���� , 
  ����  ��1�
�  %����	
�  ��	�
�  ��  
�����  �����  �� 	���	��� , 
	  �  ���  �����  (�����  �  ����	   �	��
���
�  ����	  ���%��� , 	� ����
���  
�	
� , ����  �  �	�	���  
%�����  ����������  ��%��� �  
�-� ). 2��  �� 	���	���  
	���  �	����
  ������  �� 	���	���  
�����
�0
���  Google-����	��  
	  ������  Google-�������
	�� . 

2��  ��1���  �   ��%  ��	�����
  
  
��
�	�����  �%�����
�  �� 	���	���  �

�����  �	
 , ��  
�� �
��00
���  �����  
	  ��%�
�����  ��  %�	��
 , %�%����1	�
���  %��  %����
���
�  (	��  

����
���
� ) �	  �	�
�%���  ���
���� , �� �
��0�
���  ���  %�
���� �  %����
�  
�-� . �  1�

�%���  
 ��%�  «:	������ » 
  ����	�����  ����1�  
�����	1���  �
�
�  �  %��
������  ���
����� ; ������  
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��1�	  %��� ����
�  �
�
����  �  ������  �	����
 ; �����-�0
���  %�
���������  %��  ��
�
��  
�	����  (
	��1  � ���  �	
���
 ), -�  �� 	����
��  3+  «'��������  ���
�  ���  ��
��  
	  %����
��
  
«:	����� »; ���	
�  �
	

� ; 
���  ���  �� �
�����  
�-� . #���
�
���  �  
� , -�  ��1��  ��	����  (� 
�0���	 , ��	  ���	
�
���  ��������
0  �� 	���	��� ) ��1�  ���	��  �
���	
�  �
���
���  �
 '���� , 
���%��	
�  �������0 , �
���	
�  %�
�����  ������	��0  
�-� . 

2��
��  �	�
���
	���  ����	�����  ����1  
  ������	�����  ��
�
�  ��
��  
	  ������  �
����
�  
%��  ����
�
���
�  ��  �	�
���
	���  ���  %�����
�  ��
�
����  ��������
�  �  ��	��
	����  ��
�����
  
����  ��	�����
 . 2�%��	 	�  �	�	 ���
�  �%�
%�	�0  ��1  
���	  ��	����	��  ������	�����  ��
�
� . 
#���
�
��  
%��
	�  �	  %�%������	��0  �
���	���  ������	�����  ��
�
�  �����  ������ �  
�	 	�� . 

 2��	�  ���	��������  37����  
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�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
 , 
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/' .�/  �� !' �.���%  �+�!&'(�0  G SUITE EDUCATION /+%  

�'��<#�+9�','  ��.=���%  
�  1�

��  2016 ����  ���%��	
�  ���%������
  �  %��
������  %��	������� �  

��
� ��
	�� �  ���
	������ �  �����  "+���	�  �
��  ����  *
����� ". �  %��	
��  ����  %�	��
	
��  
�  10 ����
�
���  ������
  ��	����
	���  �	  %�	
�����  moodle 3.1 + Google Docs. (��	  ���	�	  
���
��	  moodle 3.1, ��������  
	�  �  
����
	���  ������  ������  ���%�
��
���
�� . ���  ���
����  
��
� ��
	��  
�	��
�
	
�  ���%�
��
���
�  ������
	��  
  ������  �������  � �	
�
�  ������  ����	� . 
4�  ������
�-�  ����� 	���  ���
��
�  � ������
	
�
  
����	���  �	
�	�� , ��
  ���	���  ��	�
���  
���
��  Google Docs. ;�  �	���%����  �%��	
�
���
�  ��%�
�����  
	  �����  ���
��
� . 3� �  
�������
�  
������
�
�
	����  
	��1  ��  ����
���	����  ������  ����
� , 
  ����  ����  
�����
	��  
�	
�	��� . ����	��  1  %����  %��	
��  ���%������
�  ����  
��
����  �	�
�%��  %������� : 

? ����	
�����
  �	�  ��	� . #������	  �  �	�	�	��  �	�	���  ������	���  %��  ����  
%�
��������  �����
�
	�	� . !��	�  �	������  
�����
��  �	�	��
 .   

? ����	  ����� . $��� , ���  �
���	��  ������	��0  %��  ���� , ��  ������0
�  -�  �	��  
%��%����
��� , 
	  ���  
��  ��1�  �	
�  ������
�  ���  ��� . #�����  
	�� �  �
	��
�-	  
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�������	 . $���  9-10 ��	��
  -�  ��  ��1�  �	����00
���  �	�  %�
	�����  �	���
����  
%������� . ����  
�������  ��  ������0
�  %��%�����0 . =�  
	��  ���
	�������  ���� , -�  � 
��  
	�  %�
�����  ����
� , -�  
	��  ������ , ��  ����  ��  ����0
	
��� , ��  ��  
%��
	�  �	  
�������  ������
	
� , -�  ����  ��	
�  
��
���  �  �����  
�-� .  

? ����	  �����	�� . 2����  %�������  	�	�� ����  %����������  
�-� . 2�  ���  ���	0
���  
�� 	���	����� . �	  ����  ���
  
�0
��  %�	�0�  �  ����� ? :�  %�
����	  
�	������  �  
�	
�	�����  �	��	��� ? 4�  �������
	
�  
	  %�� �
�
�
�  
�0
��	 .  

? �	����
�  ���������  ���������������  �����  ��  �����	��  ��  	�����  �  ��	�� .  
? ����	���
  �������� . ���
��
  �����  ���	�	�
���  �  ��
�����  ��0��
��  ���%����
�
 . 

#���	  ���%����
	  ����
�  �
	
���	 , ��  ��	���	  %��������
	��� .  (	��
�  %�����%�  
	  
������	��� . ����  
��  ���%����
�  ����
�  ���	����� . ;� , %�-%���� , 
��  ���	���  ���
���  

	  %������  ��  %��������
	��� . ����  ����00
���  ����
�  �
���� , 
	  %�
����0
�  
%��
���� �  ���
����� . #� -��� � , ������	���  �  ��	��
	����  �� ���	�����  
	  
�����
��	�����  %�
���  (������
��
�� ). #� -
��
� , �%�������	  ������	��� , -�  
�	��
������  %�
����  ������
���  ����
 , �	
�	�����  �	��	��
  	��  ����
��	
��
 .  

? ����  � �!
���
 . !	  %��	
��
���  �
	%�  
%��
	�1����  �����  
	  �	  %��	
��  ����
�  
��1���   ��%�  ���	  
�	������  �  ���������0 .  

? ����	�
�� . ����������  ��  �����  %������  �����������  
��%�
����  ��  %������	���  ��
�  
%��������
	��� . +���  %��0�  ��
�  %��������
	���  – ������� , ������  ����	
�"��  
	  

�#�������  ���0  �	���
����  
	  ��@���
�
	��  �����
�  �
��  
���� . 2�� ��  %��0� , 

���	  ��1��
���  �%����	��  ��	�������  ����  �  
����� , ����  �	  �����
�  ��  �	����  
���0 , 	  �������$   	��������"�  ��  ���������
�   ������  (%���	 �
	��� ). $%�	
������	  
��
�
��  �	��	  
  ������  ��  %���
��	  1���� �  ��
�����  ��  ����� . "��  ����
��	
��  
	  
�	
�	����  �	��	��  (#/!� , �!� ) ���  �	���	
����  �  	��
�����
	�  
	  %�	��
���	�  

������������  	�
�
�� .  
�  ��	��
	����  
��
�����  %������  ����  %�����
�  �������  �����
�  ������
�-�  

%��
������  �����  � �����
�  %�

�����  �	%���  
  �����  2017 ���� . �  ��
�0  �%��-����  �����  
��  �	������  
�����  ����  %�	
�����  G SUITE for education 
	  �	�
���
	��  ����  %������ . �  
������
	
�  �
���	��  
	��  %���
�
��  ����
� :  

? ����	
�����
  �	�  ��	� . (	 	
��
	%��  �������
	���  ����
  
	  
�0
���
 . *%��	
��  
�%�
�
	���  %��  ����������
�  %��������
	���  goo.gl/c7uCZS. #�
��  %��%������  ���	
�  
����  �  ������
  ���  ��	����

	 . #�
��  %��%������  �	����
��
	
���  �	  ���� . 2��	
��
� , 

1�  �	����
��
	��  ����  �����  ����	����  ����1�  �������
	��  �
���  �����
  %��  ����  
	  
�� �  ������
� .   

? %�!��	�"�
 . /�%��  ��  ��1��  �����  �	���
����  ����
���  	��	��
 , 	  ��  ����
�  
���
�	����
	��  	������
�	
�� . ;�  ��
�
��  �%���
���  %����  �����  ��	��%�� �
�
�����  
�����
�
	��
 .  

? &����  ��  ��	� . �	%��  �	  ����  ������0�
���  �	  ����
��  ���
�� . 2���
�  ������	
�  
�	%�������  %��
�0  
���  �	%�������  �	  ���� . ����  �	��  ����
��0
���  ���  %������ .  

? ������"�
 . *�����
�-�  ClassRoom 
��
�����  ����
�  %���
��  ���  ��������� . !�  �  �� �  �  
��
��  ���  %���
�%���  ��  
����	���  �	
�	��  ��  
������  
��������  %�
	�� . 

? �	� ������
   ������ . 2�1�  %���
� . *	��  �	
�	���  �%��	��  
  �	��	�� ���  �	 �
�
������  
 � �  �������
� . ���  %�������
���  ��  �%���  �	
�	���  �����  � ��%��
��1��
���  
��
������  �����
	��� . #��  ����������
�  ��1�	  
�	�	
�  �%��0  " 	�����  ��	��������  
�����  ��#��
�  ���� ". $  
	����  
�%	���  ��1��  �����  �
�����  �
�0  %�����	����  
��%�0  �������
	 , ���  
��  
������
�
��  ��  �������  ����
 . $  
���	�	�	  ����
�  
 ������  
����  �
����
	��
  �	
�	�� . ,�1�	  %����	��
�  
���	��  ���������   ��%	  	��  
%�����	����  ��1����  ���0 .  

? '��� . $����  �	�	0
���  �	
�	��� , 	��  ��  �	�	�
���  ���%���������  %�����	���  ���������  
�	
���	� . �	�����  ��� �  ��  �	�	�
���  %�
���  ���
�%  ��  ��� �  “ ��	������  
�	���	�!���"�
 ” (http://blog.potok.org.ua/)  ��  %������0
���  �
	

� , 
���� , ��	 ���
�  �  
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���� �	��� , %��������
  
�-� . $��  �	
���	��  �	0
�  
� � , �	  �����  �� ��  ��1�
�  ��
�  
��	������
	��  
��%�
����  ��  �	
�	���� �  �����0 .  

? ( �!
���
 . �����	
��  �	
�	���  �����  
�����	�  �� �  �	  %���
����  
�0
��� . +���
�	  

�	������  
�0
��	  �  �����  ������0�
���  
��������  �������
	 . ;�  
�	������  
	��1  
��1�  	

��	
����  ��
�	���0
	
�  �����  %��
� .  
2��
��  %���� �  �	%����  %��	�	
 , -�  ����������  -�  
������ �����  ������ . $  �����  

������  ����  %�
����  ��
��
�  ������
�-�  � �	
��
���  �	��
��  ���� , 
	���  ��  �	����	���  
	  
%��� ���  %��
� , �	�
����	  	��	��
	 , ����
�	���  �	  ���� , %��� ���  � 
����	���  �	
�	�� .   

2�1�  ������ , -�  �	
�	���  ��1�	  ���%����
��  
������	�0
	
� . �  ���	�� , ��1����  
���0  ��1�	  �	
�  �
��  �	
�	��� . !��	�  ����������
�  ����������
	
�  ��  �����  ���   ��% . 
/	���  �����  ����
�  � 
��%�	���
	���
�  �	
�	��  %��
����  %��
�-�0
���  
  %������  �	
�	��� .  

=�  �	��   �
���
�  %��  ��
	
����  ������
	
� . �	  �
	
��
���0  %�����1����  
����  
������
  ��1���  ��	�	
�  �	�
�%�� . #��
�����  ���%���  �%�
�
	���  %����  
��
�� �  ������  
%��	�	��  �	�
�%�� . 2�
�  
�����0
�  �	
�	���  �  ��
������ . A� �	�1�  
��  ���������  	��  �  ���  
��  
��
	�	�  �	�� . ;�  ����
�	  %�����	  ����  
���  ���1�0
�  
��%  
����	���  �	
�	�� , 	��  
��
���  %��%���
�  %�	�0
	
�  �  ����� .  

.���	��� .  .��%������
  ��������  %����
1�
	
� . 2��
	�������  ����	
  ����
�  
�������  
	  ����
�
���  ���  �	%��%���
	���  ��������
� .  
 
 
 
 

8��	�  ' .; ., 
� .
 .� .,  

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
 '$��+9��  �"(":�  %# &'(��   0�!"!0=�','  ��.=�+9�','  

 "("/'.0>�   
*��
�
�����  ���
��  ��1�	  ������
�  ��  %��������  ���
�� , ����������  �	  �	�����  


������ �����  �	����
 . ;�  �	���� , ��  %�	
��� , %����	����  ���  �	�������  �0����  	��   ��%�  
�0���  
  ��
����  ��	�����
� , ����  ��
	���  	����0�
���  ��  �	
�	���� , �
	���  ������  	��  
��
���  %���
���� , 	��  ��  ������	�����  [1]. 2��  �	���%������  ��
���  ��	�����
�  
������ ��  
�����
���  �	
����  ���
���  �%�����

�  �0���� , ��	  %������
���  �  �������  �
	 � , 
�%����
	��0  ��  ��
������ �  �
�
� . 2��  �%�	
�����  ��	�����
0  ���
��	  �%�����

�  �0����  
%����0�
���  
	��1  
��������  �0���� , ��  �
���
��	  
��	 , 
��
�  �	�	  ���
��	  �%�����

� , 
�����0�  �� 	���	��0  ����  
	  
�	������ . /	���  ����� , ���
�
�����  ���
��  �	�  ����	�����  
%�
����	�  ���  ������1����  
	  %����
�
	���  
�	������  ������� �  ������
�-	  ��  �
���
��	��  
������ . 

!	�	�%����  ��  
	1��
�  ���  ������ �  
%��
	�1����  ����
	���  
  ����  ����	�  
��������
� , ������
�  
  ��
�
�  [2], 	  
	��1  �  �
 ’ ����  ��  ����	��  ����  ������	����� -
�������	
�
���  
������ ��  �  1�

�  �0���� , �%����	�  � ����	�  �� ��������
� . ���%�
���� , 
����00
���  %�����
�
����%����

	 -���
�
��  �0����� �  �	%�
	�� , �����
	���  �� �  
�%���������  ���
  ���������
	���  
  ������	�������  ������
�-� , 
%��
	�1����  ��
��  ����  
� �	����
  �	
�	��� , 	  
	��1  ��  �������
  [3], ����
	���  
���  ��  �� ��
�
���  ��1��
��
��  
�0����  (�	�	�
��  ������
��  ��������
�  ����  �	��
	�  
��  ������  ���  �%��	
�������  %�	�� ) 
	  
��  ���
���0  [4].  4�  �	������ , ����00
���  
��� �  ��  �	
�	���  
	  %���%�� �
�
�� , 
�����  
	  
 �
�
���
�  %�������  ��  �
��������  ��
���  %��������� , ���  -�  ��  ����
	��  �	  �	�  %��	
��  
�	
�	��� . #������  ��  �	��  %� ����  
	��  %������� , 
	�  � �	����  �	
�	���  ���  ���  
��  ������  

������
�
�0
�  �
����  (���
�
���� ) ������
�-�  �	
�	�����  
	  %����������  ��������
�  – 
��/ , ���% ’0
����  
���	1��� , %�� �	���  
	  	%	�	
��  ������ , - ���  ���
���0
�  �����  
«%� �	
��� » �  ���������  ��	������  
  1�
��  ���
��	� , «%��	��
� » �
�����
� -���
�����
�  
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���������
  %�
�� �  	��	�� , %�	�
���
	
���  
   ���%��	
	���  
	  �����
�  ���� � �  ��
	
��
	��� , 
�������
�  ��0����� �	
�
	��� , -�  ���
����  �� ��  �������
�  ���	���  %���

�  � �
����  
�	�
���
	
�  ��  ���������  ��  %�	�
�����  %������ [5]. 

.���
�
���
�  
	�� �  ��	 �
	���  �	��1�
�  
��  ��	��
	���  ���	��� �  �	�	�
���  

�	������  �0���� , 
������  (�	����
  ��������
� ) 
	  ������
�-	 , ��  ������	����� -
�������	�����  
������ ��   �	0
�  ��	���  ����  �  �	���%������  ����
�
���
�  
	  ���%��� [6; 
7].#��
����  ����
	�  
������
	���  � ��
��  
������ ��  �  �	
�	��� , �  
 .� . ��  ������
	  �����  [8; 
9]. �����	�  ����������
�  �  �����0
	���  ��  ����
�
���
�  ��
��  ��
���� , 
	�  � %�
������  
��� ’ ��
�
  �	
�	���� -
���
�� �  %������ , -�  ���
����  
�����
	
�  ��  �	�	��  �	
����  ��/  ��  «�  
��	�� », 	  �  �����
���  ������
�-�  (�
������ , ���
�
������ ) [10; 11], ��  
����
	�
���  
��
� �	���  ��	�����
  �	
�	���� �  %������  [12]. 

*��
�
����  �
�
� , 
��
�	����  �
�
�  � 	��
���	
�
��  ��	�����
�  – ��  
��  
������ , 

������
�
�
	��  ���  �%���  �������	  ���% '0
����� , ��������
	���  ������
�- , 
  ����  
�����
�
	��  «1�
�
� » � 
�	�����0
�  �����  	
	
	�� . !	������  
�����  ����������  ���	
��  - �  

� ����  ����
������  � �� , � ������
�  
  �	��
� -�	 	
������
�
	�����  �� -�	���
��  �����
��  
� �	� , 
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������ , 	�� , ��1��
� , �����  

	1��
�� , �  �
����  %�����

�  %�	
����  
  �����  ��
�
�  � ������� , ��  ��������  � ��  

������
�
�0
���  ���  �	
�	�����  ����� , � �	
�
�  Second Life 
������
�
��
���  
  �	 	
���  
��
�	���� , ���   ����  �	����  ����  %�
�����  %������ [5]. 
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�
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��
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���
�
	0
���  %�-�������  � �
	0
�  
��  �����  � �����  ���1��  �	  ��	����� . ,�1�	  
�����
� 2 
%�����%�
�  ������  
���  �' : �� -�������
��  (���  �	������� ) 
	  �������
��  (��  �	������� ) [13]. 
#���	  �  ���  �����
���  �	  �	��  ���% ’0
���� �  ������
�-	 , ��	  ��1�  ���
�
	
�  �����  
  
��	�����  	��  ��
���  �
�
	� ; ���	  ���  -�  �	�� , �	0��  
����

�  ��������  %����
���
�  
  
�����������  �
�
�  �	
����  ���
�
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���
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���  �����
�
	��
  � ����������  ���
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��  �	
�	����  ������
�-�  (�!* ) 
�	���
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����  ����
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�	������  
	�� ’ ���	���  �����
�
	��
  � 
�	
�������� �  ������
�-	 . �����

��0�  ��1�  
������  %�
����	�  �   	����  ��
�
� , �������  
�	
�	���  �����  ��
�
�
	���  � ���	
�� . !	  �	��  ��
�  ���
�����
� , 
	��  ��  �����������  
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���0
�  �
���	
�  ���
�%  ��  �!*  �  �	 	
���  ��
�	����  �	
�	��� , %�� �
�
�� , 
%���%�� �
�
��  
	  %�	��  [14].  

$  ������ , ���
�
����  �	
�	����  ������
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�  �  
����  ����  
������
���  
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	���  	��   �� ), %�����
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�
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��� , 
�	�	�
����
��  � ������  ����
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  [15]. $  �	 	
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�%	��	�  
���
�
����  ������
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�	���  
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	���  �	  ����
�  �	
�	��� . 4�  
�	��0
�  
	

��� , ���
�
����  ������
�-	  �	
�	���  ��1�
�  ��
�  ����������  
  �����������  
	��	�
	�  � 
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���������  �	���	��  [16], 	  
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��  ������
��
��  %����
�
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������ ��  [17].  
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��  
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��	 , 
�	����  �	
�	���  ����
�  �	 ����  �	  %����������  �������  
  �	
�	����  
�%�

�
	���

� . ��	���  �	1��� , ��	�����  
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	��������  ���  ��������  ��������"�$�����  ��$���  ��"�������  
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  ��	��������� : %���
�
���
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��
��
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� ����  
�����
�
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·  
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�
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�
�
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���� , 
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  �������
�
  : %�
��
	1���� , ����
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��	��� ,  ���
1�
	��� ;  
·  
	��������  ����	�����������  *, : ���
�����
	�� , �%����
	�� , 
������ : 
·  
	��������  "��������  ����	������
 : ��� �  
	  1���	�� , ������
��� ,  ���
	1	�����  

���
��
 , ��
�����  ���
��
 , ��%%�� , �	 	����� , 	 �� 	
��  �
 ’ ����
 , �	  ����
�  ���	���	��� , 
���%�������  ����	 , ����� -��� � , 

·  
�-� . 
!	  1	�� , ��
���  � �	 	����  %�����
��  
	�����������  �������  ���  �����  	��  

��1��
��
��  ��
�
�  ��  
��
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	����������  
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�	�����  ����� :  

�  ���
�%���
�  �	
�	���   
·  �	�
���
�  �	
�	���� �  ���
��
� ,  
·  �	�
���
�  �	
�	���� �  ������� ,  
·  	�
�
���
�  
���	�	��
 ,  
·  	�
�
���
�  ����
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�  (2  �	
�	���� �  ���
�����
	��0 ;  
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����� � ;  
�  %�	�
����� ; 
�  �	��
�� -��	�� ;  
�  �	�
���
�  	��  ��1��
��
�  �

������  %���������  (%��������� )  ��% ; 
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��
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 ; … 
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��
��  
��  ����  ��	�����
  
�	
�	���� �  %������ . � ’ �
���
���  ����������
�  �	�
���
�
	
�  ��
�
��  
������ �� , ���  ������
�  
%�����  �	
�	���  ������	
�
���  
	  �����  ���	
�� . /	��  ���
�  %��
���
�  ��  %��
�  
����
	������  �	%����
  
  ��
�
� . 2�  
	���  �	��1	
� : ��	���  
������ �� , ���
	�����	  ��
�
	  
	  
�������	  ��
�
	 . $��  ��  
������  
���
�  �	  ����0  �����  ��
��  %���
�  � ��1��
��
�� .  

+�
	����  �	���  �
�����  �	���	0
�  ����
�
  ��������  
������ �� , ���  ������
��0
�  �
��  
��1��
��
�  �	�
���
	���  
  ��������� , ������� , 
�� �
�� , ���
	 	�  
	  �	
�
�  �  �	
�	������  
%������ . ����  
����
�  �  �	��  1�

�  
	�  �
����  � ��%���
�� , -�  ��  �%����	���  ��  ��  -���  
%�
��������  � ��������� . �	�	�  ��1��  ������ , %����	0��  �  %���� �  ��	�� , �	�  ��	�
���  � 

���  ���  �����  �����
�
	
��� . #������	  %��� 	�  �  
��� , -�  �������
�  ����
  

������
�
�0
�  @	�1�
  ����  ��  �	���  ���  �
 ’ ����  
	  %���
���  ���  � �� , 	  %��  ����  �� �  
%�
�1��  ��1��
��
� , ��1��
�  � ��  ��� 	���
��� . ;�  �
����
���  ���������  ��
�
���  ���	
��
 , 
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���  ����������  �  ������  %�����
�
  � ��1�
�  �
	
�  �  �	 ���  %��  %�� �
�
��  ��  �����
 , 
���
 ’ ��	��0  �	�	� , 
�
�����  
����
���� �  �	
���	��  
�-� . +�����
�  ��  �
����
���  
�����%���  %��������� -�	
��	
���� �  ����� , ��������  
���  %�
����0
�  ������
��  �
	 �  %��  
%��������  �	
���	�� , ������	  ����� .  

"�	���  ��
	����  ������1���  � %�����	���  %��	��� , -�  �	  ��� ����  
1�  ����0
�  �����  
�	���
�� , ���  
	��1  %�����	0
���  ������
��
���  ���������  ��
�
�  � 
��
�
�00
�  �
��  �����  
�  %�����	���� . 2�  
	���  �	���
��
  �	��1	
�  (���
  � .) ., (� 	����  � .5 ., �����
  � ." ., 
*�������
  * .+ ., '	��
���	  ! .� ., <	��������	  5 .5 . 
	  �� ..  $��  
���  ��� ���	0
�  %�����  
���������  ��
�
�  �  ������  	�%��
�
  
	  %�������00
�  %�
��  %���
	 �  
	  ��������  �  ��
�
�����  
%������ . #��
� , ��1��  ��  ���  �%�
����� , -�  �	  ����������  
������ ����  �
��
�  �	���
��  � 

������
	���  ���������  %���
���
   
	   

������  ���������  
������ ��  �  �	
�	�����  %�����  �  
%���%��
�
���  �	
�	���  [1]. 

*��	����  ���
���  �	�  ��
�  
������
	������
	���  �	��
��� , ����  ���1�  �
����  
%���
���
�
	
���  ��  ��
�

����� , ������
	
�  �	  ���
�
���  ��
�
���  
������ ��  
	  
��
���  
�	�
���
�
	
�  ��  �  �
���  %����������  ��������
� . $1�  �	�	��  
������
�
�
	
�  ���% ’0
����  
��1��
��
�  �  �	��	�  �	�
���
	���  ����
���������  %�����
	���  �	  �����  
  ����
�  �	�����
� . 
!	  1	�� , ��  
��  ���	������  �����  �����  �	���%�����  %��������  ������
�	������  
���	��	����  
  �	����
	�  ����� . #��  �	�  �����
  ���
��� , ��   %�	
��� ,  �����
��
���  �������� ,  
���  %�
����0
�  �	���� , �	�
��
� �  ��   %�
�� �  ���
����� . ����������  
	���  %�������  ��1�  
�
	
�  
������
	���  ������	����� -�������	
�
���  
������ ��  �  �	
�	������  %������ . ��/  
��1�
�  ��
�  %����
	
����  �  �������  
� ����  
��  
������
	���  �	�%���
����  %�� �	�  
��������  %�����
	��� , 
���� , 
��
�
	��  ��  ��������  
�	��� �  %�� �	��� �  �	����  ��  
�

������  ���% ’0
�����  ������ . 

#������ ����  ������1����  %��

���1�0
� , -�  �%����	���  ������	���  
���
�
��  � 
 �	������  �	  ���	�� , �%����  ��	-���  �	�
����0  �	
���	�� . 2�����
��0��  ���������  %������  
�	  ���	��  ��  ��  ����  %��	�����  ������
��
�  %������
 , 	  �  ���
�
	���  �� ����  �������� , 
	��
�	�
��  �%����	���  ������	���  �  ����
 . �	  ��%��� �0  ���% ’0
�����  ������  ��1�	  

��

���
�  ��������  ���%������
  �  %�
����  �� �  ������ , 
��
�  ��  ����  ����
��  
������0
	
�  ����	
����  ��
� , 	  �  %��������
��
	
�  �� �  �  
������
	����  ��������� �  
������� �  %����� , �	���	
���� �  ���	��	��� , ��������  ��	�
�
�
 . 

$  �����  ��%���1�
�  �%���	����  ����������  %�� �	���  �	���� , ���  �
	��
�  ���	������  
%��������� , ������
�  ��������  
��
��0  %��  %�� �
�
��  ��  �����
 . 2��  �����  
����� �  
��
��  �����
�
	���  %�� �	�����  �	���	��  ����������  %�� �	���  ������
�-	 , ���  %����	����  
���  �	���
���� �  �����0
	���  %�����
�
 : ������� �  %����� , ��
	��
�� , ���	��	��� , 
������� , ����
��  
�-� . �  ��  ��%��� �0  ��1�	  ������0
	
�  �����  ���%������
�  �  ������� �  

�������

	 , ������	  
� , ���  
�
�	0
���  
  ����� : 
�������

�  ����	���  �����
� , ��
�	
��� , 
	��
���  �����
 . #��
�  
����	�  ����	  %������ , �  �����  �
��	�
���  ��1��  
��
��� , 
�	%����	� : 
	�
��
�  %�� �	��� �  �	���� , 
��%�
�����
�  ��  �	
�	�����  %�� �	�� , %���
�
	  

������
	��� , ���
�%���
�  ���  
������
	���  �	����  ���  �������
 , 
�-� .  

!	  ��%��� �  
��������  ����  ���  %������  ��1�
�  %���
�  ��������  
������ �� , 	  �	��  
�	
�	����  ��������  ���	
�� , ���  ��1�	  
������
�
�
	
�  %��  
�
�����  ��������  %�����
�
 .  

,��������  ���	
��  — ��  ��	�  
�������  ��
������  %�� �	� , -�  ��%�
�00
�  � 
������00
�  ��1��
��
�  ����
�� �  �	����  	��  1  ����00
�  �� �  ��
������  
� ���  [2]. 
����0
�  ������	��
��  ���	
�� , ���  
�������0
���  �����0  �	�
���
	��� : �  ���	
��  
���������� �  %����	�����  (������  ���	
�� ), ��1������ , � �� ,  �	
�	���� , 
�-� . �  ��%��� �0  
���  ���� -%�� �	�  ��1�	  
�
�	
�  �����  %�����
�  � �  �������  
� ����  � ������ . 2��	
�	  
.������%���� , ��
	��� , �	���	
���� , 
	����� , �	������
��� , 
�-� . 

��
�����  �����  ��  �
	�  
���0������ . 2��  
��
���
  
	   �������
  ����������  �	�
�%��  
��������  ���	
�� , ���  ��1�	  ������
�
��  �	
	�
	1�
�  �	  ��	�
��� : 

9����  - ������� , ��
�����  (%����
	
�����  %��������� , ����  ���
�
�  ����
��  
������
�  
%��  
��  �������  ������� �  �����  ����� . 2��	
��  ����	��
	��  �	  �������
 , 
�%�������
 , 
	��
�����
�
 , ��������  
��
���
  [3]. 
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!	�
�%���  %����	�  «/	�����  ,�������
	 » ���	
��  %����
	
�����  
	�����0  ��������  
������
�
 , ���  ���������  ������������
���  ���%�	�� -������
	�� , �	
���	0��  �	  ���  – 
� ’ �
���
���  %�
�	  ������	���  %��  ��� � : �
�%���  ��������� , �	����  	
��	 , 
��%��	
��	  
��%���� ,  ��
��	 , %�
��	  ����
��%��
�����
�  � 
 .� .[4]. 

9����  �	  
�������  (%�� �	�	  – ��
�����  �  ����
���  
��  �� 	������  � ���� 	������  ����� , 
-�  
��0�	�  �	�����������  ������ , ���  %��� ��0
�  �������  ����
���  �	�	�  [5]. 

,��������  ���	
��  «#��������	  ���
��	  ������
�
 » %����
	
�����  �������0  

��
�����0 , ��	  ���
���
�  �
����  �	%	� '�
�
�
	
�  ���
���  ��������  ������
�
 , ����   ��%� , 
%������ , � 	
����  �	�� , 
�-� . #���
	 �0  ��� �  ���	
��  �  
� , -�  
��  ���	��������
���  [6]. 

$��  %����
	
����  ���	
��  �  ���������  ���  
�
�����  ����� . #��
�  
������  ���������  �  

� , -�  �������
�  ��  ���  �����������
��  	��  	� ����
�� , 	  ���  
�
��������  ��
�
�  
	1��
��  
	�%��
��  �  �������	  %�� �	����  �	����
  ���  ���	�������  ���� , ���  �  
��%�
��	��  
��� 	�  
�	
�	�����  %�� �	�� . A� 
����  �
�����  ����
	� , %��
�  %���
	1�	  �������
�  %����
	
���	  	��  
��
�����	�� , 	��  ���	
�	��  ���  �	%��	���  ������ , 
��
�  
���  �	0
�  
�����  �%�������  
�	�
���
	��� , -�  �  
	��1  ��	����  ��������� .  

#���
�
���  �����
��  �  
� , -�  
������
�
�
	
�  ��������  
������ ��  ��1�	  ��  ����  �  
 �
�
���  
� ���� , 	  �  �

��0
	
�  �	
�	����  ���	
��  
�	������ , -�  �  %���%��
�
���  � 
����������  �	
�	���� . 2��  ��� �  
���	  �	
�   ���% ’0
��  � ��	�
���  � �%���	����  %�	
�����  
���  �������� , ��	  %��
�����  
	��  �%��	�����  ���
���  �	  ����������  %���
��� . 

/	�  ���  
��
���
  �����  ���������
���  ���������  ���	
��  ���  %��
�����  �����  
���� 	������  ����� , ����  �	�	�
�  ��1��
��
�  �����  �����
�  %�����  
�
�����  �����  �����  
%���
��  � ���
�%��� . +���
���  �	
�	����  ��������  
	�� �  ���	
��  �  ��%��� 	  
��
����  � 
�����  %��  
�
�����  ������� �  �����  ���� 	������  ����� . ���  �  �
����  ����
�  ���
�
�  

����
���� , %�	�
���� , ���%������
	����  
	  %���
������  ���	��
� .  

'����������  ���������  ���	
��  ���  
�
�����   ������� �  �����  ���� 	������  �����  �	�  
�	�
�%��  ���	��
� : «9����  ������
�
 », «+���
��  ��	��  ���� 	������  �%���� », «#��������	  
���
��	  ��������  ������
�
 », «/	�����  ���������
� », «���
��
��  
������ », «9�����	  
�	���	
���� », «9������  ������� » 
	  «/��
�
	��� ». 

2��  �

������  ���	
��  %�� ������0  �	�
�0  ChemStudio ��
  
������
	���  ����
���
��  
���������  ���	
��
  AndroidStudio, ����  %�	�0�  ��  �

�������   �
�
��  �	�����
  (���� ), 	  

	��1  �%����  ���������  %������ , 
������
�
�0��  ��
�  %�� �	��
	���  Java. 2	�	  %�	
����	  
%���	���	  ���  �

������  ���������  ���	
��
  %�� +*  Android. #�	
����	  ���  ��������  �  
������
�
��0  �� ���  %������  ��1�	  �	
	�
	1�
�  �  �������� �  �	�
�  
  ����1�  ��
����
  [7]. 

/����
���	  ���	��
	  �������� �  ���	
��  %����
	
���	  ������	��  «9����  ������
�
 », 
	  
«+���
��  ��	��  ���� 	������  �%���� ». '�����  «9����  ������
�
 » %����
	
�����  �%�����  �	�
  

	  ��������  %���	����  ������
�
 , ���  %��	��  �	  	��	
�
�� . #��  
�����  ���� -��� �  ������
	  
�	
	�
	1�0
���  ����
��  
������
�  %��  ��� �  (��� . 1).  
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'�� . 1. +%��  ������� �  ������
	  
/����
�����  ������   ���	
��  «+���
��  ��	��  ���� 	������  �%���� » (+�!* ) 

%����
	
�����  ����	��  �  
������
���  %��  ������ , ���� , �����
� ,  ��������� .   $  �	���  
������	�  �	�	�
�����0
���  ����
��  
����
����  �	��  %��  +�!* , �	��	�	0
���  ����  �������  

�	�
�
��
� , ������
��
�  ����
� , ��	�����	���  ����
���  %����
	
����
  ��	�� ,  �	
���
���  
%����	��  �%���� , ����  �	�
�  �  
��%�
�����
�  �  �������0  �������	
���0  (��� . 2) [8]. 

 
'�� . 2. *
�����	  ���	
��  �%���  �����  

#�	�
���	  ���	��
	  ���	
��  %����
	
���	  ������	�� : «#��������	  ���
��	  ��������  
������
�
 », «/	�����  ���������
� », «9�������  �	������
�� », «���
��
��  
������ ». 
#��������	  ���
��	  ��������  ������
�
  %����
	
���	  ��
��	�
�
��0  
	�����0   
2 .�. ,�������
	 , 
  ����  �%��	��  �
	��	�
��  %��	�����  (��� . 3). #��  �	
���	���  �	  ���� -����  
��������  ������
  �  %�	
���  ��
��  
	�����  
�����	1	0
��� : %��
����  �����  (%������
��  
�����  ������
	 ), ��������  ���
��  
	  �	�
	  ������
	  
	  	
���	  �	�	  
��%�
���� �  ������
	 . 

 
'�� .3.  '�����  ���	
��  «#��������	  ���
��	  ��������  ������
�
  

'�����  ���	
��  «9�������  �	������
�� » %����
	
�����  �	������
���� , ����  ������0�  
�����������  �	��  ��������  �%�����  (��� .4). '���	�����  ��	����0
���  �����  

������  
�������  ��������  ����
���  �����
�
	���  �  ��	
�	
���  �������� �  %���
��0 . �
���
���  
������	  �%�����  �  
�����  
���
�
�  %��� , �	%����	� : MgO, 	  
  ��1�����  
���
�
���  %���  
%��  �	
���	���  �	  ���%��  «+������
�  �����������  �	�� » 
�
���
���  ������
	
  �  
� ����  
������	  �%����� , ����	��
	�� �  ��	�����  � �������  
����0
	���  (MgO = 40  /���� ). 
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'�� . 4. 9�������   �	������
��  ���	
��  

'�����  �������� �  ���	
��  «/	�����  ���������
� » %����
	
���	  �  
� ����  
	����� ,  ��	  
�  
	1��
�0  ���	��
�0  %��  
�
�����  ���� 	������  ����� , ������	  %��  
�
�����  ��	��  
���� 	������  �%���� . ���	  ������
���  ���  %���

������  
����
	0
���  ��1  ����
��	��  
(������ , �����
	�� , ����
	�� ) %�� �	�  ��	���� , 	  �	�� : 
�%	�����  ��	�� , ����������  �%����  
(��� . 5).  

 
'�� . 5. �� ���  
	�����  ���������
�  �������� �  ���	
��  

 
!	�
�%��0  ���	��
�0  ���	
��  �  ���
��
��  
������  %����	������  ��� �  �  %���
������  

�������  �	��  � �� ’ ��� . '���
	  %���
������  �����
��  ��	����  
����
	�
���  �	�
�%���  ����� : 
�����
�
	�  

���
�  �����  ���
	  ����	�  ���%��  (������0  
����0
	��� ) �  ����  
���	  
%���
��
�  ��	����� , 	  %�
��  �%�	
	  �	
���	�  ���%��  
  ����  ��������  ���������  �
���	
�  
������
	
 . 2	��  �	
���	�
���  ���%�	  «%���
��
�  ������� » � 
  
���
�
���  %���  � ’ �
���
���  

��%�
���  (��� . 6). 
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'�� . 6. '���
	  ���
��
��	  
������  

������  ��	�����  %��  
�
�����  �����  �  �����  �	�  �	�����
� . /���  �  �	����  ���	
��  
��������
	��  �������  ������� , ���  �	0
�  ��%��� 
�  �������  ��
�
�  � %��	��
� , ���  
%���

������  
����
	0
���  %�� �	�  ������  ��������  %������
 . 2	���  ������  �������� �  
���	
��  �
���	
  �	�
�  «9�����	  �	���	
���� », ����  %����
	
�����  �������  ������	��  ��  
��������  %�� �	��  (��� .7). 

 
'�� . 7. 9�������  ������  «2��  �����
  �	  �����	
��� » 

�  ��%��� �0  �	���  �	���	
����  �����  ���1�  �%��
��� 	
�  	�	��
����  ����� , ���  

����
	0
���  �  %������	�  %�� �	�  ������� , 	  
	��1  ���	����
���  �  %����������  ��  
%��
����� �  ���%������
� . 

!	��	  ��  �
��
�  �	  �����  %��
����  
����	0
�  ��
�  
������ �� , ��
���  �	
�	��� . �  
%��
�0  ���% ’0
�����  
������ ��  �0��

�  
�����
�  �	  ��
��  ��
���  ����
	���  � %����  ���  

�����
	0
���  ��
�  ��1��
��
� . /	�   � 
  ��
�
�����  %������  %���
��  ��
�  %���
�
��  ����� . 
$��  ������  �	���
��
  �	�	0
���  ��  ����  	�	�����  ���% ’0
�����  
������ �� , 	  �  ����
�
��  
�	�	 	0
���  �	�
���
	
�  ��  �  �
���  ��������
� . /	�  %��
	  ���������  ��
�
�  �%����  
%���
�
����  ����
	��0  ���
�%���
�  
  ��
�
� , 	�1�  %��
	  ������
�
���  ��
�
���  ���������  
���	
��
  �	�
�  ��� �  ���
����  � �����  %����
�  �	  ��
���  ��
��  ��
���  �	
�	��� , ����  ��  
����  ��
�1�
	
���  ����  ��������  %����������  � 
��
���� .   

'����������  ���������  ���	
��  ���  %��
�����  %����������  ��������
�  
��
���
  �����  
�	�	�
�  ��1��
��
�  �����  �	���
����  �%	��
�
	
�  %�����
 , �
����  
������
	
�  ���������  
�	�� , ����
�  ������
	���  ����	�����  %�� �	�  ���
 ’ ����  ��������  �	�	� , 	�1�  �	����
�
	  �  
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�����  ��   ���
���  �	
�	��  ���	��� �  %������  �	
�	��� . 2	���  ���	
��  �	�  
�����
��  ��� , 

���  �� �  ��1�	  
������	�0
	
�  
	  ���	
	
�  ����  ��
�  ��1��
��
�  ���  
�
�����  ����� .  

 2��	�  ���	��������  37����  
1. <	��������	  5 . 5 .  ,��������
�  ��  %���%��
�
�	  ���	��
	  ���	��� �  ��
�
��� �  

%�����  5 . 5 .  <	��������	  ������	�����  
������ ��  � �	����  �	
�	��� , � .: 2014, /��  41, & 3.  
2. ����%���� . �����	  �������%����  [.���
������  ������ ] / 2��	
�� . -  '�1��  ���
�%� : 

https://uk.wikipedia.org/wiki/ 
3. GooglePlay [.���
������  ������ ] / 9����  - ������� , ��
����� . -  '�1��  ���
�%� : 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.studyapps.chemru&hl=ua 
4. Play.google [.���
������  ������ ] / «/	�����  ,�������
	 ». - '�1��  ���
�%� : 

https://play.google.com/store/apps/details?id=jqsoft.apps.periodictable.hd 
5. GooglePlay [.���
������  ������ ] / 9����  �	  
������� !. -  '�1��  ���
�%� : 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.kadmium73.chemistry 
6. GooglePlay [.���
������  ������ ] / #��������	  ���
��	  ������
�
 . -  '�1��  

���
�%� : 
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.paridae.app.android.timequiz.periodictable&hl=ua 

7. The Official IDE for Android [.���
������  ������ ] /  AndroidStudio. -  '�1��  
���
�%� : https://developer.android.com/studio/index.html 

8. 3�	��
���	  / .4 . '������	  �������� �  ���	
��  * hemStudio ���  ������� �  �����  
���� 	������  �����  / / .4 . 3�	��
���	 , 7 .+ . +����
�����  // !	���
 -�������	  ����
	  �
����
�
  
��  ������  �������	�����  %����������  %�� �
�
��  �	���
��� �  
��
��� : �� . �	�� . %�./������ .: 
5 .�. (������
	  
	  �� . – 9 .:, 2016. ��% .14. – 192 � . 
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�
�
  ������	������  
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  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 ;����  . .+ ., 
	�%��	�
 , 

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
�� !' �.���%   '$��+9�0*  �"(":  .  �('$" �  ��/,'!'.#0  ��)8�!��*  

.=0!"+�.  ��!"��!0#0   
$  ������1����  %��������
��
	��  ��1��
��
�  
������
	���  ����	�����  ����1  

�	���
����  
��
�����  %��������� -�	
��	
�����  �����%���  
  ���
���
�  ��  %��������� �  
���
�
�� . ������0�
���  �����  ����	�����  ���
�����
�
 , ���������
	���  ���  
������
	���  
  
�	
�	���� -
���
����  %������ . +�@���
�
�0
���  	�
�
��  �����  �	
�	���  �����  
«,	
��	
����  ����
�  ������	
��� », 
  
���  �����  �  
������
	����  ����	�����  ����1 . 
#��	�	��  �
	
��
���  
������
	���  ����	�����  ����1  �����
�
	�	��  ����� �  
��� . 

!�  �
	1	0��  �	  �	�����  �	  
����	�  $��	���  �����%���  ��������	���  ��
�
�  
	  
�	
�	���� �  %������ , ��  %��%��	��  ���-����  	����
�
  �  �����  �	�
�����  ���
��	
���
	���  
��	��  
	  
����  ��  ���
�
��  %���	
	�����  �	���
�����
�  ����
 , �
	��
�����  �%�����
  %���	��� , 
�	���	�
���  ��
�������0  %������	  ���	�����
  
	�� �  ���
�
��  [1], 
  
���  �����  �  

������
	����  ����	�����  ����1 . +��
���� , -�  ���  
���	�����  
� � , ���  �����
�����  
%��������  ���
�
�� , ����  �����  
��  ������0�
��� , ����1��
�  �� 	����
	
�  �	
�	�����  
%�����  �  
��%�
�����
�  �  ������  ���
�
��  �� �  ��	�����
 . *���	����  ����1�  �	  ��� ��������  
����  �  ���
���	�����  �	�����  �������	��� . 
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'�� .3. 2��	���	  ����	�����  ����1  2015-2016 ����  

3�%�
���  %��  
� , -�  �	
�	���  ������  
���	�	�  �	�	�
��  ��  %������� �  ���
�
�� , 
�������0
	
  5 .* . �� �
����� , 
��%�
����  ����  
���� �  ������
���
	��  + . , . 5���
��
 , 
2 . ( . .������� , # . 4. 3	��%����  , + . � . �	%���1��� , � . � . 2	
���
 , � . � . '����
 , 
3. " . ;�����	�  
	  �� . +��	�  %������	  ������1����  �	�	�
����
�� , ����������  � ���
	
���  
���  �� 	���	���  ���
�
	���� �  �	
�	���  
  ����� , �  
������
	����  ������	����� -
�������	������  
������ �� , ����	�����  ����1  
	  
�	��
	����  %������ � -%��	 � �����  
������
��
��  ������  
  %������  %����
�
	���  ���% ’0
����  �����
�
	���  ���
���  �	
�	��� , 
�	���	�
���  	�
�	����0  
  ���	����  ��	����  [3]. ����	�����  
�	����
 ’ ����
  
����
�����  
����
  
	  ��1��
��
��  �
	��
�����  �	
�	�����  %�	�
���  �  
��%�
�����
�  ��  �����  ���
�
��  � 
�
	��  �����  ��  �	
�	��  ������1���� . 

2�����1������  
	  ������������  ����	�����  ���
���
  �	��	0
���  Nic Borg, Jeff O'Hara, 
Crystal Hutter, Jeremy Friedman, Michael Brinkman, Bill Kindler, Linda Paul, Timothy Trinidad, 
Amar Shrivastava, Norman Weissberg, ���	�  %�
	���  ����
�
���
�  
������
	���  ����	�����  
����1  %�� �	�  �	
�	���  �����%����  «,	
��	
����  ����
�  ������	
��� » �  �����
	
���  
������1���� . $������	�����  ���
���  ��
�
�  ��1��
�  �	  ���
�  
��
�����  
��%�
�����  

�	����
 ’ ����
  
	  %��	 � ����  
�
	1��� �  %����	���  
�	��������  ���
���  �	
�	���  �  
��������  ���%����
	��  ���% ’0
����  �����
�
	���  ���
���  �	
�	���  
  �	
�	������  
�	��	�� . 

,�
�0  ������1����  �  ��@���
�
	���  -���  ����
�
�� �  
������
	���  	�
�
���  �����  
�	
�	���  �����  «,	
��	
����  ����
�  ������	
��� », 
  
���  �����  �  
������
	����  
����	�����  ����1 , �	���  %��
�-����  %��������� �  ���
�
��  �	���
���  
��
���
  �	
��	
��� .  

�	  ������
	
	��  	�	����  
������  
����  �  ����
�  ��
��  
����  12 ����
  �	0
�  �
������  
  
����	�����  ����1�  ('�� .1.). 

 
��	����  
����
��  ��
����
 -�����
�
	��
  ����� �  
���  -������  %�����
	�  �  


��
�	������  �	
�	������  ������
�-�  ('�� . 2) [2].  
2��	���	  
������
	���  

����	�����  ����1  �  %���
�����  �  
2015 �����  
���������	�� , 
��������  ����  
����
��  
�	�%����������  ����	�����  
����1  (��� .3.). 

�������
	���  ��
��  
���
���
 , -�  � ’ �
��0
���  
  ����1�  
��
����
 , ����������  %�����  
�	
�	��� , 	  ��  ��
� �	���  �  
�	
�	���� -
���
����  %������  
�%����  ��1��
��
��  
�%��	
�
�� �  
������
	���  
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�	
�	���� �  ���
��
� . 

$  ����  ������1����  %������  ��  
����
�� , -�  ����
�  �	
�	���  
	  ��%�����
�  ��  
�	��1�
�  
��  ����
�
���
�  
������
	���  ����	�����  ���
�����
�
  
  �	
�	���� -
���
����  
%������ . +��	� , 	�	���  �	�
���  ������1���  
�����  
  *6"  �
���	
�  %��  %��
���1�� . 
�%��
	�1����  ����	�����  ����1 , -�  �	��
	0
�  
��  �������  %�%�������
�  �����  ������  
	  ��  

������
	���  
  �	
�	�����  �����  %���
�
��  
%��
	�  �	  ����
�  �	�	���  ��
�
���  %���� , �
	��  
����
�
���  �	�����  %��
�-����  ��
�
	���  [7].  

�  ��
�0  %��
�-����  ��
�
	���  ��  �	
�	���  ������  ����������
���  
������
�
�
	
�  

��
����  ��1��  �	
�����  ���
�����
�  [7]:  

1. ���
�����
� , -�  
������
�
�0
�  %�
�1���
�  ����	�����  ����	  �	���  ��%��� �  
�����  �  %������  �	
�	��� , 	  
��
����  ���  
�	������ .(Edmodo, Grockit, EduBlogs, Wikispaces, 
Pinterest, Schoology, Quora, Ning, OpenStudy); 

2. +�
�
��  ���
�����
�  ���  �������	��
�����  
	  ����
�
���
�  �����
  (Khan Academy, 
MangaHigh, FunBrain, Educreations, StudySync, Kerpoof, CarrotSticks, Knewton); 

3. �������
�
�0��  �	�
�%��  
�������  ���
�����
� , ��1�	  �� '���	
�  
��	
����  
	1��
�  
�����  � �

���
�  ����
����  %����
�  (Planboard, Timetoast, Prezi, QR-���� , Quizlet, Creaza, 
Mentor Mob, Glogster); 

4. !	�	 ��1����  �
 '����  
	  %�����
	  ����
���������  �����
  � �	����
  �	
�	���  
(Twitter, Google Education, Popplet). 

�������
	����  	�
�
���  ����  �	
�	���  �����  «,	
��	
����  ����
�  ������	
��� » �  
%��	 � ����  
�
	1���0  ��
� �	���0  ����	�����  ���
�����
�
  %�����0�  ��
�
	��0  
	  
	�
�
��	��0  �	
�	���� �  %������ . !�1��  �	
�����  ������  %����	��  
������
	���  
	���  
����  %�� �	�  �	
�	���  �	
��	
�����  ����
  ������	
��� . 

1. (���	�+��� -�	���� �"�$��  �������
  D  
������
	���  ����	�����  ����1  ���  
�������
	���  ��	�����
  �	
�	�����   ��%�  -���  %�
���  �	����
 , 
��
������  �����	
�
  
�-� . 
!	%����	� , %������  ���������  ���
�������  ����
 , �����
����
  �  �	
�	�����  �����%����  
«,	
��	
����  ����
�  ������	
��� » 
  ����	�����  ����1�  Facebook. 

2. ,�	
�����  ��	����	�����  �������
  D  
������
	���  ����	�����  ����1  
  �����  
�
���	���  ��
��  �	���  � ��	�� . !	%����	� , ��
���  
  %�����
���  �%�����
	� , �	��	�����  
%�%�������  ���	
��  �	�
�
  �  �	
�	�����  �����%���� .  

3. -	�����  �������
  D  �

������  �  ����	�����  ����1	�  ����	�����   ��%� , �%����
	���  
�  ����1����  �����  ��	�����
  �	���   ��%� , �%����
	���  �	
�	�����  �	
���	��
  �	  �	��  
�����
�  	���
���0 . !	%����	� ,  ��%	  ���  �	
�	���  �����%����  «,	
��	
����  ����
�  
������	
��� » ��  �	�	 ��1����  �
���
���  �
 ’ ����� , ����
	  �	�  �%������  %����
�� . 

4. ��	������ �����  �������
  D  
������
	���  ����	�����  ����1	�  ���  
�	����  
�	����
�
� , ������
� �  ��  %��������� �  ���
�
�� .  

5. ,	��
����	��  �������
  D  ���	%�	��
	�� , �����
����  �	���%�����  ��������  �	��� , 
-�  �	%	� ’ �
�
�0
���  %�� �	�  
������
	���  
�� -�������
 .  

$  �	����  ������1����  ��� ���	0
���  �	�
�%��  �������	���  �  
������
	����  
����	�����  ����1 : 

1. !�����	����  �%����
	��� ;  
2. *

������  �	
�	���� �  ���
��
� ; 
3. �������
	���  �	
�	�����  �	
���	��
  
	  ���	
��
 , 
  
���  �����  �  
���	������  

���
�%� ; 
4. +� 	���	���  ���	�����  ����
� ; 
5. ,�1�	������  �����  ���
���� . 
$  ������1����  ��	����	��  �	
�	���� -
���
�� �  %������  
������
�
�0
���  �	�
�%��  

���	
��  Facebook: ASUS BookFlip Office Onslaught (���	
��  ���  %���� -	����  � ��������
 , 
����  ��1�	  ������
	
���  
  ��
�
���  ����� ); Bookmate (������
��	  � �������  ���	
��  ���  
��
	���  ��� ); BookTag (�����  ��� 	��  
	  �

������  ���	
��  
��
�
 ); Calendar (���	�� -
�� 	�	���� ); Causes (�

������  �%�����
�  ���������
  ���  ����
�  �	�  �����0  ����0 ); Docs 
(%�����	��� , �%������  ���
�%  � �����  �������
	��  � ��
� �	����� ); DoResearch 4*.  
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(����	���  �	���  �  �����  
�� , ���
������ ); Flashcards [+] (�

������  ���� -�	�
 ); Goodreads 
(��
����
 -%��
	�  (����	���	  �	
	�� ��	��� )); HeyMath! (
�������
��
�  ���	����  %���
�  
�	
��	
���  
	  ������ ); LiveJournal, Tumblr, WordPress.com (�����
	���  ��%���
  �  ��� 	� ); 
Math Minute (���
 '���
	���  %����	��
  �  �	
��	
���  �	  �	� ); Mathematical Formulas (������� , 
���
 ’ ���
	���  �  �	
��	
��� ); Pinterest (%������
	���  �	��
�� ); Pipe, TOP Docs (�����1����  � 
�
���	���  �������
�
  �  Facebook); POLARIS Office (�����0
	���  �������
	�� ); RssGraffiti 
(
�	�������  Rss %�
��� ); SlideShare (�

������  %�����
	��� ); Study Groups (��	���	���  
 ��%�
� �  %����
� ); StudyBlue  (����
	  �  
������������  ���
�����
��  �����
��  ������1��� ); 
To-Do List (���	
��  ���  �	
�	�� ); Twitter  (���	
��  ���  ����%��
�� �  %�
��������  �  Facebook 
�  Twitter ��  �	
%	�� ); UdutuTeach (��%��
�
	���  �����
  �  myUdutu (���
�����
  ��������  
����� ) �%�	
�����  �����
�
	�	��  �����  
	  
��������
�
	���  %�� ����  �����
�
	��
 ); 
UnlockYourBrain (�������	�����  ��
���  �	
���� ); WorldCat (���	
��  ���  ������1���� , 
���
����  �����
�  �	
	��  ��������  �
���  ������
���  
	  �����0
	
���  �	����  �  ������  
�����
�
	�	�� ); zeScribble (%�	
����	  ���  �	%��	���  �%�
��	�� , �%� 	��
 ). 

2�������  �	��	��
� , -�  %��������
��
���  
��������  
������
	���  ����	�����  ����1 , 
  

���  �����  ��  
�	��
	����  �� 	
�
��  �	�
���
  
%��
�  �	  ��
����
 -�����
�
	��
 . #��	 � 	�  
���������  ���
 ’ ����
�  
�	��
�
	
�  ��1��  �	
�����  	�%��
�  (��
 . /	�����  1) 
  %������  
%�	��
	���  �	
�	���� -
���
���  �	��
�  [6].  

 /	�����  1. 
�	�������  
���	��  ���������  
���	��  

,�

�
�  �%����
	���  #���
��	  ��������������
�  
2��
�%  ��  ����	  �	���  
	  
�	�	�����  �	
���	��
  

6���	  �����
 '0 , 
%��
  ����
�� -�	 ��
�� �  

�%�����0
	���   

2�%��� 	  
  �	
�	���  !����%��	  �	���  
���������  ���
�
��  �	��1���
� , 
�	
	  �	��  
2��
����  #�������  ����	�� , �
���   

 
+�����
��
0  
������
	���  
  �	
�	���� -
���
����  %������  ���
���
  web 2.0 �  

���%��������  ��	�
�  ����  �����
  �%�����
�  
  �

������ , ��%�
�����  
	  ������  ������	�������  
����	�� . #����	���  ������	������  �%�����
�  ����	
�  web 2.0 �  ����	���	  ����1	  �  ��
��0  
�� ���
	���0 , -�  �����
��
���  �	  %�
��  	���
���0  �����
�
	��
 . (	 	
�  ����	�����  ����1  
�	��
	0
�  „ ����
��� ”, 
	�  ��  ��  
	� �
��  (����	����  ���	���� , -�  ���
����  
�������
�  �  
���
�%���  	���
����  
� , -�  �	��
�����
�  %	�	��
��  �	�	���  ���
����
 ) �%����
	���  �	  

�����  	���
���0 , ���	��  �	  %�
��0  �	�	�
����
���0 . +����  ��  %����	��
  ����
��  
����	�����  ����1�  �  ����1	  %����������  �
 ’ ����
  LinkedIn, ��  �
	 	  	����
��
���  �	  
%���������  �	
����  �0���� , �� ���
��  ����
� , �%����
	���  �  ���� 	�� , ���%��
	��  �  %��
���  
�������  �����
�
  � ������ -%�
	�� . *���	����  ����1�  �����
�
	��  �	  �
�0  �����
�  	���
���0  – 
������  ������� �  
	  �
����
���� �  
���  ((�������� ), �����
�
	��  �
	��� �  
���  
(������������ ), ���
����
�
���	  	���
����  (Facebook), �	���
	  �%�����
	  (SciWorld, 
Ukrainian Scientists Worldwait). 

�����
�� . 
1. $  ������1����  %��������
��
	��  ��1��
��
�  
������
	���  ����	�����  ����1  


��
�����  %��������� -�	
��	
�����  �����%���  �  ��
�0  ��  %��������� �  ���
�
�� . 
������0�
���  �����  ����	�����  ���
�����
�
 , ���������
	���  ���  
������
	���  
  �	
�	���� -

���
����  %������ . 

2. +�@���
�
��
���  
������
	���  	�
�
���  ����  �	
�	���  �����  «,	
��	
����  ����
�  
������	
��� », 
  
���  �����  �  
������
	����  ����	�����  ����1 . 

3. ��������00
���  ���
�����
� , -�  ��������  
������
�
�
	
�  �  %������  �	
�	���  
(Edmodo, Grockit, EduBlogs, Wikispaces, Pinterest, Schoology, Quora, Ning, OpenStudy).  

4. !	
���
���  �	
�	����  ���
�����
�  �	���  �������	��
�����  
	  %��
�-����  ��
�
	���  
������  (Khan Academy, MangaHigh, FunBrain, Educreations, StudySync, Kerpoof, CarrotSticks, 
Knewton). 
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5. #��%����
���  ���
�����
	���  ���  ����
��0
	���  ����
���������  �	
�	�����  �	��
�  
(Planboard, Timetoast, Prezi, QR-���� , Quizlet, Creaza, Mentor Mob, Glogster). 

!�������	  %��	���	  ����
	  �  �	%�����  %����
1����  �����������  �	���
� -
��
������ �  � ���	�
���� �  �	���%������  -���  
������
	���  ����	�����  ����1  
	  �������  
���%����
�
  ���% ’0
����  �����
�
	���  ���
���  �	
�	���  �����%���  %��������� -
�	
��	
���� �  ����� . 2�������  %����
1�
�  ������1���� , �%����
	��  �	  �

������  
�%
��	�����  ���
  ���  %���	���
�� �  %��
�-����  ��
��  �	��
��  �	��
�����
�  
��
���
 , 
  

���  �����  �	
��	
��� , ������ , ����� , ����� ��  
	  �� ., 
  ���
���
�  %��	 � ����  
�
	1��� �  

������
	���  ����	�����  ����1  �  �	
�	���� -
���
����  %������ . 

 2��	�  ���	��������  37����  
1. 3��� ’0�  + .+ . ���
�	����  ��
�
��  ������
�-�  ��  ����
	������  ������  ���  �	
�	���  

� �������������  ��������
�  �
����
�
  // ,�1�	����	  �	���
� -%�	�
���	  ��
����
 -�����������  
«���
�	�����  ��
�
���  %���
�� : %������ ����  %������� ». – ���
 : ���
�
�
  %������ ��  �����  
 3.* . ���
0�	  !"#!  $��	��� , 2013. – '�1��  ���
�%� : 
http://www.psytir.org.ua/Tezy/2013_05/2013_05_20.htm 

2. 3��� ’0�  + .+ . �%��
  ������	����� -�������	������  
������ ��  �	  
%����������� �����  ���
�
��  ������ �  %�������� . “Science”, the European Association of 
pedagogues and psychologists. International scientific-practical conference of teachers and 
psychologists “Science of future”: materials of proceedings of the International Scientific and 
Practical Congress. Prague (Czech Republic), the 5th of March, 2014/ Publishing Center of the 
European Association of pedagogues and psychologists “Science”, Prague, 2014, Vol.1. 276 p. - S. 
190-207 

3. 3��� ’0�  + .+ . #��	 � ����  %����
�
	���  ���% ’0
����  �����
�
	�� �  ������
�-	  
�	
�	���  �����%���  %��������� -�	
��	
���� �  ����� . / 3��� ’0�  + .+ .// !	���
�  �	%���� . – 
��%���  7. – *���� : #�������  ��
�����  ������ -�	
��	
�����  � 
������ �����  ��
�
� . 
:	�
��	  3. – ����
� �	� : '��  �2#$  �� . � . ���������	 , 2015.  – * . 38 – 50. 

4. <� ���	  + . +�����
��
�  %�
������  ���	������ �  ��
����
 -�����
�
	�	  - Google 
Consumer Barometer 2016 [.���
������  ������ ] / + . <� ���	 . – 2016. – '�1��  ���
�%�  ��  
������� : https://ukraine.googleblog.com/2016/09/google-consumer-barometer-2016.html.  

5. :�����  , . , . +�����
��
�  
������
	���  ����	�����  ����1  �  %������  �	
�	���  
  
�����  	�
�
��	���  �	
�	�����  � �������	
�
���  �	
����  �
����
�
  �  ����
  / , . , . :����� . // 
������	�����  
������ ��  � �	����  �	
�	��� . – 2012. – & 4. (30). 

6. Erik Qualman. Socialnomsic: How Social Media Transforms the Way We Live and Do 
Business. // Wiley. – 2009. – P. 288. 

7. Muthler Sarah. The Best Interactive Web Tools for Educators [.���
������  ������ ] / 
Sarah Muthler // Edudemic connecting education and technology. – 2015. – '�1��  ���
�%�  ��  
������� : http://www.edudemic.com/best-web-tools/. 

 

 
 

/������5��6��  � .� .,  
�	���
��  �%�
����
��� ,  

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
 �('&" �)�0)  ('�.0!'#  .=0!"+�.  >'/'  #'��"!"�!�' !") , 
�'.%���0*  �  8"��"=�0�  �  .�/�'.�/�+9�0�  .0#'(0 !���%�  

"+"#!('��0*   '$��+9�0*  �"(":   
 �  �����%���  ��
��  ���	�������  �����  [1] �����  ��0��
��  ���%�
��
���
�� , ���  �	�  
�����
	
�  ���	��	  ��
�
	 , �	��	���� : “ ������	����� -�����
	  ���%�
��
���
�  %�����	�	�  

%�
���� , 	  
�����	�  ���
����  �	�
���
	���  ������	����� -�������	������  
������ ��  (��/ ) 
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���  �

������ , %����� , ������� , ������  ������	���0  �	  ����
� , 
  %���������  %���
���  
	  
%��
	
����  �%����
	��� . ������	����	  �  ����	 - �	��
���
� , ����
�  %�� �	��
	��� , 
	� ���
�����  �������� , ����
	  �  �	�	��  �	��� , �	
����  ���%���  
  ��
����
�  
	  ��������%��� . 
'��������  �
���  ����
�  �  ������	���0  (	

������  %�	
� , ��
����
�	���	  
�	����
�  
�-� ).” 
2��
��  ���
������  ��	��  �
����
� , -�  �  ���
�
���  ����	�����  ����1 , ��  
������
	���  

��
�����  � ������  ��������
��� . "  ��  ���	�	� , -�  ����
	�  ����  � ��	�����  �����
	���  ��/ -
���%�
��
���
��  
  ����
  � 
��
���
 . <����
	���  � ����0
	���  
	���  ���%�
��
���
�  
  ����
  �  
%�
���  
�������  ���  ���	�������  
��
���
 . �	  +
�	���  + .� ., “%����  %��	 � ����0  
 ���	������
0  �
�
�  �
��
�  %������	  %�� �
�
��  
��
���
 , ��	
���  %�	�0
	
�  
  ���
	�  
�
���� �  ���
�
��  ������	������  � �������	������  
������ �� ” [2].  
 2��  �������
	���  ��
�
���  %���
��  ��	��  7
����0��  �  %�
	��  �����
	���  ���%�����  � 

��%�
��	�����  %�
������  ����
  
  ��
����
�  %��
�����  �
	��  ������1����  “2�
�  7*  ���	�� ” 
(EU Kids Online) — 7
��%������  ������1����  �  ����
��� , ���
���
�  � %������  ������
  -���  
���%���� �  
������
	���  ��
���  ��
����
�  � ��
��  ����	  [3]. �  2009 ����  �	  %�� �	��0  
“ (��%�����  ��
����
 ” �	  ����
�  ������
	
�
  ������1���� , �	  
����
�	��  � ��������	�����  
7
��������� , 
  31 ��	���  7
��%�  ����  �

�����  �%���	����  ���
��  (Safer Internet Centres), 

��%�
��	����  �	  �	���%������  
��%�
��	���� �  � ���%���� �  
������
	���  ��
����
�  
	  
���������  %���
���
 . #������  ������1����  ����  %��
�����  � 
  '���� , ��  
	��1  �

����	  5����  
��%��� �  “2�
�  ���	�� ” 
  �	��	�  <����  '��
�
��  ��
����
�  [6]. �	  �	%��%���
	��0   
��	�����	���0  ������
 , ��	  
�����  �	�
	�	  “.
��0���0  ��
����
 -������
  � �	 ��� ”, 
��  
���  
%�����0
���  �	  4 �	
� ���� : ������	�����  (���
��
�� ), �������	����� , 
�������  � �%�1�
	���� . 
����  
��%�
��	0
�  ��
�����  ����	�  1


���������
�  �0����  
  ��
����
� : ������	�����  
������
�-�  (�

������ , %���� , ���
����  ����0
	���  ����
� /���
��
� ), ����	  �������	���  
(�

������ , ���
�
��  � %��
����	  �
������
 ), ����	  �%�1�
	���  (�	��
����� , ��%�
��  
�
	��
  
� %���� ) � ����	  ���% ’0
�����  %���
���
  (�����
��  %���
���
  � %�� �	� ). �  ���
�
���  

���
�
����  ����1�  �	 ����  � ������  
�������00
��� , �����  ����	0
� , � '�
��0
���  ��
� . 
# '�
�0  �	
� ����0  �����%�����  �	�
���
  	

���  

	1	0
�  %������ ����  �	��1���
� , ���  
��1�
�  %���
��
���  �  �����
�
	��
  
���
�
����  ����1� . "

���  ��@���
�
	��  ��
���
� , 
�%��	0����  �	  ������1���� , -�  �	  ���	�����  �
	%�  �����
�
	���  ��
����
�� , �	��  
�������	�����  ������  �  
	����  -�  �	�������  ���
�
	0
��� , 	  
	��1  �
��0
�  ����0  
�	���	�����  �	 ����  ���  �
	�����	�����
 . ;�  
�  �����%����  �
�-	  � %������ , 
��  ����  
%�
��%	0
�  
  �������  ����  �����
�
	��  ����	�����  ����1 . "�	���  ���%�����  ������
  �	  
�	
�����0  
�-�  ��	�����	���0  ���
���
  %���	�1�
	
� , -�  �������
�  �
��
	��  ����
 , 

��
���
  � �	
���
  �	  ����0  ��%��� �  -���  �������	������  �	 ���  �
	��
�
  35%, 
��������  
— 31%, ���
��
���  — 14% , �%�1�
	�����  — 11%, %�
 ’ ��	���  �  �	������0  �	�������
0  — 
9%. 2��	���	  ������1���  �	  5 ����
  ���
����	  	

��	�  
��
�
� , -�  �������
�  �
��
	��  
���%�����
�
  �  �������	�������  %������	��  ����
	�  ('�� .1). 
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 '�� .1. 2��	���	  �
��
	��  �	  ����
����  
�%	��  �� -�	�� -������
  �	  5���0  ��%��� �  “2�
�  
+��	�� ” �  2010-2014 ���	�   

 �  �	���
��  ������1����� , ���  %��
���
���  
  $��	��� , 
�	�������  
������
�
��
���  
%���

�  ��/ -���%�
��
���
� , ���  �	  �������
0  ����
���  ���	�  ��� 	�
���  �  %�����
��  
  
��	��	�  7
��%�  %���

��  �����
��  ���%�
��
���
� . #��
� , ��  �	��	����  
  [6] “ �����
	  
���%�
��
���
�  — ��  ��  
�����  ���	  �	 	���������
�
	�����  � %����������  ��	��  � ����� , ���  
%����
	
����  
  ������  �������  ��/ -���%�
��
���
� , 	  �  ��
	��
�	  �	  ����
�
��  ��������
�  � 
������
�  �
	
�����  ��  ��� , �	���
	��  �	  %���

�  
��%�
��	�����
� ”. /	���  ����� , ��  ��	��  
%��  ���% '0
����  %���
���  � ����1�  
	  
����  ��  
������
�
�
	
� , ����  �
	
�����  � ��
�
	���  
��  
������
	���  ��/  
  %���

�  “�����
	  ���%�
��
���
� ” ���	�
���  -�  �  
��%�
��	�����
�  �	  

� , -�  ��1��  
������
�
��  ��  �
�
�  �����
��  
������ ��  � %���
���
  
	  �	  %�����	��0  

�	����  ��%���
  %��  �%����
	��� . �  ���  %���

��  
����  %�
 '��	��  ���������  %�	
  � ���
 '����
  
 ���	�����	  �����
� �  �
�
� . 

�  2015-2016 ���	�  �%�
����
���	��  
������  
������ ��  
�����
� �  �	
�	���� �  
������
�-	  ��/�!  !"#!  $��	���  
  �	��	�  
����	���  
���  “<����
	���  ������	����� -
��
�
��� �  ������
�-	  �	
�	���  �
	�����	�����
  �	  ����
�  
������ ��  ����
������  
����	�����  ����1 ” ����  %��
�����  �%�
�
	���  -���  
��
�����  �����	���
�  
��
���
  ��������  
�	 	������
�
���  ����  �  %�
	��  ���%���� �  � 
��%�
��	���� �  
������
	���  ��
����
� , 
  �����  

����  ��	�
�  187 
��
���
  �  ������  �	  �������
0  �	�������  ���
  � ���  $��	���  ('�� .2). 

���������  	
���  (�
���
���  �����
� )
8%

9%

17%

7%

6%18%

12%

23%
��� �  700 !������
��
  700 
�  2 000 !������
��
  2 000 
�  10 000 !������
��
  10 000 
�  50 000 !������
��
  50 000 
�  100 000 !������
��
  100 000 
�  300 000 !������
��
  300 000 
�  1 ��� . !������
���� �  1 ��� . !������

 
'�� . 2. '��%����  ��	�����
  �%�
�
	���  �	  �������
0  �	�������  
  �	��������  %���
�   

*���	������  ����
�������  ����1	��  
  %����������  ��������
�  �����
�0
���  
�����  66,8% 

��
���
  �  ����	  �%�
	���   ('�� . 3).  
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'�� . 3. �������
	���  ����	�����  ����1  
��
�����  

�������
�  
��
���
 , ���  	�
�
��  �����
�0
���  ����	������  ����1	��  ���  ����
� , 
�����  ����	���
  �	���  ���
  � ���  (��  100 000 1�
���
 ) 
	  
������  ���
  (
��  100000 1�
���
  ��  
������  1 ��� .) %��������  ���	��
	 . ;��	
��  �  �	�
 , -�  � �����  
��
���
 -1�
���
  �	���  
���
 /���  � 
������  ���
  %� 34% 
�� , �
�  ��  
������
�
��  ����	����  ����1� , ���	  �����  
��
���
  
�	���  ���
  � ���  ��	���  ������  
�� , �
�  ��  �	�  %��
���� �  ���
�%�  ��  ��
����
�  ('�� .4).  

'�� . 4. ���
���  �	���  ���
  � ��� , ���  
������
�
�0
�  ����	����  ����1�  
  �
���  
%����������  ��������
�  

!	  ����
�  �	���  �%�
�
	���  ��1�	  %��%��
�
� , -�  
��
���  
������  ���
  �����  �����	��  �  
%�
���������  �����	��  � �	 ���	��  �������	������  ���
���
  ��
����
� . ���� , ���	  � �	0
�  
��	���  ��	-��  ���
�%  ��  
���
�
����  ����1� , %��
�  ��  
������
�
�0
�  �� 
  �	
�	�����  
��������
�  � 52% �  
�� , �
�  ��  
������
�
��  ��
����
 , �����  %�����  ������  
����
���  

��%�
��� , -�  
���  

	1	0
� , -�  «����	����  ����1�  ����
�  ������  ����� , ��1  �����
� », � 
������  ���%�����
�  �	��	����  �����  %�����  
� , -�  ����	����  ����1�  “��  ���
���00
��� ”, 
“ ��
�����  �  ���  ���  �����	 ”, 	��  ���	��  “�������0  �%����
	���  
  ����	�����  ����1	�  
	  
����
�  �  ������ ”. 2��  ������1����  %�����  
	�� �  �
	
�����  %�
�����  %��
���
�  ���	
��
�  
������1���� . 
*���  �	��	��
� , -�  �	�������  
  ����	�����  ����1	�  
��
���  �%����0
���  �  ���� 	�� . ('�� .5) 
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%�� . 5. (���	������
  ������

�  ��"�������  
�	�#  �  �	�����$��$  ��
�������  
�  ����	  �%�
	���  
��
���
 , �
�  
������
�
��  ����	����  ����1�  
  �	
�	�����  

��������
� , ����  15% �	
�	0
� , ��  �	�	�
�
�
	
�  ��������������
�  ������
� �  �	%���  %��  
����
�	���  
  ����	�����  ����1	� , 	  
�����  0,8% 
���	�� , -�  ���	�	0
�  �  ������  � ���  -���  
��  
��%�
��	�����
�  �	  
� , ��  
���  
������
�
�0
�  ����1�  ��
����
 . '�����
	
�  �%�
�
	���  

��
���
  � �	������0
	���  ��  
�	����  ��	��  � �
� �  %��	 � ���� �  ���
���  ��  �	0
�  %�
���  
�	�
���  ��	���� �  ��
��  ������
	���
�  
  ����
  ������	����� -�������	������  
���%�
��
���
��  
  �	�
���  ���%���� �  � 
��%�
��	���� �  
������
	���  ����	�����  ����1 . 
2��  �
���	���  
	���  ���
�
�����  �	���  ��������  ����  �  %��
���
�  ������1����  ��
��  
���%�
��
���
�  ����
  �  ���%���� �  � 
��%�
��	���� �  
������
	���  ����1�
��  
������ �� . 
#��
� , 	�	���  ������
	
�
  %��
����� �  �%�
�
	���  �
����
�  %��  �����
	
���  ��
���  ���
�
��  
�����	���
�  
��
���
  -���  �����
	���  � ����0
	���  
  ����
  
	���  �����
��  
���%�
��
���
�� .  
 � ����
	���  � ��%�����

�  
��
�����  ����	�����  ����1�
��  ���
���
  ���  ������ �  

������
	���  �  %����������  ��������
�  ����  -�  ����  �	 ���� , %�
 ’ ��	��  �  ������	�������  
�����	�� . ���
���  � ��  ����  �
	0
�  ������
	���  
��  ������	������  �1���� , ���  �	�	�  ������  

������
�
�0
���  
  �	
�	���  � 
  �	��� . ����  
� �  �	�
� , -�  ��  
��  
��
���  
������
�
�0
�  
����	����  ����1�  ���  %��	 � ���� �  �%����
	��� , 1����  �  �%�
	���  
��
���
  ��  
�	�	
 , -�  
�����
��
���  � �	
�	�  �
	�����	�����
  
������
�
�
	
�  
	��  �������  ����	����  ����1�
�  
���
���  ��  ��"������  ��������  (social cataloging), -�  �	�	0
�  ���
�%  ��  �	�  �	���  �	���
��  
�
	
��  � ��
	
 ; ��"������   �������  (social bookmarking) ���  �����1����  
��	
�����  ������  
%����	��  � ������  ����  �  ���� 	��  � ����������� ; ��"������  ����������  – �%���	����  
���	
�� , ���  ���
���0
�  �����
�
	�	�  �����0
	
��� , �����
�
	
� , ���������
	
� , �	
�  
�%������  ���
�%  ��  %�����	�����  ������
�� , ��������  	���� - � 
����  �	%���
 . 
 �  %�� �	�	�  %��������� �  ���
�
��  
��
���
  �  
������
	���  ��/  
	1��
�  �����
	
�  
��
	��
��  �	  %��
����  ���
�����  ��	��  � �����
	���  ���%�
����� . /������ ��  �
����  
���
�
	0
��� , ��-�  %��	 �  ��  ����  %��
����  ���
�
	
��� , 
��  ���
���
���  
���
	�� . ����  

� �  ����  
�	��
�
	
�  
� , -�  %��	 � �  ��	-�  �%����	
���
�  
	��  �	
�	��� , ��-�  
���  ����  
%�
 ’ ��	��  �  %��	 � ������  �
�	
� ���� , ���  �%����
	��  �	  %��
�-����  ����
�  ��
�����  

���	�	��� . �  $��	���  ����
	�  �	���	
�����
�  � ��	�
�  
��
���
  
  ������	�����  ��
�
� , 
	���  
�� ����	�  ��  ���	�� -�	
�	���  (���
	������  ����� , 
����	�� , ����1�
�  �%�

�
	���

	  
%��	 � �
  
�-� ), ������ , �����������	  �	
�	���	  ��������
� .  
 (������
�  ��	��  7
��%�  ���  %��������� �  ���
�
��  
��
���
  ����
�  �	  ����
�  
��������	���  )!.*�+ , ���  
���	����  
  %��������  “,�����	  � ������	����	   �	��
���
� : 
%�� �	�	  �	
�	���  %��	 � �
 ” [4]. ;�  
��	���  ���	�	�
���  �  �
��  �	�
�� . �  %�����  �	�
���  
�	
����	  %�� �	�	  �	
�	���  
��
���
  � ���
���  ���%�
����� , ��	  ��%�
�0�  “*
���
���  ��/ -
���%�
��
���
��  
��
���
 ” (ICTs Competency Framework for Teachers), %�� �
�
����  
)!.*�+  
  2008 ���� . �  ��� ��  �	�
���  %�� �	��  �	
�����  ����	����  �%��  �	��
��  � 
���	
��
��  ������
  %�� �	�� . ! 	  ����
�  ��� �  �������
�  � ������1��� , %��
������  
	

��	�� , �����������  ��
�������  %�������  «��
����
 : ��1��
��
� , ���%�
����� , ���%��	 ” 
[6]. !	1	�� , #�� �	�	  )!.*�+  ��  ������	  ������ �  
%��
	�1����  
  ���	�������  
%��	 � �����  %�	�
��� .  
 �  �	���  ��	���  %�
�����  ���
��	
����  %���������  ������1����  ����0
	���  ��
��  
������
	���
�  �  
��
���
  ���%�
��
���
�� , %�
 ’ ��	���  �  
������
	����  ������  ����	�����  
����1 , ��������  ���	�����  ����00
���  �������	�����  ������ . #������  ���	�������  �����  �	  
��
��  ���%�
��
�����  �
	��	�
  �	 	�����  ���������  ��
�
�  
��	 	�   ������ �  ��
���������  
����������
�  �����
	���  ���%�
��
���
�� , %�
 '��	���  �  ����	���� , �������0  � 

������
	����  ������	��� , �%	��
	���  
��
�����  ��
��  %��	 � �����  %������
  ��  
�����
	���  � ����0
	���  
	���  ���%�
��
���
�� .  

 2��	�  ���	��������  37����  
1. �����%���  ��
��  ���	�������  �����  (��
	���	  ��������  ���� ��  ,+!  27.10.2016), * . 

11 [.���
������  ������ ]. – '�1��  ���
�%�  http://mon.gov.ua/activity/education/zagalna-
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serednya/ua-sch-2016/konczepcziya.html  

2. +
�	���  + .� . +�����
��
�  �	%��
	�1����  ���%�
��
���� �  %������ : ���
��$��	���  

	  ��	��  7
��%�  / ������	�����  
������ ��  
  ��
�
�  — 2009 — ��% . 4 — * . 218-226. 

3. Livingstone,S., Haddon, L. (2014) EU Kids Online: Final Report. LSE, London: EU Kids 
Online. [.���
������  ������ ]. – '�1��  ���
�%�  
http://www.lse.ac.uk/media@lse/research/EUKidsOnline/EU%20Kids%20I%20(2006-
9)/EU%20Kids%20Online%20I%20Reports/EUKidsOnlineFinalReport.pdf  

4. ,�����	�  �  ������	�����	�   �	��
���
� : %�� �	��	  ��������  %��	 � �
 . 
C��
�
�
  )!.*�+  %� ������	�����>�  
������ ���  
  ���	��
	��� , —2012 [.���
������  
������ ]. – '�1��  ���
�%�  http://iite.unesco.org/pics/publications/ru/files/3214706.pdf  

5. *���	
�
	  3.� ., 6��%����
  � .! ., 8����	  , ." . E
��0���  ���	�������
 : �
� �  
%�
���
���  �	��
>  5����  %���-�  «2�
�  ���	�� » / �������
	
�
�	�  %������ ��  �  
%����
��	%�� , — 2015, &  3, * .50-66  [.���
������  ������ ]. – '�1��  ���
�%�  
http://psyjournals.ru/mpj/2015/n3/soldatova.shtml 

6. *���	
�
	  3., ��
�
	  . , 5�����
	  , ., 6��%����
  � . C�
����
 : 
����1���
� , 
���%�
����� , ����%	����
�  ,�
���������  %������  ���  �	��
����
  ���
��>  ��-� �  
���	��
	��� . :	�
�  1, , ., “3�
����� ”,— 2013, 165�  [.���
������  ������ ]. – '�1��  ���
�%�  
http://detionline.com/assets/files/research/BookTheorye.pdf  
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����	��   .� ., 
� . %�� . � .,  

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
.0#'(0 !���%  "+"#!('��0*  ���#'.0*  8�8+�'!"#  /+%  

��&'(��$�)�' -���+�!0=�'-  ��/!(0�#0  ���#'.'-  /�%+9�' !�  
*��	����  �
	%  ���
�
��  ���%����

	  �	�	�
������
���  ������	
��	���0  
���  ����  

����	���� �  1�

� . +����  ��  %�����
�
���  �	
�	��  %��
	�  ������	
��	���  ��
�
� , �	���
��  
��������
� , �� �	���
� -��
������ �  ��%��
��� , %��
�-����  ����
�
���
�  �	���
��  
������1���  � 
������
	���  ��  ������
	
�
  ���  �	���%������  ���
�
��  ��
�
����   	����  
$��	��� . !���  %��
����  ����
	0
�  
��� �  -���  %��
�-����  ����
� , %�����
�
���
�  
	  
������
	
�
���
�  ����
���	�����  ������1���  
�
��������  �	���
��  � �	���
� -%��	 � �����  
%�	��
����
 . �������
	���  ����
������  �	���
��  ������
��  �  ��
�0  ������	����� -
	�	��
�����  %��
�����  (�" -%��
����� ) �	���
��  ��������
�  �	�	�  ��
�  ��1��
��
�  
����0
	���  %�����	������  	�
�
���
�  �	���
��
 , ��
��  ����
�
���
�  ��  �	���
��  ��������
� , 
���
����  
���
�1�
	
�  	�
�	�����
�  �	���
� -���������  ����
 , 
�� , %�����	��� , �������
�  
%��� ����
  	��  �	
	�
	1���  ����
������  
�����  �	���
��  %��������  �����  	�	���  ��	����  
%��	�����
  ���
�� . 

+����  �  ����
�
���  �	����
  �" -%��
�����  �	���
��  ������1���  �  
������
	���  
	

��	
���
	���  ������
�����  ���
�� . $  �����  	�%��
�  	�
�	����0  �  %������	  �

������  
�	���
��  ����
������  ������
��  �  �	���
��  ��
	��
	� . ����  ��	���  %��
�-�0
�  ��
���  
�	�	���  ������	������  %���� , ����� 	0
�  ���  �	���
�  �	��	���  
  �������  ���
�-� , �	�	0
�  

������  � 
�����
��  ���
�%  ��  ���	����  �	���
��  ������1���  � ��
�
���  �������� . 

$  ����
�  [1] 
���	���� , -�  ������	����� -	�	��
���	  %��
����	  %��	 � �����  
������1���  – ��  ��%��� 	  
	  �%������  ��� ’ ��
	�  �	���
� -���������  ��������
�  
  ����1	���  �  
	�	��
������  �%�	�0
	���  �	���	��  ������	����� -�������	������  
������ ��  
������
��  � 
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�	���  -���  %������
  %�	��
	��� , �� 	���	��� , %��
������  
	  
%��
	�1����  ������
	
�
  
%��	 � �����  ������1��� . 

+����  ��  
	1��
��  ������
�
  �" -%��
�����  �	���
��  ��������
�  �
	��  ����
�����  
������
���  (Digital library) [3]. #����  
�������  �����
�
	���  �
���  �	���
��  %�����	���  ��  
����
������  ������
���  ������	�����  �������  �
	0
�  ���
�%����  ���  
������  �������
�  
�����
�
	��
 . 

$  %�����  �
�
�
��  �����������  �����  
	  
��%�
����  ��  �����
	
��� �  ���	���
	���  
��
�
����   	����  %���
	 	  �	�	�
���  �	���
��  ����
������  ������
��	� , -�  �	��0
���  �	  
������
�
���  
�����
��  %�	
����	�  (DSpace, EPrints, Greenstone, Koha, Fedora 
	  �� .). 

$  2009 ����  
  ���
�
�
�  ������	������  
������ ��  � �	����
  �	
�	���  !	����	�����  
	�	�����  %��	 � �����  �	��  $��	���  (!"#!  $��	��� ) ����  �

�����  .���
�����  ������
���  
!"#!  $��	���  �	  �	��  
�����
��  ���
���  EPrints (http://lib.iitta.gov.ua). 

#�
�������  ���������
	���  .���
����	  ������
��	  !"#!  $��	���  ���%��	�	  �  2014 
����  
��%�
����  ��  �	�	��  !"#!  $��	���  & 85 
��  24.09.2014�  «#��  �

������  
	  
�	%�
�����  ���%������
	���� �  ��	��	  .���
������  ������
���  !"#!  $��	��� ». �  !	�	��  
%�
�������
��� , -�  %����	0��  �  1 �����  2015 ���� , 
��  %��
������  ��
	��
�  "�	�����  %�
����  

���
�  �  
�����
��  ���
�%  ����
�����  ��%��  ����%���
  �����
	���  �	���
��  %��������  

%����
1  30 ���
  �  �����
�  ��������	���  �� ��  �����  
����0  �	��0  �	���
��  ��
	��
� , 	  

	��1  �	���%���
�  
�������  ����
������  ��%��  �����  �	���
��  %�������� , �

������  �	  
������
	
	��  !2' . 

;�  �	�	��  ��1��
��
�  �	���
���  ��1���  %��
�������  ��
	��
�  
	  �	
�	�����  �	��	��
  
"�	�����  
����
�  �  
�����
��  ���
�%  ����
�����  ��%��  �	���
��  %�������� , �

������  �	  
������
	
	��  
����	���  �	���
� -���������  ����
  ���  �� ������ �  ���%�
�0�1����  
	  

������
	���  
  �	���
� -��
�
���  
�����  � %�	�
��� . !���  
  ������
���  ���
�
���  %��	�  10 
�� . 
%�
���  
���
�
  ����
������  �	���
� -��
�
���  �������
  "�	����� , -�  %��	�  ����  �������  
�	��
  �	
	�
	1���  183 
����	��  �����
�
	��
 . 

�%��
	�1�����  �	���
��  ������
	
�
  �  
������
	����  .���
������  ������
���  !"#!  
$��	���  ��  �	����  �" -%��
�����  �	���
��  ��������
�  �  
�������  ������	������  �������
  ��  
����
������  ������
���  (�%���0������ ), �	
	�
	1����  �������
  (���%�
�0�1���� ), 
��
�
	���  �	���
��  %��������  (
������
	��� ). 

��������  ������	������  �������
  ��  ����
������  ������
���  �  ������
	
��  
��	��������
 . �����
�
	�  ��1�  
����
�  �
��  �%������
	��  ��  %��	��  ��  �����  �������  �  
����
�����  ������
���  � ���  %�����  �	��
	�
���  �%���0������� . ;�  �%������
	�	  %�������� , 
-�  �  ������
	
��  �	���
��  ��������
�  
��%�
����  ��  !2'  �  
�����
���  ���
�%�  ��  ���  
�����
�
	��
  ����
������  ������
��� . �	1��
�  ��	�����  �	0
�  �	���
�  ����
�����  
������
��� , -�  �	���%���0
�  �%��	
�
���
�  %��	���  �	���
��  ������
	
�
 , ��  �%����  
���������0  ��	%	����  ��  ���%�
�0�1����  
	  
���	���  �����  �	���
��  �%�����
�  ������  
��	��  �
�
� . 

�	
	�
	1����  �	���
��  %��������  �  ������
	
��  	� ������#���
 . 2��
�%  ��  
������
	
�
  �	���
��  ��������
�  �
	�  ��1��
��  �	
����  
�����
��  	���
	� , -�  �

��00
���  
�  ������
�-�  ���
���  EPrints, -�  %��
�����  %��
����  ������  ��
	�	����  +"� -PMH, ����  
�	���%����  %���� �  ���
�%�  
	  %�����  ��  �������
 . +"�  ���������  
	  %��
�����  �
	��	�
�  
��
���%��	�������
�  �  ��
�0  ����
�
�� �  %��������  ����
������  �������
 , 	  
	��1  
���
�%���
�  ������  �	���
���  
������
���  �  �	���� . 2��  ����
������  ������
�� , �

������  
�	  %�� �	�����  �	���%������  EPrints, 
������
�
��
���  �
	
��
�����  ������  IRStats 2. 

;�
�
	���  �	���
��  %��������  	��  %����	��  �	  
	��  �	���
�  %�������0  ��  ���� �	��� , 
�
	

� , %�������� , ��������  �	���
��  %�	�� , �	
���	��  �����������  	��  ��  ����%���  
	  �� . �  
%�����	����  �	���
��  �%�
����
����
 , %�
���������  (
�� ��� , �������� , �����
	�� , 
��������	���  
	  �� .) �
���	
�  %��  ����	������
  ������
	
�
  �	���
��  ��������
� . ,���
����  
�	  �����  �
	%�  %�����	�	� , �����  ���� � , ��	��
	���  ������  �������
  ��
�
	��� , ������	  
�������  3���	 . ;�  �������  
���	�	0
���  �	�����
�������  ���
��	�� , ������	  Google 
"�	�����0 . #�����	��� , -�  
�����	  ��  .���
������  ������
��� , ����  �������
	�	  ���
���0 , 
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����
�����
	�	  ��0  ��  �	���
	 , �%�
�
	
����  �  	

����  
	  	

��	
����  
�����	  ��  �� �  
%�����0 , ��-�  
��  �

������ . !	�	��  ���
��	  	

��	
����  ����	�  �	��  -���  ��
�
	���  
	  

���	�	�  ������  3���	  	

��	 . /��
�  �������  .���
������  ������
���  !"#!  $��	���  

��
�%	0
�  �  ����
�  
�����
� �  �1����	  �	���  ���  �	�����
������  %�	
����  [2, � . 40]. 

�����	
��  
���  �	���
� -���������  ����
�  «*��
��	  ������	����� -	�	��
�����  
%��
�����  %��	 � �����  ������1���  �	  ����
�  ����
������  ���
��  
�����
� �  ���
�%� » 
(2015-2017 �� . ���1	
���  ����
�	������  &  0115U002234) ���
�
�
�  ������	������  

������ ��  � �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	���  %��
� ��  2016 ����  %��
���  �����	�� , 

����� �  ���  %�	��
����
  %��
�������  ��
	��
  "�	�����  �  %�
	��  
������  %�����0  
�����
�
	�	  ����
������  ������
��� , �
	
��
�����  ������
��
��  �%�	�0
	���  
������	������  �������
 , 
�%�
��  %������  ��  
�������  
	  �� . 

!	   ���
���  �
������  .���
������  ������
���  !"#!  $��	���  ��	����
���  ������  
�
	
��
��� . �	  ��%��� �0  ��� �  ��1��
��  �
	�  
����	���  �%��	
�
�� �  �����  
������
	���  
�	���
��  ������
	
�
  %����������  ��������
�  �	���
��  %�	��
����
  �   	����  %��	 � �����  
�	�� . $  �������  �
	
��
��	  ��1�	  �
���	
�  �	��  -���  �	
	�
	1���  �	  %���
�-��  ������ �  
	

��	  ��  	

���
 , �	���
�0  
���0 , ��	�����	
���� , ��
	��
�0  ��  �� %���������� , 
�%��  � 
�������  ������� , 
���	
��  
�����  
	  
��  �
�
�  ��  ����	
���  �������
�  �	
	�
	1���  �	���
��  
����
  ����  �	���
��  %�	��
����
  %��
�������  ��
	��
  !"#!  $��	��� . +���
�	  ��
	  
�
	
��
���� �  ������  
��������
�
	
�  �������
�  �	
	�
	1���  �������
�
  �  ����
������  
������
��� , 
	��1  
��  ���
����  ����1	
�  �	��  %��  ���������  � ������  %��	�����  �	
	�
	1���  

����  �	���
��  %�������� , ���%��������  
  ��1	�  %�
���  ��������  (�	���
��  ��
	��
� , �� 
%��������� , 
���  ��	�����	
��	 , 	

��	 , 
���  !2' ) 	��  1  �	
	�
	1���  �������  �������  
	���  
%�������� . �	  ��%��� �0  ����  %�� �	��  �	�	�
���  �����  
���	  ������	���  -���  
�
	
��
���� �  	�	����  ����
������  ������
��� , ��������  
��	  �

����	  �%���	����  ���  
���
���  EPrints 
	  �  ���%����
��  ����  ���
��� . �������
�
�0��  ���  ������  ��1�	  %��
��
�  
%���
��  � ���%�������  	�	���  �	
	�
	1���  ������	������  �������
  ����
������  ������
���  �  
��	��
	����  ������  %��	�����
 , �
���	
�  �
�����  �	��  -������� , -���������  �	
	�
	1��� , 
����	
���  %��  ���
��  �	������  �	
	�
	1�
	���  	

���
  � %�	�� . 

�������
�  �������
  .���
������  ������
���  !"#!  $��	���  �  2015 ����  ��������	��  �	  
2626 �������  	��  �	  48% �  %���
�����  �  2014 �����  � �	  ������  2015 ����  �  
�����
���  
���
�%�  ��	��������  %��	�  8 
�� . ����
������  �	���
��  %�����	���  "�	�����  (��� .1). 

 

 
'�� . 1. *
	
��
��	  .���
������  ������
���  !"#!  $��	���  �	  ������  2015 ����  
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�������
�  �������
  .���
������  ������
���  !"#!  $��	���  �  2016 ����  ��������	��  �	  
2087 �������  	��  �	  49% �  %���
�����  �  2015 �����  � �	  ������  2016 ����  �  
�����
���  
���
�%�  ��	��������  %��	�  10 
�� . ����
������  �	���
��  %�����	���  "�	�����  (��� .2). 

 
'�� . 2. *
	
��
��	  .���
������  ������
���  !"#!  $��	���  �	  ������  2016 ����  

#����  ��  ���  �������
�  �	
	�
	1���  �����
�
	�	��  ����
������  �������
  ��������	��  
������ , ��1  �  �
	  �	��  – �  516 
�� . �  2015 ����  ��  1048233 
�� . �  2016 ���� . $  ������  �	  
���  
�	�  ���������
	���  ����
������  ������
���  156 
�� . �����
�
	��
  %��� ������  ��  %��	�  2 
��� . �	��
 . 

/	���  �����  �	  ��%��� �0  �
	
��
���� �  ������  IRStats 2 ��1�	  %��
��
�  
���
�
�����  	�	���  	�
�	�����
�  �	���
��  %�������� , � ’ ���
	
�  ������  ������
��
�  �� 
���%�
�0�1����  
	  
����	
�  �%��	
�
���  ����  
������
	���  �	���
��  ������
	
�
 . 

�	�
�  �	��	��
� , -�  �	  %��	
��  2016 ����  .���
����	  ������
��	  !"#!  $��	���  ���	  

�����	  ��  ��1�	������  ���
���  Webometrics 
(http://repositories.webometrics.info/en/Europe/Ukraine%20), � �	  �� ���
�� ��  �
	���  �	  ������  
2017 ����  �	��	�  9 �����  �����  ����  
�
��������  ����
������  ������
��  ���
����
�
�
  
	  
�	���
��  ��
	��
 . 

*

����	  .���
����	  ������
��	  !"#!  $��	���  
��%�
��	� : 
·  ���	����  %�����	�  -���  %�����
�  �	���
��  ����
������  ������
��  �	  %�� �	����  

%�	
����	�  �  
������
	����  
�� -
������ �� , ������	  
������ ��  �����	
�
�  
�����
��  	���
�
  
(Open Archives Initiative (OAI)) 
	  %�����
	�	  �	  ����
�  2��������� �  ���	  ��
	�	��� , 
�
	��	�
	�  �%���  
�� -���
���
  WSDL 2.0; 

·   ��
� �	���  �  ��1�	�����
���	����  �	�����
�������  %�	
����	��  
	  �	�	��  �	��� , 
������	  �  Google Scholar, - ��	�����  ��
���	���  %�����%�
  � ��
���
  �	��	���
�
	��� , 	  

	��1  ���%�������  �����
	��� , ���
�	����
	��  	������
��
	���  �  ��
�������
��
��  ���
�%  
��  ����
������  �������
 ; 

·  #���1���0  %��  
%��
	�1����  ������
	
�
  �	���
� -���������  ����
  #��
	��
�  
#�������  !"#!  $��	���  
��  20  �����  2012 ���� , %��
����  &  1-7/14-405; �	�	��  !"#!  
$��	���  
��  24.09.2014� . & 85 -���  �

������  
	  �	%�
�����  ���%������
	���� �  ��	��	  
.���
������  ������
���  !"#!  $��	��� . 

!	���
��  ��1�
�  
������
�
�
	
�  �	���
�  ����
�����  ������
���  ���  ����������  
%����� , 	�	����  
	  %��������  ������
	
�
  �	���
� -���������  ����
�  
��%�
����  ��  
��1�	������  %������
  -���  
�����
� �  ���
�%�  ����
������  �	���
�� /��
�
���  �������
  
	  
%��������  ������
	
�
  �	���
��  ��������
� .  

 2��	�  ���	��������  37����  
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��6���  ' .� . 
�
����
�	 , 

����������  ���1	
���   
%��	 � �����  ���
����
�
  

�� . , . ���0������� � , � .�������  
 

.0#'(0 !���%  .�/#(0!','  SMART- "("/'.0>�  ��.=���%  �  
�('&" �)�' -!"*��=�0*  ��#+�/�*  

*��	���  ���%����

�  99�  �
���

�  ��	����
���  �	  �
	%�  �����  
������ �����  %	�	�� �� . 
������	�����  
������ �� , -�  
���	����  ���	�  � ��
���
�  99  �
���

� , %��
�%	0
���  ������  
Smart-
������ ��� , ���  
�����
	0
�  ��
��  ����  ���
�
��  ���%����

	  99�  �
���

�  � Smart-
��������� , Smart-��
�
� , Smart-���%����

	 . *�����
�-�  Smart-�	
�	���  – ��  ���
�� �����  ��/  

	  ����	�
���
���  ��
����
  [1]. 

4�  �	��	�	�  	�	�����  � . ) . (���
 , 
��
�	���	  ��
�
	  – �����
��  %������  �����

� , �	  ����  

� , �
�  �	
�	�
��� , �
����0
�  �	
�	����  ������
	
� , 
������
�
�0��  �	����  � 
������ ��  ���
��  

��
�	�����  ��	�����
� . �  �	���  
����  ���� , 
��%�
����  ��  �	�� �  
���	����� , Smart-�	
�	���  – 
��  �� ’ ���	���  �	
�	�����  �	��	��
 , 
���	�	��
  � �
����
�
  ���  �%������  ��
�
����  ��������
�  �	  
��%��� �0  Internet-
������ ��  �	  �	��  �	 	�����  �
	��	�
�
  � 
������ ��  [2, � . 87]. 

5� �����  %����
1�����  
	  ��	���	���0  ����  ����  �  
%��
	�1����  �	����
  
	  
������ ��  
Smart-�	
�	���  
  ���
���  %�� �
�
��  �
	������
	���  ����
����
 . !	  �	��  �����  ����
��0  
%������0  	�
�	�����
�  
%��
	�1����  Smart-�	
�	���  �  ����������
�  
������	�����  ����0���  
���
���  ��
�
�  
��%�
����  ��  ��
��  
���  Smart-���������  � Smart-���%����

	 . 

3���
�	  ��
	  Smart-�	
�	���  – �

������  ����� �  ��
�
��� �  ����
����� �  ������
�-	 , 
-�  �	���%����  
������  ��
���  ��������
��%����1���  ����
����
  �	  �	�����  ���
�
��  
  ����
  
��	��  � �	
����  ���	��� �  ���%����

	  XXI �
���

� : �%�
%�	�0  � �������	��0 ; ����	����  

��%�
��	�����
� ; ��	
���
�  ���
����  �����
� ; �%��	
�
��  � ������  
�����
	
�  %������� . Smart-
�	
�	���  %�
����  ��
�  �� ��  ����
	��� , -��  �	���%���
�  �� 	���	��0  ��
�
� ,  ������
�  
�	
�	���� �  %������  
	  ��
� ��
	���  ��  ��
�������  �1����	��  [3]. 

!���������
�  ���
�
��  ��
� ��
	�� �  ��
����
�	���� �  ��
�
��� �  ������
�-	  @���
��
���  
�	  ���
	
�����  �
�%���  ���
�
��  Smart-
������ ��  
	  ��
����
���
�  %����������  ��  
  
%�
��������  1�

� . �	��	����  %���
	 �  ����
����� �  �	
�	���  (E-learning): 	 ) ��1��
��
�  �  
���� -����  �	�  � ���� -�����  �����  �
���	
�  ���	���  ��	��� , -�  %�����
	0
�  �  ���� -����  
���
�%���  
����  �
�
� ; � ) ���
�%���
�  
�-��  ��
�
�  ����	�  �  ������
��
���  %����������� �  
���
�
�� ; 
 ) �������  �	�  � �����  ���  �	
�	��� ;  ) �����  �	�
�����  ��	�� ; @) %��
�����  ���
	�
  �  

���	�	��� ; � ) ����
���	�����   �	���  �	
�	��� ; � ) ��������  �	��  
	   ����� . 

!	
�	�����  %�����  �  Smart-������
�-�  �� '����� : ����
	�����  
	  
�	�������  
������ �� ; 
���	���  %�� �	���  �	���� ; ������	�����  ������� ; 
�	�����0  ��	�����
  ��
�
��� �  %������  �  

$2�  377.35:004.946 



36 
 

�����
��  ������  	��������� �  ����
���	���� �  �	
�	��� ; �	��  �	���  � ��	��  
	  �� ; %�� �	���  
�������� , �	����  �������	��� . 

Smart-�	
�	���  – ��   �����  �	
�	���  
  ��
��	�
�
����  ��
�
�����  ������
�-�  �	  
��%��� �0  ���
��
�  �  ���� �  �
�
� , -�  ��	����
���  �  
�������  ���
�%� , ����  ���
����  
�������
�  ��1�  �	
�	��� , %������  ��  
�����  �  
����  ����  �������
�  ����
 , 	  �  �  
����  ����  
�	��
��  
	  %���
���
��  %��	�����
 : �	
�	���  �
	�  ���
�%���  ��0��  � �	
1��  [4]. 

*��
��	  Smart-�	
�	���  �����
�
	�	  �	�	�%����  �	  �� 	���	��0  
�	������  ��1  
���	�	���  

	  ������ , ���	  %������
�  � ���  �� 	���	���  
�	��������  ���
	�������  �����
 , 	  
	��1  %��
�����  
���� �  �	
�	��� . ����	�	� , �	0��  
�	����  �� ��  
	  %	���� , �	�  ��1��
��
�  �  �������  ���  ����  
�	�  ���
�0
	
�  �	
�	����  �	
���	�� , ���  ��	����
���  �	  �
������ , %���
���
�  ���
������  
�	
�	��� , ��
���
�  ��  
����	  ����
  ���������  ������	��0 . $����  ��1�  
������
�
�
	
�  
��  
�	
�	����  �	
���	��  ���  �	���
���� �  �%�	�0
	��� . ����  ���
�%��  �	  
��%�
�����  �
������  �	�
�  
%��������� -
������� �  �	
�	���� �  �	��	��  (#/!� ).  

Smart-�	
����  �  ���	��
�0  Smart-��
�
� , %�
����  ��
�  �� ��  ����
	��� , �	���%���
	
�  
�� 	���	��0  ��
�
��� �  %������ ,  ������
�  �	
�	���� �  %������  
	  ��
� ��
	���  ��  ��
�������  
�1����	�� . 

Smart-��
�
	  – ��  �	
�	��� , ���  �%����  ���
�
��  

�����
� , �%�
%�	�� , ��	
���
�  ��  

��������  �	
�	�� , 	  
	��1  �	
����  �%����
	���  ����
 . 2��  ��������  �%
��	�����  �������  

���	�	���  � �	
�	��� , 
���	�	�� -����������  �  ���%������
	�����  ����  ���������  �����  ������ , 
���  
������
�
�0
�  Web 2.0 ���  �����  �	��� , Google «2������
� » � Google «2��	
�� » ���  
�� 	���	���  �%�
%�	��  � ����
�  �	�  %����
	�� , SNS (����	����  ����1� ) ���  �� �
������ . #��	 � �  
%�	�00
�  
  Smart Classroom ���  ��%�����  ��	���	���  Smart-��
�
�  �	  ��
��  ����� , #/!� , 
%���	-�0��  �	��

�  
  	���
���� , �	���	
���� , �	��
����  � �	���%���0��  
��������  ��
�
���  
%������  ����
 . 

/	�	  ���
��	  �	
�	��� , �	���
	�	  �	  
������
	���  ��	����  ���
���
 , ���
����  ��
� ��
	
�  
������  ��
�
��  %���� �  � ������� , �	���%����  ������  �������
�  ���  ����
�  �����
�
	��
 , 
�����1����  �	��� . �  ���0  ��
�0  %�� �	�  �����
  ���������
���  ��
�
���  ���
��
  �  �� �  
��	�����	���0  �	  %�����
	��  � 
��	�� , -�  �� '���	��  
  ��
	�	��  ���  ��	-� �  �%�	
�����  
���
��
��  [5, � . 104]. 

*

������  Smart-������
�-	 , ���  �	���
	��  �	  
������
	���  ��	����  ���
���
 , �  ����
�  
���	����  %������� . 2�  ���	��  
	�� �  ������
�-	  
����
�  Smart-%�������� .  

,�  

	1	��� , -�  Smart-%��������  �  �����0  ��  �	������  
	 ����  ���	��
��  
	�� �  
������
�-	 . ���%�
����  ��  %���1����  %��  ����
�����  ��
�
��  �������  (.+' ) – �	
�	���� , 
�	���
� , ������	����� , ��
����
�  �	
���	��  
	  �	���� , ����������  
  ����
������  �����  
	  
%����
	
����  �	  ������  ���� -��� �  
�%�  	��  �����-���  �  ���% '0
�����  ����1	� , ���  

��

��00
���  �	  ��%��� �0  ����
������  �����
��  
��������  �	����
  � ���������  ���  
����
�
���  �� 	���	���  �	
�	���� -
���
�� �  %������ , 
  �	�
��� , -�  �
����
���  �� �  �	%�
�����  
��������  �	
�	���� -��
��������  �	
���	�	��  [7]. 

��	��
�0��  �	��  %���1���� , ��  

	1	��� , -�  Smart-%��������  � ��  ���%�������  
�	
�	�����  �	
���	� , ����  �

��0�
���  � ���
�0�
���  �	  ����
�  
������
	���  
������ �����  
����
	���  
	  ��
����
 -�������
 . 

!	
�����  
��� �  ��  
������ ��  �

������  Smart-%��������	 : 
• 
������
	���  ��	����  ���
���
  
	  ����������  ��1��
��
��  ����
���������  �	����
 ; 
• ��
��	�
�
���
�  ��
�
���  ���
�����
�
 ; 
• ���
��  ��	�� ; 
•  %��%���	  �	  ���
�%  � 
������
	��� ; 
•  ��%�
	  ����
	  �%�
	

���
  � ��
	��
  
  ��
����
 -%���
��� ; 
• �

������  ���
��
�  �����  ������
��  �	����
  ���� . 
!	
�����  
��� �  ��  Smart-%��������	 : 
• ��
��  �
���
���
	���  �	
�	�����  �	
���	� ; 
• �	���%������
�  �	
� 	���  %� ����� , 	��
	���0 ; 
• �
���
���
	���
�  �	��  �	���  �	  ���
��� ; 
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• �	�
���
�  %����	��  �	  
��%�
����  �������  ����� ; 
•  �	�	���  ����������  �	
�	�����  ������	��� ; 
•  ��1��
��
�  
�����  ������	���  
  �	����  ����� ; 
• %����	���  ��  �����  ��������  �1���� . 
!	�
���
�  ��%���
	��0  � ��  ���	�
�  %	� '�
�  �	  ���
���  �  
� ����  ������
���  �	
�	�����  

�	
���	��
  �  
��� . ��1��  
���	�	�  ��1�  ���	
	
�  ��  ������
���  
	  ���	 �
	
�  �	�	��  �	
���	�� . 
,�
	  ���
�-	  � ����	
�  
  ������  �����  
��  ���	
�  �	
���	��  ���  �	
�	���  �  �	���  
��� . 

+%
��	����0  �
���
���0  Smart-%��������	  

	1	��� : ����  
�
�����  ��
� �  
�	
���	�� ; ����  �	�
�����  �	
�	���� �  �	
���	�� ; ����  %�	�
���� �  �	
���	�� ; ����  
�� �
������ ; ����  ���
���0 . 

2��  ��	���	���  Smart-
������ ��  �  �	
�	������  %������  #/!�  
������
�
�0
�  �	�
�%��  

�������  �	���� : %�	���
� ; %�	���
��  ���% ’0
��� ; ��	�
���� ; Smart TV; Smart-����� ; Smart-
%���
	
�� ; �������
  �	���� ; Smart-%����
�� ; Smart %	���� ; Smart �
��  [6]. 

Smart-
������ ��  �

��00
�  ��0��0  %��
�����  ���
�%���
�  ��	��  
  ������
	
�  �� �  
  ����  
��  

�	�	�
���  ��
����  ��  �	%	� ’ �
�
�
	���  � 
��  ��1�  ��
�  �	���	
�����  ����  
���  
%�
����������� , ���  ��%��
��1�0
���  ����	
���  �	�
���	��  	��  	���	����� . 

2	����  ��  �	
1��  
	1��
	  ���  �%�����

�  ������	���  ��1�  ��
�  ��%��
��1��	  
�%������
	�� , �	��  
���  ����
�
��  �	
�	���  �	  ��%��� �0  Smart-
������ ��  %�����	�	�  ��  
����  ����
�
��  �	����
�
�  
	  ������  ���
����  ��
����
���
�  �	
�	���  
	  �	����	���� �  

������
	���  
����� �  �	�� . 

+
1� , 
������
	���  Smart-������
�-	  �	�	�  ��1��
��
�  ����  �	���%������  �	�
�����  
��	�� , �����
	���  �	
����  
	  ����� , ��
�
�
	
�  ��  �	
�	��� , 
  %������  ����������  
��
��	�
�
�� �  �	
�	��� , 
��
�  
��0�	
�  
  ����  ����
��������  ��	 ���
� , ��
�����  ����
�����  
������� , 	���	��� , ��  ����  �����  ��1�  �	
�  ���
�%  �	  ��%��� �0  Smart-�	����
 . �	1��
�  
��	�����  
�
  �	��
	�  �������	  ��
����  �	
�	��� , ���  
������
�
�0
�  Smart-
������ �� , ��������  
�	�
���
	���  ���	����  ��	��  %�
�����  �	�
���
�  ��
���  �
���
���  �	
�	���  
	  �	��1�� �  
������	����� �  �	%�
����� .  
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��������  �  ��
>�  
����1���
�  �	�
�
��  
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#��6����	  � .. ., 
�	���
��  �%�
����
��� ,  

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
�'��!'(0�,  .0#'(0 !���%   �)!�  �� !0!�!�   
��  /'�'�',';  GOOGLE ANALYTICS ��  2016 (�#   

*��
��  Google Analytics – �������  �	���  ����
���� �  
�����
��  ����
������  ���
�� , -�  
�	�  %�
�1��  ��1��
��
�  ���  ����	��� , �%�	�0
	��� , ����� 	���  
	  %��	���  �
	
��
�����  
�	���  -���  
��
���
	���  
�� -�	�
�
 . *��
��  
������
�
��
���  �  ��
�0  ������	����� -
	�	��
�����  %��
�����  �	���
��  ������1��� . 

Google Analytics – ���	����  �� �
���  �	���  %����������  ���
�����
�
  
���
�1����  
�	�
�
  ���� -��� �  ������� . ;�  ����  �  �	�%�
�1�����  ������  ���  
�� -	�	��
��� , -�  
%��%����
���  
  ��
����
�  ������
�
�� .  

=�  ��1�	  ����
�  
  Google Analytics: 
- �%��
��� 	
�  �	  �����  
��
���
	��
 ; 
- ����	��
�
	
�  ���
����0 ; 
- 
���
�1�
	
�  
	1��
�  %���� ; 
- %��
���
�  A/B-
��
�
	��� ; 
- 	�	����
	
�  ����
�
���
�  ������  �	�	��
  ����	�� ; 
- �%��
��� 	
� , -�  
����
	�
���  �	  �	�
�  
  ��1���  ��	���� �  �	�� ; 
- -�  100500 ��������  ����� . 

Google Analytics ���
����  �����
�  
�	���  
�� -�	�
�  
	  ����
�
���
�  ������	��
���  
�	����
 , 	  
	��1  �	���%����  ���������  ��1��
��
�  	�	����  �	��� . *��
��  �	�  �����  
���  
%����
	
�����  �	���  �  
	������  
���  �
�
�
  �	�
� : �
��	��	  
	����� , ��	 �	�	  �  �	����  �  

����
�	� , ����
�
���
�  (�  
����
�	� ), %���
�����  �
���	���  �	���  �  ���������  ��	�������  
%� �	�
�  � �
����	  
	����� , 
  ����  ��1�	  ����0
	
�  ��	�����  �
�
%��
 . 

!	   ���
���  �
������  �	����
��
	�� �  
  Google Analytics [1] �����
�
	�	  

�����	1	0
���  %����	���  �	  
��  
�� -�	�
� , %��	�����  ����  
��  �	�  ��1��
��
�  
���
�1�
� , 
� 
	���  �����  �����
�
	�  �
�����  �
	
��
����  ������	��0  ����� �  
�%� . *��
��  
������  
��
	�����  	�	���  ����
�  �	�
� . ���  ���
����  �
���	
�  ���
�
����  �	��  ��  
������
�
��
���  

�� -������ , 
���  �  ���
�����
��  ���  
���
�1����  %�%�������
�  ���� -��� �  �	�
�  �  
�����
�
	��
 . !	%����	� , ��1�	  
���
�1�
� , �������  �����
�
	��
  �	  ����  
��
��	��  �	�
 , 	��  
��  �	
������  �	  1����  %����	���  (��  %��	����  
����
 ), �����  �
�����	��  �	�������  
���	
��
���  
��
���
	�� , �  ����  �1����  %������
�  ������  
�	����  
	  ����  �������  �	�� . 
,	0��  
	��  �	�� , ��1�	  
����
�  ������
��  �	�	�
�
	���  ���  
��������  �	
�	�� , -�  
%��
	
����  %����  �	�
�� . 

,���
����  
������
	���  
�� -�������  «*	�
  ���
�
�
�  ������	������  
������ ��  � 
�	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� » (�	�
  ���
�
�
� ) [2] %��
���
���  �%�
����
���	��  
���
�
�
�  �  1.04.2016 � . 
  ��1	�  
����	���  �	���
� -���������  ����
�  (!2' ) «*��
��	  
������	����� -	�	��
�����  %��
�����  %��	 � �����  ������1���  �	  ����
�  ����
������  ���
��  

�����
� �  ���
�%� » � �%����
	���  �	  
��������  �	
�	��  �  �	�	���  ������	����� -
��
�������  %��
�����  %��  
������
	���  ���1��  Google Analytics. ,���
����  ��%��	 	�  
����	
� , %��� ���	
�  � 	�	����
	
�  �	��  -���  
��
���
	���  �	�
�  ���
�
�
� , �	�  ��� �  
��
��	
��� , ��	  �������  �������
�  %��� ����
  �
������ , ����
  ����  �	
���	��
  ���
����  
���� 
���  �	������� �  ����	  
��
���
	�� , ��	  ������	���  �	���	�  �	�������  �����  

��
���
	��
  �	  �	�
 , �	�	�  ��1��
��
�  �����
�  
�	���  
�� -�	�
�  
	  �	 	
�  ���� � . 2	��  

�����	1	0
���  �  
� ����   �	����
  � ��	 �	� . 
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�
�
��  �	
���	�� , �
���	��  �	  ��%��� �0  Google Analytics, ��	 	���00
��� , 
���
��	
���0
��� , 	�	����0
���  
	  �����-�0
���  ��1��  
��  ������  
  .���
������  ������
���  
!"#!  $��	���  (http://lib.iitta.gov.ua) �  �	�
�0  «,���
����  
������
	���  �	�
�  ���
�
�
�  �	  
��%��� �0  Google Analytics: �
�
 ». ,���
����  ������0�
���  �	  
	����  �������
�  
���� ����
� : � ���  
��
���
	��
 , ���� �	���  
��
���
	��
  (��
	 , ��	��	 , ���
� ), %�
�����	  

��
���
	��
  �	  �	�
� , 
������ ��  
��
���
	���  �	�
� , ��������  %���
��� , 
�	���  
	  �� . !	  ��� . 1 
%��	�	��   �	����  %��� ����
  ��	���
  �	�
�  ���
�
�
�  �	  2016 ���  �	  ��%��� �0  Google 
Analytics. 

*����  
�����	����  
������
	���  
�� -�������  «*	�
  ���
�
�
�  ������	������  

������ ��  � �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� » �  
���
�1����  %������
  
��
���
	��� , 

������
	���  �������
  � %��
�-����  ����
�
���
�  ��������  �  ����� �
�
	���  ��� �  �	�
� .  

'�� ������  ����
����  
������
	���  �	�
�  ���
�
�
�  �	  ��%��� �0  ���
���  Google 
Analytics %��
� ��  �
�
�� - �����  2016 � . !	
�����  �����	  %����	��
  �	  �������
�  ����
�  
(��� . 1): 

- ������  (%�����  �	�� , %��
� ��  ��� �  �����
�
	�  	�
�
��  
�	������  �  
�� -�	�
�� ) – 
14842; 

- )�	��������  (�������
�  �����
�
	��
 , ���  ��-��	
��  
�	��������  �  %�� �	��0 ) – 6998; 
- ��	���
��  ���	����  (�	 	���	  �������
�  �
������ , ���  ����  %��� ����
� . #�

����  

%��� ����  ������  �
������  
	��1  
�	��
�0
��� ) – 37245; 
- ���	����   �  �����  (�������  ��
����
���
�  %��� ����  �
������ ) – ��  �������  �������
�  

�
������ , %��� ����
��  %�� �	�  ��	��� . #�

����  %��� ����  ������  �
������  
	��1  

�	��
�0
��� ) – 2,51; 

- ��	���
  �	��������  ��	�������
  ��  �	�
�  (�������  
��
	���
�  ��	��� ) – 00:02:23; 
- ���� ���  ���
��  (
����
��  
��
���
	�� , %�� �	�  ����  ����  %��� ����
�  ����  ����  

�
������  (
��
�  ����  
��
���
	�  �	����
  �	�
  ��  �
������  
����  ���  1�����  
�	������ ) – 
60,90%; 

- ����  ������  (�����	  
����
�	  
��
���
	�� , -�  ������0
	����  
%���� ) – 46,85%. 

 
'�� . 1. 3�	���  %��� ����  �
������  �	�
�  ���
�
�
�  �	  2016 ���  

�	  ������
	
	��  ����
���� �  %��� ����  (�	  ��	��	�� ) �	  ��%��� �0  Google Analytics 
�	�
�  ���
�
�
�  �	  2016 ���  (��� . 2) �������
�  
��
���
	��
  �
	��
��	  ����  15 
�� . ����  ��  74-�  
��	��  �
�
� , ������	  $��	���  – 14 
�� . ���� ; '����  – 0,2 
�� . ���� ; �������  (��
	���  – 0,2 
�� . 
���� ; *6"  – 0,07 
�� . ���� . 

*��
��  Google Analytics ���
����  %���
�
���  �
�
  %� ��1���  �0���� , ��	  
��
���
	�	  
�	�
 , 	��  �����
�
	�	��  ���	
��� : ����  
��	  
%����  %�
�	%��	  �	  �	�
 , �
���� , �	���	  ����  
�����
��
���  %���
���� , ��  �	�
�  �	����
�  
	  �� . 



40 
 

 
 

'�� . 2. ,���
����  (�	  ��	��	�� ) %��� ����  �	�
�  ���
�
�
�  �	  2016 ���  

�	  ��%��� �0  ���
���  ��1�	  ��
	����  ����	
���  %��  	���
���0  
��
���
	���  �	�
�  �	 : 
��
�0 , 
���� , �
	

0 , ����
����  ��
����	��  
	  �� . ;��	
���  
	  ���������  ���  	�	����  �  
��
��	������  ���� ����  
��
���
	���  �	�
�  ���
�
�
�  �	  2016 ��� : 

- 2��� �	���  
��
���
	��
  (��
	 ) (��� . 3) – 42; 
- 2��� �	���  
��
���
	��
  (�
	
� ): 1����  – 68,2%, ����
���  – 33,8%; 
- 2��� �	���  
��
���
	��
  (
�� ): 25-34 – 30,24%, 35-44 – 29,74%, 45-54 – 21,03%, 18-24 –

11,83%, 55-64 – 5,78%, 65+ – 1,38%; 
- ,����  ���
	��
	���  (���
� ) – 418; 
- ,����  ���
	��
	���  (��	��	 ) – 74; 
- ,����  ���
	��
	���  (���
����
 ) – 5. 

 
'�� . 3. ,���
����  (�	  ��
�0 ) %��� ����  �	�
�  ���
�
�
�  �	  2016 ���  

�  �	����  �������  ��1�	  %��	��
� , �  ����  ��	���  %������
�  
��
���
	�� , ���0  ��
�0  ��  
������  ��
	
�  �	��
�� . �����  ���  �������
�  ��
	��
  %�
�����  �

���
�  
����0  �	�
�  ����0  
��
�0 , ��-�  
	���  
��
���
	��
  �
	�  ����
�  �	 	
� . 

!	  ��� . 4. %��	��  ��	 �	��  %��� ����  �	�
�  ���
�
�
�  �	  2016 ���  �	  
����  
	  �
	

0 , �  
����  ��1�	  ��
��	
��� , -�  �������
�  �����
��  	���
����  – ��  1����  (68,2%) 
	  60% – 
�����
�
	��  �	  
����  25-44 ���� . 
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'�� . 4. 2�	 �	�	  %��� ����  (�	  
����  
	  �
	

0 ) �	�
�  ���
�
�
�  �	  2016 ���  
*��
��  �	�  %�
��  ������	��0  %��  %�
������  �����
�
	��
 , 	  �	�� : %��  
��
���
	���  
���  

�
������  �	�
� , %��	�  �
������  
����  � 
����� , �������
�  
����
  
	  �� . 
#����������
�  
��
���
	���  �	�
�  ���
�
�
�  � �	�  ��
	���� �  ��	���  �	  2016 ���  


�����	1���  �	  ��� . 5. 

 
'�� . 5. #����������
�  
��
���
	���  �	�
�  ���
�
�
�  � �	�  �  ��
	���� �  ��	���  �	  2016 ���  

#����  �
���	���  �	��� , �
�  
��
����  �	�
 , �������  �	��  �����
�
	��  %��
���
�  �	  �����  
� -�  ��  ���	
�
� , ��1�	  %����	
�  ����
�  �  %��
�-����  ��
��  ���
����� , 
��
�  �����
�  
	� , 
-��  
��
���
	��  ������  �	��  %�����
	��  �	  �	�
� , ������  ������  �����
  
	  %��� ����
 . 

+����0  �  �	������  ��������  �������  Google Analytics �  ��1��
��
�  %��	��
� , �������  
�����
�
	��
  �	����
�  �	  �	�
  �	  ��%��� �0  
���������  �	���	�� . *��
��  ���
����  
����	
��� , �����  
���  �����
�0
���  %���
����� . ;�  
������
�  ��%��	 	0
�  	�	%
�
	
�  
�	����  �	�
�  ���  
�	�����
  ���������  %���
���
 , -��  ��  ����  ������  � ������
��  

��
���
	
�  �
������  
�� -������� . 

4�-�  �	�
  ��  �	�	�  ���
	
���  ��������	�����  ��1��
��
��  ���  �����
�
	��
  �����  
��������  %���
��� , ��  ��1�  
%����
�  �	  �� �  ���
����0 . �	  2016 ���  �
���	��  
	��  
������	��0 : 

- ,�������  %���
���  (��	��� ) – 1238;  
- ,�������  %���
���  (��
�  �����
�
	�� ) – 847; 
- ������	���  %��  ���������  %���
���  – 975; 
- ,�������  %���
���  (��	��	 ) – 37; 
- ,�������  %���
���  (���
� ) – 145. 

�	  ��%��� �0  ���
���  Google Analytics �	�
  ���
�
�
�  �  ���
�%���  ���  �������
�  
���������  %���
���
 . 

2�1�  
	1��
�0  �  ������	���  %��  %�������  �����
�
	��
 , 
���  �	  ���  
	�
�  �
����
�  
������
�  �
	 � . /�
  ��1�	  
���
�1�
� , �  ����  �
������  �����
�
	��  %���������  �	  ������  

��	��  �	�
� , 	  �  ����  %������  ��  ������0
	
�� . ;�  
��������  �	�����  %�������  ���  
%���%�����  
��
�������  %��������
��  �	�
� . 

*��
��  ���
����  %��	��
� , ���  ���	
�
���  	���
����  �����
�
	��
  �	�
� : 
������ �� , 
���
��

� , �%��
 , ���% ’0
���  
	  �� . �
�
�  %��	��0
� , ��  %�
���
���   ��%�  
��
���
	��
  �  
�������  ��
����	�� . *� ���
�  	���
����  �	  ��
����	��  %�����0
�  �� �	  �������	   ��%  � 
%��	��0
�  �
	
��
���  %� ��1���  ��  ��� . *
	
��
��	  ����	�
���  �	  ����
�  ������	��� , ���  
�0��  ���	0
�  
  ����1�  
	  �	�
� , ���  
���  
��
���0
� . 

!	  ��� . 6. %��	��  ��	 �	��  %��� ����  �����
�
	��
  (�	  ��
����	�� ) �	�
�  ���
�
�
�  �	  
2016 ��� , �  ����  
���� , -�  �������
�  �����
�
	��
  ���	
��
���  
������ ���� , 	  �	  �� ���
��  
	���
����  – ��
�
�0 . 
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'�� . 6. 2�	 �	�	  %��� ����  �����
�
	��
  (�	  ��
����	�� ) �	�
�  ���
�
�
�  �	  2016 ���  

)���	���$  �����  ���
����  �� ’ ����
	
�  
��
���
	��
  �   ��%�  �	  ���0��  �%�����0  
���	��0 , �	%����	� , �	  �	
�0  %���� �  
��
���
	���  �	�
� . "  �	��  ��1�	  ���	
�  �0   ��%�  
(�� ��
� ) �  �� ���
  � 
��������
�
	
�  �� %�
������ . 

4�-�  �����
�
	�  �	�
�  ��  ��1�  ��	�
�  %�
�����  ������	��0 , 
�  
��  �
��
	�
���  ��  
%����� . �	  ��%��� �0  �
�
�  Google Analytics ��1�	  ����	
��� , -�  ���	
  
��
���
	�  �	  
�� -
������� . �	
����  
	����  	�	����  ��1�	  
�%�	
�
�  �	
� 	��0  �	  �	�
� , -��  
  �	�
�%���  �	�  

��
���
	�  �	�
�  �
����  ���  ��	�
�  %�
�����  ����  ������	��0 . /	��1  ��1�	  %��	��
� , 
�� �  ��  
��
	�	�  �����
�
	�	�  �	  �	�
� . 

.���	��� . Google Analytics – %�
�1���  ���
��  �  �������0  ��1��
��
�� . G� �  ��1�	  

�
�	
�  ��������  � %��
����  ��	����
�  ��
�  �������  ������� . /�
  �  
�� , -�  %�
�����  

�	����	�  
�� -�������
 . 

!	�������0  %���
	 �0  Google Analytics �  
���	�����  
� � , -�  %�	�0� , 	  -�  
���	  
%���	-�
� , %����  �� �  ��1�	  �������
��
	
�  �
�0  ����
�  �	��  �	  ������
����  �	
�	��� . 

#�
�������  
������
	���  �	�
�  ���
�
�
�  
���	�	�	�� , �	���
���� , ���
��	�
	��  
	  
	�%��	�
	��  %��
�-�
�  ����
�
���
�  �	���
��  ������1��� , ����
�  ��
�
�  
	  %�������
�  
�

������  � 
%��
	�1����  ��
��  
������ ��  �	
�	��� , �%���
���  ����
�
���
�  
������
	���  
�	���
��  ������1���  �	  �	�����  
������
������� �  ���
�%�  ��  ���  [3]. 

�������
	���  Google Analytics – �������  � �	 	
���������	�����  �	���  ����
���� �  
�	�
�
  �	���
��
  
	  ��
�
�� . *��
��  Google Analytics %��
����  ����0�
��� , ��%�
�0�
���  
	  
���%�	���
��
��� , -�  �	�	�  %�
�1��  ���
�����
�  �����
��  	�	��
���  
�� -�	�
�
 . "�	��
���  

������
�
�0
�  �������  49,95% �  1000000 %��
�����  
�� -�	�
�
 .  

 2��	�  ���	��������  37����  
1. *	�
  «Google Analytics» [.���
������  ������ ] – '�1��  ���
�%� : 

http://www.google.com/analytics. 
2. *	�
  «���
�
�
  ������	������  
������ ��  � �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� » 

[.���
������  ������ ] – '�1��  ���
�%� : http://iitlt.gov.ua/. 
3. �������
	���  ����
������  ���
��  
�����
� �  ���
�%�  ���  ������	����� -

	�	��
�����  %��
�����  %��	 � �����  ������1���  [.���
������  ������ ] / + . , . *%���� , 
" . � . 4����� , * . , . �
	��
	  
	  �� . // ������	�����  
������ ��  � �	����  �	
�	��� , 2016. – 
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& 5 (55). – * . 136-174. – '�1��  ���
�%� : 
http://journal.iitta.gov.ua/index.php/itlt/article/view/1501/10. 
 
 
 
 
$2�  [37.091.33:004]:37.011.3-052-056.26  

 #����6���   .� ., 
	�%��	�
 ,  

�2#$  �� . , .���0������� � , � . ������� . 
 

SMART-!"*�'+',�-  .  ��.=����  /�!")  �  ' '8+0.0�0  �'!("8��0  
'��
�
��  ������	����� -�������	������  
������ ��  
	  ��
����
�  �����
�0�  

����������
�  
%��
	�1����  �  �	
�	�����  %�����  SMART-
������ �� , ������	 , ���  ��
��  �  
������
���  %�
���	�� .  

SMART-
������ ��  ���  ��
��  �  ������
���  %�
���	��  – ��  ��
��	�
�
���  %�� �	����  
�	
�	�����  ���%���� , -�  �%����  	�
�
��	���  %���	
	����� , 

�����  
	  	�
�
���  ��������
�  
��
��  �	  ����	� . #���
	 	��  SMART-
������ ��  
  ����0��
���  ��
�
�  �  
� , -�  
���  ��	
��  
���
���
�  

����  �������
�  ��
��  �  ������
���  %�
���	�� , %���������  ��	��� , �	
����  
�������	��� ,  �	��
���
�  �  �����  ��/ ; ������
	
�  ���
����  �������� ;  �������	��
�  
�����  
����
�
���  �%�
%�	��  
	  
�	������������ , ������

� , ���
�
��  �	� ’ ���  [2, c. 9]. 

*��	���  ��
�  �  �	���� �  
���  �����	��  �  ����1�0  ��
����
 , �	0
�  ���
�%  ��  ���������  
����
������  �	
���	��
 , %��	
��
�  �	
����  ����
�  �  ������	�������  ������	�� . "��  ��
�  �  
������
���  %�
���	��  ��  �	
1��  ��1�
�  ������
�
	
���  �  ���
���  ������	��� , �1����	�  �� 
�
���	��� , 
������
	���  �	����
  �� ������� , 
	  
������
�
�
	
�  �����  �  �	����
  �����  
�������  
	�� . 

�	
�	����  ���
���  �  �%����
	���  ����
�  ��
��  �  ������
���  %�
���	��  �	  ���� �����  
%��
	
�����  ����  �	
�	��� . �������
�
�0��  �	����  SMART-
������ �� , ���������  
�
���
���
	
�  ����
�  ��
��  �  ������
���  %�
���	�� , �������
�  ��
���  ����	���  �	��

�  �  
������
����  �	
�	����� , 
��� 	��  ��  ��  
����	���  
	  ���
������  ����0
	��� . 

�	1��
��  �	�
����  %��  �����  �  ��
�
	���  �	
�	��� , -�  ���
����  �	���	
�
�  
��
��  �  ������
���  %�
���	��  �  �����

�  ��	�� , 
���	�
�  �
�����  -���  	�
�
��	���  
�	���
�����  %���	
	�����  ��������
� , 

���� �  �	���
� �  %����� . 

!���  %������	  �	
�	���  ��
��  �  ������
���  %�
���	��  	�
�
��  
�
�	�
���  
	  �  
	�
�	����0 . $  ������1�����  
�
��������  
	  �	����1���  
�����  � %��	 � �
  ��� ����
�  
������
��
�  
������
	���  ��
��  ������	������  
������ ��  �  �	
�	������  %������ . ������	 , 
%�������  
������
	���  SMART-
������ ��  ���  ��
��  �  ������
���  %�
���	��  �  �	
�	���  
������1�0
�  
	��  
����  ��  # . 2��
��� , + . ��	��
	 , , . �	����� , , . ��%
0 , ( . ����
���	 , � . 
5�
��� , * . /�����  
	  ���� ; %�������  ��
�
�  ��
��  �  ������
���  %�
���	��  ������1�0
�  ! . 
�	���
�� , + . �������	 , 7 . 3	�������
	 , + . ��������
	 , � . 5���
 , " . ,	��0� , � . '��	� , 
! . 9	����	 , 4 . 4����� , * . 4����
 . 

���������  	�	���  ��1��
��
��  
	  �����
  
������
	���  SMART-
������ ��  
  �	
�	���  
��
��  �  ������
���  %�
���	�� . 

SMART-
������ �� , �	  ��� ��������  ���� , 
1�  ��  �  ��
����0 . ����  ������  

%��
	�1�0
���  
	  �	�
���
�0
���  �  %��	 � �����  %�	�
��� . #����  ���	����  ���
����  
%��
	�  ���  
	1��
��  �	
�	�� , ���  ���������  
�����
� , -��  �����
�  �	
�	�����  %�����  
���	
�� , 

�����  
	  
	��� , -�  �	��
�����
�  
��  %�
����  ��
�� . $  �
 ’ ����  �  ��� , 
����
	0
���  
��
�
��  �����  �  %������  
���	�	���  %�����
�
  �  �����  ��  �	�
���
	����  ���	����  
������	������  
������ �� . *��	�����  %��	 � �  ���������  
�	��
�
	
�  2��1	
���  �
	��	�
  
�	 	�����  ���������  ��
�
� , � ����  ��� �  �����

�  ��
���  �  ������
���  %�
���	��  ��
�
�  

��%�
���� �  ��
��  �  ������
�-�  �����
��  ������
��
 . 
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����0��
��  �	
�	���  – ��  ���%�������  %�����  �	���%������  ��
�� �  ���
�%�  ��  �������  
��
�
�  ��
��  �  ������
���  ��
�
����  %�
���	��  ������  �� 	���	���  ��  �	
�	���  �  
�	 	������
�
���  �	
�	�����  �	��	�	�  �	  ����
�  �	�
���
	���  ������
����  �����
�
	���  
��
���
  �	
�	��� , �  ��	��
	����  ����
���	�����  ������
��
��  �	
�	���� -%���	
	�����  
��������
�  
	���  ��
��  [1, c. 50]. 

+���
����  �	
�	�����  ����0��
�� �  �	
�	���  

	1	��� : 
– �����

�  ��
���  �  ������
���  %�
���	��  ��
�
�  
��%�
���� �  ��
��  �  ������
�-�  

�����
��  ������
��
  
��%�
����  ��  2��1	
�� �  �
	��	�
�  �	 	�����  ���������  ��
�
�  �  1 

������  2012 ���� ; 

– �	���%������  ���������� �  ���
�
��  ��
�� , ��	���	���  ��  �������
�� ; 
– �

������  ��
�
��� -��	����
	����� �  ������
�-	  ���  �	��
������  ��
�
���  %�
���  

��
��  �  ������
��
���  %����������� �  ���
�
�� ; 
– �

������  %���
�
�� �  ���������	
�  �  �	 	������
�
�����  �	
�	������  �	��	��  �  

����0��
���  �	
�	���� , �����
	���  	�
�
�� �  ��1������
���� �  �%����
	���  ��
��  �  
������
���  %�
���	��  �  ������  ��
��� ; 

– �	���%������  �����������
	�� �  %������ � -%��	 � ���� �  ��%��
���  ��
��  �  
������
���  %�
���	�� ; 

– �	�	���  �������
	
�
���  ��%��� �  ��� ’ �� , ���  
���
�0
�  ��
��  �  ������
���  
%�
���	�� , �	�������  �	
���
  ��  �����������  ����
���	�����  %�	��
  
	  %�� �	�  �	
�	��� . 

#�����	����  ���% ’0
��� , SMART-����� , ����1	  ��
����
 , ����  �   �����������  
�	���	��  �  �	
�	������  %������ . ����  
� � , 
������
	���  SMART-
������ ��  ���  ��
��  �  
������
���  %�
���	��  
  %������  �	
�	���  ���
����  �����  ������  � %�
�������  ������
�  


�����  %�
����	�  ��1���  ��
��� . !	%����	� , 
������
	���  %��
��
��	  
	  ��
��	�
�
���  
(��	�
 ) �����  ���
����  �	�
���
	
�  ������	��
��  �������
�   	��  ��  ���   	��������  

�	���%�
 '��	���  
��
����
  ������� . $1�
	���  ���������  %�	���
�
  
	  %	�����  ���
����  
�
����0
	
�  
	�
�����  
����

�  –
����

�  ��
����  � 
���� , 
�	������  �  �	
��������  
������
�-��  
� �  ��  ���� �  %���	����	 , ����  �
��	�
���  �  %�
�����0  
��	 . /	���  ����� , 
�
	�  ���������0  	�
�	�����
�  
������
	���  SMART-
������ ��  ���  ��
��  �  ������
���  
%�
���	��  
  ��
�
�����  %������ : ��
�  �  ������
���  %�
���	��  �%����	0
�  ������	��0  
�
���� , ����
�  ��	�
�  �   ��%�
��  ��������� , 
�����0
�  �%�����  ����
� , %������
�  
����
���	����  %���
����  ��	�� ; 
�
	��
�0�
���  ����
�
���  �
���
���  �
 ’ ����  �  ���
���  
«��
� -���
��� » [5, c. 10]. 

#�������0  �  
� , -�  ���	���  �	
�	���  ��
��  �  ������
���  %�
���	��  
���  �	
� ����  
%���
���
�  ��  ������  ��������  
��  ���%����

	 , 
��  ����	���� �  1�

� . $��  �%���	����  �	��	�� , 
� ��������� , � ������� , �  ��
���	
���� . (������
�  �	��  ��
�  %�����
	0
�  �  ���1	
���  �
��	� , 
���  �����
�  �	  �����	��� , %�� �	 �����  � ����
���

��  �
�� , 
����  ���� , %��	 � �
 , 

���
	
���
 , %��������
  
���
	
��� .  

,����
�  ��
�
�  � �	���  $��	���  5����  3����
��   �
���
�  �	�
�%�� : «$  
���  
�%	�  
����������  �	
�	�����  �	��	��
  %��  ��	���	���  %�	
	  ��
��  �	  ���������  ��
�
�  

�	��
�0
���  ������
�  ��
�
��  %�
����  �  �	
�	���  � 
���
	���  ��1���  ��
��� , �  
���  �����  
��
��  �  ������
���  ��
�
����  %�
���	��  
��%�
����  ��  %�����%�
  ����0��
���  
��
�
� »[1, c. 53]. 

������
�  �������
�  %������ , -�  %��
	0
�  %����  ��
���  �  ������
���  %�
���	��  ��1�  
������  
%��
	�1����  SMART-
������ ��  ���  ��
��  �  ������
���  %�
���	��  (����1�
�� , 
��������� , ������	������  
������ �� ) 
  �	
�	�����  %����� . 

�1�  �
	��  �����0  %��
������  �	
�	���� �  �	���

�  �  
������
	����  ����
���������  
%�����
	��� , 
����	���  �	  ��%��� �0  
	���  %�� �	����  %	��
�
 , ��  Microsoft Power Point 	��  
Macromedia Flash (����
�  �%�����

� ). #��
� , �	���  ��  �
������  %�����
	�������  

������ ����  
  �����  ��
�
�  %�����	0
�  ��
� , 
	�  �
	�� , ��
��	�
�
��  
������ �� , -�  
���
���0
�  �������	��
�  %�����
	���  �  
� ����  ��	�� -��� , ���  ��%��
��1�0
���  �
���
���  
�	��	��  (�����
�  �%�����

� ). !�
	  ����	  %��	���  �	
���	��  �	  ��%��� �0  ��
��	�
�
�� �  
��
	
��
	��� : ��
��	�
�
��  �����  SMART Boards, ��
��	�
�
��  ���%���  Sympodium 
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(
	�
�����  
����

� ) �  %�����
	���0 , -�  �

��0�
���  ��%�
��	���  %�� �	�  �
� �  
��
�%� , – 
%�����
	���0 , -�  �

��0�
���  
�
  � �	�	� .  

!	  ��
��	�
�
���  ����	�  SMART Boards ��1�	  %��	
�  �%���	�����  �	������ , 
������
��
	
�  �	
�	�����  �	
���	� , ����
�  %�����
�  �����
	��  %�
���  ����	1����  �	  
���	�� . #��  �����  ���  �	%��	��  �	  ��
��	�
�
���  �����  SMART Board %����	�
���  ��
��  �  
������
���  %�
���	�� , ����� 	�
���  �	  �	 ��
���  ������ , ��������
��
��� , %����	�
���  %� 
����
������  %��
�  
����
���  �	  �����  ��
��  �  ������
���  %�
���	�� . !	
�	�����  �	
���	� , 
�

������  %�� �	�  �����  �	  ��
��	�
�
���  �����  SMART Board, �	%����
���  
����
	���  

����  ���������� , � ��1�  ��
�  �	 	
��	��
�  
��

������ . 

+���
�0  ����
�
���
�  
������
	���  
������ ��  SMART-
������ ��  
  ����0��
���  ��
�
�   �  
�%���	����  �����������  ���%����  %�� �	��� �  �	���%������  �  �	���0  ������	��
���  �������  
	  
���
�����
�
  ����
�  [4, c. 120] : 

1. '��	�
��  «SMART Notebook» ���
����  �

��0
	
�  %�����
	��� , ��	��� -�	��� , 
������  ����  
��%�
��	�  �������  ���	�� . !	  ���  �	��	�  �����-�0
���  �	�0��� , 
���
� , ����  
�� ’ ��
� , ���  ��1�
�  ����0
	
���  �	  �������� , ��%�0
	
��� , �
	
	
�  %��������  (�����	����  

%��
  �	  ����
�  �%�����

� , �����
�  �%�����

� , 
	�
�����  
����

� ). �������
	���  ����  
�	
�	�����  %�� �	��  �	  ����	�  �  �����  �	���%���
�  	�
�
��	��0  %���	
	�����  
	  	�
�
���  
��������
�  ��
��  �  ������
���  %�
���	�� , �����
	���  
	  ���
�
��  ��
���  � ��
�����
��  
���%�
����� .  

 
'�� . 1 �����  «SMART Notebook» 

  
 *

������  %�����
	���  ��  
������
	����  	���� - 
	  
�����	���
 , �%���
���  �����
	��0  


	  ���
�
��  ����� -
���
���  
	  ��
���� -��
��	������  �	
���� , 	�
�
��	���  %���	
	�����  
��������
�  ��
��  �  ������
���  %�
���	��  %��	
��
��  ����� , 	�1�  %����	���  �����
��  
	  
����
��  ������	���  �	���%����  �%����	���  � ���������  %���
� �  ��
� �  
��
�����
� �  %�
��������� . 

2. <������  «#�
��
	���  �� ’ ��
� » �	�	�  ��1��
��
�  ���
��0  ����
�  �	�0���  
��
��	�
�
���� , -��  �������	��
�  �	
�	�����  �	
���	� , �����
�  �� �  ���
�%����� , 
���	
����  ���  �%�����

� . 

3. <������  «,	���� » �	���%����  � ’ ���	���  �������  ������
�
  ���
	 , ������� ; 

��������   �	�	
�����  �
���
�� . ;�  �������  �	�	�
�  ��1��
��
�  �����  %�� �	�  �	
�	���  
��	�� ������  ��
����0  �	���
����  �

��0
	
�  ��%���� , ��	�� ����  �����
�  ������  
���
 , 
�������	�� �  
	  ��	�� � . 
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4. <������  «5	�
�� » ���
����  
��	��
�  ��%�	
�����  
��%�
��� , -�  �%���
���  ���
�
��  
��	
���
�  ��  �	���
�����  ����
�  
	  �	��	�	����  
�	����  ���  ��
��  �  ������
���  %�
���	�� . 

5. <������  «'��  �� ’ ��
� » ���
����  �� ��  ����0
	
�  ���
�  �	
�	��� . +�����  �	�0���  
�� ��  %�������
���  
  �����  �����  
	  ���
	��
�0
���  
��%�
����  ��  %������  %���������� , %��  
�����  
��  ����� 	�
��� .  

6. ���
�����
  «!�1��� » �	���%����  �

������  ���	�� , ��
� , 
����	���  
	  ����� 	��� , �  
%��	�����  
������
	����  ������
�
  �	�0���
  
	  ������  
  ������  ������ . #��  �	�  �	
�	���  
%����	  ���  ���
�����
  �%���
���  	�
�
��	���  %���	
	�����  ��������
�  ��
��  �  ������
���  
%�
���	�� , �� �  ��������  �	�
���
�
	
�  %��  
����	���  
%�	
  �	  �
�����  �	%��  ���
 , �  
�%���0  �	  �	�0��� , �  �%���0  �	  
���
 . 

#�� �	���  �	���%������  ����
���������  �����  ���
����  �� ��  � �
����  �

��0
	
�  
���	����� , ������������
�  ���
	 , ���  
�����  ���	0
���  �	  ���	��  
	  �
	0
�  �	  %�
�����  ����� . 
!	%����	� , %�� �	�  
�
�����  ������
  	� ��������  ��
� , ���
���  �	  ����
���������  �����  
�����-��  
	����0  �  �
��	  ������	�� . #���	  ������	  �	��
	�
���  Regular verbs, 	  ��� 	  – 
Irregular verbs. #��  
	�����0  �	%��	��  ���
	 , 
��%�
����  ��  ����  
��� . �	
�	���  ��
��  �  
������
���  %�
���	��  %��� 	�  
  
��� , -��  ���%�����
�  ������
	  
  ������� . ;�  %���

��0�  

�
�����  ������
  	� ��������  ��
�  
  ���	
�   �� , �������   �	�	
���  «1�
�0 ». !����
	
���
�  
���
�
��  �� ���� �  ��������  ��
��  �  ������
���  %�
���	��  ���%�����
���  �	
����  
���	�����  �������0 , 	�1�  �	�
��
�  �	�0���  
	  �����  %��
�-�0
�  ����
�
���
�  �	�
�����  
 �	�	
���� �  �	
���	��  [3, � . 46]. 

�������
	���  
	���  
������ ��  �	�  ��1��
��
�  ��
��  �  ������
���  %�
���	��  

��
�	����  ��
�  %����
����  �	  �	��

� , %����	
�  ��	�
�  
  �� �
������  %�
	�� , 	   ���
��  – 
����	����  	�	%
�
	
��� , 
����
	
�  
%�
�����
�  �  �
���  ��1��
��
�� .  

$  
	���  ���
	�  ��
�
���  �����  ����0
���  �������  ���
��� : 
��  �1����	  (�����  ����� � ) 
��	���  ��  �	
� 	
��	  ����
�
���  ����
�  ��  ��	���� . $  �
�
�
��  ��
�
���  �%�����
� , �  �
 '����  �  
��� , �
	
  
������
�
�
	
���  ��
��  
����� , -�  %�������0�  
�����  ��	�����  ����   �������  
���
���
  – facilitator – 
�� , �
�  �%���� , %��� ��� , ��%��	 	�  
��
��� .  

+���
����  
��� 	�� , -�  �	0
�  
���
	
���  ��  �	���  
������ �� : 
– ���
�%���
�  – 
��  ��	�����  �	
�	���� �  %������  %�
����  �	
�  ��� �  
������
�
�
	
�  


�  ��  ����  
������ �� ; 
– ����
�
���
�  – ��1�  
���	�	
���  ��  %��
�-����  ��
��  �%�����

�  �	
�	�����  

������	��� , %���	-����  ��%�����
� ; 
– �����������
�  – ��������  �	�� , �������
 ; 
– 	 �� 	
�
���
� ; 
– ���%�������
�  – �	�  ��
����
	
���  %�����%  ���%�������
� , �	  ��� �  ��1��
��  

����
  ����� ���� . 
#��
�  
�-�  �	��	����  ��1��
��
�  
������
	���  SMART-
������ ��  ���  ��
��  �  

������
���  %�
���	��  �	  ����	�  �  �����  ��  %�
����  �

��0
	
�  ��0��0  �� ���
�  ���
 '��	���  
�	�	� . �������
	���  ���  
������ ��  %�
�����  
��  ���
���
  ��������  ���
���  �	
�	�� , ���  
����
�  �	%�	
����  �	  �����
	���  
����� �  ��
��  ���
�
��  ��������
��  �%��	���  (	�	���� , 
���
��� , ��	 	������� ) 
	  �	  �����
	���  � ���
�
��  �������	
�
���  ���%�
��
���
� . '���
	  
���
���  %��  �����  ��  
�����  ��  �%��-��
��� , 	��  �  ����	��0�
���  � %�
�����  
�-��  
�
	�����	��� . #��
�-����  �
�%��0   �
�
���
�  ���
���  ��  ����
�
�� �  ����������  

�	��������  %������
  ��  �	
�	��� , ����� �  ���
� �  	�	����  �  ��	��
	����  	�
�
�� �  

%��
	�1����  SMART-
������ ��  ���  ��
��  �  ������
���  %�
���	��  
  �	
�	�����  %�����  
	  
%�	�
�����  ��	���	���  ���  
������ �� , %��
�-�
�  ����
�
���
�  � ������
	
�
���
�  �	
�	��� . 

.���	�	� . �	�
���
	���  ���	����  SMART-
������ ��  ���  ��
��  �  ������
���  
%�
���	��  �  �	
�	������  %������  �  ��  
�����  �	�����  	�
�
��	���  %���	
	����� , 

�����  
��������
�  
	���  ����
 , 	��  �  �� ’ ��
�
��  �����
����0  ����������
0  �  �
 ’ ����  ��  �
������  
���
�
���  �	���  
	  
������ , -�  %�
�����  ��
	���� �  
�
����� , ��������  ��
���
 , ���� , 
%������
  
������
	���  ���  
������ ��  
	  ��  
%��
	�1���� . +���
����  �	%����	��  �  
���
�
��  ����0��
���  ��
�
�  �  ��	���	���  %���%��
�
  ����	�����  ��	����
	���  ��
��  �  
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������
���  %�
���	�� , �

������  %�������
  ���  ��  ��
� ��
	�� �  �	
�	��� , �	�
�%�� �  
�	���
���� �  1�

� . #�� �
�
�	  �
	������
	���  �%���	���
�
  �   	����  SMART-
������ �� , 
���
���
�  $��	���  �������
	
�  �  ������  ��	��	��  
	  
������
�  %�������0 , ��	  

������
�
�
	
���
���  ��  
�����  �  �	
�	���  
	  ��
�
� , 	��  � 
  �����  ����	�  1�

�  
���%����

	 . +����  ��   ���
���  �	
�	��  ����0���  �  
�� ��  �	  �������  �%��
�  ��
�
���  %�
���  

  ���������  ������
�-�  
	  %��	  �� �  ��1	�� . #���������  ���
	
����  �
	 �  
������ ���  
�	���
��� �  � �	��1�	  �	
���	���	  %��
����	  SMART-
������ ��  ���
���
�  $��	���  �
	
�  �	  
��
��  ��
���  ���
�
�� . �������
	���  SMART-
������ ��  �	  ����	�  �  �����0  �  
���  
���	��� �  ��
�
��� �  %������  
  ���
	�  ������	����� �  ���%����

	  
	  
%��
	�1����  
����0��
���  ��
�
� . 
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�  �����
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����  ����
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������  ����
���
�
��  � ����
�
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�	������
�  �  ���� 	��  � 
���	�	�	�� , 
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������
	����  ���	����  �	����
  
����������	��� , 	  
	��1  %�� �
�
	
�  �� �  ��  �	���
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��������
�  � �	
��
�  
�%������	  
�-� �  �	
�	���� �  �	��	��  %��
����  ���
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�����
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����	
� , 	�	����
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�  ������	��0 , �����
	
�  ��	���  
�	���
����  � %�	�0
	
�  
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#��  
%��
��  ������	����� -�������	������  
������ ��  �

��00
���  ���	���  
������ ��  
��
�
�  �	  ����
�  �	�������  �
����
	  
  ��
�  ��
����
�	����  ������
�-� . <����
	���  ��
��  
������  ��
�
�  %�
 ’ ��	��  ��  �����0  �	�	�
���  ������	������  %�
���
 . �  ���	����  ���
	�  
 ���
��  ����  
��� �	0
�  ��  ���% '0
��� , 	  �������	��� , � ’ �
��	��  ����1�
	  ��������	 , 
����1�
	  ��
�
	 . /	�  �
	�	  %��	 � ��	  ����1�
��  �%�����
  ���
�
	�
���  
  
������  �
 '����  �  
���	���0  �����%���0  ���
�
��  ��
����
 , ���  %�����
�  �	��
	
�  ���  2.0. ����	�	�  
����
 '��	���  ��	
�  %��	 � ����  ��1��
��
�  ����1�
��  ���
���
 , �	
�
�  ���
	1	0��  �	  
� , -�  
�%��	
��  �	��  ���
�����
�  ��  �	��  ��
�
����  �%����
	���
� . 

$  ���	����  ������1�����  «��
�
��  ������
�-� » ��� ���	0
�  �  �
��  ��	������  – 
��������  � 
������� . #������ , %���

�  «��
�
��  ������
�-� » ��� ���	�
���  �  %������  
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�	�����  �� ���
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$  ��������  ��	�����  %���

�  «��
�
��  ������
�-� » ��� ���	0
�  ��  %�����
���  
���������
���� �  ������
�-	 , ����%���
�  �	�
�
 , -�  ��
������  ���	���� , ���
	
�� , 
��
�	��� , �%���	����  �� 	����
	���  %��	 � �����  ���
  ���
�
��  ������
��
�  [1].  

/ . ,��  

	1	� , -�  ��
�
��  ������
�-�  – ��  �	 	
�
������  ����	���� -%��	 � ����  
�
�-� , ���  �  �������  �������	
�
����  ���	����	��  �
���  ����0  �����  ����  � ��
�	
�
��  

%��
	�  �	  ���
�
��  ���������  �����
	���  ������
��
� , 
�������  
	  �%�����
  %�
������ , -�  
	�
�	����0
���  �  %�����	�  �	�
�����  
	  %��������  ���������
�����  ������
��  [2]. 

���%�
����  ��  ����	���� -%������ ���� �  %������  [3] ��
�
��  ������
�-�  
���	�	�
���  
��  ���
	  ���
���  ����
��0
	���  ����	�����  �����
  �0����0  �  %������  �� �  
�	������  ��  
��
������  �
�
�� . +�
�
��  ������
�-�  ���	�	�  ��	���
����  �����
�  �
���  %���
���
� -
�	�����  � ����	�����  ���%����
�
 , ���  
�	��������
����  � %�
 ’ ��	��  ��1  ����0 . /	���  
����� , �  
�������  ��	�����  %��  
�
�����  %���

�  «��
�
��  ������
�-� » �%��
��� 	�
���  
�
��
�������  %����� : 
%��
  ���
  ��
�
�  �	  
� � , �
�  �	
�	�
��� ; 
%��
  
� � , �
�  �	
�	�
���  
�	  ���
� , �  ����  ������0�
���  ��
�
���  %����� . *	��  ��
	����  
%��
  ���	�  ��
�
�����  
%������  ������
����  ������
�
	�� �  �	�	�
���  �	
����  ��������0  
	1��
��  ���  �0����  
��	��  � 
������
	���  ������
���  
������ ��  �	
�	��� . 

"�	���  %�����  	

�������  %������
  ��  ��������  �
���
���  ��
�
��� �  ������
�-	  
  
�
���  ����
�  «+��	��
	
����	�  ����	 : �
  ��������
	���  �  %����
���
	��0 » 
����	
  
� . 4�
��  [4]. ���  �
��
	�  �
	 �  �	  ������  �
���
���  ��
�
��� �  ������
�-	  �  3. ��
	���
	  � 7 . 
�����
	 . $  ������  3. ��
	���
	  ��
�
��  ������
�-�  ���	�	�
���  �  ������� �  �
������ , 
�0������  �	�
���
  � %�� �	��  �	
�	��� . 2�  ������� �  �
������  	

��  
������
�  ����
����� -
	���
��
����  ������
��
�  �	
�	���� �  �	��	�� ; ��  �0������  �	�
���
  – %���
���
�  � 
����	����   ��
���  �����  ��� '��
�
  �	
�	���� -
���
�� �  %������ , ������
����  �	�	�
����
���  

	  ��%�����
�  ����
 , �
	
�
� -
���
�  
	  �	����	����  ������
��
�  ����
���� �  � %��	 � ���� �  
�����
�
�
 ; ��  %�� �	��  �	
�	���  – �
���
��� , �
���  
���	�	��� , �	�	�
��  ����	���� -
%������ ���� �  ���
���0 , �����  �	
�	��� , ����
  ��
�
���  %�� �	� . $  �	�
�%���  �������  
��
�
��� �  ������
�-	  ���%����
�  
�������  3. ��
	���
�� , �
���00
���  	

��	�� , 
�
����0
�  ������  ��
	���	��0  	��  
�����0
���  ���	
��
��  ���%����
  (���%����
� ) �	  
����
�  �	���
�  ��@���
�
	���  �
 '����
  ��1  ������
	��  ��
�
��� �  ������
�-	 .  

$  ������
	
�  
����
���� �  	�	����  %������ � -%��	 � �����  ������1���  ��
�
��� �  
������
�-	  ��1�	  �����
�  
����
��  %��  ����
	���  ���������  ���	����  �������  ��
�
��� �  
������
�-	 :  

– ����� � -������
���	  ������  (� . 4�
�� );  
– �������	
�
�� -�����
�
	�	  ������  (� . '����
 );  
– 	�
��%��� � -%������ ���	  ������  (� . *���������
 );  
– %�������	�
���	  ������  (� . 5�����
	 , � . +���
 );  
– ���%������ ���	  ������  (� . #	��
 ).  
�	�
�  �	��	��
� , -�  �
���
��	  ��
�
��� �  ������
�-	  
  ���  �������  �	�  ��  �%����� , 
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�������  ���� . *%������  �  
�����������  
  �
���
���  ��
�
��� �  ������
�-	  
�	
���	�����  �������
  � %������ �����  ������
��
��  
�	���
�������  ��� '��
�
  �	
�	���� -

���
�� �  %������ . ���������
�  �����
����  �������  ��
����� ������  %�����	��  	

���
  ��  
�

������  ������  ��
�
��� �  ������
�-	 , -�  
�����	������  �	  
��������  ������  
�	�	�
����
��  ��� '��
�
  ������
�-	  
	  ��  ��������
� , ��	  
����
	�
���  
  ��
�
�����  
������
�-� . 

"�	���  ����0���  
���	����  ���
���
  �����
�  
����
�� , -�  ���  �������  
�	�
��
���  �  

����  ����
���  �	%����	� : ���
������ ; ��  �	�
��	  ������	����� �  %���
��� ; ��  
������	����	  ����	�
���
��	  ��
�
��� �  %������ .  

+���
�	  ��
	  ��
�
��� �  ������
�-	  �	
�	���� �  �	��	�� : �%���
�  �����
	��0  
��
�
	���  �0����  ��  �	�����
�
�� , �	����
�
�  �����  �	�	���  ����������  ������	������  
�������
  
	  �	���%������  
�����
� �  � %�
������� �  ���
�%�  ��  ������	��� . 
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��
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���  �����
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	���  ����
���  ��
��
 : ������	�����  �������  � ����
������  �	��  ����	
�
��� , �	
�	�����  � 
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�
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�-	 . �
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	��  
���	�����  ��
�
���  %���
���
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� �	��0  
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�
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�
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�-	 . 

������	����� -��
�
��  ������
�-�  �!�  
������  
	��  ����
��  ������� : �%��	
�
��  
%����	
	���  �	�	�����  ������	���  ��  ��� ’ ��
�
  �	
�	��� ; ����������  �������	
�
���  �������  
��1  ����	  ��	����	��  ��
�
��� �  %������ ; �	�	���  ������
���  ���
  ���  �	���
�����  
����
� . 

�  �
���
���  ������	����� -��
�
��� �  ������
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�����
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	��  ���%����
� : 
������	���  �	 	���� �  �	�	�
��� ; ������	��� , -�  %�
 ’ ��	�	  �  �	
�	����  �
����
�
 ; 
������	��� , -�  %����	���	  ���  
���	�	��
  � �� 	���	
���
 . 
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�
��  ����	�����  ���
���
  ��
����
 , 
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���������  (��	����  
������ �� ) �	�	�  
���	�	��  ��
�  ��1��
��
�  ���  �

������  
������	����� �  ��
�
��� �  ������
�-	  �	���	��  ������  ��  ������
�
���  %�	
���� . �  �����  

�%	���  ������	�����  ��
�
��  ������
�-�  �
���  ����0  ���  	��  �	�
 , ���
��
  ��� �  ���
�
�  
�	
�	�����  �	
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 ’ ����  ��1  �����  ������0�
���  �	  ��%��� �0  ���
���   �%��
���
�
��  %����	�� , 	  
��
���  ���
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���  ����������� .  

+����  ��  
	1��
��  %�
	��  -���  
%��
	�1����  ������
�
  ���
	������ �  �	
�	���  
  
�	
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��������  (�	%����	� , Skype, ooVoo), ����
����	  %��
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	  ��� �  
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�  ��
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������
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�	��  
�
�����  �����%���� . !	%����	� , %�� �	�  
�
�����  �����%���  «/�����  
� ��
����	  
����
� �  
	  %��������� �  �	
�	��� », «������	����� -�������	�����  
������ ��  
  
�	���
��  ������1����� », «+���
�  %����
���  
������ �� » �
����
�  ��������0
�  %����
�  �	  

������ ����  
�� -�
��
�
  
	  ��� -�
��
�
 , ���  %����0����  ��  ����
������  �	
�	���� -
��
�������  ���%�����
  �����%��� . ;�  ��
�  
������ ��  %����
���  ��������
� , ���  ���
���0
�  
��	����
	
�  �����
�
��  ����
� .  

#��  �	�  
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�����  �����%���  «���% ’0
����  
������ ��  
  �	
�	������  %������ », 
«,�
����	  �	�
���
	���  ���% ’0
�����  
������  %��  
���	�	���  %�����
�
  ������� �  ����� » 
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����
�  ��������0
�  
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���
	����  ����	�����  ���
���
  ��
����
 , 
������ ��  web 
2.0, 
������ ��  ���%��������  ���������  (��	����  
������ �� ) 
	  
��� -
������ �� . ��1���  
�
����
  ���������  �
��  
�	����  %����
 , ����  ���
�
�  ���  
���	�	�	 , ��	���  �������
�  
��
��	�
�
���  ���	�
�����  �	
���	��
  (����
����
 , � �� , 
��
�
  
�-� ), ��
��	�
�
���  on-line 
�%�
�
	������
 , �	�
  ��	�� , ����
���������  %�����
	��� , ���
������  
�-� .  

/	���  ����� , �
����
�  �	0
�  ��� �  %��
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�  
  ����  
����	���  �	
�	��  ��  
�	���	
�����  ����
 , ���	
	
�  ��  ��  
�	����  
��� -�
������ , ��	
�  ��	�
�  
  �� -�	��   ��%�
��  
�� �
������� , 
��
�  
�	����  ���  ��  �	%��	��  �
���
��  
�	����  ��������� , 
������
�
�
	
�  
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���  ��
������  �	
���	�� , ���  ������
�
  
���	�	�  �	  
��� -�
������  �%�����
� , �	%�
�0
	
�  
�%�����  �������
�  
�-� . #���
���
�  ����
�  �
����
�
  
���	�	�  �	�  ��� �  �  
������  �	�  �  
���� -��� �  �����  %�����
	��� . 

+
1� , ��	���  
������ ��  ���
���0
�  �� 	����
	
�  ������	�����  ������
�-�  
���	�	�	  

	  �
����
	  
�-� �  �	
�	���� �  �	��	��  � ������
�
�  �	  ���  ������	�  �	
�	����  �	
���	��  
���  ����
�  �
����
�
 , ��  %��
�����  ���  
���	�	�	  
	  ����
��	
��
 . /	��  ������	�����  
������
�-	  ���
���0
�  %���
�1�
	
�  
�	��
���0  �	
�	���  �
����
	  �	  ������
	
	��  

����	���  ���  �	
�	�����  �	
�	��  � �����-����  ��  �  %��
����� . 
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1. #��	 � ��	  
  ��
������>�  ������	������ -���	��
	
����>�  ����	�  [.���
������  

������ ]. – '�1��  ���
�%� : http://www.gdenet.ru/bibl/education/Communications/5.1.html. 
2. ,��  / . � . #��	 � �������  ����
��  %��
������  ���	��
	
������  ����>  
��	 : ��� . 

...�	�� . %�� . �	�� : 13.00.01 / / . � . ,�� . – *#� .: *�
�� , 1999. – 170 � . 
3. ,	�����
  ) . * . *��
�������  %���
��  %���
�	��

�  �  ����	  
  ���
���
�  

�%�	
���������  %�	�
���  [.���
������  ������ ] / ) . * . ,	�����
 . – '�1��  ���
�%� : 
http://new.niro.nnov.ru/?id=1971. 

4. 4�
��  � . " . +��	��
	
����	�  ����	  �
  ��������
	���  �  %����
���
	��0  / 
� . " . 4�
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���  � . C. *���	���  ������	������ -���	��
	
������  ����>  �
��>
� �  
���	��
	���  '���������  <����	���  / � . C. *���	
��� ; %��  ��- . ��� . " . ! . �����	  // !�
>�  
������	�����>�  
������ ��  
  ����	���� - ��	��
	��>�  �	��	�  �  ���	��
	��� : ��
��������  
���
����� , %������> , %���%��
�
>  �	�
�
�� . – , .: 5� �� , 2003. – * . 161-179. 
 
 
 
 
$2�  378.147:004.588      

#	����  . .� ., 
� .%�� .� ., �����
 , 

�2#$  �� . , .���0������� � , � . �������  
 

0#'(0 !���%  CLOUD PLATFORM GOOGLE  �  �('$" �  .0.="��%  
�(',(���.���%  �  .0#'(0 !���%�  SQL 

'��
�
��  ���% '0
�����  
������ �� , ���
�����  %�� �	��� �  
	  	%	�	
�� �  �	���%������  

��	 	�  
��  �	
�	�����  �	��	��
  %��
�����  �����  ���% ’0
�����  
������  
	  %�� �	��� �  
�	���%������  
��%�
����  ��  �	���
����  
��������  ���
�
��  ������	����� -�������	������  

������ �� . +����  ��  �����
  
��������  ����  %�������  �  
%��
	�1����  �  �	
�	�����  %�����  
��	����  
������ �� .  

/������ ��  – ��  ����%���
�  ��
���
  (�%�����
 ) 
� �
�
����� , ����������  	��  
%�����������  
	  �����  %������
 , ����
  � �%��	��� , -�  ����00
�  �
	�  ����
��� , �	
���	��
 , 
�	%�
�	����	
�
  ��  
�����
  �  %������  �
���	���  %��������  ��  �	�	����  %��	����	��  ����
�  
[1].  

9�	���  
������ ��  (��	���  ���������� ) – 
������ �� , ���  �	�	0
�  �����
�
	�	�  
��
����
�  ���
�%  ��  ���% ’0
�����  �������
  ���
���  � 
������
	���  %�� �	��� �  
�	���%������  ��  ���	�� -���
���  [2, � . 4]. 9�	�	  �  �� ’ ���	����  ���% ’0
���
 , ���  �	��1	
�  
������  
�	����� , %��  �����  �����
�
	��  ��1�
�  ������
	
�  ���
�%  ��  ���  ���%��������  
�������
 . #����	�	��  ��1�
�  ��
�  Amazon’s Elastic Compute Cloud, Google’s App, Engine, 
IBM’s Enterprise Data Centre, Etc. �%����  �	 �
�����  %��  ��	���  
������ ��  �  90-�  ���	�  XX 
�
���

� , 	  	�
�
��  
������
	���  
�����	  %����	�
���  %��������  �  2006 ���� . 

�
	1	0
� , -�  
�����  «��	���  
������ �� » ��  ��
���  
����� , 	�1�  «� loud» ����  «��	�	 », 
%�����	�	�
���  � ��  «��������� », «���%�������� ». ;�  
������ ��  �  «���%���������  

������ ���� », 
��
�  �%�	�0
	���  �	���  
����
	�
���  ��  �  
������
	����  ���� �  



51 
 
�
	����	��� �  ���% ’0
��	 , 	  ���%������
���  ��1  ���% ’0
��	�� , %����0������  ��  ����1�  
��
����
  [3]. ���%�
����  ��  �������
�
  Institute of Electricaland Electronics Engineers – 
�
�
�
� �  �����	  
   	����  �����������  �
	��	�
�
  �  �	�������
������ , ����
��
������  
	  
	%	�	
�� �  �	���%������  ������0
	�����  ���
��  � ����1 , ��	��	  ������	  �	���  – ��  
%	�	�� �	 , �  ��1	�  ����  ������	���  %��
����  ����� 	�
���  �	  ��
����
 -���
��	�  
	  
���	��
�  
�����
���  �	  �
�����  �����
	 , �	%����	� , �	  %�����	�����  ���% ’0
��	� , � ��
��  %���
	
�	� , 
���
���	� , ��	�
���	�  
�-�  [4].   

�����%���  ��	����  
������ ��  �� '�����  �	 	
�  %���
� : ����	�
���
��	 , %�� �	���  
�	���%������ , %�	
����	 , �	�� , ������  �����  
�-� . 3���
��0  �������0  ��	����  
������ ��  
�  �	��
������  %�
���  �����
�
	��
 , -�  %�
����0
�  
���	���� �  ����������  �	��� . !	  �����  
� . (���
	  �	  ���0  �����%���0  �	
����  �%���	������  ��
�������  �����
�
	�	 , -�  
%��
�����
���  ���
������  %�� �	�����  �	���	��  ����1�� �  �	�	�
�
	��� , 
  	�	%
�
���  
������	����� -�������	������  ����1	�  �����0
���  ����1��  
��
�	����  ��/ -�� ’ ��
� . /	��  
�� ’ ��
�  – ����1��  
��
�	����  �	��	�����  �  ��
�	�����0  ���	��
�0  �� �����  ����1���  
����	�
���
���  ��,  ��  
���	��
�0  
�����
�0   �����0  	���
��
���0 , -�  �	  �
��0  ����
�0  � 
�	���  ����
	���  
��%�
��	�  %����������
	���  %�
���	�  �����
�
	�	  (����
���	�����  � 
 ��%�
�� ), 	  ����  �����
	���  � 
������
	���  %��
�����
���  ��	��  �����
�
	����  

������ ����  [5, � . 8]. 

+���
����  �	�	�
����
��	�� , -�  
���	�	0
�  ��0��
�  
��������
�  ��	����  ���
���
  

��  ����� , � : �	������� �
�
	���  �	  %�
����0 ; ���
���	�����  ���
�%  ��  ����1� ;  ��%�
	���  
�������
 ;  ������
�  
	  �� .[6, � . 61].  

#����	���  
	���  �	�	�
����
��  ��	���  �������	��
�00
�  ��1��
��
�  �����
�
	��
 , 
���
���0
�  �
����
	
�  ������	��
��  %���� � . ������
��
�  � ���
�%���
�  %����  ��������
���  
�	  �	�����  
� � , -�  
	��  ���
���  ��1�
�  %��
����
	
���  �������  �	  ��	���  %���
����� : 
��  
%�����	�����  ���% ’0
���
  ��  ���������  
�������
 . $  �
�0  ��� � , ��  �� ��1��
���  �  
 ���
����  %�����%	��  
�����
��  ��
�
� : �
�����  
����� , ��
	��	�
���
�  �	
�	��� , 
���	��1���
�  
  �	�� , ���
���
���	�����
� ,  ��	���	��� , ��
���	����	���	��� , �����������
� , 
���������
� , ��
��%�	
���
�  ���
�%� . 

�  ���	����  ���
	�  �����%���  ��	����  
������ ��  %�����	�	�  �	�	���  �������  
�%�
  
%����  �
���  �����
�
	�	�  [7, � . 67]:  

– Storage-as-a-Service («���
�-�  ��  ���
�� ») – �� , �	��
� , �	�%���
����  �  ��	����  
���
���
 , -�  �
���  ����0  �����
��  %���
��  �	  
��� � . #���� 	  SaaS �	�  ��1��
��
�  ����� 	
�  
�	��  
  ��
��������  ���
�-� , 
  «��	�� ». 2��  �����
�
	�	 , 
���  �	�  
� ���  ���	
��
� �  
�� ���� �  ����	  ��  %	%��. *��
��  �  �	��
��  ���  ����� , ��������  
����
�  ��  ���	��  %�	�
����  
��1�� �  �  ��� . #����	���  ��1�
�  ��
�  Google Drive, Dropbox, OneDrive 
	  ����  %������  
���
��� . 

– Database-as-a-Service («�	�	  �	���  ��  ���
�� ») – ���
��  ������  ���  	������
�	
���
 , 
��  �	�	�  ��1��
��
�  %�	�0
	
�  �  �	�	��  �	��� , ��  ����  *$(2  ���	  
�
	��
���	  �	  
���	������  ������� . #������ , 
  �����  
�%	���  �	�	 	
�  �� ��  «���%�����
	
� » %����
�  
��1  �������  
����	
���� , ��  
�	��
�0��  
� � , �������  ���
�
  ��1�	  �	�-	��
�  �	  
���% '0
������  ���	��	���  � ��������� , ����������  ���  %�
������� �  
������
	���  *$(2  �  

������  ��  �	
�
�  ��������  �� 	���	��� . 

– Information-as-a-Service («������	���  ��  ���
�� ») – �	�	�  ��1��
��
�  
���	����  

������
�
�
	
�  ���� -���  
���  ������	��� , ��	  ��1�  ����0
	
���  -��
�����  	��  �	
�
�  
-���
� . 

– Process-as-a-Service («�%�	
�����  %�������  ��  ���
�� ») – 
���	�����  ������ , ����  
��1�  �
 '��	
�  
������  �����	  �������
  (�	%����	� , %���� �  	��  �	�� , -�  ���
�
���  
  ��1	�  
������  «��	�� » 	��  �������  ���
�%���  «��	� »), ���  �

������  ����� �  ������ -%������ . 

– Application-as-a-Service («���	
��  ��  ���
�� ») 	��  Software-as-a-Service 
(«%�� �	���  �	���%������  ��  ���
�� ») – %���������
���  ��  «%�� �	���  �	���%������  �	  

��� � », ���  ��� ����
�  �	  
���	�����  ���
��	�  � ��1��  �����
�
	�  ��1�  �
����
	
�  ��  
��� �  ���
�%  �	  ��%��� �0  ��
����
� , %������  
��  %�
	���  ���
�����  
	  ��������  �	  �	��  
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�	���%������  �� ��00
���  %��
	�	�������  �	���  %���� � . +%�	
	 , 
  �	����  
�%	��� , 
%��
���
���  �	  �	�
����  
������
	���  %�� �	��� �  �	���%������ . 4�  %����	�  ��1�	  
��� ����
�  Google Docs, Office Web Apps 
	  ����  ���	�� -%�� �	�� . 

– Platform-as-a-Service («%�	
����	  ��  ���
�� ») – �����
�
	��
�  �	�	�
���  
���% '0
���	  %�	
����	  �  
�
	��
����0  �%��	�����0  ���
���0  � ������  %�� �	����  
�	���%������� . 

– Integration-as-a-Service («��
� �	���  ��  ���
�� ») – ��  ��1��
��
�  �
����
	
�  �  
«��	�� » %�
���  ��
� �	������  %	��
 , 
��0�	0��  %�� �	���  ��
�������  ��1  ���	
�	��  � 
�%�	
�����  ��  	� ���
�	�� . 2�  
	�� �  
�%�  %����  
������
���  
�����  %���� �  � �������  
%	��
�
  ���
�	���	��� , �%
����	���  
	  ��
� �	���  ���%��	
�
���  ���	
��
  (EAI), ���  �	�	0
���  
��  «��	���� » ���
�� . 

– Security-as-a-Service ( «���%��	  ��  ���
�� ») – 
	���  
��  %���� �  �	�	�  ��1��
��
�  
�����
�
	�	�  �
����  ��� ��
	
�  %�����
� , -�  ���
���0
�  �	���%���
�  ���%����  

������
	���  
�� -
������ �� , ����
����� �  ���
�
	��� , ���	�����  ����1� , -�  ���
����  
�����
�
	�	�  �	�� �  ���
���  �������
�  �	  ��� ��
	���  
	  %��
�����  �
���  
�	����  ���
���  
���%��� . 

– Management / Governace-as-a-Service («	������
��
	���  � �%�	
�����  ��  ���
�� ») – 
�	�  ��1��
��
�  ����
	
�  � �	�	
	
�  %	�	��
��  ����
�  ���� �  ��  �������  «��	���� » ���
���
 . 
;�  
  ����
����  
	��  %	�	��
�� , ��  
�%��� �� , 
������
	���  �������
 , 
��
�	���	��� . 

– Infrastructure-as-a-Service («����	�
���
��	  ��  ���
�� ») – �����
�
	��
�  �	�	�
���  
���% '0
���	  ����	�
���
��	 , �	�
��	�  
��
�	����  %�	
�����  (���% '0
��� ), %�
 '��	��  
����1�0 , ���  
��  �	���
����  �	�	�
�
��  %�� 
�	���  %�
���� . 

– Testing-as-a-Service («
��
�
	���  ��  ���
�� ») – �	�  ��1��
��
�  
��
�
	���  
���	�����  	��  «��	���� » ���
��  �  
������
	����  
��
�
� �  %�� �	��� �  �	���%������  �  
«��	�� » (%��  �����  ����� �  ���	��	���  	��  �	���%������  �	  %��%�����

� , ��  %�
����� ). 

(�������
�� , �	  �	���  �����
  ��	���  
������ ��  �  �����0  �  �	������  �	
����
	���  � 
���	
��  
��  
  IT-�����  
	  
��  ������  ���	
��  ������ , -�  � '�
��0
���  
  �
�
� , %�
 '��	��  �	��  �  
���� . ,	���
��  ��	����  
������ ��  �  ����
�  %���%��
�
��� , ��  
	��  
�����  �
�
�
�  ������  
��  Microsoft, Apple � Google – ���  �	��	0
�  ������0��  %������  �  �����������  
	  
%��
	�1����  
��	����  ���
���
  	�
�
��  %��%���0
�  ��
�  ���
���  � %���� � .  

$  �0
���  2016 ����  Google �� '���	�	  �
��  ��	���  ���
���  %�� �������  Google Cloud. �  
��� �  �	��  ���
���  Google 2������
� , Gmail, #�����
	���  
	  /	����� , 	  
	��1  Google Maps 
for Work, Google Cloud Platform, Google Search for Work � Chromebooks. ���%	���  
	��1  
%��
��	  ���������  Google Apps for Work: 
�%��  ���
��  �	��
	�
���  G Suite [8].   

$  ��%��  2016 ����  Google %����	�	  ���%	��0  Anvato, ��	  �  

�����  %�� �	����  
%�	
����� , -�  �	�	�  ��1��
��
�  ����
	��� , ���	 �
	��� , %������
	���  
	  ���%���� �  
%��������  
����  ���
��
�  � �	%��
��	  �	  �� ����
�  ���
��  
�������	 �
	���  �  �
���
���  
Google Cloud. 18 1�

��  2016 ���� , Google 	�����
	�	  ��
�  %�	
�����  %�� �	�
�0  Nomulus 
�  
�����
��  
�������  �����  ����	�
���
��� , ��	  ���
�%�	  ���  
���  [9]. Nomulus Google 
�
���	�	  �����  
������ �  ��
�� . ���	  ���������	  �	  ����
�  Java, 	  
�������  ���  
�%�-����  
%�� ��������0  Apache 2.0, ���	  
��	  ��
� ��
	�	  �  Cloud Platform Google, �	  ��%��� �0  
Google Cloud Datastore 
  ����
�  ���
�����  �	��  �	��� .  

#�	
����	  Nomulus ���
����  �%�	���
�
	
�  ������1���  �������
�  ����
��
  TLD 
  
������  �����%���� , -�  �%�����  
������
�
��
��� , �  
������
	����   ������
	���� �  
�	��
	��
	��� , � ���
�
�  ���	��  Extensible Provisioning Protocol (EPP), WHOIS, �
�
���
�  
	  
�	���
�  
�
	����  ��	��
  [9]. 

��	��	  �������
�  ���
���
  ���%��������  ���������  �����
�
	�	 , 
  %����  ��� � , �	  
����������
  %�� �	��� �  �	���%������ , 	������
�	
���
  �	�  �	���  
	  �	�
�
 . #��  �	�  

���	�	���  �	
�	�����  �����%����  «#�� �	��
	���  �  
������
	����  �
	��	�
�  �	%�
�
  
SQL» -�  
�
�	�
���  �
����
	��  3 �����  �
�%���  
�-��  ��
�
�  «(	�	�	
� », �%���	�����
�  015 
«#��������	  ��
�
	  (���% '0
����  
������ �� )» ��  
������
�
�
	��  Oracle Database 11g 
Express Edition 
	  SQL Server Management Studio – �
���
�  �  Microsoft SQL Server 2008.  
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��	��
�0��  ���
�����  ���	
��
  Google Cloud Platform 
��  �	
�	����  %����	��  ��1�	  
��	����
	
�  �	���	��  ��	����  ���
���
  Google �   ��%�  «�����1����  � �	��  �	��� ». 

2��  ����
�  �  �	�	��  �	���  �  
������
	����  SQL 
	�
�  
������
�
�
	
�  ���
��  «Cloud 
SQL», ����  ���
����  �

��0
	
�  �	��  �	���  ��� � �  %�������� , -�  
�������0
���  
��1��
��
0  ������0
	
�  ��%���	���  
	  �������
�  �	%�
�  
����
 . (	��  �	���  ��� � �  
%��������  %�	�00
�  �  
������
	����  MySQL 
�����  5.6 
	  5.7, 
  �����  
�%	���  

������
�
�0
���  ���
���  Application-as-a-Service, Software-as-a-Service. 

$  %������  �

������  �	��  �	���  	

��	
����  %����0�	�
���  
��
�	���	  �	���	  �	  
���
����  Platform-as-a-Service. �����
�
	�  ��1�  
����	
�  
�% �����  ������	���  (HDD ��  
SSD), �� ��0
	
�  %�
�1���
�  %����������  ���
���  
  ��1	�  300 – 2500 IOPS (�%��	���  


������ -
�
������  �	  ������� ), %��%�����  ��	
���
�  (4,8 ,� /�  – 240 ,� /� ) 
	  ������  
�����
� �  ���
�-	 , ������  ��� �  ��1�  �� ��0
	
���  
��  10 3�  ��  10,23/� , 	  
	��1  
%��%�����  ��	
���
�  ����1�  
  ��1	�  250 ,� /���  – 2 3� /��� .   

2��  �	���
�  ������	���  ���	��  %����0�	�
���  ���
��  Security-as-a-Service, -�  ���
����  

�	��
	
�  �' -	�����  ���  	

����	���  ����1 . /	���  �����  ��1�	  ��

�
�  ����1�
�  ���
�%  
�
�������  �����
�
	��
  ��  
�����
��  �	��  �	���  
	  ������0
	
�  	������
��
	���  ���
�%�  �	  
��%��� �0  �������
  Management / Governace-as-a-Service. 

/	���  ����� , �	  %����	��  
�����  �

������  �����%���	  �	��  �	���  ���  ����
�  �  

������
	����  �
	��	�
�  SQL ��1�	  %��������
	
�  
�	����
 '����  
	  ��1��
��
�  

������
	���  
  �	
�	������  %������  ��-�  �%���������  
�%�
  ���
���
  ���%��������  

������ ��  Cloud Platform Google, 	�1�  ����  
1�  ���� �  ��  ���
��  �	�
���
	���  
  
�	
�	������  %������  ������
������  ���
���
  2���  Google, 2������
�  Google, Gmail, 
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�-� , -�  
������
�
�0
�  �	������  %�������  
�%�  ���
���
  ��	����  
������ �� : 
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	  ���� . 
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	  �	���
���  ��1��
��
�  
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�
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  � ��1��
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�
� �  ���%�
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���������	��  �  
�����  �
�
� ;  

2) ��	���  
������ ��  �

��00
�  ��1��
��
�  ���  ���%����
�� �  �	
�	���  ��  %��
�����0  
���������  
������ ��  
	  ���
���
  ����	�����  ����1 , �����
�  �	�  %�����  �	
�	���  
��
��	�
�
��� , 
��
�  ���
�%  ��  �	
�	�����  �	
���	��
  �
����
  ��1�  �
���	
�  �  ���� -���  
��
� , �  ���� -�����  ����� , ��  �  ��1��
��
�  %����0�����  ��  ����1�  ��
����
 ;  

3) ��	���  
������ ��  �	0
�  ��1��
��
�  ������0
	
�  ��
��	�
�
��  ���	�� - 
�������
�
	���  �
����
�
  �  
���	�	�	  
	  ��

�
�  �
����
	
�  
��%�
���  �	  �
��  �	%�
	��� ;  

4) ��	���  
������ ��  �	0
�  ��1��
��
�  �����1����  �	���  �  ��	�	�  (���
�	�  
����������  �	��� ) ���  ����������
�  ��  %����������  �  %���
��0  �	  %���
���  (�	%����	� , �  
���% ’0
��	  �	
�	���� �  �	��	��  ��  ���	���� �  ���% ’0
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��
�  �	�  �����  	%	�	
�	  
���	��1���
�  
��  ���	��	��� ;  

5) ��	���  
������ ��  �	�	0
�  ��1��
��
�  %��
������  ���	��1�� �  
��
�
	���  
  
����0���  ��	����  ���
��	�  	��  ��1��
��
�  �����������  
�	����  
��
�
  
���	�	�	��  
�	
�	�����  �	��	��
  [10, � . 63]. 
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#� ��1������  ��  �����0  [4] %��  
� , -�  �
������  � ������
��  ���
�
��  web-
������ ��  
������
	�  ��
�  ��1��
��
�  ���	����  �0���� , 
��  �	���  ��%��	 	0��  ��  
��%�
��	
�  
��� 	�  
���%����

	 , �������	�0
	
���  �����  �	����
�
�  � �	�����
�
�� . Web-
������ ��  �	��0
���  � 
���������0
�  
  ��
����
 -������
�-� , -�  
  ����%���
�  �	�	�  ������  ��1��
��
��  ���  ���� -
��� �  �����
�
	�	 , �	��
������  ������	��
��  ������	�����  �	%�
�  ���	����  �0���� . /��� , 
�	
����  ���	����  ������	����� -�������	������  � web-
������ ���  ���� -��	  �0���	 , �
�  ���  

  �� �  �  �	��� , ��1�  �	�
���
�
	
�  ��  ���  �	����
�
�  � �	�����
�
�� , 	�1�  
���  �

��00
�  
��
�  ��1��
��
�  � %���%��
�
�  [4]. 
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+���
	  . .� . [3] �	 ������  �	  
��� , -�  ������	  ��
�
	  ����  %	�	����	����  �����  �  

����
�  
��  ����
���������  %�	�
��� , -�  ���%��	  ��� ����  �
���  �
�
 . 2��
�%���
�  
%�����	�����  ���% ’0
�����  �	����
  ����
�  �����
�  
������ ��  
�
	������  ���  
���  ����  
�0������  ��������
� , 
  
���  �����  � ����1���� . #��
� , �����	�
� -%�	�
���  � �����	�
� -
%��	 � �  ����	��
�0
�  �	  
�	����  ���
��  � ��
�����  ������	��0  %��  �

������  
	  
���������
	���  ����
�����	 , ����1�
	��  ����  �  ����1����  �������
�  �1���� . ��	��  
  
���	�
�  ������� -���% ’0
�����  ����
�����	  
��
��
�  ��  
��
	�	� . /��� , ����������  �  
������	  �
	��	�
�
  ��������  ��
�
�  [3]. 2����� , %���������  �����	�
�  � �0��
���  ����  
�������  �	��	
���  �	����
�
�0  -���  
������
	���  ������	����� -�������	������  

������ ��  ���  �

������  ��������  

���
  � �	���
����  ��  
  �	��	�  ������	�����  ��
�
�  

������
	
�  %�
�����  ������	�����  �	
���	�� . 

$  ����
�  [4] �	��	���� , -�  �  � ����  �	  ���	���  ��1��
��
�  ��
����
 -
������ ��  � ��  

��������
�  ����  
��  ���� �  %�
���  ��
����� �����  %����	������  � 
��	
������  
�	%����	�� , %�� �	����  �	���%�������  � ��������	������  ��1��
��
��� , 

	1	���  �	  
���������  %��	�	����
	
�  ���	���  ��1��
��
�  �	����
  
�� -
������ �� , 
�����
��  
�� -�������
  
���  �	�
���
	���  ��  
  �	����
�
�  � �	�����
�
��  ������
��
� ; %��	�	����
	
�  ������	�����  
����
�
��  �	%�
�����  
�����
��  
�� -�������
  �	  
��%�
�����
�  ������	���  ���  �	����
�
�  � 
�	�����
�
��  ������
��
� .  

$  %�%�������  ����
	�  	

��	  �	���  %�����	���  [1; 7] ����  %��	�	����
	��  ������
��
�  

������
	���  �����
��  	����  �������  �
	����  ���  �

������  ����
������  ������ , -�  
��1�
�  ��
�  
������
	��  ���  �	����
�
�  �������� . /��� , ���  %����
1����  ������1����  �  
�����  �	%���� , �	��  ����  %��	�	����
	��  �����  ��1��
��
�  
������
	���  ����
������  
�������
  ���  ��������  �	����
�
�  �������� . �  ������
	
�  ������1����  
����������  ���  web-
�������
 , -�  ��1�
�  ��
�  
������
	��  ���  ��������  �	����
�
� , 	  �	��  ���  �

������  
��������  

���
 . '�� ������  ��  ��
	������ : 

1. *	�
� , -�  %���
������  ��������  �	����
�
�  �������� , 	  �	��  �

�����0  ����
������  
������ , ���������  ���	��� , 	�	�1�
	��0 , �����
	��0  
	  ��������   �	��
���
� . !	  �	���  
�	�
	�  %����
	
����  ���  
���������
  ��  �

������  ����
������  ������  
	  ���1��� � , ��  
%�	
���  
	�  � ������
�
��� , 
���������  
	  	����  �	
���	�� , �
	

�  �	  
���  �

������  
����
������  ������ . /	��1 , �����  �������  %��%���0
�  %���� �  ���	��  �������
�
	���  �  
%�
���  %�
��	����  ��  �

�������  ����
������  ������  
	  ���	
��
�  �	
���	�� : �	���  
%����
�
 , ������
��  � ���%��
 , %�	 ��� . �����
�
	�	�  %��%����
���  ������
�  %��%����  
	  
�
����
	
�  ���
�����  �	  %��
� . !	  �	�
�  zwook.ru �  ��1��
��
�  �
���	
�  ���
�%  ��  
������  
�	��  
�����	
���	��
 , %���
������  �

�����0  ����
������  ������  �	  
���	�����  
�����  
(������ , ��� ). '����������
���  %��
	�  %�� �	��  FL Studio �	�  ��1��
��
�  	

�����
	���  
�����
�
	�	�  �����-�
	
�  
�	���  

���  �	  �	�
�  
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�  ��	�
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������  ��  �
���  

	�  � ��1��  ����
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/	��1 , ��� ����
�  3 �	����1���  �	�
� , -�  %���
�����  ��������  �	����
�
�  �������� , 	  
�	��  �

�����0  ����
������  ������ , ���������  ���	��� , 	�	�1�
	��0 , �����
	��0  
	  �� . 
!	  ���  �	�
	�  %����
	
����  
���������  �	  
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��
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�������  
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� , ���
������  %� ����
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%�	 ��	�� , ������  %�	 ���
  
	  	����  ���	��	��� . 

#������  12 �����������
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������  �

�����0  
����
������  ������ , �	
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������  ������ , 
	�������	�
���
  
	  

%�	 ���
 . 

http://wikisound.org/ 

8 ���������	  
���%�0
�����  

������  

���������� , 
��������� , 
�
	

�  �	  
���  �

������  

����
������  ������  

http://www.virtualstudy.ru/ 

9 '����������
���  
%��
	�  %�� �	���  

FL Studio 

���������� , �
	

�  �	  
���  
�

������  ����
������  
������  �	  ��%��� �0  
%�� �	��  FL Studio, 

���
������  %� 

������
	��0  %�� �	��  

FL Studio 
	  %�	 ���
 . 
,�1��
��
�  �����-�
	
�  



���  �	  �	�
�  
	  
�%����
	
���  �  
����������� . 

http://fl-studio.ru/ 
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10 ,�������  %��
	�  
CJ City 

*
	

� , 
��������� , �����  
�	  
���  �

������  

����
������  ������ , 
��1��
��
�  �%����
	
���  �  

�����������  �	  
��%��� �0  ������ . 

http://cjcity.ru/ 

11 *

������  ������  
�	  ���%�0
���  

����������  
	  �
	

�  �	  

���  �

������  

����
������  ������  

http://noiws.ru/ 

12 ���  %��  
%����
	���  

���1��
  

���������� , �
	

�  �	  
���  
�

������  ����
������  

������  
	  ���1��� �  

http://famousdjs.ru/ 

13 How to make 
electronic music 

���������� , �
	

�  �	  
���  
�

������  ����
������  
������ , 	�	�1�
	��� , 

�����
	���  

http://howtomakeelectronicmusic.com/ 

14 Ask Audio ���������� , �
	

�  �	  
���  
�

������  ����
������  

������ , � ���  %�� �	�  
	  
%�	 ���
  

https://ask.audio/ 

15 Pensado Place ����������  
��  2��
	  
#���	�� , ��
��
 ’0  �  


�������  
�
�����1����	��  �
�
�  

http://www.pensadosplace.tv/ 

2. �	�	��  
�������
���  Youtube, �	  ����  �����-�0
���  
�����	%���  �
���
��  �

������  
����
������  ������ , �����
	��0 , ���������  ���	��� , ���1��� �  
	  �� . *

���
��  	��	��
  
�	  �	����  ���
��� , ��1�	  ������
�  %��%����  
	  �
����
	
�  ���
�����  
���	���  �	�	��
 . 

�  
	�����  2 %����
	
����  %������  12 %��	�	����
	���  �	�	��
  ���
���  
�������
�� �  
Youtube. 

�����"
  2 
�������  �������  ��3�	�	������  Youtube 

&  !	�
	  +%��  URL 
1 MUZBIZNESOFFI

CIAL 
��
��
 ’0  �  
�������  

�����	�
	�� , %���0���	��  
	  
�
�����1�����	��  *!2 . 

https://www.youtube.com/user
/MUZBIZNESOFFICIAL 

2 Wikisound – 
�������%����  �
���  

����������  �	  
���  �

������  
����
������  ������ , � ����  

%�	 ���
 . 

https://www.youtube.com/user
/wikisounds 

3 FL Studio PRO *

������  ������  
  FL Studio. https://www.youtube.com/user
/djasprotv 

4 TheTunes Ru ���������� , ���	��  
�	�������  �	  

���  �

������  ����
������  

������ . 

https://www.youtube.com/user
/TheTunesRu 

5 Pro Mixing ����������  �	  
���  �����
	��� , 
� ����  %�	 ���
 . 

https://www.youtube.com/chan
nel/UC78AxtUR_fNCC4qgeK

r95oA 
6 andivax +��������  �	�	�  "�����  

�	������  (Andi Vax) – 
%���0���	 , �
�����1����	 . 

https://www.youtube.com/user
/andivax/featured 

7 Alexey Razumov �	�	�  +������  '	����
	  – 
	�	�1�
	�����	 , �
�����1����	 . 

https://www.youtube.com/user
/cjslickmusic 
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8 zwookru ����������  �	  
���  �

������  
����
������  ������  
	  ���1��� �   

https://www.youtube.com/user
/zwookru 

9 Future Music 
Magazine 

����������  �	  
���  �

������  
����
������  ������  
	  

�����
	���  
��  
������  
%���0����
 , 	�	�1�
	������
  � 

�
�����1�����
  �
�
�  �	  
	� ��������  ��
�  

https://www.youtube.com/user
/FutureMusicMagazine 

10 John Olin �	�	�  �
�����1����	  21��	  
+���	 .  

https://www.youtube.com/user
/tjsound3 

11 Ost & Meyer 
Tutorials 

����������  �	  
���  �

������  
����
������  ������  
��  %����
�  

Ost & Meyer. 

https://www.youtube.com/user
/ostandmeyertutorials 

12 Image-Line + ����  %�	 ���
 , 
���������  �	  

���  �

������  ����
������  

������  
��  
������  %���0����
  
	  
	�	�1�
	������
  �
�
�  

https://www.youtube.com/user
/imageline 

3. *%���	����
	��  1���	��  – «,���	���>�	 » [6] (http://www.mediamusic-journal.com) 
	  
«,��>�	  �  B���
�����	 » [2] (http://www.muzelectron.ru), 
  ����  %������0
���  �
	

�  �	  
���  

������
	���  ������	������  
������ ��  
  ��������  ��
�
� . 

+
1� , �������
��  %���
�������  	�	���  
�
��������  
	  �	����1���  web-�������
 , 

��
����  -� : 

- �����  
����	  �������
�  �	����1���  web-�������
 , 
  
���  �����  �����������
���  �	  ����  
�����-���  �	
���	��  �
���
��  ��������  �	����
�
� . (������
�  ������	������  �	
���	��
  
���%�
�0�1��
���  
����� . "��  
	��1  �����  ��1��
��
�  %����	���  
���������
  	��  
%�����1����  ���	��  
����� �
 ; 

- ����  ����  
�
��������  ������  (http://hiphop.co.ua/) �	��  ����  
���	����  ��  
�� , -�  
%����	�����  ���  ��������  �	����
�
�  �������� , 	��  � 
��  ���
�
�  �����
	
�0  �������
�  
������	���  �
���
��  �

������  ����
������  ������ ; 

- �	����1��  �	�
�  %���
�����  ��������  �	����
�
�  ��������  �	�
��	�  �	0
�  
��%�
����  
 ��%�  	��  �
������  �  ����	�����  ����1	� , 	  
	��1  �
��  �	�	��  �	  Youtube; 

- �����  %��	�	����
	���  web-�������
  �  ��  %�����	����  ��� �  
	�  � �%���	����
	��  
�	
�	����  �	�
� , �	
���	��  �	  ����  �����-�0
�  �	��
��  
   	����  	�	�1�
	��� , ������� �  
���	���  
	  �
�����1����� . 

/��� , �  
�-��	��	���� �  ������  
����
�� , %��  
� , -�  �����  ����	��	  �������
�  

�
��������  �������
  (
  �	��	�  �	�� �  ������1����  – ����  �	�
 , �����	   ��%  
  ����	�����  
����1	�  
	  �	�	��
  �	  Youtube), -�  %����	����  ���  ��������  �	����
�
�  �������� , 	  �	��  ���  
�

������  ����
������  ������ . �
	1	��� , -�  ��� �  �����
	
���  ���  %�
������� �  �	
�	��� . 
!	  %��
�
	 �  ��� , �	  �	����1���  ������	�  %����
	
���	  ���
	
��  �������
�  ������	���  -���  
��������  �	����
�
�  ��������  ������  �	%�����
 . #�	�
����  ��1��  �	����1���  �	�
  �	�  

��%�
����   ��%�  
  ����	�����  ����1	�  
	  �	�	�  �	  Youtube. 

 2��	�  ���	��������  37����  
1. ��
	�����  + ., . +�����
��
�  
������
	���  �����
��  	����  �������  �
	���� , 

%����	�����  ���  �

������  ����
������  ������  
  ���
	�  ������	�����  ��
�
�  ��������  / 
��
	�����  + ., . // ������	�����  
������ ��  � �	����  �	
�	��� . – 2016. – & 3 (53). – * . 178-196. 
– '�1��  ���
�%� : http://journal.iitta.gov.ua. 

2. +��	��
	
����� -%�%�����>�  1���	�  «,��>�	  �  E���
�����	 » – '�1��  ���
�%	 : 
http://www.muzelectron.ru/01about.html. 

3. +���
	  . .� . ,��>�	�����  ���	��
	���  �  ����
�����	 -%����
>  / +���
	  . .� . // 
E!8  «,���	���>�	 ». – 2013. – &  2. – '�1��  ���
�%	 : http://mediamusic-
journal.com/Issues/2_6.html. 
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4. #��� ��	  C.* . +
��>
>�  
�� -������>  ���  �	�����	��
	���  �  �	���	�
�
��  
������
�  / #��� ��	  C.* . / ,	
���	�>  II ,�1���	������  �	�����  �	���� -��
���������  
�����������  «,���	����	  �  ����	���	��
	��� : �%������	  
�	�������

��  
  ��
��������  
���������
�����  %���
�	��

� ». – ,���� , 2015. – * . 356-363. 

5. :���>��
  " .� . ,��>�	���	�  
�� -1���	���
��	 : �	������
����	���  / 
:���>��
  " .� . // E!8  «,���	���>�	 ». – 2016. – &  6. – '�1��  ���
�%	 : http://mediamusic-
journal.com/Issues/6_5.html. 

6. E���
����>�  �	���>�  1���	�  «,���	���>�	 » – '�1��  ���
�%	 : 
http://www.mediamusic-journal.com/ 

7. 4�����  " .� . ,�����	  �	����
�
	  ��������  �  ���	�����  ������	�������  
���%����

�  / 4�����  " .� ., ��
	�����  + ., . // +�
�
	  
	  ���
�
��  ���	��
	���  ������
��
� . – 
2016. – &  10 (53). – * . 28-33. 
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#	���@���6��  ' ." ., 
� .%�� .� ., � .� .� ., 

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
��!"(�"! -#'����#�$�%  �� '8��0   '$��+9�0*  �"(":  

!	������   ������  �  �	���	����  �����  ���	��� �  ���%����

	  %�
 ’ ��	��  �  ���
�
���  � 
%���������   ���	�����  ����
������  �������	���  �	���	��  ��
����
  
������ �� . *	��  
���	����
�  �������	������  �
 ‘ ����
 , ��  %�������
���	  �	 	
��%����
	���
� , �	 	
���
���
� , 

��
�	�����
� , ������	����� -�� ��
�
�	  �	�������
� , 	  
	��1  ���
��  ���
�%���
� , 
��
��	�
�
���
� , %���	
���
� , �
�����
�  �  
	�
��
�  ������	���  �
	0
�  
���  
	1��
���  
	�%��
	��  �%����
	��� , 
�	������  
	  ����
���� �  ������  ��1  �0����  ���  ����1���  �  �	��  
	  
%���
��� , -�  �	0
�  %���
	
�   �
���
�  %��  
���������  ��
��  ���������  
	  	���
��
���  
���	����  ����	 . !	�	�� , %���

������  ����	�����  ����	  �  
�	�������  �	  ���	��  %�	
�����  
�
	�  �����  �   ���	�����  
�����
  ��� ������ .  
 ��
����
 -�������	���  �	���	��  ����	�����  ����1  �	��
	�  
��  �������  �	��
	��
  – 
��1��
	  �������
�  ��	�����
  ���� -����  �  ����1  ��1�  �
	��
�
�  �	�������  �����  ��	��� . �	  
���
������  %����������
� , ���
�%���
� , ���	���
��  ���
�%���
�  ��
����
  	��  ����1�	  
�������	���  �  �	������  ����
�
��0  
  ���	�����  �������	
�
����  %���
��� . *���	����  
����1�  �	�	�
�����0
���  %�
�������  ������������  ������  ���	��1���  ���
��
  	���������  

	  %��������  ������	��� , -�  
���	�	�  ��  ��  ���	�����
�  
	  ������	
�����
� , 
	�  � 
������
�������
� . +�����
��
0  ���� -����  ����1���  �������	���  �   ������
	���	  �
���
��	 , 

��
�  �������	���  ������0�
���  ��  �	  
��
��	�����  %�����%�� , 	  %�  ������
	�� , ��  
��  
��	����� , ���	��1��  
��  �
� �  �
	
���  %�� �	�  
�	������ , �	0
�  ��
��%�	
��� , %�����  
���
	�
	�  ����  �  ����� . ���  ��  %����0�
���  
�� , -�  �	  ��� ����  �
��	���  �%����
	���  

������
�  �	  ��� ��  %�	�  %�� 
�����   ���	�����  � �� �
���  ���
��  ��
����
 –�������	��� . ;�  
�	�	�
����
���  �	��	�	0
�  ��
�  ������
�  ����
���
�  
  �� 	���	���  �������	
�
�� �  
%���
���  ���	��� �  ���%����

	 .  
"������ �����  (��������� ) �
	
��  ����	�����  ����1  %��� 	�  
  
��� , -�  
���  
��
�%	0
�  
���	������  ����
��0
	���  ���	��� �  �������	
�
�� �  %���
���  ���	��� �  ���%����

	  �	  
�	�����  �	��%������  
	  ��	���	���  ���������1�� �  �	%�
	��  � ����� ��  ����
	��� , ���  
���%�00
�  ��
�
�0 , �	���
� -����
	����� , %���
����  
	  ����������  �����  ���	��� �  
���%����

	  [1]. 

�������	���  (
��  �	
 . ��++�����/���  %�
��������� , %����	�	 ), ��  %����	�	  ������	���  

��  ������  ���
���  ��  �����  �����  %���������

�  �%���	�����  �	
���	�����  �����
 , �� �	��
 . 
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�������	���  ��������	  %�������
	  ���������
	���  � ���
�
��  
���  ����	�����  ���
�� , ��  

��	  �	���%����  �
 '����  ��1  �0���� , ����
�  ��1��
��  �	��%������  � %����	��  ����	���� �  
���
��� , ���%����  %�	��  � �� 	���	��0  ����%���  ��������
� , �%�	
����� , 
�	������0  ����
��� . 
����
  � �����  �������	���  
�����	1	0
�  ���%�����  
��������  � ��
�������  ���
��  �0��� . 

/	� , ���%�������  �  

���1���� , -�  ���	��	  ���
��	  ����
������  �������	���  %������  
�
	  
	1��
��  	�%��
� , ��  ����������
  
	  � �!
���� . $  
�
��������  %������ � -%��	 � �����  
��
��	
���  %�
	���  �
 '����  �%����
	���  � 
�	������  �  ����������� . :	�
��	  	

���
  
�
�
�1�00
�  �%����
	���  � 
�	�����������
� , ��
��%��
�0��  � 
� , � ����  ��  �������	��0  �  

�������  ��	�����  (
��
�  ��  �����  ������	���0 ), ����  ��� ���	0
�  
���������  ��1  

�	������0  � �%����
	����  ��  
���������  �����  ����� �  %������  � �� �  ����
� . ������  
 �
���
�  %��  
�	���%�
 '��	�� , 	��  
��  1  
	��  �	���
����  ����
	���  �%����
	���  ��  
�������	��� , � 
�	������  ��  ��
��	���� . 

"�����
	  3., . [3]., 
�������  �  
� � , -�  �%����
	���  
  ��������  ���������  ���
	  

��0�	�  
  ����  �������	��0  �  
�������  ��	�����  (��  �����  ������	���0 ) ��� ���	�  
�	��� -
��0  ��  ����  %���
����  �  �������	
�
��0  - �
�����  �%����
	��� . ���%�
��	0��  �	  �	%�
	���  
%��  
� , ��	  1  
	�	  "���	 " �
����	  �%����
	���  ������
	�
���  %���

��  "
�	������ ", 
��	  
%�������0� , -�  ��  �
����	  ������  ��  
�����  �����  ������	���0 , 	��  �  �� 	���	��0  ��������  
��� , -�  ���
����  ����
��	�  ��	����
	
�  �	 	����  ���  ���  ��������
� . /	��  
��������  %���

�  

���0�	�  
����
  
�	������  
��  �������	��� , 	  
	��1  
���0�	�  ��  �
�
�1����� : �������	���  
�� 	����
��
���  
  ����  ��������  ��������
�  �  %��
���  ��� , � �	��  
  �����  %������  �0���  
���������  �����0
	
���  � ������	���0 , � �	��0  ��������
0 , 
��
�  ��������
�  �����  � �����  
��������  ��� . /	���  %� ���  �	  
���	�����  «
�	������ » ��  �
�����  �%����
	��� , �  %��������  
�  
�
��������  ���	�  �	���
� -%��	 � �����  %�	��
����
 . (������
�  
�
��������  	

���
  
��� ���	0
�  
�	�����0  (��
��	���0 ) 
  ����	���� -%������ ������  %�	��  ��  	�%��
  
�%����
	��� , -�  
��
���
���  
  �� 	���	���  �0����  
�	�����  ��� , �%����
	���  �	  ��	���	��0  
�%������  ��������
� , ���� �����  %�
���  �%������  ��
�  (, .! . �����
 , " .( . ��
	����� ). $  
%������  ��
����
 -�������	���  �������  �	���	��  ����
������  ����	�����  ����1  �0��  
�����00
���  ��  
�����  ������	���0 , 	  �  �������  ����� . ;�  ���  �	���%���0
�  %�	��
	���  
�%������  ��������
� , �� �������	��0  � ���%����  ������� . �	  ��  ��%��� �0  ������0�
���  

�	����  �
����0
	��� , 
�	�����  ���
����  
	  
�	�����%��� 	  �  %������  ���
 '��	���  
�%����� �  �	
�	��� . ;�  %�����	�	� , -�  ��1��  �  ��	�����
 -%	�
����
  �  
�	������  �����
�  �
��  

�����  �  �� ���
 '��	��� , -�  �	���%���
�  ������  ����
�
���
�  %���
����  �  ����
���	�����  

����	����  �	
�	��� . 

+
1� , 
�	�����0  ��1�	  ��� ���	
�  
  �
��  	�%��
	� . #�����  	�%��
  ��  ��� ���	���  

�	������  ��  ���
	�
�  �
��  	��  ������  ���� , -�  �	�  �
���  ������
	
��  
�	����  �����  ��  
%�
������ , ��������
� , �
������
 , ��
	��
�� . 2�� ��  	�%��
  ��  ��� ���	���  
�	������  ��  

�	����  ����
�����  ����
���	�����  ��� , -�  %�
 '��	��  ��������0  %�������0  �	��1���
0 . �  
�����  	�%��
�  %���

�  "
�	������ " 
������
�
��
���  ���  
���	�����  �%�����  ��	���	���  
�%������  ��������
� , ��
	  ����  ����
�0�  
�	����  �� ��1����  ����
���	�����  ��� , ���%����  � 
���%��	��0  ������� . 
 ����������  � ��%�����  ���
�
��  ��1������
���� �  �%����
	���  ��1��
�  ����  
  
���  

�%	��� , ��-�  ��1  �� �  ��	����	��  �����  
�	������������ . /� , ���0  ����0  �0��  

�����	1	0
�  %���

�  � ����  ����  ���� � , �%����	0
�  � ������0
�  ����� , 	  �����  ���  � 
�	���  ���� , ��������� �  
���	�	�  � �	�  %�����  �%����
	��� , � �
������ , ���  �

��00
���  ��1  
%	�
���	�� , � �%�����  
�	������ . #�����  ���������  � %���	���  �0����0  ���� �  
  ����  
�%����
	���  �  ���
 '����
�0  ���	��
�0  � %����%
�
��0  �
�����0  �%����
	��� .  

!�  ����  
	1��
��  	�%��
��  

	1	���  ������	��
���
�  ����  
	  ��
�  �������	���  
(�%�
�
	��� ,  �����
	��� , ������ , �����
	�� , %��%���� , 
��%�	
�	  %�����	�����  
%�
��������  
	  �� .). 

�	�
�  �	��	��
� , -�  ��
	  �����
�
	��
  ����
������  �������	���  �  %�����
��  

��0�����  �%���������  
�������� ��  
	  %��������� �  ���� �  ��  ��
�  %�
�������� �  
%���
�
� �  �%����
	��� . �������	�
�  ����	�����  ����1  
	  �������� �
  �
��
	0
���  �  �
���  
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%�
����������  ��  
	���  ���������  
	  	���
�	��� , 
������
	���  ����  �  �	�	�
�����  ���  
���  
�����
�
	��
 . 

#��
� ��  ��
	����  ����
  ���
����
�  �	%	��  �����
�
	��
  �  �����  ����
������  
�������	���  �	%�
���	��  ��
���  ����������  ��������� . /	� , �  2011 ����  ��  ���
���	  
Oxford English Dictionary ����  ���	��  
	��  	���
�	
���  �� : LOL (laughing out loud) 
	  OMG (oh 
my God), IMHO (in my humble opinion), TMI (too much information) 
	  BFF (best friends 
forever). ;��  �	�
  %��

���1��  ��1��
��
�  %��������  ���� �  �����
�
	��
  ��
����
 -����1�  
�	  ��1�  
��
�	�����  �������	���  [2].  

$  %�
����������  �����
�
	��
  ����	�����  ����1  
	  �������� �
  %���
�1��
���  

��������  ��  ������ �  
������
	���  �������	�
	��  �
����
����  ���1����  ������� : ���� �  

	  
	����
	���  ���������  ������� . �������
	���  ���  ���������  �������  %����0�
���  

	����  �	�
��	�� : 

- ������������
�  ����	���� �  �
	
���  �����
�
	��
  ����	�����  ����1  
	  �������� �
 ; 
- 	��������
�  �%����
	��� , -� , 
  �
�0  ��� � , �

��0�  ���
�  ���  
���������  
��
�	�����  

������
��
� , ��	  ��1�  
�������
���  
��  ������
��
�  
  ��	������  1�

� . �  ������
	
�  
��� �  �

��00
���  �%���
��
�  ���
�  ���  ���1����  %���

�  
��%�
��	�����
�  
	  
�
�	��  ����1����  �  ����  �����  �����
�
	��
  [2]; 

- %��	����  %��������  
��������  ��  ������	
��	���  ��
����� .  
2�  ���������  ������� , ���  
�����	1	0
�  ������
��
�  �%����
	���  
  ����	�����  

����1	�  
	  �������� 	� , �	��1	
�  �	�
�%��  %����	�� : 
·  FBOCD (Facebook Obsessive Compulsive Disorder) – 	���
�	
��	 , ��	  %���	�	�  %�������  
�	�
��0
	��� , 
�����	��  �	������0  %��
 '��	���
0  ��  ����	�����  ����1�  Facebook – Benedikt 
Schreyer Diagnose FBOCD; 
·  FBF (Facebook friend) – ���  
�����  
����  
�	������  
� � , -�  �����
�
	��  ����	�����  
����1  �	�
�  ���	0
�  ��  �%����  �����
  �0��� , �  �����  
���  ��  ��	����  �  �%�	
1�����  1�

� . 
*	��  
���  �������	�
	�  
	1��
�  %��������
�  
� , -�  ����  �
������  ����0
�  ����  �  ��1	�  
����	�����  ����1�  –Ace Cullum: GM FBF T.G.I.F; 
·  FBO (Facebook official) – 	���
�	
��	  FBO 
�	���  �	  
� , -�  �
�����	  �	��1�
�  %��������  

�����  � �  �� �  ���������  ��� �� ; 
·  LMS (like my status) – �����
�
	��  ����	�����  ����1  
���
�  �	  �
���  �
������  ��� �  �  
�����������  
� ����  (�	�
��	�  ��  %���
�  �
	
��� , ���  �%�
�-	0
�  �����  %��  %����  �  1�

� , 
�	�
���  	��  �������  	

��	 ). ����
	0��  �	1	���  ��
�  %�%�������  �����  �����  �������	�
�
  
�  �����  ��
����  ������
�-�  �%����	�  	

���
  %�
��������  �  ����	�����  ����1	�  %����
�  
�
���  �����
  ������
	
���  �������0  Like (%����	�
��� ), -��  %��������
� , -�  ����  �
	
���  
%����	0
���  �����  �����
�
	�	�  (
��
�  
���  %� ��1�0
���  ��  �����0 , ��	  
����
���	  �  
%�
��������� ), 	  �
1� , 
���  �  %�%�������� ; 
·  PC4PC (Picture comment for picture comment) – �����
�
	���  ��
� �	���  
	  �����  
����	1���  �  ��  ����  
	1��
��  	�%��
��  �������	���  
  ����	�����  ����1	�  
	  �������� 	� . 
�����	  �������
�  �����
	��
 , ��  � "�	���
 ", 
�	���  �	  
� , -�  �����
�
	�  �����-��  �	  �
���  
�
������  ������� , ��� ��	����  ������	��0 , -�  %��
�-��  �� �  �
	
��  �  ����	�����  ����1� . 
/	���  ����� , %���	���  %�������
�
	
�  ��
� �	��0  �	  	�	�� ����  %���� �  �
	�  ��
�� '�����  
	
����
��  �������	���  �  �����  ��
����  ������
�-� . 

2��  
� � , -��  �������
� , ���  �����  �	��	�  ����  ����	�����  ����1  
	  �������� �
 , 
���������  ��� ����
�  ���� , ����  %������
�  ����� ���� . 50���	 , ��	  �

��0�  ���
�  
(originator [2]), %�	 ��  ��  ����
���	���	���  
	  ��� ��	�����
� . #����  �

������  ���
�  
%������
�  �	�
�%��  �
	��� : ����	���	��0  (%�����

�  �� �  
  ���%����

� ) 
	  ������	���	��0  
(�	���%�����  
  ��
���  ���
��� ). ;�  ���
�  �%����	�
���  %���������	�� , ���  %����	0
�  �� �  
  
�	�� .  

/	���  ����� , ��  ��1���  ��	�	
� , -�  ����  �  	�%��
�
  ��
����
 -�������	��� , ������	  
����  ����	�����  ����1  ��	����
���  �	  �
	���  ����	���	��� , ��������  
��  %�����
  �
	��0  
%�����

�  
  �������  �����
�
	�	�� , 	��  -�  %�
�����  �	���%�����  
  ��
���  ���
��� . 

 2��	�  ���	��������  37����  
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-�����	  + .. . <����
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�  �
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#	
?��  ( .8 ., 
	�%��	�
 ,  

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
('+9  #'�� ’ ;!"(�'  '(�1�!'.��0*  �� '8�.  ��.=���%  

/+%  ('�.0!#�  ��<'�'.�'-  #'����#�!0.�'-  #'��"!"�!�' !�  
��)8�!��*   �"$��+� !�.  +�#�.�+9�'-   �(�.0  

������
�	  �������	
�
�	  ���%�
��
���
�  �	��
�� , ������	  �%���	���
	  ����
	�����  
�%�	
� , ��	����  %��
	�  ��  ����	�����  �
���
���
	���  ������� , -�  ��
	����  �	���  �
	
  
�� ’ ��
��  ������
��  �
	 �  ����������
  [15]. ����  ��� �  ��1����
���	  %��������	  
�	������ , �  

���  �����  ��������  %�	��
����
 , %�����	�	�  
������  ��
���  
��������  ���%������  
�%���	�����  ��	�� , ��������0  ��
�0 , 
������  	���
	
��  ��
��%��
�
	
�  � %����	
�  
���������
����  ������
��
�  %	�
����
  �  �������	���  %��  
��������  %�	�
�����  �	
�	�� . �  
� ����  �	  �� , ������
� �  ��	�����  �  ���
�
��  ������
���  �������	
�
���  ���%�
��
���
�  
  
���
���  %�� �
�
��  �	���
���  �%���	���
�
  ����
	�����  �%�	
�  �	��
	0
�  ���% ’0
����  
�����
�
	��  �	����  �	
�	��� .  

2��  � ’ ���
	���  ��  ����������
�  %��  
���	�	���  ���������  ��
�  �  ��������  �!� , 

���������  ���	�
����  
�	�
�
��
�  ��/  
	  ��  ����
��  ���� .  

#��  ���	�
������  
�	�
�
��
���  ���� -����  �	����
  �	
�	��� , ������	  ���% ’0
����  
�����
�
	��� , ������0
�  %������� , 
������� , 
������ ����  ��1��
��
�  
	  ����
�  �� '��
	 , 	��  
�  
�� �  �
����� , 	�%��
� , -�  ��1�
�  
������
�
�
	
���  �  ���	�
������  ������  
  �	
�	���� -

���
����  %������ , 
  %�
����  ��
�
�����  ������
�-�  [9]. #��  
��� , -�  ���	�
����  ����  
%�����	�	0
�  �����
	���  
	  ���
�
��  ���%�
��
���
��  
	  �%�����
  ���  
�� , �
�  �	
�	�
��� , 
�  
��%�
�����   	�����  �	�� . 

$����  2��������) ., 5�
���, ., ,������) ., *	
������ . [5] 
���	�	0
�  �	 	����  
���	�
����  �������  ��/  ���  %��
������  �	
�	���� -
���
�� �  %������  
  �!� , 	  �	�� : 

- �

������  �%���
��
��  �� 	���	����� -��
�������  ���
  ���  �	
�	�����  ��������
� , 
-�  %��
����0
���  �	���	�� , ���  �	���%���0
�  �	�����
� ; �%�	
�����  �	
�	������  
������	�� ; �%���0
�  ��
�
	���  %���	
	�����  ��������
� ; ��1��
��
�  ���������	���  
	  
����
���	���	���  �	
�	��� ; 

- �

������  %������ � -%��	 � �����  ���
  �	
�	�����  ��������
� , -�  �%���
���
�  
�	���	
�����
�  
  ���  ��������
�  
�� , �
�  �	
�	0
��� , 
	  �	���%������  ��  	���
	
�� �  
�������� �  �
	�� ; 

- ��	���	���  ����
�  ��
�
�  
  ���
	�  ������	����� �  ���%����

	 ; 
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- �%�	
�����  �	
�	����0  ��������
0  
�� , �
�  �	
�	0
��� , � �����
	���  
  ���  
�
���
���  �
�
� ������ , %�
������
��  � 

�����  ����
�� . 

����	  #��	
  7 . [9], ������1�0��  
����
����  ����
�  �

������  
	  
������
	���  
���
���  �	����
  �	
�	���  ���������  ��
�  ���  �	 	������
�
����  �����  �	  %����	��  
	� ��������  ��
� , 
�������0�  
	��  ���������  ���	�
����  �������  �	����
  �	
�	��� : 

- ������	����� , ��	  
�	���  �	  
� , -�  �	����  �	
�	���  �  �1������  �	���  	��  �%���0
�  
��  %����	�� ; 

- ��
�
	����� , -�  %���
���
���  �  �
����0
	���  
	  	�
�
��	���  %���	
	�����  ��������
�  

�� , �
�  �	
�	�
��� ; 

- ��
� �	
�
�� , -�  %�����	�	�  �%������  ���
�
��  
  
�� , �
�  �	
�	0
��� , 
����  
	�	����
	
� , 
�����	
�  
	  �� ����  %�
 ’ ���
	
�  �	�� , -�  �
����0
���  ��  ������  �1���� ; 

- ��
��	�
�
�� , -�  %�����	�	�  �	���%������  %�����  
�	������  
�� , �
�  �	
�	0
��� , �  
�	�����  �	
�	���  
	  ��	���	���0  %���� �  
	  �
���
�� �  �
 ’ ����  
  ��1	�  �	
�	���� �  
������
�-	 ; 

- 	�	%
�
�� , -�  �%����
	�	  �	  %��
�����  �%���
��
��  ���
  %��
��	���  %������  
�	
�	��� , �� 	���	���  ������
��
	���  �	���� �  �	
���	�� , %��
�����  �	���
�����  ����
  
	  
�	���%������  ������
���� -�����
�
	�� �  %������  ��  �	
�	��� ; 

- ���%���	
���� , -�  �%����
	�	  �	  %���%�����  %������  �	
�	���  �����  
��
�������	��0  %�	��  
��
���  
	  
�� , �
�  �	
�	0
��� , � %��
�-����  
��%�  ��  ����
� ; 

- �%�	
������� , -�  �%����
	�	  �	  �� 	���	��0  � �%�	
�����  �	
�	���� -%���	
	����0  
��������
0  
�� , �
�  �	
�	0
��� , 
	  %�����	�	�  ��  %�� �
�
��  ��  
����	���  �	
�	�� , 
�� 	���	��0  ��  
����	��� , �
���	���  �
���
�� �  �
 '����  � �������0  %������
  �%�����

�  � 
�	�
�����  �	��� . 

*���  
����
�
�  
�����������  ���	�����  � . ���	�
����  
�	�
�
��
�  ��/ , -�  �	���
���  

���	�	�  
��%�
����  ��  ������1���  #��	
  7 . ���  �
��
	�  �
	 �  �	  
	��  �	���� , -�  �  
�����������  ���  %��
�����  ���
	������ �  �	
�	��� , 	  �	�� : ����������  

����������	������  �
 '����  «���% ’0
��  – ���% ’0
�� », ����
����	  %��
	 , 
��������������  
	  
����
����	  ����	  � �������  [7]. 

������  �	��
	�  
	��  ����
��  ���	�
����  
�	�
�
��
�  ��������� �  

����������	����� �  �
 '����  «���% ’0
��  – ���% ’0
�� » [7]: 

- %����	�	  � %�����  �	���  
��  %	�
���	  ��  %	�
���	 ; 
- %�� �
�
�	 , ���	 �
	���  
	  ������	  
���
� ; 
- ����� 	���  � ���
��	
��	���  
������
�� ; 
- �	
	�
	1����  �	���  ��  ����1�  �  1���
�� �  	��   ����� �  �����  
- %����������  �	���  �  ����1�  �	  1���
���  	��   ������  ����� ; 
- ����������  �����  �	����  ��1  ��� ’ ��
	��  �	
�	�����  ��������
� ; 
- ��������
	���  �	���  �	  %���
��� . 
;�  
�	�
�
��
�  �	���
���  
�����	�  � 
  
	����  �	���� , ��  ����
����	  %��
	 , ���	0��  ��  


�-�  �	��	���� �  %�������  -�  
�����	���  �	���  ��  ����
������  %��
�
��  �������  
���
�	���� �  ���% ’0
��	  ���  ����� 	���  �� %��
� ��  ���� -��� �  �	��  ��  �	
����
	��� ; 
�
���	���  	

��	
���� �  %�
���������  %��  
� , -�  
������
�  %����
	��  	��  %�
������ ; 
%����0�����  ��  ���� -����  ����
������  �	���
  
	  �	�  �	���  ���  �
���	���  �����
�
	���  

������
�� , -�  �� �  ���	
��
� . 

/�������������� , ����  
�-�  
���������  
�	�
�
��
�� , 
�������0
���  
�� , -�  
�	���%���0
�  ���������  
	  	���������  �������	��0 , -�  ���
����  ��	����	�  �����������  
�	����	
�  �
��  �	
���	��  ��  ���
���  
  ���� -����  �	�  � 
  
	���  1�  �%����  �
���	
�  �	
���	��  

��  �����  ��	�����
 . 

+�����
��  �	�����  �  ����
����	  ����	  � ������� , �� ���	�
����  
�	�
�
��
�  
�	���%���0
� : �����-����  � ����� 	���  %�
���������  ��	�����
  �	
�	���� �  %������  �	  
�����  � �������  ���  
�����  
�	��
��  	����	
	 ; %����  �����
�
	�	  �	��� , -�  ���	
��
� , � 
�������	��0  �  	

����  ���  �	��� ; %����  %	�
���	  ���  �%������  �	
�	�����  ��������
�  
	  �� . 
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,����  ! . 
	  3�	����
	  + . [8;4] 
����	�	0
�  �	������  ��

�
�0  ���	�
����  

�	�
�
��
�  ��/  – ��
��	�
�
���
� , ��������  ���  
�� , �
�  �	
�	�
��� , 
	1��
��  �  �%�	
�����  
%����
	
������  
������
��  � �	��� , �	%����	� : ��1��
��
�  %���
���
�
	
�  ���% ’0
����  
�����
�
	���  �	���  � ����  ��  �
����  %�
���	�� , 
�������  
	  �	
���	�� , �� ��0
	
�  
��%  
%��	��  �	
���	��  � �������
�  �� �  %�

�����  
��%�
����  ��  ��
��  ���
�
��  %�
���  
���%�
��
���
�  
� � , �
�  �	
�	�
��� .  

=�  �
����
���  ����  ��/  ���  �	
�	���  ���������  ��
�  �	���
���  �%���	���
�
  
����
	�����  �%�	
� , 
�  
����  (	�
	  / . 
	  ����
	�
���
	  ) . [2] 
�����	0
�  
	��  
�	�
�
��
�  
���  
������ ��  ��  �%������  %��
�-���0  ��
�
	���  �
����
�
 -������
  
�
�	
�  ��������  
��
� . ����  %����00
�  ��  
�� , -�  ��/  �	���%���0
� : ��
� �	
�
���
�  
	  ���������
�  %������  
�	
�	���  ���������  ��
	�  �
����
�
 -������
 , ��	����  �%����
	���  
  %�����������  
������
�-� , �1����	  �
���	���  �	���  �  �	��	�  %������� , -�  �  �����������  ���  ��%���� �  
����
	���  
  ���	�����  ������	�������  ���%����

� . 

�	��	����	  7 . [3] 
�����	�  
	��  %���
	 �  
������
	����  ��/  �  �	
�	���  	� ��������  
��
� : 

- 
��  �	
���	��  %�	�
�����  �	��
�  ���
�%��  �
����
	�  
	  �� ��  ��1�
�  

������
�
�
	
���  ���  �	���
���� �  
�
����� ;  

- �  ��1��
��
�  �� -�	��  �%����
	���  �	  ��%��� �0  
	���  ���
�����
�
  ��  �	
 , ����� , 
��� , 
���  
	  �� .; 

- 
���
���  �������	  ����
���	�����  �  ��%�
��  %����
�
 , ���  �%���0
�  ���
�
��  
�	
���
  %����� , 	�	����  �	��� , 
�	
�  %�	�0
	
�  
  ���	��� , %�	
�����  ���%�����
�  ���
 '����  
� ���
�  
��%�
��	�����
�  �	  %�����
�  ������� ; 

- 
������
�
�0
���  	����  
	  
���� -������ , ���  �����
�  %�����  �	
�	���  %���
��  � 
�����  �	������� . 

���	  �

���1�� , � ��  �  ���  %� ��1������ , -�  
������
	���  ��/  
  �	
�	���  
	� ��������  ��
�  ��%��	 	�  ������
	
�  �  �
����
�
  ������  �	���
����  %�	��
	
�  � 
�� 	����
�
	
� , ����0
	
�  � ���� �
	
�  �
�0  �	
�	����  ��������
� , �����
�0����  �	  
�����
��  ������
	
 .  

*	�	��
��  5 . [10] ������
� �  ��	�����  �  �	
�	���  	� ��������  ��
�  �
����
�
  
�-� �  
������� �  �	
�	���� �  �	��	��  �	�	�  
������
	��0  ��
����
 -������	� . $���	  %��%����  
�	�
���
�
	
�  %�� �	��  SMRT English, -����	���������	  IT �%���	���
	��  
	  
���	�	�	��  
�	�	����� �  �����1�  	� �������  ���
�  (	� � . Canadian Collegeof English Language), 
���
	��
	����  �  �	���
���  [14]. 

!	  �	�
�  SMRT English �  
�������  ���
�%�  %����
	
����  
���
� , 
����  
	  
	�����	
���	�� . 

*	�	��
��  5 . 
��
���
�  �����  �������  ����  – �

������  ���
  ���  �	���
���� �  
�	
�	���  �  ���
�
��  �������	
�
���  ��
���  ���%�
��
���
�  �
����
�
 . ,�  

	1	��� , -�  
%����
	
�����  
�-�  ������  ��1�  
������
�
�
	
���  � ��  �	
�	�����  �	�����  �	
���	�  �	  
�����	�	�  
	  ��
��	�
�
���  ������� . 

"��	��
��  3. [1] 
�������0�  �	�
�%��  ����  ��/  �  �	
�	���  ���������  ��
	�  
�
����
�
  
��������  �!� : �
���	���  ���	��������  �%���	���
	  �  ��
���  
������ ���� , 

����������  ���
�
��  �	���  � 
������ , ���	�����  
�����

��� ; ��%����  
����	���  
%����������  ������� ; %����  
������
��  � �	��� , �����  %����������  ���
���� ; 
�
	��
�����  
����
��  ���
	�
�
  ��  ����������  %	�
���	�� , -�  �	���%����  ���
�
��  
	  �������	�����  ��
��  
�� �  %����������  ���%�
��
���
� . 

!	���
���  ���	  � . (CarmenVera) [17, � . 34] �	��	�	� , -�  %��  �	
�	���  ��
  �	  
��%��� �0  ���% ’0
����  �����
�
	���  �	����
  
����	0
�  ��
�  ��
���  
	  �����  �	
�	��� , 

	��  �� : 

- �	����
�
	  (%��
 . 	 utodidaxia), -�  ������0�
���  %�� �	�  
������
	���  ����1�  
��
����
 ; 
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- ����
���

�  �	
�	����  (�� . apprentissageguide) – ����	  �	
�	��� , ��	  
�	�	�
������
���  
�� , -�  �
����
  �	���
����  
����	�  �����  ����
�  �  �	
���	��� , ����  
����  ����  �	%��%���
	��  
���	�	��� ; 

- �	%�	
����  �	
�	���  (�� . apprentissagedirige) – �����  �	����
�
� , %��  ����  
�	
�	�����  �	
���	�  
	  ��
���  �� �  �%�	�0
	���  �����	0
���  
���	�	��� . 

!	�������0  %���
	 �0  
�-�  �	��	�����  ����  � ��
���
  �  �	���%������  ������
���� -
�����
�
	�� �  %������  ��  �	
�	��� , -�  �	�	�
������
���  [17] ��1��
��
0  �
����
	  

�
	��
�0
	
�  
�	����  ��
�  �	
�	��� , 
����	
�  �����  �	
�	���  
	  �� . 

"��	��"�	��21 . [13] ����
�  
����
�� , -� : 
- .+' , %����
	
����  
  ����1�  ��
����
 , %��
����  ���
�00
���  � ��  �  
	1��
��  ���  

�	
�	���  �
����
�
 , ��������  
���  ��1�
�  �%��
��� 	
�  �	  ����
	�����  
  ��������  �	��� ; 
- �%��
��� 	���  ����
	���  
  ��������  �	��� , �  �����  ��1�	  ���	����
���  
  ����1� , 

%��
�-��  ��
�
	��0  �
����
�
  
�
�	
�  ��������  ��
� , ������	  	� ������� . 
!	���
���  �
���  ������1�����  %��

���1��  
	��  ����  ���% ’0
����  �����
�
	���  

�	����
  �	
�	���  ���������  ��
	�  ��  ��
�
	����� , 
��
�  �	
����  
������
	���  ���  �	����
  
%��
�-��
���  ��
�
	���  �
����
�
  -���  
�
�����  ���������  ��
� , 
	  ������	����� , 
��
�  ��  
�	����  �	�	0
�  
������  ���
�%  ��  �1����  �
���	���  ��
��  
������
��  � �	���  �  �	��	�  
%����������  ��
�����
 . 

�����  "��	��
��  3. [1], �	��	����	  7 . [2], *	�	��
��  5 . [10] 
	  �� . ������
�  

�������00
�  
	��  ����  ���% ’0
����  �����
�
	���  �	����
  �  �	
�	���  ���������  ��
	�  ��  
����00��  ��  ��	 ���
���� . 

/	� , *	�	��
��  5 . [10] �
��
	�  �
	 �  �	  ����
�
���
�  ����0
	���  �	  ��%��� �0  �� -
�	��  
��
�
 . 

#�����  �
	%  ����0
	��� , ����������  
���	�	�  ��  �	 	����� , -�  %���
����  �	��
��  
��
���  
��������  ��
�0 . ;�  ����0
	���  ��1�  
����
	
���  �	  ��%��� �0  ���	��  «/��
	  �  
	� ��������  ��
�  ��  ��������� » (	� � . TOEFL – TestOfEnglishas a ForeignLanguage 
(http://www.testden.com/challenge/free-toefl.asp; 
http://www.graduateshotline.com/sampletoefl.html#.WGJlhLnaqQE) 
	  ���	��  «/��
�
��  
���
���  ��1�	������  	� ��������  ��
� » (	� � . IELTS – 
InternationalEnglishLanguageTestingSystem (http://ieltsonlinetests.com; 
http://takeielts.britishcouncil.org/prepare-test/free-practice-tests). 

2�� ��  �
	%  ����0
	���  – �%���	����
	��� , -�  %�����	�	�  %���
����  ��	��  
	� ��������  ��
�  ��  �%���	�����
� , ������	  �������� . 

�  ���	��  
��
	�  %��%���0
���  
	��  
�%�  �	
�	�� : 
- 
����  �  ���1���  
��%�
����  ������  %�	
������ , �	  �����  �
����
	 , 
��%�
���  ��  

�	%��%���
	���  ����  
	��	�
�
  (	� � . MultipleChoice); 
- 
����  
��%�
����  «
���� » 
	  «��  
���� » (	� � . True/False); 
- 
����  
��%�
�����
�  (	� � . Matching), -�  %�����	�	�  
����  ������  �����
���  
��%�
���  

�  �����  �	%��%���
	���  
��%�
���� , ���  �
���0
���  %�
�� �  
���
�  ��  
����
�0
	��� ; 
- �	
�	���  �  ����
��0  
��%�
���0  (	� � . RandomShort-AnswerMatching), ���  �	���
���  

�	  
�����  ���������  %�	
������  
��%�
����  �	  %�
	��� , 
	  %�����	�	�  
��%�
���  «
	� » ��  «�� »; 
- �	
�	������  (Essay), 
��%�
���  �	  ���  ����	  �

��0�  �  �����  ����
�� �  
���
�
� �  

%�
���������  (��� ), 
��%�
����  ��  �	
�	��  � ��
�������
�	��
��
���	�	�	 .  
;��	
�	������
���0
������
�
����������
�0  �  ����������
 : 
- �%�����

�%����������  ������� ; 
- ���������  
	  ���%���	��� �	�	
�����  �
���
�� ; 
- %���
���	�	
�����%�����

�	� ����
���������	���  �	  ���� ; 
- ��
���
��������	� �������0%���������0��
�0  
	  �� .  
����  «"� ������	  ���  �
����
�
  ��������  ���
�� » ��
  	%����
	���  
�����  <	����  < . 

(Fatemeh Fazeli) [16] 
  6	���  (����
�  ���
����
�
�  ��������  �	��  (	� � . Shahid Beheshti 
Medical Sciences University, Iran). ���  %��
�
  ���%������
	����  ������1����  -���  ����  
	  
����
�
���
�  ��� �  �����  
	  ��� -�������
  �  �	
�	���  	� ��������  ��
�  �
����
�
 . 
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������
�����	� , -�  �%�����

�  �
����
	��  �	
���	��
�  ����  �
	
�����  ��  
�	
�	�������  ����� . /� , ���  �
����
	��  �	
���	��  �  ���
	������ �  �����  ����  �����  
�	��
�����  �	
�	���� , ��1  
� , �
�  
�
�	��  ��
�  �	  %	%���
��  %���������� . +�
	���  �	��  
��� 
��
����  
�����-� , -�
%��
	��  �	  ��  
��%  �	
�	��� , ������
����
�%�
������  �  
%���
�������  �
����
	��  ���%������
	����� ��%� . 

*
����
�  ���%������
	�����   ��%�  �
����  �	�
�0
	��  �	
���	�  � ��  �	��  %�������  �  
����������   �	�	
�����  �
���
�� , 	��  
���  
���������  
	��  ����
��  ��������  �	
�	���  �	  
��%��� �0  ��� -�������
 : %�
�����  �	
	�
	1����  �	
���	��
 ; ��  
��
	�	�  �	 	�����  �	
����  
����
�  �  ���% '0
���� ; ����	
���
�  %�	
�����  �����
�  
������
� , -�  
���  ��	������  
  
��
����
 ; �����
	
��  ���������  %����
	�� � . 

'�����
	
�  ������1����  <	
����  <	����  [16] %��

������  �����  
�����  
%�����
�
���
�  �
����
�
  �  %������  �	
�	���  ESP �����  ��� -�������  �  %���
�����  �  

�
������  (
�	�������� ) 
���
�
��  �	
���	��
 . +���
�	  %���
	 	  
������
	���  ��� -�������
  
���  
�
�����  	� ��������  %����������  ��
�  �  
����	  �������
�  ������  ���% ’0
����  
�����
�
	���  �	����
 , -�  ��1�
�  �	���%���
�  ����
�
��  �	
�	��� . 

�����  �� . 5�  (XinghongLiu) 
	  21 . �	�  (JunxiangZhang) 
�����	0
�  ������
�  ����  

��
�	�����  �%�����
  �  �	
�	���  	� ��������  %����������  ��
� . ����  ��@���
�
�0
�  ��  
�� , 
-�  �  
��
�	�����  �%�����
	�  
����
	�
���  �%����
	���  �
����
�
  ��  �������  ��
� , ���  
���  

�
�	0
� ; �
����  ���
�����  �	
�	�����  �	
���	��
 ; ��
��	�
�
��  
���� , ���  ���
����  
�
����
�  �	����  
����	
�  %�
�����  ����  �%��� , %������
�  ���	�� -
��
�
	���  
	  �� . $  

��
�	�����  �%�����
	�  �  ��1��
��
�  �%����
	
���  �  �������  ��
�  �	  %�
��0  
���0  �  �	
	� , 
�����	�  
	  
����	�	� , %��%���
	
�  �	���
�  ��������  
	  
�����
	
�  %���������  %������� , 

�
�	0��  ��������  ��
�  [18]. 2���������  	����
�0
�  �
	 �  �	  
��� , -�  �  
��
�	�����  
�%�����
�  ��	�����
���  %�����%  ��
�	
�
���
� , ����  �	���%����
���  �����  � ��
�  ��
�	��� , 
  
����  %���
�1��
���  �01�
�	  ����� , ��  �
����
�  ����
�  �	  ����  %�
��  ���� . :����  �01�
�� -
�����
�� ��  %������
�  	�
�
���%���������	���	���  
	  
�
����������������
�
��%�
����  ��  
%������������
�	��� . 

,�  � ����  �  �	���
���� , ���  
����	�	0
�  
������  %��	 � �����  %�
����	�  
	���  
���% ’0
����  �����
�
	���  �	����
  �	
�	��� , ������	  ���������  ��
	� , ��  
��
�	����  
�	
�	����  ������
�-	  [4;6;12]. 

�  � ����  �	  
�-�  �	��	�����  	�	���  
����
��� -��
����� �����  ��
��	
��� , 
���������  

	��  ���	�
����  
�	�
�
��
�  ���% ’0
����  �����
�
	���  �	����
  �	
�	���  ���  ���
�
��  
������
���  �������	
�
������%�
��
���
�  �	���
���  �%���	���
�
  ����
	�����  �%�	
� , ���  
���������  
�	��
�
	
�  %��  �

������  
��
�	���� �  �	
�	���� �  ������
�-	 : 

- ������	����	 , -�  %���
���
���  
  ������  �	���  ��1  ��� ’ ��
	��  �	
�	���� �  %������ ; 
- ��
��	�
�
�	 , -�  �	���%����  %����  
�	�����0  
�� , �
�  �	
�	0
��� , �  �	�����  

�	
�	���  
	  ��	���	��0  %���� �  
	  �
���
�� �  �
 ’ ����  
  ��1	�  �	
�	���� �  ������
�-	 ; 
- 	�	%
�
�	 , -�  %���
���
���  �  %��
�����  ���
  ���  %��
������  %������  �	
�	��� , 

�� 	���	���  ������
��
	���  �	���� �  �	
���	�� , �	���
�����  ����
  
	  �	���%������  
������
���� -�����
�
	�� �  %������  ��  �	
�	��� ; 

- ���
���00�	 , -�  %�����	�	�  ��1��
��
�  
���
�1�
	
�  �	
�	����  ��������
�  
�� , 
�
�  �	
�	0
��� , 
	  �	�����
���� ;  

- ����0
	���	 , ��	  %��� 	�  �  ����0
	���  
���	�	���  
	  �	��  ����0
	���  �
����
�
  
���� ��
��  �	
�	�����  ������
	
�
 , 
�
	��
�����  ��  
��%�
�����
�  %��
	
�����  �	
�	����  
	  
���
����� ; 

- ��
�
	����	 , -�  %���
���
���  �  �
����0
	���  
	  	�
�
��	���  %���	
	�����  ��������
�  
�
����
�
 ; 

- ��
� �	
�
�	 , ��	  %�����	�	�  
%��
  �	  ���
�
��  �  �
����
�
  
����  
	  �	
����  
	�	����
	
� , 
�����	
�  
	  �� ����  %�
 ’ ���
	
�  �	�� , -�  �
����0
���  ��  ������  �1���� ; 

- ���%���	
���	 , -�  �%����
	�	  �	  %��
�-����  ����
�  �	
�	���� �  %������  ����� , 
�	%����	� , %����������  
��%�  ����
�  ��� ’ ��
�
  �	
�	�����  ��������
� ;  
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- �%�	
������	 , -�  �%����
	�	  �	  �	���%������  �� 	���	���  
	  �%�	
�����  �	
�	���� -
%���	
	����0  ��������
0  �
����
�
 , �
���
�� �  �
 '����  � ��������  %������
  �%�����

�  � 
�	�
�����  �	���  �
����
	�� . 

�  � ����  �	  
�-�  �	��	���� , 
	1��
�0  ���
�0  ���  ����
�
�� �  
������
	���  
���% ’0
����  �����
�
	���  �	����
  �	
�	���  
	  �	������  ��  ���	�
�����  
�	�
�
��
��  �  
�	
�	������  %������  �  �

������  ��������  ���
���  
��
�	���� �  �	
�	���� �  ������
�-	  
	  
��
�����  �� 
������
	���  ���  ���
�
��  ������
���  �������	
�
������%�
��
���
�  
�	���
���  �%���	���
�
  ����
	�����  �%�	
� . 
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+��7���6���  ; .� ., 

��������  �	���
��  �%�
����
��� , 
 ���
�
�
  ������	������  
������ ��  

� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  
  

�#(�-� 9#0)  ��/"#  ���#'.','  $0!�.���%  '$��;.���%  
("��+9!�!�.  ���#'.'-  /�%+9�' !�  

���������	
  ���
��  ���������  �	�������  (���� ) [1] – ��  
������ �����  ���%����  ���  
�	���%������  ����
���� �  ��� ’ ��
�
  �	���
��  ��������
�  $��	��� .  

#����
  ��	�����
���  �	  �	��
�����  
	  �	  ���	���
��  %��
�����  2��1	
�� �  	 ��
�

	  �  
%�
	��  �	��� , ����
	���  
	  ������	
��	���  $��	��� . �����	
���  %����
�  – "����	���  
�����
�
	��
  $��	�������  �	���
� -��
�
����  
����������	������  ����1�  «$'"! ». 

&������
  ���
���  – �	���%������  ����� , �������  
	  �	�	���  ���
�%�  ��  �	���  -���  
	�
�
���
�  ����
���	�����  
	  �����
�
���  ��� ’ ��
�
  �	���
��  ��������
�  $��	���  �	  
%��	����	��  �����  �	�����
������  �	�  �	��� . 

+���
��0  �������0  $�!;  �  �	�	���  ��1��
��
��  	�	����  �	 	�����  
��������  
���
�
��  �	���
� �  ���%�����  $��	��� , ����  � �����  �������  ������  
	  ��
	��
  �  ���
�
��  
�	����	�����  �	���
��  ���� . *��
��	  �	���%���� : 

- %��� ���  ��
����
��  ������	���  %��  ������  
	  ��  %�����	��� ; 
- %��� ���  ��
����
��  ������	���  %��  �	���
�  ��
	��
�  $��	���  
	  ��  �%�
����
����
 ; 
- %��� ���  	�	��
�����  ������	���  %��  ����
���	����  %��	�����  %�����	������  	�
�
���
�  

������ , %��	�����  ��
�
	���
�  ��  ����
  
	  ��0��
�  �	�����
�����  %��	����� ; 
- %��� ���  	�	��
�����  ������	���  %��  %��	�����  %�����	������  	�
�
���
�  
	  ���	����  

��
�
	���
�  ����
  �%�
����
����
  �	���
��  ��
	��
  $��	���  ������  ���
��  
	  
�����

 ; 
- %��� ���  �
������  �
�
�
  %��  %�����	�����  	�
�
���
�  ������  $��	���  (������ �  

�� ���� ) �	  
���	�����  %�����  �	�� . 
*	�
  $!�;  
��0�	�  
	��  	� ���� : 
1. #����  
����� /��
	��
  (��� . 1). 
2. "�	��
��	 : !	��	  $��	���  �	   	������  (��� . 2). 
3. #���
�����  %��	�����
  ��
	��
  (��� . 3). 
4. ������	���  %��  %����
 . 
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'�� . 1. <���	  «#����  
����� /��
	��
 » �	�
�  $�!;  

:����  «#���� », �	��	
��  �	�
�  ��
	��
� , �	  �	�
�  $�!;  ��1�	  ��	�
�  �
	
��
����  
�	��  ����  �� ����	���  (��� . 4) 
	  �� �%�
����
����
  (��� . 5), 	  
	��1  ��  %�����	�����  	�
�
���
�  �	  
���	��  (��� . 6). 

 
'�� . 2. '�����  «"�	��
��	 : !	��	  $��	���  �	   	������ » �	�
�  $�!;  

 

 

 

 

 

 

 

 

'�� . 3. 
'�����  

«#�������
�  %��	�����
  ��
	��
 » �	�
�  $�!;  
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'�� . 4. #	�%��
 : �
	
��
��	  ��!�!  !"#!  $��	���  �	  �	�
�  $�!;  

 
'�� . 5. *%�
����
���� : �
	
��
����  �	��  �	  �%�
����
���	��  ��!�!  !"#!  $��	���   

�	  �	�
�  $�!;  

 
'�� . 6. "�	��
��	 : %�����	����	  	�
�
����  �%�
����
����
  ��!�!  !"#!  $��	���   

�	  �	�
�  $�!;  

�  �	�	�  �	���  $�!;  ����� 	0
���  ����
��  ����
���	�����  
	  �����
�
���  ��� ’ ��
�
  
�	���
��  ��������
� . ������	���  %��  %�����	���  �  %��	�����  ��  ��
�
	���
�  �
�����
���  
���
���0  ��  ��
������  �����
��	�����  �#�	�� : 

- ,�1�	����� �  ����
��  ������  ORCID; 
- !	�����
������  %�	
�����  Web of Science; 
- !	�����
������  %�	
�����  SciVerse Scopus; 
- !	���
� -
��	
�����  ����	�
���
���  «!	���
	  %�������	  $��	��� ». 
'�� ������  �����  ��
	����  ��1��  �  ���  �	�����
������  ���
�� . 
���������	
  �
����  ��
�	�  ORCID. 
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;�  �����������	  �����	
�
	  ��  �

������  ����� �  ����
��  ������  �  %�����	������  
	��	
�
�� -�����
���  ���	�� , ���  ����	����  ����
�����0
�  ������  
	  ��  �	���
��  �������  
  
��1	�  �
�
�
��  �	���
� -������	������  �%�����
� .  

�������
	���  ORCID ���
����  ������
	
�  %�
���  �%����  �
	
��  ���������	 , 

��0�����  ��  ������  ��1�	������  �	�  �	��� , 	  
	��1  

��
�  ������	��0  %��  �	���
��  � �� �  
%�����	���  
����� . /	���  �����  �

��0�
���  �������  �	����
  	��  
���
�	  �	�
�	  
���� � , �  
���0  ��1�
�  ���	����
���  ��1�	�����  ���� � , ������00��  %����  �	  %�
��0  
��	
���0 . 

2��  ��� �  ��������� : 
– �	����
��
	
���  �	  �	�
�  ORCID [2]; 
– 
�
	��
�
�  �
 ’ ����  ��1  �
���	����  ORCHID ID � �
	

���  
  Web of Science, 

Scopus 
	  �� .  
������
��	���  ���� ����  Web of Science (�����������
���  �	�
  ���%	���  

Thomson Reuters) 
��0�	� : �	��  �	���  Science Citation Index Expanded, Social Sciences 
Citation Index, Arts & Humanities Citation Index 
	  Conference Proceedings Citation Index.  

Web of Science [3] – ��  	�	��
���	  
	  ��
	
�	  �	�	  �	���  1���	�����  �
	
�� , -�  
���
����  ������0
	
�  %����  �����  %��	�  12 
�� . �	������  	

���
�
���  1���	��
 , 
��������
  �	���
��  %�	��  
	  ���%���
�
  %��
�����  �	���
��  �	���  � 148 
�� . �	
���	��
  
�����������  
   	����  %���������� , ���%������ ,  ��	��
	����  �	��  
	  ���
��

	 , � �	�  
��1��
��
�  �
���	
�  �	������  ����
	�
��  �	�� . 

!	�����
������  	%	�	
  %�	
�����  ��	
��  �	���%���
	
�  
���
�1����  %��	�����
  
��
�
	���
�  %�����	���  �  ��
���%��
�
�0  ��  1900 � . �  ������ -
��������  
	  ������ -
����� �����  �	��	� , ��  1956 � . �  ����	�����  �	��	�  
	  ��  1975 � . �  ���
��

���	
�

�  
	  
 ��	��
	���
��� .  

(	��  �	���  �	  %�	
�����  Web of Science: 
Web of Science Core Collection (��� . 7) – 	

���
�
�	  %���
��	
���	  �����	
�
�� -

������ �	����	  � �	�����
����	  (��������
����	 ) �	�	  �	��� .   
'� �  Journal Citation Reports �	�	�  ������	��0  %��  1���	��  
	  ���
����  ����0
	
�  

��  ��	�����
�  �	  �������	  %��	����	�� , 
��0�	0��  ��%	�
 -�	�
�� . 
Essential Science Indicators ���
����  �����
�  ������
	
�  �	���
��  ��������
�  
	  ��  

��	��-��
�  �  ������
���   	�����  ��	��� . 
!	  %�	
�����  Web of Science �����-���  
	��1  �����	  �����	
�
�� -������ �	������  


	  �	�
� �	������  �	�  �	��� , 
	���  ��  Medline, Inspec 
	  �� . 

 
'�� . 7. (	�	  �	���  Web of Science Core Collection �	  %�	
�����  Web of Science 

������
��	���  ���� ����  SciVerse Scopus. Scopus [4] (��
	���  
�����  ���������  
�	�
� : SciVerse Scopus) – ������ �	����	  � �����	
�
�	  �	�	  �	���  
	  ���
�����
  ���  

���
�1����  ��
�
	���
�  �
	
�� , -�  �%������
	��  
  �	���
��  
��	���� . ���	  ���
�
�  
%��	�  50 ���  �����	
�
���  �	%���
 , ��������  �������  23 
�� . �	�
  �	���
��  
��	��  �  

�������� , ��������  
	   ��	��
	����  �	��  5 
�� . 
��	
��
 . (	�	  �	���  ��������  �	���
�  
1���	�� , �	
���	��  �����������  
	  �����  ���1��
��  
��	�� . '����������  
	  
�	������  
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Scopus �  
��	
���	  ���%��	���  Elsevier. (	�	  �	���  ���
�%�	  �	  ���
	�  %����%�	
�  �����  

�� -��
������ . #�����
��  	%	�	
  Scopus ��
� ��
	���  �  %�����
�0  ���
���0  Scirus ���  
%�����  
�� -�
������  � %	
��
��0  �	��0  �	��� . 

2��  
���1����  ��  �	��  �	���  Scopus ���������  %��
�-�
�  ������  ��
�
	���  
1���	�� . �������  �	���	��  ������  1���	��
  �	��  Scopus: 

1. �������
�  %����	��  �	  �
	

�  
��	���  %��
� ��  ���� �  �	����	��� �  ����  
2. �������
�  �
	
��  «�	����1��� » 	

���
  (�������
�  �
	
��  �  
��	��� , 	

��	��  	��  

�%�
	

��	��  ����  �  ��������  (��
�����  �
���
��  ��	���  
��	���  1���	�� ) 	

��� . 
�������  �	���	��  �	��  Scopus: 

- *������  �������
�  %����	��  �	  ����  �
	

0 ; 
- �������	  �������
�  %����	��  �	  �
	

� , 
��	��  %��
� ��  2, 3 
	  4 ����
 ; 
- �������
�  �
	
�� , ���  ��1�	  ��
�
	
�  -���  �������
�  �
	
�� , ���  ��  %���� 	0
�  

��
�
	���0  (������	���  %� ������������ , ��������� , ����	���  �	
���	��  
�-� ); 
- �������
�  %����
�
	���  �	  ��
	���  3 ����  �
	
��  �  
���������  ��  1���� �  �	��  ��  

%����
�
	���  �
	
��  �  1���	�� . 
!	  ����
�  	�	����  ���	�������  1���	��
 , -�  
����
�  ��  �	��  Scopus, ��1�	  �����
�  


	��  
����
�� : 
- !	���
��  1���	�  %�
����  ���
�
�  
�����  ������  �
	

� . *
	

�  �������  ������ , �
	

�  

�
	
��
���� �  �	�	�
���  ���  �	 	���� �  ���� �  
��	���  ��  %�
����  %������
	
��� . 
- 8���	����  �
	

�  %�
����  ��
�  �	������  �	  ������  ��1�	�����  �	���
�  �������0 . 

��1�	  �����	  �
	

�  %�
���	  
�����	
�  ��
����  � ��
�  �� ’ ��
��  ���  �	���
� �  
��
�
	��� . 

- *	����
�
	���  %�
����  ��
�  �����	����� . 
- 4�  ��1�	  �����	  �������
�  �	���
��  �
	
��  �	�  ��
�  �	%��	�	  �  �%�
	

���

�  �  


������  �  �����  ��	��  ��1�	�����0  ��
�0  �%����
	��� . 
- +���  ����
�����  �	
���	��
 , �	  ���  ����1��
�  %����	
��� , %�
����  ��
�  

�����	����� . 
������� -�	����	��  �� �����������  «�������  �
����	��  ������	 » (Scientific 

Periodicals of Ukraine) [5]. ;�  �	 	�������1	
�	  
������ ���	  %�	
����	 , ��	  �	���%����  
%������  ���	������ �  �%�	�0
	��� , %�����	���  
	  %����%�����	������  %��
�����  �	���
��  
%����������  
��	��  $��	��� . #�	
����	  �	���%����  
���
�1����  %��	�����
  ��
�
	���
�  
����
  �  �
	

�� , %����
	
�����  �  %����
�  «!	���
	  %�������	  $��	��� », ��  �%���	��  
%���
	
�����  ������ �	��� . '�����  ���
�
	�
���  �	  �	�	�	�  %	�
����

	  
��	
��
  
	  ������
��  
$��	��� . !	  ��� . 8. %����
	
����   ���
��  �
������  �	�
�  «!	���
	  %�������	  $��	��� . 

 
'�� . 8. 3���
�	  �
�����	  �	�
�  «!	���
	  %�������	  $��	��� »  

.���	��� . 
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$�!;  %�	�0�  �  
��
�
���  ��1���  �  %��	
��  2014 ���� . !	  �	����  �
	%�  %�� �	���  
�	���%������  ���
���  ��%�	���
��
��� , 
��
��0
���  
	  ���
	0
���  %������ , ���  
�	%�
�����  �	�  �	���  ����
��
  ��� ’ ��
�
  �	���
��  ��������
�  (������  
	  �	���
��  ��
	��
 ). 

�  �	���
�����  %�����	�	�
��� , -�  ��
��	  %���

���
���  
  %�
�1���  
������ �����  
���%����  ���  �	���%������  ����� , �������  
	  �	�	���  ���
�%�  ��  �	���  -���  	�
�
���
�  
����
���	�����  
	  �����
�
���  ��� ’ ��
�
  �	���
��  ��������
�  $��	���  �	  %��	����	��  �����  
�	�����
������  �	�  �	��� . ;�  ����  �%���
�  %��
�-���0  ����
�
���
�  �	���
��  ��������
� . 

 2��	�  ���	��������  37����  
1. *	�
  «$��	�������  ������  �	���
� �  ��
�
	��� » [.���
������  ������ ] – '�1��  

���
�%� : http://uincit.uran.ua. 
2. *	�
  ,�1�	����� �  ����
��  ������  ORCID [.���
������  ������ ] – '�1��  ���
�%� : 

https://orcid.org/oauth/signin. 
3. *	�
  �	�����
����	�  �	�	  Web of Science [.���
������  ������ ] – '�1��  ���
�%� : 

http://wokinfo.com/russian. 
4. *	�
  ,�1�	������  �	��  Scopus [.���
������  ������ ] – '�1��  ���
�%� : 

https://www.scopus.com. 
5. *	�
  «!	���
� -
��	
���	  ����	�
���
��	  «!	���
	  %�������	  $��	��� »» 

[.���
������  ������ ] – '�1��  ���
�%� : http://journals.uran.ua. 
 
 
 
$2�  373.5.016:004.738.5  

+�����	��   ., ., 
� .%�� .� ., � .� .� ., 

 ���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
�"!'/0  ��.=���%  �=��.  ��,�+9�'' .�!��*  ��.=�+9�0*  ��#+�/�.  .  

#'(�'(�!0.��)  "+"#!('���)   '$��+9��)  �"(":�  YAMMER  
#��	 � ���	  �	��
�����
�  ���
���  %�
�����  ��  ����  ��	���  ���  �
� �  %�����
	 , 	  �  


��������  ��
��	��  �	
�	���  [6, c. 130]. 
,�
��  (
��  ��	�� . – methode) – ����  ������1���� ; �%����  
����
���� �  ������1����  

	��  %�	�
���� �  ����������  �� � -������ ; %�����  [4, � .364]. 
,�
��  �	
�	���  – �%����  �%������
	��� , 
�	���%�
 ’ ��	���  ��������
�  
��
���
  
	  ����
 , 

�%����
	���  �	  
��������  �	
�	��  ��
�
� , 
���
	���  � ���
�
��  
  %������  �	
�	���  [6, c.129]. 
,�
���  �	
�	���  ���������  ���  
� � , -��  ����� , �%	��
	
  ����
 , �	
��
��  
�����
	
�  

%�����
��  ��� , 	�
�
��  �%���
	
  �%����	��  %���	���  � 

�����  %�	��  [0]. 
�  �%��
	�1�����  ������	����� -�������	������  
������ ��  �  �	
�	���� -
���
���  

%�����  �	 	������
�
���  �	
�	�����  �	��	��
  
����	�  %�
���	  �  
������  ����
�
���  ��
���
  
�	
�	��� , ������	  %�� �	�  �	
�	���  
  ���%��	
�
���  ����
������  ����	�����  ����1�  Yammer. 

�	�
	1��� , -�  ����1	  
1�  �  ����
�
���  �	�����  �	
�	��� , ��������  �������	���  

��
���
  
	  ����
  ������0�
���  �����  ����	����  �� ’ ��
�  (��
� , 
���� , 	���� , %�
��������� , 
%�����
	��� ), -�  
1�  ��1�  ��
�  ��0�
�	���0 , 	��  ���%�
���0 , 	��  %��
	��
��0  %�������  ��  
����� . ���
��0  
�����  %�
�����  �	�
���
	
�  ����
�
��  ��
���  ���  �����
�
��� ,  ��%�
��  	��  
����
���	�����  ����
�  �  ������  [2]. 

�����  �����	  ��	�����	���  ��
���
  �	
�	��� , 
  ����
�  ����  %���	����  %�
��  ���	�� .  
!	������  
�	���� , �	  �	��  ����� , ��
��	��  �	
�	���  ����
  �	 	������
�
���  �	
�	�����  
�	��	��
  
  ���%��	
�
���  ����
������  ����	�����  ����1�  Yammer ��  

	1	���  
� , -�  
�	���%���0
�  �� ���  %����	
	���  � �%����	���  �	
�	�����  �	��� . ;�  ��
���  �	
�	���  
�������
��  %�
 ’ ��	��  �  �� �����  ������  �	�
�����  ��	�� , �����  ���� : 	�	��� , ���
�� , 
%���
����� , ��	 	������� , ������
��	���  
	  
��������   ���
�� �  [6, � . 131]. 2�
	�������  ��  
��
��� . 
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��	���
��
  – ��
��  �	
�	��� , -�  %��� 	�  �  
��
�����  %�������
�  
	  
��������
��  ��1  
%�����
	��  ��  �
�-	�� . 

,�
��  %���
�����  %�����	�	�  
	��  ��� : 
���	�����  �� '��
�
  %���
����� ; 
��
�����  
����
���  ���	� ; ���
	
����� ; ��	���1����  %�������
�  ��  
��������
� ; ��	��
�  ����������  
������
	
�
  %���
�����  (���	�	���  
	����� , %�	�� , �����  ��  ������ ). ;��  ��
��  �	�
���
�0
�  
���  
�����������  ��

�
��  � ����

�
��  
�	�
�
��
��  
  %���
�0
	���   �� '��
	� . 

0���	��
   ����������
 :  
-  �%�
��
��� , -�  %���
�00
���  ���������  �
�-	 ;  
-  
���	��
�  %�
��  �������
�  ���	�  %�������
� ;  
-  ��
	��
�
�  %�
��  �������
�  ���	�  
��������
�� ;  
-  �����
�  
����
��  %��  �%�����  
	  
�������  [5, c.9]. 

1 ���������
  (
��  �	
 . generalisatio) – ��
��  �	
�	��� , -�  %��� 	�  
  %�������  
��  
�������� �  ��  �����  �	 	���� �  ��	��� , 	��  
��  �	 	���� �  %�
�� �  ��
��  ��  �	 	���� �  
�����  
�-� �  ��
�� , 	��
�	 �
	���  
	  ��	���1����  �%������  ���	� , 
�	�
�
��  %�����
	�  
%�
���   	����  �	�� . 

G� �  
������
�
�0
�  
��� , ����  ����  %�
����  �	
��
���  ��	������
	
�  ��  �	
�	�����  
�	
���	�  �	  ������  �
	%	�  ����� , 
	�  � ��	������
	
�  %�����
� , �
�-	 , 
��� ,  ��%�  
�-� . 2��  
��	 	�������  �	�	�
����  
	��  ��� : �����  
�%�
��  �	�
�
 , ��	���1����  ����
�� � ; %���
����� ; 
%��
����  
����
�� , ��  
����
���	  ��
��%��
	��� ; 	�	���  ��	���
���  ���
�
��  �
�-	 ; ��	��
�  
����������  ������
	
�
  ��	 	�������  (������� , ������ , 
��������  
	  �� .). 

0���	��
   ����������
 :  
-  %���
��
�  �� '��
�  
	  
���	��
�  %�
��  �������
�  ���	�  %�������
�  �  
��������
�� ;  
-  
�����
�  ��

�
�  
	  ����

�
�  ���	�� ;  
-  �� ’ ���	
�  %������  �� ’ ��
�  �	  ��

�
���  ���	�	��  �  �����  ����%���
� ; 
-  �����
�  
����
��  %��  �� ’ ��
�  �	  ��

�
���  ���	�	�� . 

(���	�
����
  ���������  – ��
��  �	
�	��� , -�  %�����	�	�  ������
��	��0  %�����
	  
%���	��� , ���%����  ������	���  �	  �� ����  �	�
���  
	  ��  %���
����� , 
������������  ����
�� �  

��  ��� ������ � . 

2��  ��� �  ��
���  �	�	�
���� : ���  ��	���1����  ��0��
��  ���
 , %���
� , ������
��  
�%�����  %���
�
 ;  ��%�
	���  �	
���	�� ; 
����
��  %��  %�����
  %���	��� , ��	��
�  
����������  (%�	� , ����	 , �%�����  ����%��
 , 	� ���
� , �	 ���
�� ). ,�
��  
�����������  
����
�� �  �	�
�  
������
�
�0
�  ���  
����
�����  ��	 	������ , ���  �
��������  ����
�  
�	
�	���� �  �	
���	��  %���������
  
��  �	������
� � , ��� ������ �  �	
���	�� . G� �  
�	�
���
�0
�  �	  
���  �
	%	�  ����� : %��
	��
�	  �	
�	�� , �%�
�
	���  ����
 , �	���%�����  
�	
���	�� , ������
�  �	  �
	%�  
�
�����  ��
� �  �	
�	���� �  �	
���	�� . 

0���	��
   ����������
 :  
-  �����	�
�  �� '��
  �	  ���	��
�  �	�
��� ; 
-  %���
��
�   ���	��
�  �	�
���  �� ’ ��
	 ; 
-  
�����
�  ��

�
�  ���	��  �	�
��  �� '��
	  (����
�� ).  

'�� ������  �	  %����	��  ����	���� �  �� ’ ��
�  %�����
	���  �	�
���
	���  ���%�����  
��
���
  �	
�	���  
  ����	�����  ����1� . 

���������
 : ����  %��� ���	0
�  �	
�	�����  �	
���	� , �	�	0
�  �	%�
	���  �  
� ����  
��

�
��  %�
��������  � %���
�  �
��  �����  -���  ��

�
��  ���	�  �������	
���  %��-��� . 
$��
���  %����  �
���	���  
��%�
����  ����
  %��%����  
��%�
��
�  �	  %�
	���  ���� -�%�
�
	���  
-���  
���	�����  ��

�
��  ���	��  %������
���  ���
���  �������	
 . #�
��  ��	 	���0�  �����  
����
  � �����
��  %�	�
����  �	
�	��� , -�  %����
	
����  
  %�����
	��� . 

)���	��� �"�
  – ��
��  �	
�	��� , -�  %�����	�	�  %������  
��  	��
�	�
�� �  ��  
������
�� � . 

,�
��  ������
��	���  �	�  
	��  ������
� : ����1����  
��  	��
�	�
�� �  ��  ������
�� � ; 
��	��
�  ����������  ������
	
�
  ������
��	���  (%����	�� , �	�	�� , ����� , ������  
	  �� .). G� �  
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������
�
�0
�  ���  �
�������  ���
  ����
	���  ��  ���
�
��  �
�-	 , ���  %���������  

����
�����  ��	��  %����	�	��  �  %�	�
��� . 

)��������"�
  – ��
��  �	
�	��� , -�  %�����	�	�  %�����  %�����  
	  ��	���1����  
��

�
��  � �%������  ���	� , 	  
	��1  ������
�
  � �
 ’ ����
  ���  ������   ��%�  �� '��
�
 , -�  
�����0
�  ����
�  ���  ���%�����  �� '��
�
  �	  %�
��   ��%�  [5, c. 9]. '�� ������  �	  %����	��  
����	���� �  �� ’ ��
�  ��
�  (�	�0��� ) �	�
���
	���  ��
���  ��	�����	���  
  ����	�����  ����1�  
Yammer. 

���������
 : ���
���  �	�	�  �����  �����  ���  �	���
���� �  ����������  ��	�����	���  
 ����
������  �� �� , ����  ��1�
�  �
���0
	
�  �� ’ ��
�  �	  �����  �  �	�	
	
�  �	%�
	���  �  

� ����  ��

�
��  %�
�������� . $����  %��%����
���  
��%�
��
�  �	  %�
	���  ���� -�%�
�
	���  
(�������
�  �
���	���  �� ��  
  ��1���  ��	�����	������   ��%� ) ���  � ’ ���
	���  %������  �  ����
  
-���  ���������  �	
�	���� �  �	
���	�� .  

*����  ����� � . #���

�  «	�	��� » (
��   ��� . � nalysis) – �����	�	��� . ;��  ��
��  %��� 	�  
�  
���������  �������  �	�	�
����
��  �
�-	  �  �����	�	���  �� �  �	  ���	��
�  (������
� ). 

���  �	�  
	��  ���%����
� : ���������  �%�����

�  ������	��� , 
�����������  ��

�
��  
���	�  � 
�������� , %����  �	  ������
�  � ��	���1����  
�������  �
���
�����  ������� ; 
����������  �
 '����
 , ��  ���
�� . :	�
���  ���� �  �	�	�
�����0
�  �����  %���
����� , ���
��  
	  
����  �� ����  ��
��� . ,�
��  	�	����  �	�
�  
������
�
�0
�  �	  %��	
��
���  (��%�������� ) 
�
	%�  %���	���  [7]. 

0���	��
   ����������
 :  
-  �����	�
�  �� '��
  �	  ���	��
�  �	�
��� ;  
-  
�����
�  ������  ��

�
�  ���	��  �� '��
	 ;  
-  
�
��
�  ��1��  ���	��  �� ’ ��
	  ������  ��  ������
  ����� �  ���� � ;  
-  � '���	
�  �	�
���  �� '��
	  
  �����  ����  
-  ��	 	����
�  �	��  %��  �� ’ ��
  �	  ��

�
���  ���	�	��  [5, c.10]. 

*����  ����� � . #���

�  «���
�� » (
��   ��� . synthesis) – � '���	��� . ,�
��  %��� 	�  
  
�� ’ ���	���  �	����  
�����������  �	�
��  ������  	�	����  ������
�
  	��  
�	�
�
��
��  
%�����
	  
  �����  ���� . ���  �	���%����  %���	���  ������
�� �  �����  �����
�  ������	��
�� �  � 
������0�
���  %���
	1��  �	  
����
������  ��
��  %���	���  [7].  

�	1��
��  �  �	
�	���  �  �	�
���
	���  ���
���� �  ��������  ���  %�����
	  
����
��
 . 
+���
�0  ���  �����
	���  
����
��
  %��  ������1�
	���  �� ’ ��
  ��1�
�  ��
�  �����
�
���  � 
�����
�
���  ��
��� . 

*����  �����"�� . #���

�  «�������� » (
��  �	
 . induction) -  ����1���� . ;�  ��
��  
��������  %��  �����  �  �������  ���1���  
�
���
���  �	 	����  [4, � . 250]. 

�	�
���
	���  ��
���  ��������  %�� �	�  �	
�	���  �%����  
�
	��
����0  ������  %������� -
�	������
��  �	��1���
� , ��������  
����
��
  
	  ��	 	������ . 

*����  �����"�� . #���

�  «�������� » (
��  �	
 . deduction) -  
�
������ . ;�  ��
��  
�������� , %��  �����  ��
�  %���1����  
�
���
���  �� �����  �%������  ��  %�%������� ; ��
��  
������1���� , ����  %��� 	�  �  %�������  
��  �	 	���� �  ��  ������ �  [4, � . 172]. 

�	�
���
	���  ��
���  ��������  %�� �	�  �	
�	���  �%����  ��������0  ������  
���� �  

�	����
 ’ ����  �������  ������
�
  
  ��������  ���
��� . 

*����  �	�
�#����  ����	���  �%����
	��  �	  ����
����  	��  	�	���  ��
��  %�
�����  
��	��  ����
  �  ������
���  
���  �	
�	��� . !	������  %���������  �  ����
�����  �%�
�
	���  �  

��
�
	��� . 

+
1� , ��
���  �	
�	���  �	  �� ���0  �	�
�����  �	
�	�����  ������	���  
�����	1	0
�  
�	�	�
��  � �� ���  ������

�  ����
�  �	
�	���� �  �	
���	�� , ���
�
	0
�  	��
�	�
��  �������� , 
�����0
�  ���
���  %���
� , 
���	�	0
�  �	 	����  �
 '����  �  �����  �������  (������ , ����  

�-� ). .���
�
���
�  
������
	���  ��
���
  ����   ��%�  �	��1�
�  
��  �
 '����
  �  ������  
��
��	��  �	
�	��� : �	  �1������  ��	�� , ��
���  %���������
� , �
�%����  �	���
�����
�  ����
 . 

�����  ��
���
  �	
�	���  �	��1�
�  
�� : �	 	�����  �����  ��
�
�  � ���
�
��  ������
��
� ; 
����� , �	
�	��  � ����
�  �	
�	���� �  �	
���	��  ��1�� �  ����� ; ������
��
��  ����
�  � ��
���
  

��%�
�����  �	��� , 
� �  %�����
	  � 
���  
��� , -�  
�
�	�
��� ; ������
��
��  ��
�����  
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���	�	���  ������
���  �	
�	�����  �����%���� ; �	�� , 
��
����� �  �	  
�
�����  
� �  ��  
� �  
�	
���	�� ; 
���
��  ������
��
��  ��� ’ ��
�
  �	
�	��� ; ��
��  %�� �
�
�����
�  (��
�
	 , 
���
�
�� ); �	
���	���� �  ���	-����  �	
�	���� �  �	��	�� , ������	  �	
�	���� �  ���	��	��� , 
�	�����  %��������
 , 
��������  �	����
 ; ��1��
��
��  � ������
��
��  %��	 � 	 , ��
��  �� �  

����
�����  �  %�	�
�����  %�� �
�
�� , ������
�����  ����
�� , %��	 � �����  �	��
�����
�  [0]. 

.���
�
���
�  ��
���
  �	��1�
�  ��  ����  
��  �	���  ��
���
 , 	  
��  �	��
�����
�  %��	 � 	  

������
�
�
	
�  ��������	����  ��1��
��
�  ����	�����  ����1  
	  ��/ . 
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 , 
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� .%�� .� .,  
�2#$  �� . , .���0������� � , � . �������  

 
��&'(��$�)�' -#'����#�$�)��  !"*�'+',�-  ��.=���%%#  �� �8  

('�.0!#�  �����.�+9�'-  �#!0.�' !���)8�!��*  �=0!"+�.  !"*�'+',�)  

��
� �	���  $��	���  
  �
��%������  
	  �
�
�
�  �%�

�
	���

� , ����	���� -����������  �  
����
��  %������ , -�  
����
	0
���  
  ���%����

� , 
��	 	0
�  ��������	���  ���
���  ��
�
� . 6�����  
��1��
��
�  -���  
������	�����  ��
�
���  
������ ��  �%��
�-����  ����
�
���
�  %����������  
%�� �
�
��  �	���
���  �	��
��
  �	�	�  ���	����  ��
���  ���
�
��  ���% ’0
�����  
������  
	  
%�� �	��� �  �	���%������ . *��	����  �
	%  ������	
��	���  ��
�
��� �  %������  �� ’ �����  
��  

�	���%�
 ’ ��	��  ���	��
� :%�� �	��� -
��������  	�%��
  (���% ’0
����  
�������  �	����  
	  
%�� �	���  �	���%������ );�	
�	���� -��
�������  	�%��
  (���% ’0
���� -�����
�
	��  
%�� �	��� -%��	 � ����  �	���� );��� ’ ��
 -�� ’ ��
���  	�%��
  (�%���	���
� , ���  ��������0
�  
%�� �	��� -%��	 � ����  �	���� , 
���	�	��  � �
����
� , ���  
������
�
�0
�  %��	 � ����  
%�� �	���  �	���� ). 
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+�����
��
0  �	
�	���� �  %������  
  %��	 � ������  
�-���  �	
�	������  �	��	��  (�!� ) �  
%��
����  ����������  �������
�  ������	��� , ���  %�
�����  �	�
��
�  �
����
� . ;�  �%�������  
����������  �� ’ ���  �����%����  �	  �	�����  ���	
	���  ��
��  �������
 , 

������  ��
��  �����%��� , 
%�����-����  �����%���  ��  �
	����  �����
  �	��������  
�-� . "  ��  
��  ��������  	���
����  
�	
	�
	1����  ��  �	  �
����
	 , 
	�  � �	  
���	�	�	 . #���
�  %����������  �	�
���  �� ’ ���  
�����%����  �	  �	���
����  ����
�  
�����  ����	��0�  %������� , ��������  ���  �	�
���
	���  
���	
��
��  �� 	���	������  �	����
  �  ����
���� �  
	���  ����
�  
��	  %���

��0�
���  �	  %	��
��  

����	���  �	
�	��  ���  ��
���  ��
�
	���  ��  ��� �  �  ����  �
����
	 . �  ���� �  ���� , %��
����  
�	���
	���  ������	���  %�
�����  ��%����
���  �������	��� , %����	0��  
��  �	
�	�����  %�	��
 , 
�	
�	�����  %�� �	�  � �	�����0��  ��
�������  �	���%������� , -�  
��	 	�  ��	����  �	��
��  

	  �	
���	�����  �	
�	
  �	  %�������� , %�� �
�
��  
	  
��	
���

� . 

/���  	�
�	�����  �  
������
	���  ���	����  ������	������  
������ ��  
	  �	����
  ���  
%��
�����  �	
�	���� �  %������  �  �!� . !�
�
��  
������ ��  �	�	0
�  �	���
���  ���
����  

������ ��  ��1��
��
�  	�
�
���
	
�  � %�����
�
��  
������
�
�
	
�  
  �	
�	���  �
�
�
�  
������	�����  ������� , �����00
�  ��  ����
�
����  ���
�����
	��  ���  
��������  
������	��
���  �	
�	��  %����������  %��	 � �����  ��������
� , -�  
�����
�  �	  ��1�  

�����%�����
���  �%���	���	���  [6, � . 351]. 

*�� ����  %�������  ������	
��	���  ��
�
�  %�����
	0
�  �  ���
��  �
	 �  %��	 � �����  
�	��� . #��  ��  �
���	
�  ��������  ������1���� , %���
�����  %����������  %�� �
�
��  �	��
��
  ��  
�	�
���
	����  ���	����  ������	������  
������ ��  (" . (	��	��
 , �. (	��	��
 , 2 . 3�� ���
�� , 
' . 3���
�� , , . ����� , " . ����� , # . +��	���
 , " . '��	��
 , � . /���%��
 , " . $
	��
 , " . $�	� , 
5 . 6�
�����
	�� .). +�
	����  �	���  �	���
��  �%����
�0
�  �
	 �  �	  
������
	���  �  
%����������  ��
�
�  ������	����� -��
�
���  ������
�- , ������	  �	���
� -%��	 � ����  �	�	��  
�����
	���  
	  �	�
���
	���  ������	����� �  ��
�
��� �  %���
���  ������1�
	��  � . (���
 , 
) . 8�� , � . *���	
���  
	  �� .; �	�  %������	��  
%��
	�1����  � 
������
	���  ������
�-	  
���
	������ �  �	
�	���  %�	�0
	��  " . "�����
 , � . ���	����� , � . +������ , . . #��	
 , 
+ . '��	��� , ! . *���
���� , * . *����
	 , # . *
��	����� , " . 9�
�������  
	  �� . !��
	1	0��  �	  
�	�
���
�  �����%�	��
��  � �	��
	����  ������1���  -���  ������	
��	���  ��
�
�  
	  

������
	���  ������	����� -�������	������  
������ ��  �	
�	��� , ��� ����  %�
�����  ������� �  
�  �������� �  
�
�����  %������  
	  �	�
���
	���  ������	������  ��
�
���  ������
�-  �  
%����������  %�� �
�
��  �	��
��
 . 

+����  ��  �����
  ������	
��	���  ��
�
�  �  �

������  ������	������  ��
�
���  ������
�- , ���  
�	0
�  ��� �  �������
�  ������	��

�  ����  %����	���  ��	��  � ����� , ����������  ���  
����
�
���  %����������  
	  ����	�����  ��������
�  �	���
��� �  

��
��� .���� «���% ’0
����� (������	������ ) 
�	
�	�����������
�- »�	��1�
�* . #��%��
� ,����������1�
	
��1��
��
����% ’0
��	  ��  �	����  
���
�
��  ������
��  ��������
�  ����
 . � . (���
  �
�
  �  
%��	 � �����	���%���

� «���% ’0
���������
�
	���	
�	����������
�-� » 
	  
�����
  �� �  
�
�	
� ����  �	
�	���  [3, � . 18]. ������	�����  ��
�
��  ������
�-�  ����  ��� ���	
�  ��  ���	��
�  
%��	 � �����  ���
��� , -�  
�����	1	�  %�
��  �� �
 ’ ����  �  ������
� .  

!���  %�� ������	������  ��
�
���  ������
�-��  ������0
�  ������  ������	����� -��
�
���  
%���
�� , %�����
	���  �	  ��%��� �0  ��
� �	���  ������	����	  
�	��������  
	  ����
������  
������ , ���% ’0
���� -
����������	������  
������ ��  
�	������ , -�  ���
�
�  
��
�	����  
������
��� , ���%�������  �	��  �	��� , �%
��	����  �
���
���
	���  �	
�	���� -��
�������  
���%����  � ����������  	%	�	
  ���	�
��� , �  �����  (%���
��� ) ��0
�  %�����%�  ��
��  
%��	 � �����  ���
���  [10].$  %������ � -%��	 � �����  %�����	����  �	����  %��������  �����  

	��	�
�����  �	
� ���� , ������	 :«	�
�
��  ������
�-�  �	
�	��� », «������	�����  ������
�-� », 
«������	����� -�	
�	����  ������
�-� », «������	����� -��
�
��  ������
�-� »,«������	����� -
%��	 � ����  ������
�-� »,«���% ’0
���������
�
	��  �	
�	����  ������
�-� » 
�-�  [5].  

+����0  �  ����
���  
�	�
�
��
��  ������	����� �  ��
�
��� �  ������
�-	  �  �� �  

�����
��
� , -�  %�����	�	�  ��1��
��
�  �
���	���  ������	���  
	  ��	��  �	  
���
	�� , 	  �������
�  
��	�����
  �	
�	���� �  %������ , ��  � �������
�  ������	������  �1���� , �
	�  %�
�������  
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������1���0  [11]. ������	�����  ��
�
��  ������
�-	  ������  �	�
���
�0
�  ���  %��
�����  
�	
�	���� �  %������  �  �!� . ������	����� -��
�
��  ������
�-�  �!�  – ��  ���	  ��  �
����  �� �  
��������
� , -�  
��0�	�  �� 	���	����� -��
������  �	���� , ����%���
�  
��������  � %�� �	����  
�	����
  ����� 	��� , ������� , %����	��  ������	��� , -�  �	���%����  �%��	
�
���  ���
�%  ��  
������	���  � ������0�  ��
�
��  �	���
�  �������	��� . +���
�	  ��
	  
	�� �  ������
�-	  – �%���
�  
�����
	��0  ��
�
	���  �0����  ��  �	�����
�
�� , �	����
�
�  ������  �	�	���  ����������  
������	������  �������
  � �	���%������  
�����
� �  
	  %�
������� �  ���
�%�  ��  ������	���  [8].  

*�� ����  �  �!�  �	�
���
�0
�  
	��  ������	�����  ��
�
��  ������
�-	 : ����1�
�  
������
�-�  �	
�	��� , ��
��	�
�
��  ������
�-� , 
��
�	����  �	
�	����  ������
�-� , 
������
�-�  ���
	������ �  �	
�	��� , ��������  ���	�����  �� ’ ��
�� -�����
�
	��  ������
�-�  
�	
�	���  
�-� .  

,���1�
�  ������
�-�  �	
�	���  – ��  �

������  �
 ’ ����
 , 
��������  ��1  �0����  
	  
������	��  ������  
������
	���  �������	������  
������ ��  ���  ���� �����  ����� , 
%�
 ’ ��	���  �  �	
�	����  [11]. ���% ’0
���	  %��
����	  %�����	�	�  ����� 	���  
	  �	�	���  
�	
�	�����  ������	���  �	  ��%��� �0  ���
���
  ��
����
� .  

#��  ��
��	�
�
���  �	
�	�����  
�� -������
�-��  ������0
�  ������
�-� , ���  @���
��
���  �	  

�� -
������ ���  � %��
�����  �
���
���
	��  
�	�����0  ��1  ����	��  �	
�	�����  �%�����
�  [11]. 
/	��  ������
�-�  ��1�	  �������
�  ��  
�	���%�
 ’ ��	�� , �
���
���
	��  ����%���
�  
�� -�
������ .  

���
�	����  �	
�	����  ������
�-�  %�����	�	� , -�  ������	����� -�������	�����  �������  
�� ��1�0
���  �  %�����	��  �������	���  
	  ��������
� , �

��00��  ��������
� , ��
� ��0
���  
  
�����  ���
��� , �	  ��%��� �0  ����  %��
�����
���  
	  �%����
��
���  ���������  �	
�	��� . 
*�����
�-�  ���
	������ �  �	
�	���  (distantlearningenvironment) �  ����	
���
	��0  ������0  
%��	 � ���� �  %������  �  %�����
�0  �	
�	�����  �����
  �	  �	��  ����1�
��  
������ �� , ��	  
�%��	�
���  �	  ������	����� -�������
�����  %�����  ��  %������  �	
�	���  �  
����  ����  �� �  
�
���
��� , �� 	���	��� , �%�����
  ���
���0  �  �%�	
�����  [11]. ,�������  ���	�����  �� ’ ��
�� -
�����
�
	��  ������
�-�  �	
�	���  �  %�� �	����  ���%������  ���  �� 	���	���  �	
�	���  �  

������
	����  ���
	�������  
������ ��  �  ����1�  ��
����
  [7].  

$��  ������	�����  ��
�
��  ������
�-	  
��0�	0
�  ���
���  	%	�	
���  �	����
 , %�� �	���  
�	���%������ , �	��
��
  � �����
�
	��
 , �	��  �	���  
�-� , ���  ��	����0
�  ������	�����  %������  �  
���%�00
�  �����  	�%��
�  
������
	���  ������	����� -�������	������  
������ ��  �  �	
�	���  [2]. 
������	�����  ��
�
��������
�-	 ,���  �

��00
���
	
������
�
�0
���  �  �!� , %�
����  %�
���
0  
�	���%���
	
�  
��  
���  �	��
�  �  �����%����  � 
��0�	
�  
  ���� : �	����  
�
�����  
����
�����  
����
  �����%����  (������	����	���	��
	 );�	����%��
�����%�	�
�������	���	
������	��
� ; 
�	����%��
�����
����	��������
��%����
�
�����	����� 
���	
�	�� ; �	����  ���
���0  ��	��  %��  

�
�����  �����%���� ; �	����  
�	������  ��1  
���	�	���  � �
����
	��  
  %������  
�
�����  
�����%���� ; ��
������  ��������	���  -���  
�
�����  ��  
����  �����%���� , 
	�  � �� ���	��
�� ; 
�	����  �%�	
�����  %�������  
�
�����  �����%���� . !�  
��  
�-��	��	����  ���%����
�  �  
���
 ’ ����
��� ,�	%����	� ,��-��	�	
�	�����%�	�����%�����	����  %��
������  %�	�
�����  
�	��
� , 
�  �	����  ��  %��
�����  ��1�
�  ��  
����
�  
  ������	�����  ��
�
��  ������
�-� .  

�!�  $��	���  �  %������  %�� �
�
��  �	���
���  �	��
��
  
������
�
�0
�  �%���	����
	��  
������	�����  ���
��� , ���  �	��
	0
�  ���
��	��  �%�	
�����  �	
�	����  	�� , ������ , 
%�� �	��� -%��	 � ������  ���
��	�� . 4�  %�	
��� , 
	��  ������	�����  ���
���  ���	�	0
���  �  
�	����
  ������
 , ���  �	���%���0
�  %�
�������  ���
	������  �	
�	��� . !���  �  ��
���  �������  
�%��
�  �����������  ���
��  �%�	
�����  �	
�	���� , ���  %����00
�  ��  �	  �����������  ����
� , 

	�  � 
����� . '	���  ��  ��� , �  ��
���  �	 	
�  �	���
�����  ���������� . +��	�  ���  ������  
�	
�	�����  �	��	��
  
���	�  %���
	 �  
������ , 
1�  %���
������  �	  %�	�
���  ���
��	� . 2�  
�	�%����������  ���
��  �%�	
�����  �	
�	����  ����  �	��1	
�  
	�� : Moodle; Ilias; WebTutor; 
IBM LotusLearningSpace; eLearning 3000; WebCTCampusEdition; WebCT 
Vista;Blackboard;Sakai;Web-��	�  9#� ;#����
�� ;2+;.!/  
�-� .  

*����  %����
	
�����  ���
��  �  ���
���  �  
�����
��  �����  (Moodle, Sakai 
�-� ) 
	  
����������  (Blackboard, WebCT, eLearning Server, WebTutor, #����
�� , 2+;.!/ ). *��
���  �  

�����
��  �����  �	0
�  
�  �	��  
����
	��  ������� , -�  �  ���������� , 	��  
���  ���
���0
�  
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%���
���
�
	
�  ���
�����
�  ��  %�
���  
���  �����
�
	�	 .!��
	1	0��  �	  ��
�
��  

��������
�  
  ��
������	� , �  �	���	�  ��������	�����  ��1��
��
�� , �  
��� 	�  ��  �������
  

�-� , 
��  %���������  ���
���  ���1�  �
���
���� , ��������  ��	����
	��  �	  ����
�  %�����%�  
���������
�  
	  ���%�����  �����
�
	��
  �	   ��%�  �	  ������  �  �	
�	������  %������ .  

�������
	���  ������
�-	  ���
	������ �  �	
�	���  �  %�� �
�
��  �	���
���  ���
���
  

������ ��  �	�  �����  %���
	 . #� -%���� , ���
	������  �	
�	���  – ��  �����   ����	  
������ �� , 
�%����
	�	  �	  
�� , �
�  �	
�	�
��� , � �

��0�  �
����
�  �	���������  ���
�  ���  �	�
�����  
�	
���	�� . ����  �	�	�  ��1��
��
�  �����
	
�  ��
�
�  �	  ������  %��1�
	��� , �  %������  
���������  
��������
� , �	���%����  �������  ���
�%  ��  
�
��������  � �
�
�
��  ��
�
���  �������
 . #� -��� � , 
%�����  �����

�  ��	��  �  ���
	��������  �	
�	���  – ��  �	���
���	  ����
	 , 
��
�  �

��0�
���  
��1��
��
�  �� 	���	���  %������  �	����
�
� , %�	��
	���  
	  ����������  ����
���	�����  ��
�
����  

�	��
����  �	��1��  
��  
�	����  ��1��
��
��  � %�
��� . #� -
��
� , �  ���
	��������  �	
�	���  
����0�
�������
���	�	�	 ,
��%���

��0�
����	%�������	 ,�	�
	
���	 ,-�  �%����
��  �
����
	  �  
%������  �	
�	���  [1, � . 6].  

'�� ������  ����	�����  ����  ��  ���
��  %��
�����  �	
�	�����  �����
 , -�  �	�	�  
��1��
��
�  �	���%���
�  �
����
�
  �����������  �	
�	���� -��
��������  �	
���	�	��  
	  
�� 	����
	
�  %�����  �	
�	���  
��%�
����  ��  �����
�� -
�	��������  ���
��� , – ������	�����  
������
�-�  Moodle. ,�������  ���	�����  �� ’ ��
�� -�����
�
	��  ������
�-�  ���  �	
�	���  
(Moodle) – ��  ������
�
�	 , 
�����
	  ���
��	  ���
	������ �  �	
�	��� , �����
�
	�	  �	  
�� 	���	��0  
�	������  ��1  
���	�	���  � �
����
	��  
	  %������
�  ���  �� 	���	���  ���
	�������  
�����
 , 	  
	��1  ���  %��
�����  ���� �  �	
�	��� . Moodle ��1�  
������
�
�
	
�  �����  ������
�  � 
�	����  ���
	������ �  �	
�	���  [9]: �	
�	����  
��	���  (�	  %	%���
��  ������  � 
  ����
�������  

� ���� ); ����1�
�  �	
�	���� -��
������  ��%��� � ; 	����  �	
�	���� -������	�����  �	
���	�� ; 

����  �	
�	���� -������	�����  �	
���	�� ; �	���	
����  ���
	������  %�	�
����� ; ����
�����  
������
���  �  
���	�����  ���
�%�� ; �	����  �	
�	���  �	  ����
�  ���%��
���  �	
�	�����  ���
�� ; 
�	����  �	
�	���  �	  ����
�   ��������	������  ���
�� ; �	����  �	
�	���  �	  ����
�  
��
�	�����  
��	�����
� .  

#�	
����	  Moodle %�����
	�	  �  
� ����  �
��	��� �  ��
����
 -�	�
	 , �	  �����  
�	����
��
	��  �����
�
	�� . ��1��  �����
�
	�  �	�  %�
��
	1����  ���  
	���  ����� :  ��
� , 
�
����
 , 
���	�	� , ���	�	�  ����� , �����	
�� . ����	�	��  �

��00
�  �	
�	����  ����� , ������ , 

��
� .Moodle, -�  
������
�
��
���  
  ���
����
�
� , ��1�  ���
�
�  
	��  �	
�	���� -��
������  
�	
���	�� : 
�
�%�	  ������	���  (�%��  �����%���� ,  �	���  ����
� , ��������	���  ���  �
����
	  
-���  
�
�����  �����%���� ); ������	�����  �	
�	���� -��
������  �	
���	��  �	
�	�����  
�����%����  (����%��
  ������ ); ��
������  �	
���	��  ��  
����	���  �	���	
�����  � %�	�
�����  
����
 , �����
��  ����
  � %����
�
 ; ��
������  �	
���	��  ��  
����	���  ���
�������  ����
  ���  
�
����
�
  �	�����  �����  �	
�	��� ; 
��
�  ���  %�%������� �  �	��
��
�
	��� , ���  �	���
�  
�	���	
�����  � %�	�
�����  ����
 , ���  �	���
�  ���
�������  ����
  �
����
�
  �	�����  �����  
�	
�	��� , ���  
��	
���� �  
	  %�������
� �  ���
���0 . 

*
����
�  �	%���0
���  �	  ����� , %������
�  �� , 	  %����  �	��������  ���	�	0
�  ��%�
�  �  

�
���� �  �	
���	�� . �	  
���  ���  %�������  �
�1	
�  �����	
���  
	  	������
�	
��� , ���  ��  


���	0
���  
  �	�  %����� , 	  ����  ���� �0
�  �� � . /��
	���
�  �����  �	��1�
�  
��  
����
���	�����  ��1��
��
��  �
����
	 , ��������  
  Moodle �	%��
	�1���  	�	%
�
��  ���
���  
�����
	���  ��  ���
��
�  ������ , 
	�  � ���	�	���  
��
�
 . ;�  ���	�	� , -�  �����  %�
���  �	%����  
�	�	���  ����  �	
�	��� , 	��  ����  
��  �
����
	  �	��1�
�  ��  ��%����  � ��  �
����  
��  ���1�  �� �  
%���
� . :��  ��	-�  �
����
  �	�
�0�  �	
���	�  ������ , 
��  ��	-�  
��  ���	�	�  
��
� , � 
��  �
����  

��  
�
�	�  �	�  ���� . ����	�	� , ����  ���
���0�  ��������
�  �
����
	 , ��1�  ����
���	����  

��	
	
�  ����  ���	
��
�  �	
���	��  
	  
��
�  ���   ������� �  ����0
	���  �� �  ��	��  
	  
�������
�� . 

Moodle �	�  %�����	��  ���
���  ���%��� , 	  �������  	������
�	
��	  ���
���0
�  
�	�	�
�
�
	
�  ��
������  
� ���  ���
���  
	  �� ��������	�����
� , 
��
�  
��0�	
�  	��  

���0�	
�  
����
	��  ������ . #��
��
	�  ��  ����  �
	 �   ������
�  ���
��� , 
��
�  
���	�	� , 
�	%����	� , ��1�  
�	������  ���
���0
	
�  ���
�%  ��  �
���  �����
 , 
������
�
�
	
�  �	��
�  
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����1���� , �

��0
	
�  
�	���  ���
���  ������  ��	�� , ���
���0
	
�  �	%�������  �
����
�
  %��  

����	���  �	
�	�� , ���
���
�  	��  �	������
�  %�����	��  
�-� . *��
��	  %��
�����  %��	�  
���� -��� �  ����
����� �  ����	
�  �������
�
 , -�  �  ��������  %��  �

������  �����
 . 2��  
�� 	���	���  
�	������  ��1  ��	����	��  �	
�	���� �  %������  ����0
�  �	
�  
	  ������  �  
��1��
��
0  
������
	���   �	������  ������	��� , 	  
	��1  ���
�����
�  %��
������  ���	�� -
��	��
  � �	����	���  
�� ���
  �
����
	� . ���
����  ��	��  ������0�
���  
  ���
���  �	  ��%��� �0  
������ �  ������ , ����  %�����	�	�  �����  
���  
��
�
 , ��1��
��
�  %���
��
�
	���  �  ���
���  

���	�	�	 , ��1��
��
�  �	���
�  
��  �%���
	���  ������  ��������	���  %�
	��  � 
�
	��
�����  
�	��  �	���  %�
	�� , ���  
������
	���  �  
��
	� . 2�  %���
	  ���
���  ��1�	  
�����
�  
%��
�����  �	 	
���  ��
 , �  
���  �����  �  ���	������� .#�	
�����  Moodle ��1�	  

������
�
�
	
�  ��  ���  ���
	������ �  �	
�	��� , 
	�  � ���  %��
������  ���
������� , 
�	���
����� , %�	�
����� , �	���	
�����  ����
 , ��������  
  ���  ���
���  %�����	����  
������	��
��  
���  ����
�  
	  ��1��
��
�  �	
	�
	1����  ����
  �
����
�
  �  
� ����  �	���
  �	  
���
�� . 

Moodle �	�	�  
	��  %���
	 �  ���  �	���
��� �  
��
���  
������ �� : ������0�  ���
�%  ��  
������	������  �������
 , �	
�	�����  �����
  � %�� �	�  %�� �
�
�� ; ��1��
��
�  ����
�  �  
�� ����  �
���
���
	���  � ���%���
���  �	
�	���� -��
�������  �	
���	��� , -�  %���	-��  
���
�  ���  �	���
���� �  �%	��
	���  �����%���� ;�	�
���
�  �	����
  �	��
��
�
	��� ; 
�	���%����%�������
�  
	  �� ’ ��
�
���
�  %������  ����0
	���  ������
	
�
  �	
�	��� ; %�����	�	�  

���������� ��	�����
����	����	���
���������
� ; �

��0�  ��1��
��
�  ��	�����  ��	�
�  �  
�	���
��  ����
� ; ��1��
��
�  ���
����
��  ��	��  ���	���	������  �����
�-�  [4, � . 147-148].  

2��  
���	�	�	  Moodle �	�  
	��  %���
	 � : �����1����  �  �
���
���
	���  �����  �	
�	���� -
��
������ �  �	���%������  �����%���� ; �	���%����  	�
�
��  �	
�	��� ; �	�  ��1��
��
�  

�
	��
�����  %�
������  
������
  
����	���  �
����
	��  �	
�	�� ; �	�%���
�� , ����
�
��� , 
��������  �  �������  ��	����	��  
�� -��
������ ; %������
�  ���  100% � nline-�����
 ; ��1�  
%��
����
	
�  
�����  �����
 ; �	�  ��1��
��
�  
������
	���  	���� - 
	  
����  �	
���	��
  %�� �	�  
�� 	���	���  �	
�	���� �  %������ ; �

��0�  ������  ��1��
��
�  -���  ����� , ���������� , 
��%�
�����  
	  ���� �
	���  �	
�	���� -��
�������  �	
���	��
  �����%���� ; �������
�  
���
�
��  
������
�
  (������� , ������ , 1���	��  
�-� ) ��1�
�  ��
�  
�����	 �
	�� ; ��������  �	�  �	  ������  

���  ����
 , ������	  %���
����  ������
	
�
  �
����
�
 , �	  �	�����  
������
	���  ������	��
���  
�%�
  

��
�
��  �	
�	�� ; �	���%����  	

��	
���
	��  ���
���  ���
�� �
��  ������  �	���
�����  ����
�  
�
����
�
 [4, � . 148]. 

.���	��� . ������	
��	���  �  �����0  �  ����
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�
��� �  %���
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���
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����
	 , 
	�  � ���  
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���
�%  �
����
�
  ��  ������	������  �������
 , �	�	0
�  ��1��
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�  �����
	
�  ��
�
�  �	  ������  
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	��� , %�����	�	0
�  
����  ������ �  �	��  ���  �	
�	��� , �

��00
�  ��1��
��
�  ���  
�	����
�
� , �	���%���0
�  �� ’ ��
�
���
�  ����0
	���  ������
	
�
  �	
�	��� , %��
����0
�  
	�
�
��  �%����
	���  
���	�	�	  � �
����
�
 , ������0
�  
�
�	
�  �	��  �	  %���
����  ������
	
�
  
�
����
�
 . �	1��
� �  ��	�����  �  �����
	���  ������	����� �  ��
�
��� �  ������
�-	  
�	��
	�  �������	  
��%�
�����  �	
�	���� -��
�������  ������	������  �������
  � �	
�	���  
%��	 � �����  %�	��
����
  ����
�  �  ����  ������	�� . 
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������ ��  �  %�� �
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���  

���	�	��
 . *��	����  ���
�%���  	����	�  ��%��	 	�  %��	 � 	�  �

��0
	
�  
�	���  ��������  

	  
%��
	�1�
	
�  ��  
  �	
�	���� -
���
���  %����� . /�%��  �  ���
�%����  �	 	
�  ������	��
���  
web ���
���
 , ���
�����
	�����  �	
�	�����  %�� �	�  
�-� , �%	��
	���  ����  ��  �

��0�  
%������ . *�� ����  %��	 � , ����  ��  ���%�
��
���  
   	����  %�� �	��
	���  ��1�  ���  
%�������  ���  �
��������  ���	�����  �	�
����  %�� �	�	��  
	  ���
��	��  � 
  %��	������  
�

��0
	
�  ���	
�  %�����
�  
	  
������
�
�
	
�  ��  �  �
���  ��������
� .  

"�
�	�����  �  �  
� , -�  %�� �
�
�	  %�����
	0�� �  %��������  %���
�  ��  ���	�  
�����  ��  
���	
�  
	  
������
�
�
	
�  ������	����� -�������	�����  
������ ��  [6], 
	�  ��  
�	�������  
��
�����  %���
�  �  �	�
	������  
	  ��  
%���0
���  �  %�� �
�
��  ���	��� �  %��	 � 	 .  
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���	�	��
 )  ��	��
	����  �	%����
  %�� �
�
�� , ����  

�����  %��  
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������ �� , ���
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/	��1  ����  �	��	��
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���	�	�	�  �  ���
����  
��  
�1��  �
	�  
�	���	
�
�  �
����
�
  ��  %������  �	
�	��� , 	  ������
�  ��  �	���
�����  ����
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*	���
���	  ����
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���  ������
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�	���� �  %������ , ��	  
��
� ���  �����  �	
�	���� -
���
��  �������  
  ���
	�  �	
�	���� �  �	��	��  
	  %��	  ���  � 
��  ��  
���
���0�
���  %��	 � ��  [1, � . 5]. !	�	��  �	���  
��  ��������
�   ��
��  %��
	
�����  
�	���
����  [2; 3; 4], ��@���
�
�0
���  �����  ��
���  ��  ������
	
�
�� �  
�������� , 
%���	-����  ���
  ����������  �	���
�����  ����
�  
  �	
�	�����  �	��	�	� , �  
���  �����  �  
�	�������  ���	����  �	����
  �� 	���	���  �	
�	��� .  

!	  �	��  ����� , �	���
���	  ����
	  �
����
	  – ��  ��
�
�
	��� , �	���
�����  %�����  
�
��������  ��	����� , ��������  
	  �	
���	��  �	���
���  %��	 � ��  
  %�
���  ���	�
�  ��	�� , 
�	  ��%��� �0  �%���	����  �����������  �	
�	�� , 
��������  ����  ������0�
���  %�� 
����
���

��  
���	�	�	 . 

4�����  �� 	����
	�	  *'*  %��  
�
�����  �����%���  ����
�  �
����
�
  	�
�
����  
��	����	��  �	
�	���� �  %������ , �� 	����
��  �%���
��
�  ������
�-�  ���  ����������  
�	���
���� �  
��������  �	
�	�� , ������  

����  
����� . *	���
����  �%�	�0
	���  
(�	�
����� ) �������  �������
 , �� 	����
��  �  �
����
�
  ������
�  ����� , �	���
����  
���
 ’ ���
	���  �	�	� , ���
�
	�  ���	
�
��  �������� , ���  �  
	1��
��  �  �����
	���  
�	���
��� �  %��	 � 	 . �  %������  �	���
�����  ����
�  �
����
  �	�����
�
	�
��� , 
�	��
������	�0�
��� , ������
���  ���������	 , �	��
���
��
��� , 
��
���  ��	����
�  �������  
�	���
���� .  

<���	���
	�����  ������
��  �� 	���	���  �	���
�����  ����
�  �	���
���  %��	 � �
  

��
�%	0
�  �	����  ������	����� -�������	������  
������ �� , ���  ��%��	 	0
�  �����
�  
�
	
�����  �
����
�
  ��  %�����
� , ��
�
�0
�  
��0�	
���  
  %�����  [5, c. 129]. #����	���  �  

������
	���  	

�������  �������� , �	
�	�����  ���% ’0
�����  %�� �	��  “. lectronic 
multimedia assistant & MAnDiV”, ��	  �

����	  ���  %��
�-����  ��
��  �	�
�����  �	
�	���� �  
�	
���	��  �	���
���  
���	�	��
  
  ���
	�  �	���
�����  ����
� . !	
�	���	  ���% ’0
���	  
%�� �	�	  ���	�	�
���  ��  �����
 : 
����
����� ; 
����
	����� ; ����	�����
�� ; 
��
�
� -
����0
	����� . *�
���
�  �����
  	

�������  ��������  �%��	��  ��1��  
  
���� . 

$  �	�  �	�  �
����
�
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�����  �	���	
�0
	
�  �  �	���
�����
� , %�	�0
	
�  �	�  

������	������  �
� �  �
	��
����� , %��������� �  ����
	���  ��  �	���
��� �  
“ �
	������
	�� �  �%���	���
	 ”. 2��  ��� �  
���	�	�  %�
����  
������
�  
  %������  �� 	���	���  
���
�����
	��� , ����  �	���
�
�  ��  ����������  �	�����
�
�� , 
�	��� �  
����	���  
%��
	
�����  �������� , 
������
	���  ���	
�
���
�  ���� �����  ��
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�  ����� , �	� , ��
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�
�� , %���
���  
��

������ , 
�-� . ,	���
���  
%��	 � 	�  
	��1  %����
	
���
���  ��1��
��
�  �%����
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  �������  �����  �  
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�������  �	
�	�� , ��	��  ����
  �	  %�%�����0  
%���
���� , 
�-� .  

3���
��  
����  ���% ’0
�����  %�� �	��  “. lectronic multimedia assistant & MAn-DiV” �  
�����%����  “,�
����	  �	�
���
	���  ���% ’0
�����  
������ ” %����
	
����  �	  ��� . 1, 
�����
�
	�	  �	  ����������  ������
���� -�����
�
	�� � , ���������� � , ���
���� � , 
����� �
���� � , ��������� ���� �  
	  ���%�
��
����� �  %������
  ��  �� 	���	���  �	���
�����  
����
�  �
����
�
 . ��1��  %�����  
�����	1	�  %�����  �� 	���	���  %� ������� , %��  ����� , ������  
�  �	���
���  
���	�	��
  
�����  ����
� , %���������  ������
� . 
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�  �	����  �������  ����	���  ����������  
����
�����  �	
���	�  (����	
�
��� , �	
�	�����  

����� ), ����  
������
���  �	  �	���
����  ����
�  �  
� ����  �%�����  ����%��
�
  �  %�
���  
�� , ��  
�	�  �
����
	�  ��1��
��
�  �
���	
�  ��  
�����  
�����
�
	��  ������	��0 , 	��  �  �������0  
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� ����  �%����  ��
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��� , �	  
��%��� �0  ����  �
����
� , %��  %�
���� , �  

������  ����������  ���
 ’ ��	���  �	
�	��  ��1�
�  
��	�
�  �	  �����  ������  ��  �
	����	����  ������
��	�  ���
����
�
�  	��  ���
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	�  pdf, ���  ��1�
�  ��	����
���  �
����
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�	��� ;  ���	���  – %�
������  ������
  
  �	���
�����  %�� �
�
��  �
����
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�  
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�  
���
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����  ������ , �	
����  
����	���  
	1��
��  ��
	��� , 
���  ��	�����
���  �	���
���  %��	 � 	�  
  %��	�����  ����
� . ;�  �	�  %���%��
�
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����
	� . 

“ /��
�
� -����0
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� , -�  �	�  ��1��
��
�  
  �����  ������
	
�  
������
	
�
��  ��
����  %�����1����  ����
������  ���
���  ����0
	��� . 2	�	  ��
���	  �	�  
�
����
�  ��1��
��
�  ��  
�����  ����	
���  �
��  ��
���  �	�
�����  ��	�� , 	��  �  %����
	
�
�  
����
����  �	�
�����  ����  ��	�� , ���  %��

���1����  �
� �  ��
��  ��%�����
�  �  �	�� �  ����� . 
*
����
�  �	0
�  ��1��
��
�  %���
�  
��
  
	  %���
���
�  �����
�  �	��
�1��  ��	��� . !	�	���  
�
����
�  “�	�� ” �������
�  %�����1����  
��
� , �����
�  �
��  �	���
����  ���� �����  
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%������	
���  �  “���
	
����� ” ��   “�����
	
����� ” ��
��  �
���  ���%�
��
���
�  �  �������  
%���������  � ���  
���	�	�	 , 
������
	���  �  %�����
���  ���%���  �%�
�
	��� .  

/	��1 , %����
	
����  ���
����  ����0
	���  ��	�� , ���  �	0
�  ��1��
��
�  ���	����
���  ��  
��	��0  ����0
	���  %��  
����	���  
������
��  �	
�	��  
  ��1	�  �	
�	���� �  %������ . #��	��  
%�
	���  ��  ���	����  	��  �	����  – �	0
�  �	���
���  %��	 � 	�  �	
�	���  %�� �
�
	
���  ��  
��%�
� . 

!	
�	���	  ���% ’0
���	  %�� �	�	  ���
�
�  � �����  ��������  �	
���	� : %�� �	���  
�	���%������  ���  
�
	��
�����  �	  �
���  %�����	�����  ���% ’0
��	�  ��  ���
���	� ; �	
�	���  
���  �
����
�
  �	�����  �����  �	
�	���  �  %�	
��	��  ��  ���������� ; %�
	���  �	��%���
���� . 
'��������	  �� 	���	���  �	���
�����  ����
�  �
����
�
  �	���	�
���  
�����
�0  ���  %��	�����  
���
���� . 

*��%����

�  
1�  ��� ����  %����	�  ������
� , �	�������  
	1��
�0  �  �	����
�
	 . 
*

��00
���  ����
�����  ���
����
�
� , ��  �
����
�  ��1�
�  �	%��	
���  �	  ���� , ����  ��
���  
�  �%	��
	
� . 2	��  ���
����
�
�  ���
�
�  ����������  ����  �����%����  ��  ������  %�%������  
������� , ���  ��1�
�  ��	����
���  �0����  
  %����������  ��������
� . /	���  ����� , �	���
����  
�
�����
��  ������ , �	���
���  %�	��
���  �
	�  �	  ����  ���1��  ��  �
���  ���� , �
	�  
��������
��%����1���  �	  �����  %�	�� . ��
��
��  �	���
����  ���� , 
�
	��
�0�
���  ��
���  
���%�
��
���
� , ����  
���	�	�
���  �	  ��%��� �0  ����
����� �  ���
���0  – 
��
� , �	  
������
	
	��  ��� �  
��	�
���  ���
����	
  %��  %�����1����  �����  �  ��
���  �
	�����	���  �  

��%�
�����  ����� . 2��  
	�� �  �	
�	���  %�
�����  
�����  �	1	���  
��
���  
	  ���
�%  ��  
��
����
 .  

����	�	� , �� 	����
�0��  �	
�	�����  %�����  �  
������
	���  ��/ , ��  

�	�	�  �
��  
��
���  �
	�����	��� , ���	�
���  ��������
��%����1��� , ���
�
	�
��� , ���  ����  
  ����  �  
����
	����� , �� �  ��	���  ���
�00
��� . /��� , 
��%�
����  ��  
���  ��� ������ , ��1�  

	1��
�  ���
�
	
�  
  �	���
���  %��	 � �
  

�����  %�����  ��  
��������  %������ , ���	
�
 . 

,�  ���������  ���
�����
�  �� 	���	���  �	
�	�����  ����
�  �
����
�
  �  
������
	����  
������	����� -�������	������  
������ ��  
	  
%��
	����  �� 
  �	
�	�����  %����� . '�����
	
�  
%��	��0
� , -�  �	%��%���
	�	  �� 	���	���  �	�  ������  %��	�����  �	�
�����  �	
�	���� �  
�	
���	��  
	  ������  ���
�
	
�  
	1��
�  ������
� , ����
�  
  �	���
���  
���	�	��
 .  

 2��	�  ���	��������  37����  
1. 8	��	�  , .�. #�������  ������	
��	���  �	
�	���� �  %������  
  �����  
	  �$��  / , . �. 

8	��	� // *��	��	  ������	����	  
������ ��  
  �	
�	������  %������ : �� . �	�� . %�	��  / ���
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* . ���
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3. '��	��
	  3. , . ����
���	���� -
�%��� ����  
	  ���	�
����  �������  
������
	
�
���
�  �	���
�����  ����
�  �
����
�
  �����������  ���
����
�
�
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���� . ��� . 
�	  �����

�  �	�� . �
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	 . – � ., 2003. – 
21 � .   
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Areas: A Case of an Elementary School in Singapore. Journal of Educational Computing Research, 
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�	���
��  �%�
����
��� , 
 ���
�
�
  ������	������  
������ ��  

� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  
 

' �'.��  ���(%�0  ��!",(�$�-   0 !"�0  ORCID �  �� !0!�$�)�0�0  
 0 !"���0  ��/!(0�#0  ���#'.' -/' +�/�'-  /�%+9�' !�  

���� �  %��	���  ������
	
�
  �	���
� -%��	 � �����  ������1���  �  ���������
�����  
���
���  
�����
� �  ���
�%� , 
	��  ������
�����  1���	����  ���
���  
	  �� ., ��-�  
�������0
��� . 
!	�	�%����  ��  �
����
���  %������  �����  %���
�-	 , �����	��
  
	  %� �	
���
�  �	���
�� , 	  
	��1  
�  %����1���  �	��  �����  %���
�-	  �  
��	����  ��1�
�  �	��1	
�  ������  � 
���  1  	

���  �  
���� -����  %�
	1���  %�����  
	  �� . /���  ���  %�	
����� �  �%�
�
	
�����  	

��	  
	  �� �  
������
	
�
  �	���
��  ������1���  ��������  
������
�
�
	
�  
��%�
����  �����
�  
����
����	
��� . 

*��
��	  ORCID (Open Researcher and Contributor ID) �	�	�  ��1����  �	���
�0 , 
�	����
��
	����  �  ���  ���
��� , ����	�����  ����
����	
��  ORCID iD, -�  
���	�	�  %�����  
�
 '����  �  ���������	��  
	  �� 	���	�����  [1], � �%����
	���  �	  
��������  %������  
���
	�������  
	  �
���
�����  ������������
�  
������
��  %��  	

��	 [2]. �  ������  ��	��	�  
1�  
%��	��  ��
� �	��0  ����
����	
���
  ORCID �  ���
�
��������  ���
��	��  %��
�����  �	���
� -
���������  ��������
� . 

$  
�	
��  2014 ����  Jisc (Japanese Industrial Standards Committee - ����
�
  %�������
��  
�
	��	�
��	���  4%���� ) � ARMA (" ssociation � f Research Managers and Administrators – ��  
%��������	  	����	���  �����1���
  
	  	������
�	
���
  ������1���  �  �������  (��
	��� ) 
�	%��
���  
  ���%��	
	��0  
����  %����
�
  ���  %��
�����  �����  ������ �  
������
	���  
����	���� �  ����
����	
��	  ORCID �  
�-��  ��
�
�  ���������
	���  [3], ��	����	��  %����
�  
�
	�� : Aston University, Imperia College London, University of Kent, Northumbria University, 
Southampton University, Swansea University, University of York � University of Oxford. ,�
�0  
%���
�� �  %����
�  �  �%
����	���  %������  
%��
	�1����  ORCID 
  ���
����
�
	�  � 
���������  
�	���	-� �  %������  ���  %�
�������  ������ �  %�����

�  ORCID ���������
	���0  
  ���
���  

�-��  ��
�
�  [4].  

+
���	��  %�%������  ������
	
�  ������1���  %��	�	�� , -�  ���
������  ORCID 
����
����	
���  �
	��
�  ���
 '����
�0  
��� �0  ���  �	���
��  ������1���  
  ���������
	���  
[3].  

������0
�  
	��  ����
��  
�%�  ���
�� , -�  %�
����0
�  ��
� �	���  ORCID[2]:  
- ���
���  %�
���� �  �������
	���  %��  �	���
�  ������1����  CRIS (Current research 

information system), RIM(Research information management systems), �	%����	� , 
%����
	
���	��  
	���  ���
��  �  Pure � Symplectic. ����  �  ������������  %�����
	�� , 
  ����   
����������  ��1�  �
����  ��
� ��
	��  ORCID, 
���  -�  
���  ������0
� , -�  ORCID �	�  
%�
����	� , -��  ��	���  %���%��
�  ����
�  �	���  � 
��  �	���  %��
�-�
�  
��
����0  
	  
��
����0  �
�
���
� ; 

- ���
�-	  
���  
�%�
 , 
	��1  �	0
�  
	 ���  %���
	
�  ���  ��
� �	���  ORCID; 
- �  
��  
�%	��	�  ����  ���
�-	  �
����0
�  %�
���  �	���  
��  ���
��  ��	��  CRIS/RIM, 


���  ��	���	���  �	���  ORCID %�
��0  ����0  �	��1�
�  
��  %�%������� �  %�����

�  ORCID  
  
���  ���
��	� . 

����
���  
���	�  
������ �����  %������
 , %�����
��  
  %���
���  ��
	��
	�  [3]: 
1. #����
� , -�  
������
�
�0
�  CRIS.  
+���  �  %����
�
  ��
� �	���  ���
���  ORCID �  Aston $��
����
�
 , -�  %�����
  �������  


������
�
�
	
�  Pure ���  ����
�	���  ORCID, 
	�  ��  ��  ���
��	  �	�	�  ������	��0  %��  
%�����	���  � �	��  %��  ���	���
	��� . (���  ��	���  ���
�  
  ��
� �	���  ORCID �  Pure. ;�  
�������  
%�
	���  
�����	��  ��������  �	
�����  �	  %��	
��  %����
� . #��
�  ���	�	���  ����  �

�����  
�����  
����  ����
�	���  ���  ORCID ����
����	
���
 . !	���
��  %�
������� , -�  %�����  
����
�	���  �  �
����� , %���
��  � �� ���  �  
������
	��� . !�
�  ORCID ����
����	
���  ����  
	

��	
����  �	%��	��  
  Pure.  
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#����
  $��
����
�
�  York, ��  
	��1  
������
�
��
���  Pure, ���
	1	0��  �	  
�������  
�	
����� , ���
��  %����
���   ��%�  %� �	�	�
�
	��0  �%���  ORCID 
  Pure ��
  
�������  
%���
�� . '���������  ����	���  �

������  
	  ���	
	���  ORCID iD ����  �� ��  �  
������
	��� . 
=�  �����  
	1��
��  �� '��
��   
  �����  %����
�  �  ��
� �	���  ��%���
���0  ���
����
�
�  White 
Rose Research Online (WRRO) �  ORCID ����
����	
��	�� , ���  ����  %����	��  
��  Pure, ������  
%����0�����  ��  ���
���  Eprints. ;�  %�����  �	  �	���  �	�  ��%����  %�	�0�  
  Pure 4.20.3 Test. 

#����
  
  Imperial �����1�  
������
�
��  Symplectic Elements, ���  ����� 	���  ORCID 
����
����	
���
 . Symplectic Elements ��1�  	

��	
����  ���	
	
�  %�����	���  �  ORCID 
����
��  
  ���
�
�������  %������  ���������	 , � 
����  ��1�
�  �
 '��	
�  ORCID ����
����	
��  �  
Symplectic �	  ��%��� �0  
��� �  ����  �������  �����
  ���� . *%�
����
����  ICT ����  
����  
�	������  
  %����
  �  �	�� �  %��	
�� .  

(��%���������  %����  %��	
���  %����
� , 
  $��
����
�
�  Kent �	%��
���  ��
�  CRIS 
Converis. +��	  �  �����  %����
�  «Early ORCID» %��� 	�	  
  ��
� �	���  ORCID 
  Converis, ���	  
����  ���	  
  
��� , -��  �	���
�
�  �
����
�
  
	  ����������
  �	����
��
	
���  
  ORCID. 
#����
�	   ��%	  %�� �
�
	�	  �	  ��%��� �  �%���	����  ����
���

�  %� ����
�	���  
  ORCID. "��  
��
� �	���  �  Converis ��  ���	  �	
�����	  
  �����
�  
������  %����
� . =�  ���	  ��
	  %��� 	�	  
  

��� , -��  ��
� ��
	
�  Converis �  ��%���
�����  Kent Academic Repository (Kar) 
	  ORCID. 
#��
� , %�
�	  ��
� �	���  ���
��  ��  ���	  �	
�����	  ��  �����  %����
� .  

2. #���
��  %����
� , -�  
������
�
�0
�  ���
�
������  ��%���
	��� .  
#����
  
  $��
����
�
�  Southampton. /	�  
������  
�������  %�
	��� , %�
 '��	��  �  

��
� �	���0  CRIS ���
����
�
�  �  ��  
�	����  Eprints ���
�-�� . ����  ���������  �	�
  
"Southampton ORCID" ���  �%�
����
����
 , -��  
���  �

�����  ORCID iD (������  �	%�
�����  
�	����� ) 	��  
�����  ������	��0  %��  ����0���  ORCID iD. 2��  ��� �  
���  
������
�
�
	��  
ORCID API. �  ������
	
�  �

����	��  
	�����  ��  �%�����  %�����	��  � %�
 '��	���  �  ����  
ORCID iD. #�
��  
���  �%�
	��  ���	��   ��%�  
�����  �  
������
  ��1�� �  �	����
�
�  
���
����
�
�  (104 
  ������ ). ���%�
���  ����  �����
	���  
  
��� , -�  ���1�	  ����
�	���  ���	  
%���
	  � �� �	  �  
������
	���  � ��  ���
��	   1�����  
��������  %������� . 

#����
  $��
����
�
�  Swansea. �  ���
����
�
�   
������
�
��
���  
�	��	  ���
��	  Library 
and Information Service (LIS), 
	���  �����  ����  ���������  
�������  �������  ���  ��%���� �  
�	%����  %����
� . ����  %��	��  �
��  %����
 , �	�	 	0����  � '���
	
� , ���  �%�
����
����  
  
���
����
�
�  
1�  �	��  ORCID ����
����	
��� . ;�  ����  ��������  %� ����
������  %��
�  
������  �%�
�
	����  �  %���	����  �	�	
�  ������	��0  %��  �	�
���
�  ORCID. #��
� , ��  ��  
����  ������
�  ��%����0  �
�	
� ��0 . /���  ���	��	  %����
�  %����0���	  �	���
� -
������������  ������	�����  ���
���  RIS ���
����
�
�  (Research Information System) ��  
%������� �  API ORCID, 
	���  ����� , -�  %�����	���  �	���
��  ����
  
  RIS ���	  
�����  �	  
���
�  �	�
���
�  ORCID. 2���������  �	����
��
	��  �
��  ORCID ����
����	
���  
  ���
���  
�%�	
�����  �	��	��  ���
����
�
�  �	  �	��  Agresso Business World �, %����  ����
�	��� , ��1��  
%�	��
���  %���
�  

�
  ORCID iD 
  ���
���  ����  �	� , � ��  ������	���  	

��	
����  %����	�	��   
LIS. 

=�  ����  %����
  - 
  $��
����
�
�  Northumbria. �  �����  ���
����
�
�  ����  ��������  �
	  

��	
�����  ������1����  %�� �	�  %���
�� �  %����
� . #�����  �  ���  «Moving ORCID 
Upstream» 
��0�	
  �

������  ���	
��
��  
��	���  
  ������
��  �	�
����  �
����
	 , �	  
�� -
�
����
������  %��
	��  SITS E:Vision. ;�  ���	
��
	  
��	��	 , 
��0�	�	  
  ����  %��� , ����  
%�
�����  ����  

��
�  �
��  �����  ORCID iD �   %����	���� , -�  ���
����  �
����
	�  %����
�  �	  
�	�
  ORCID -��  �	����
��
	
��� . $  ������
���  %�
��  	�
�
��  �	�����
	��  � %��
����
	��  
�	������
�	��0  
  ORCID, 
������
�
�0��  �����  ORCID 
  ����
�  ����
����	
��	  
  
���
�
������  ���
�-� NRL(Northumbria Research link). 

2�� �  ������1����  �%����
	��  �	  
��0�����  ORCID �  %�����	���  1���	��  �  
�����
��  
���
�%�� , -�  %�	�0�  �	  ����
�  %�� �	��� �  �	���%������  OJS (Open Journal Systems), � 
%��
�����
���  �	����
�
��  #�	
	  (Schoolof Law)  � 
�������  !	���
��  %�����	���  
������
��� . #�%��  
� , -�  ����  ���	��  %���  ORCID iD %��  ����
�	���  ��  �������
	��0  
  
1���	�� , 	��  
������  �	 	
�  
��������  
�����-�
  ���  %�
��������  ��
� �	���   ORCID  
  OJS. 
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(���  
��
���� , -�  ���������  ���	
��
	  �������	  ���
������ , ���  �����
�
	��
  
	  ���  
	

���
 , ���  %��	��  ������
	
�  �
���  ������1���  
  ��  1���	�� . $  �	��	�  %����
�  ��
  
���������  
����
�� : -��  ���%��	
�  %��	����  ��	���	��0  %� ��
� �	���  ORCID, ���������  

�����
�  ���  
��������  %������ , ������	  ��	����
	
�  ��
� �	��0  �  API.  

#����
  
  +�������  (Oxford). �  ���
����
�
�  ����  %�����
�  �������  %��  ��
� �	��0  
ORCID 
  �	����  ����0��  ���
�	����  ���
���  ����
����	���  (IT Services’ 
RegistrationDatabase), 
	���  ����� , -��  	�
��
����	���  �����
�
	��
  �	  �	��  ORCID, ���	  
���
�%�	  
  ����  ���
��	�  +������	 , �  
������
	����  ���
�
������ �  ���	�����  	

����	���  
WebAuth. +�������  
  Oxford 
������
�
��
���  Symplectic
	  ����
������  	���
  ORA, 
�  
  ��  
�
�  ���
���  ����  ���	��  ������	��0  %��  ORCID. ORA ��
� ���
���  �  ���
����
�
����0  
���
���0  ����� �  
����  � 
���  ��1�  «
�
� �
	
� » 
������
�  
	  �	��  %��  ORCID �  �	��  �	���  
�	  ��%��� �0  ���1��  �	
	�� �
 , -�  �	���%����  � ���
���0�  ���
�%  ��  
������
��  
	  �	���  
�����
�
	��
  ���
����
�
� .  

$  Symplectic %���� 	  	

����	���  �	�	�
���  
��
��0  �
�����0  
	  
������
�
��  �
��  

�	���  ��
���  	�
��
����	���  � �%�	
�����  ����
����	�������  �	���� . /	���  ����� , 
�����
�
	��  ���������  %�
 '��	
�  �
��  ����
����	
��  ORCID �  ��  Symplectic ������ .  

�  $��	���  %���  -�  
�����  ����  ����
������  	���
  ��
� ��
	
  ����
����	
��  ORCID. 
��
� �	���  
�����	��  ��  %�� �	����  �	���%�������  DSpase ���
�
������ �  ��%���
	��0  
!	����	���� �  ���
����
�
�  “���
� -,� �������	  	�	����� ” eKMAIR [5]. �������
	���  
ORCID, 
  eKMAIR, 
����
	�
���  %��  

������  ����  	

��	  �  %���  ��
	�	��� . /������	  
��1��
��
�  
	���  ��
� �	���  -�  ��  �	
�����	 , �%�
����
����  ������
���  !	$�,"  %��
���
�  
��� ’ ���0
	����  
	  �������
	�����  ����
�  �����  �	���
��
  ���
����
�
� . 

+
1� , ����
����  �	%���	��  ��
� �	���  ���
���  ORCID �  ���
�
��������  ���
��	��  
%��
�����  �	���
� -���������  ��������
�  � : 

- ��
� �	���  ORCID �  CRIS �  
������
	����  ��  ���  API ORCID; 
- ��
� �	���  ORCID �  ����
�������  ������
��	�� ; 
- ��
� �	���  ORCID �  ���
����
�
������  ���
���  �%�	
�����  �	
	�� 	��  

�����
�
	��
 ; 
- %����0�����  
�	����  �	���
� -�������������  ������	������  ���
���  RIS ��  

%������� �  API ORCID 
	���  ����� , -��  %�����	���  �	���
��  ����
  
  RIS ���	  
�����  �	  
���
�  �	�
���
�  ORCID; 

- ��
� �	���  ORCID �  1���	������  ���
��� . 
 2��	�  ���	��������  37����  

1. :
�  
	���  ORCID [.���
������  ������ ] / ��� -�	�
  ORCID. – '�1��  ���
�%� : 
http://orcid.org/about/what-is-orcid 

2. !�
����	  / .5 .��
� �	���  ����
����	
���
  ORCID �  ���
�
��������  ���
��	��  
%��
�����  �	���
� -���������  ��������
� / !�
����	  / .5 ., ,	������  + .+ . // ������	�����  

������ ��  � �	����  �	
�	��� . – 2016. - 6 (56). - � . 192-203. 

3. Institutional ORCID Implementation and Cost-Benefit Analysis Report 
[Electronicresource] / Association of Research Managers and Administrators. - Modeofaccess:  
http://repository.jisc.ac.uk/6025/2/Jisc-ARMA-ORCID_final_report.pdf 

4. Oxford University. ORCID Scoping Study. Bodleian Digital Library Systems and 
Services. Final report v8 EXTERNAL [Electronic resource] / Neil Jefferies. Head of R&D. - 2016. 
–Modeo faccess: http://blogs.bodleian.ox.ac.uk/digital/wp-
content/uploads/sites/166/2016/07/Oxford-ORCID-Scoping-Study-Report.pdf 

5. eKMAIR – %�����  ���	�������  ��%���
	��� , -�  ��
� ��
	
��  �  ORCID.  - '�1��  
���
�%� : http://unistudy.org.ua/ekmair/ - �	 ���
��  �  ���	�	 . 
 
 
 
$2�  004.77:378          

'3�3  ' .� ., 
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	�%��	�
 , 
���
�
�
  ������	������  
������ ��  

� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  
 

.0#'(0 !���%  ��&'(��$�)�' -���+�!0=�0*  !"*�'+',�)  �  
��/,'!'.$�  /'#!'(�.  &�+' '&�-  %# =0��0#  ('�.0!#�  -*  �# -

#'��"!"�!�' !�  
$  �
 ’ ����  ��  %�����

��  �	����  $��	���  %��  
�-�  ��
�
�  [1] � 

�������  ��
�
��� �  � 


�����	�  %���� �  �	���
� �  �
�%���  ���
��	  ���������  (Doctor of Philosophy, Ph.D.) %����  
���
���0  
�-��  ��
�
�  %��
	�  �	
�	���  %�� �
�
��  �����
	��
  �
�%���  ���
��	  ���������  �  

�-��  �	
�	�����  �	��	�	�  
	  �	���
��  ��
	��
	� .  

�	��	���� , -�  %�� �
�
�	  ���
���
  ���������  ������0�
���  �	  
��
����  ��
��  
�-��  
��
�
� , -�  
��%�
��	�  
�������  �
	�����	�������  ��
�0  !	����	�����  �	���  �
	�����	���  � 
%�����	�	�  �����

�  �����0  
����
�����  ��	�� , ����� , �	
����  
	  �����  ���%�
��
���
�� , 
���
	
���  ���  %������
	���  ��
��  ���� , ���
 ’ ��	���  ���%�������  %������  �   	����  
%����������  
	 /	��  ������������ -����
	������  ��������
� , �
��������  ��
����� ��0  �	���
��  

	  %��	 � �����  ��������
� , 	  
	��1  %��
������  
�	��� �  �	���
� �  ������1���� , ������
	
�  
��� �  �	0
�  �	���
�  ��
���� , 
����
����  
	  %�	�
����  ��	����� [1]. 

�  ���
	�  ���
�
��  ���	��� �  ������	����� �  ���%����

	  ������	����� -�������	����	  
���%�
��
���
�  (�� -���%�
��
���
� ) �
	�  ���������0  ���
�0  ��%���� �  �	
�	���  
%����
1  
1�

�  
	  %��������� �  ���
�
��  ������
��
� . /���  
	1��
��  	�%��
��  %�� �
�
��  ���
���
  
���������  �  
������
	���  ������	����� -�������	������  
������ �� , ����������  ���  
%��
������  �������  �	���
��  
	  �	���
� -%��	 � �����  ������1��� . 

$  ����
�  [2] 
���	����  �! -����
�
�������  �������   ����� ��  ��  %��

���1���  
��	
���
�  ������
��
�  	

������  
	  
��%�
��	����  �	�
���
�
	
�  �	��
�  ��	��� , 
�����  
	  
�	
���  
  ���	�
�  ��/  ���  �	��
������  
�	����  ����
���	�����  %�
���  � ���
 ’ ���
	���  
���%����� -��	��-�� , ������	  %����������  
	  ������������ -����
	������  �	�	�  �	���
��  
	  
%��	 � �����  ��������
� , 	  
	��1  %��
������  
�	��� �  �	���
� �  ������1����  
	  ����
���� �  

%��
	�1����  �� �  ������
	
�
 . 

+����  ��  	�%��
�
  ���
�
��  ������	����� -�������	������  ���%�
��
���
�  ���
��	  
���������  �  
������
	���  ������	����� -	�	��
�����  
������ ��  �  �� �  %�� �
�
�� , ������	  
��	����  ������	����� -	�	��
�����  ���
���
  ��1�	������  �	�����
������  ���
�� .  

������	����� -	�	��
����  
������ ��  (�" -
������ �� ), �	0
�  ��1��
��
�  �������	��
�  
������	����� -	�	��
����  
�����  	�%��	�
�
 , �	���%���0
�  �%��	
�
���  ���
�%  
	  	�	���  ��  
�	���
��  
������
��  
	  �	��� , �	���%���0
�  
%��
	�1����  
	  ������  
�	����  ������
	
�
  
�	���
��  ��������
� . 

$  ����
�  [3] 
���	����  ������	����� -	�	��
����  %��
�����  (�" -%��
����� ) 
%��	 � �����  ������1���  ��  ��%��� �  
	  �%������  ��� ’ ��
	�  �	���
� -���������  ��������
�  
  
����1	���  �  	�	��
������  �%�	�0
	���  �	���	��  ������	����� -�������	������  
������ ��  

������
��  � �	���  -���  %������
  %�	��
	��� , �� 	���	��� , %��
������  
	  
%��
	�1����  
������
	
�
  %��	 � �����  ������1��� . 

2�  ������	����� -	�	��
�����  
������ �� , -�  ����  �  %�%��������  �����  �	���
��
  � 
�	���%���0
�  ������	����� -	�	��
����  %��
�����  �	���
� -%��	 � �����  ������1���  
�	���
���  ���
���
  ���������  �	��1	
�  [3, 4]: 

-  
�
������	  ������	����� -	�	��
���	  ���
��	  «(�������
���	  ���	�������  �	��� », 
%����	���	  ���  �	�	���  ���%����

�  ��������  �	�
���  �
	��  
�
������� �  
�	���
� �  ������
�-	 , %����
	
�����  �� �   	����
�� , �� ���	�����  
	  
�������  
�
���
��� ; 

-  ��1�	�����  �	�����
�����  �	��  �	���  (Web of Science, SciVerse Scopus), ������	  
��1�	�����  �	�����
�����  �	��  �	���  
�����
� �  ���
�%�  (Google Scholar, Index 
Copernicus, Academia.edu 
	  �� .); 
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-  
�����
�  ����
�����  ���
���  (����
�����  ������
���  (.���
����	  ������
��	  
!"#!  $��	���  lib.iitta.gov.ua, ����
����	  ������
��	  82$  �� . �.<�	��	  
http://eprints.zu.edu.ua), 
�����
�  ����
�����  1���	����  ���
��� (����
������  
�	���
��  1���	�  «������	�����  
������ ��  � �	����  �	
�	��� » 
(journal.iitta.gov.ua)), ����
�����  ���
���  �� 	���	���  �����������  (Edu 
Conference conf.iitlt.gov.ua) 

-  ���
���  	�	��
�����  %��
�����  �	���
��  ������1���  (Google Analitics�  
Webometrics); 

-  c��
���  
��
�����  %�	 �	
�  �  �	���
��  %�����	����  ("�
�%�	 �	
 , Advego 
Plagiatus, Double Content Finder 
	  �� .); 

-  ���
���  �%������  ����
�  �	���
��
  
  web-����1�  (Scype, GoogleApps, Mendeley 
	  
�� .) 

�������
	���  
�-�  � 	�	���  �" -
������ ��  �  %�� �
�
��  ���
���
  ���������  �	���%����  
�" -%��
�����  �	���
��  ������1���  
	  ���
�
��  �� -���%�
��
���
�  ���
��	  ��������� , 
������  ��	
���
�  ���
 ’ ���
	
�  ���%������  �	�	��  � %�������  
   	����  %����������  ��������
�  
%�� �	�  �	
�	���  
  	�%��	�
��� , ����������  ����
	���  
	  ��  ��	���	���  �	  ��%��� �0  ���	����  
�	����
  ��/ , 	  
	��1  %��
������  
�	��� �  �	���
� �  ������1����  
	  ����
����  

%��
	�1����  �� �  ������
	
�
 . 

 2��	�  ���	��������  37����  
1. �	���  $��	���  «#��  
�-�  ��
�
� » 
��  01.07.2014 &  1556-VII / +��������  
�� -�	�
  

�����
���  '	��  $��	���  [.���
������  ������ ] – '�1��  ���
�%� : http://zakon4.rada.gov. 
ua/laws/show/1556-18. 

2. *%���� , + . , . ,�����  �����
	���  ������	����� -�������	������  ���%�
��
���
�  
���
��	  ���������  �	  ����
�  
������
	���  ��	����  ���
���
  Google Scholar./ + ., . *%���� , 
+ ." . +���  //  ����	
�"�$��  ����������  �  �����  �������
 . –  &   6(56) – * . 204-218. 

3. �������
	���  ����
������  ���
��  
�����
� �  ���
�%�  ���  ������	����� -
	�	��
�����  %��
�����  %��	 � �����  ������1���  [.���
������  ������ ] / + . , . *%���� , " . � . 
4����� , * . , . �
	��
	  
	  �� . // ������	�����  
������ ��  � �	����  �	
�	��� . – 2016. – & 5 (55). 
– * . 136- 174. – '�1��  ���
�%� : http://journal.iitta.gov.ua/index.php/itlt/article/view/1501/10.  

4. �
	��
	  * ., . ������	����� -	�	��
���	  %��
����	  �	���
� -%��	 � �����  
������1���  (�	����1���  
	  
�
��������  ���
�� ) [.���
������  ������ ] / * ., . �
	��
	  // 
������	�����  
������ ��  � �	����  �	
�	��� , 2016. – & 3 (53). – * . 164-177. – '�1��  ���
�%� : 
http://journal.iitta.gov.ua 

 
 
 
 
$2�  37.091.31:004.738:316.772.4  

������  ' .� ., 
� .%�� .� ., � .� .� ., 

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
 "(.� 0  "+"#!('��0*   '$��+9�0*  �"(":  %# �� '80   ��+9�'-  

��.=�+9�'-  /�%+9�' !�  
.���
�����  ����	����  ����1�  ��� ����  	�
�
��  
������
�
�0
���  �  1�

�  �	 	
��� , ��  

%�%�������
�  �
����  ����
	� , �	  -�  
�	��0
�  ��������  �
	
��
����  �
�
�  ��
����
 -���%	��� , 
������	  �	�
  «Alexa's digital marketing tools» (http://www.alexa.com/). /�%  ��	-��  �	�
�
  
  
$��	���  (�
	���  �	  �0
��  �	  ������
	
	��  
����  ��
	����  ������
 ) ����0�  #�����
	  ���
��	  
Google.com.ua; ����	���	  ����1	 Vk.com (��1�	������  ���
��  �������	���  
	  %�����  �0��� ); 
��������
��  Youtube.com (%����
	
����  �����
�
	���  
���� , -�  �	�1�0
��� , �  �����
	����  

	  �������	�� , �
	
  ����	����0  ����1�0  ���  ������ �  ���	  �����
�
	��
 ); ����	���	  
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����1	  Ok.ru (���
����  ��	�
�  ������	�����
 , 
�%�������
 , ������������
  � %���
�  ��
��  
	  
�
	���  �����
 , 	  
	��1  
����
�
�  
	  %��
����
	
�  �
 ’ ����  �  ���� ); #�����
	  ���
��	  
Yandex.ua. #����
�� , -�  �	�
�  %��
	
���  � ������� , �������%���� , �	�
�  ��
��  
	  ��
����
 -
�	 	����  ���
	��
	����  
  ���
�� �  ��1�� . 

.���
�����  ����	����  ����1�  (.*, ) ��� ���� , ��  ����
�  
������ , ������������ , 
"�
���	
�� " ��	�  �����
�
	�����  �	 	
���������	�����  �	�
�
 . ,�  %��������  �����  %��  
� , 
-�  ��� -%�	
�����  (Blogger, Twitter), ������  ���  �������� , ����
�����	  ����1�  (Instagram, 
Youtube, Flickr), ����	����  �������  %����
� , ����	����  �	��	���  �  ��������  
��	��  .*,  
%����  �  %�����������  ����	������  ����1	�� , 
��	
������  
	  ��
�
����  ����	������  
����1	�� , ��������������  �  ���
���	������  ����	������  ����1	��  (Facebook, Vkontakte). 
���  %���������  .*,  �	0
�  %�
���  �%������  ��������	� , ��  ��� �  �	��1�
� : �

������  
����
���	�����  %������
 , 
�	������  �����
�
	��
 , ��1��
��
�  ���� �����  �%������  ��
�  
������  ���%��	��� , �����  ������	�� . 

!	  �	��  ����� , ���	�
����  ������
�  .*,  
���	�	0
�  ��  �	����  ���  �	���%������  
 ��%�
��  
�	������ , -�  ��1�
�  �
	
�  �	���	��  �%������  �	
�	�����  ��������
� , 	  
	��1  
�	���	��  ��� ��
	���  ����	�����  ���
	�
�
  
	  ����������  ����	�����  
�	������ . 

$  [1] �	��  ����  %��	�	����
	��  ������
	
�  ���������  �%�
�
	�� , -�  %��
�������  
%��
� ��  ��
	����  ����
  �  *6"  
	  $��	���  -���  �	���%������  ����
  ���% ’0
����0  

������0 , ���
�%�  ��  ��
����
  
	  
������
	���  .*, . !	  �����  %���
	1���  �������
�  
�	
���
 , ��
����
 , 	  �	��  .*,  ��  � �	����  "
������  %� 	���  
�
� ". #���
	1��  �������
�  
���
���
  
�����  ��1��
��
�  
���������  �������
�
 , ���  ��1�
�  �
	
���  
  ������
	
�  

������
	���  .*,  �  �	
�	������  %������ . #��	 � �  %���
	0
���  ��  ������
�� , ��������  
����  ��	-�  
�����0
�  �������  
���������  �	���	�� . #��
� , ����	����  ����	  �	 	
� �	��� , 

���  �	0
�  �
��  %�0��  � ������ , 
���  �������  ��
��0��0  
  �	 	
���   	����� , � 
  �����  �����
  

���  %�����	��  ���
���  ��
�
� . /	� , �  *6"  93% �
	�����	����	  �	0
�  �
��  	��	��
  �  
Facebook, 25% �	��  ��
����
  �����  
�
�	�	�  �	  
��
���
	���  .*, , 46% 
���	�	��
  

������
�
�0
�  ����	����  
����  
	  %���	�
�  ��  ��
�
��  ��%�
�����  ��  �
���  ������ . *
����
�  
�����1�
  

	1	0
�  .*,  ������
���  ������
�-�� , %�	
�����0  ���  %������
	���  ����  
	  
%���������� , 
�����  ����00
�  ��1��
��
�  �����
�
	
� , �� ’ ����
	
���  
   ��%� , 
���%���
	
���  ���  
����	���  �	
�	�����  �	
�	�� , �
����
	
�  	�	�������  %��
�����  
��  
������
��
 . $���  	�
�
��  
������
�
�0
�  �	����  �	��
��  ������	���  %�� �	�  �	
�	���� -

���
�� �  %������  
  ��	��  	��  %�� �	�  
����	���  ���	���� �  �	
�	��� . ���  ������  
��
���
  
(
1�  �  2010 ����  27%) %��
�����  �%����
	���  �  �	��
��  %������  �  %����������  �%�����
	�  
�	��  �	
����  .*, . 

�  ��
	���  ����
���

�  ��
����
  �����
  �	��  �	�����  %��  
� , ��  
���	�	��  
	  ����  
��1�
�  �	
�	
���  
  ��	�� . �	  ��%��� �0  ����
������  �	�
  
	   	�����  ����	0
���   �� �	�����  
����1����  ���  ������1���  %	� ’ �
��  ����
��� , ��
���� . ,�1�	  �
����
���  ��  ���
�����  
�	�
�
  �	  �
�����	�  Wiki, 	��  ��
	
�  %�
���������  �  �����  
����� �  ���������	 . ,�
������  
�	����
� , ����� , �%�	
�����  ��
�
�0  ��	
��  ����
���  � �%�
%�	�0
	
�  �  %��
	
���  (�	���
�� ) 
����
������  ����	�����  ����1	� , ������00��  �����
�
��  ��	���  � �
	
�����  ��  ��
��  ���� , 
%��	 � �����  ��	����� . � ’ �
�
��  ��
��  
����� : +�
�
	  2.0 – ����	����  ����1�  �  ��
�
	 . 2�  
���
�����
�
  +�
�
�  2.0, ��  %�	
��� , 
������
�  %�	
�����  ���  ��� �
 , 
���  
	  %��
	
���  
�	�
�
  ����	�����  ����1 . ;�  ���
�����
�  ���
���0
�  �����
�  �
��  
�����  �  ���	�� -
������
���  ��	�� , -�  %��
����  ������0�
��� . �  �%���  +�
�
�  2.0 ��
����
 -%�����	���  
	  
�%�����  
������
	���  ���	�� -���
�����
�
  ��
 ��
����
�  
%��
	0
�  �	  �	���
��  ��
�
� .  

��1��  ���	����  ���
���  %�
����  ���
�  
������
�
�
	
�  ���  ���� �����  %��	 � �����  
�����  ��  ����	���� , 
	�  � ������	����  ��
���  �	
�	��� , ��  ����  
��  �	�
���  
������
�  � 
�	
�	���  �  
������
	����  .*, , 	  
	��1  ���
�  %��
����
	
� , 
	�  �
	�� , ���	�����  ��	���  
��
�
���  �%�����
 . ���  �	%�
�00
�  %���������  �	
�	����  ����1� , ���  ���%�00
�  �������  
�%��
�  �����%���  
	  ��
�����
  �, -�  �����  
	1��
� , ����
�  ��	�
�  �  «����
���

�  ��	�� ». 
+%�
��	���  ��  �%����  �����
�
�� �  �	
�	��� , ��  ����	  %����	��  ������	���  �  ���
�
���  � 
%���������  ����
������  ����	�����  ����1 , ������	  ��� -%�	
���� , �
���	��  ��
�  1�

� . 
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+����  ��  ���	����  
�����
  ���� �����  ��%���  
  �������  �  %�����  �%������  ��������
�  
  
��
����
�	�����  �����  �������  �0���  	��  �� 	���	���  ���  ���� �����  �%������  �����  %��  
�����  
����
	�
���  �����  ��	����� , �	
�	���  �, 
	�  �
	�� , ���� �����  � ��� . 2���� , ��-�  

	���  ���
��  ����  �
���	0
�  -�  �  ����� . 4�-�  ���	���	
�
��  �	
�	���  (�	
�	���  �  
�%�
%�	�� , 
  �%������  ����
� ) �%����	�
���  ��  ����	  
�����  
�	������  
  �	
�	������  %������ , 

���	�����  �	 	���� �  �� �  �%����
	��� , 
�  ���%��	
�
��  �	
�	���  �  �	���  ��	���	���  
���	���	��� . 

���%��	
�
��  �	
�	���  �����
�
	��  �	  
������
	���  ����������  ��
���
 , ���  

�	��
�0
�  ���� �����  – ������
	
�  �	
�	��� . ���%��	
�
��  �	
�	���  �
���  ����0  
�
���
���
	�� , ���
��	
����  �	
�	����  �
�	
� �0 , %��  ����  �	��  �����%����
	��  
�����	��  
 ��%�  
  3-5 ����
  %�	�00
�  �	���  �	�  �%�����0  ��
�0 , �

��00��  %��  �����  %�
���  
�����
��  %�����
 , -�  
������  ����
�
�0  ������
���
0 . *��	�   ��%�  ������������ . 3��%	  
���	�	�
���  �  ����
  ����� �  ��
��  ��%�����
� , �������  �������
���  �  �	
���	�� . #��  ����� , 
��1��  �����  ����
���	����  
��%�
��	�  �	  ������
	
�  �
���  ����
� , 	  
��
���  
��
�%	�  
  ����  
�������
	�
	  %������   ��%�
� �  �	
�	��� . ���  ����  
   ��%�  ����
�  
��%�
��	�����
�  �	  ����
�  
(���	�  �����	 ). ���%��	
�
��  �	
�	���  �����  �����%����
	�� , ��1  ���	���	
�
�	  ���
��	  
�� 	���	���  �	
�	�����  ��������
� , � ������  ���
��
	��  �	  
���	�	�	 . ���%��	
�
�	  ����
	  
  
 ��%�  ���%�0�  ��  ��%����  %����
	���  
  %���	
	������  %������  ��1�� �  ���� , 
	�  � 
�	
 ’ ���
	��� , � %��
�����  �������  �������  
�������  ��1  ����	��   ��%� . 2��  ��%�����  
���%��	
�
���  ����
�  ����������  �����  ���  ����	�����  �	
���� : 
�����  ����	
� , %�
	1	
�  
�����  �%����
	 , 
����
�0
	
�  ���
���  �  ��
�0  
�%�	
�����  %������ . 

���	���	
�
��  �	
�	���  
��0�	�  
	��  ����	
�  ��   ��%�
�  %����
� , �%�����  ��������  

�-� . �  ���
���
�  ����
����� �  �	
�	���  ���	���	
�
��  �	
�	���  �
���	��  ��
�  

�	�
�
	���  (computer-supported collaborative learning). G� � , 
  %����  ��� � , %�
 ’ ���0
�  �  

������
	����  ���
���
  
��  2.0, ����	�����  ����1 , %�� �	� , -�  %��
����0
�  �������  
��������
� , 
��
�	�����  �%�����
  ��  ��
�0  �	
�	��� . 

+
1� , ������
�
��  �����
�
	���  ���
��	��  .*,  
	  ������  ����� 	���  �	���  (�������
 , 
%���� , %����	�� , �	 	��
	��  
�-� ), %�%�������
�  .*,  �����  %����
��
  
	  ����
�����  ������  
�

��00
�  %�������
� , -�  �%���0
�  
������
	��0  .*,  
  %�	��
	��� , �� 	���	���  
	  
����������  �	
�	���� -%���	
	�����  ��������
� . #��  �	�  �	
�	���  ��  �	�
���
	����  ���
���
  
.*,  �������	���  �	��
	�  ���  %�����
�
���  �������� . $��� , ���  ����
�  ��	�
�  
  �� �
������ , 
%�
����  	� ����
�
	��  
����
�0
	
�  
�	���  ����� , %��
����
	
���  
���	�����  %������ . 
!	
�	���	  ��������
�  ����
  �  �%�
%�	��  �  ������  �%����  �����
	��0  ����	�����  �	
���� , 

���
��  
��%�
��	�����
� , 	  
�	���	  %��
����	  
	  ��
	�����  
   ��%�  �

��0�  
	��  ���������  
��� ����  %���
�
��  �
�����  ��  �	
�	��� . !	��������  ����
 , ����  ��1�	  
���	��
�  �  

������
	���  .*,  �%��
��� 	�
���  �  ���
�
��  �� -���%�
��
���
�  ��  ���
���
 , 
	�  � ����
  [2] 

	  �����
	���  ��� ’ ��
�
��  ��
� �  ��	��� . ;�  ���
����  ��� ���	
�  .*,  ��  �	����  
������	����� -�� ��
�
���  
������ ��  � %�
�����  %��	�����  ������1��� . 

 
'�� . 1.  �������
	���  .*,  �  �	
�	�����  ��������
� . 
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�������
	��0  .*,  �%���� , 
	��1  ��  ���
�%���
�  �	
����  �������  
	���	�  ���%	���  
�������� �  �
 ’ ���� . �	  ��
	�����  �	����  �  2016 ����  �������
�  �����
�
	��
  ��	�
����
  �  
�
�
�  ���� ��  �
��  ��������
 . :	� , ����  
�
�	�	�  �0���	  �	  �����  �%��	���  �  ���������  

��������  ��  3  ����  �	  ���� . +
1� , ������  %������� , -�  	�	��
���  �/ -���%	���  
����
���  
����
	0���  %�%�
 �	  «��������  �	
�	��� ». 45% �%�
	���  ����
  12-17 ����
  [3] �	1�
� , -�  
���������  
������  ���
����  ��  
����
	
�  ����  %�
 ’ ��	���  �  ��  ��������  (
  ��� ��	��  «to feel 
connected to their social world»). ;��	
� , -�  �  %����
��
  ���  �������  �%��
��� 	�
���  �����  

��	���  ��1  
  ����
  �
	����  ����� . (������
�  ��
��  �  
���  12 ����
  
1�  �	0
�  �
��  
�
�������
��  
������ . 73% %����
��
  ��1�
�  
��%�	
��
�  SMS, ��
���
�  � 
�����
	
�  ����  
������� , ��  %�
����0��  
�
	��
�����  �%���	�����  ���	
��
 . ;��	
� , -�  ��
�	
	  �����  
�������  
������
�
�
	
�  
������� . 91% %����
��
  
������
�
�0
�  
�������  ���  
�����  �  
����
�����  ����	����  ����1� , ������  %�
����������� , ��	�
�  �  
���� -�	
	� , 
������
	���  
��
����
 -�����  	��  ���	��  � �� . 74% 
��
���
  

	1	0
� , -�  
������
	���  ��/  ��
�
��  ��  
�	
�	��� . (	
���  �  ���  %� ��1�0
��� , ������	  71% 

	1	0
� , -�  ��������  %���
���  

�����
	0
�  ��
�  ��1��
��
�  ���  �	
�	��� . 

'������  %��  
������
	���  ���������  
�������
  �  �	
�	���� -
���
����  %������  �  
�	��	��

� . /	� , �	%����	� , 7 �  20 ����
  �
	����  �����  
���	0
� , -�  ��	
	����  ��  
�%���
	���  (
  ��� ��	��  «storing notes, leaking test questions, looking up answers»). 

/�%  
������
	��  ���������  
�������
  
  ��	��  
� ���	�  �	�
�%���  ����� : ������1����  
(��
�����  %����� , ���
���� ), �

������  
	  �����  ��
� , ��
	���  ����
������  ��� , �	
� , 
�����  �����  ��� � , ��������  -�������� , %���
���
�  ��� � , ��	��
	���  ����
  – �������
�  �  
��� �  ��1�  ��
�  ��	����
	�	  �	��  �	  ��%��� �0  ���
���
  .*,  
	  
������
	�	  �  �	
�	�����  
��������
� . 

��-�  � 	�	��  ��
������  %������  
��	 	0
�  «��
��   �	��
���
� » [4] 
��  ���
��� , �����  

����� �  ��
��  ������	����� -�������	������  ���%�
��
���
�  (�� -���%�
��
���
� ). �  ���� �  
���� , 	�
�
��  
������
	���  .*,  
	  �����  �	��
�
  ��/  
  ��
�
���  %�	�
���  �%�����0�  
%��
�%�
��  ���
�
��  �� -���%�
��
���
� . $��
���  �%	��
��  ��
���  �  �
���  ������	������  
�	
�	�����  ��������
� , -�  	���
	
�	  ��
�	��� , ���  
����	0
�  
  %������  ���
�
��  ��
�
��� �  
������	����� �  ������
�-	 ; ������  �	
����  ����
�
���  ����1���  
�	������  %��	 � �����  
���	��  �   ���	������  ������	�������  ��
�
�����  %���
��� ; ���
�
	�  ���%�
����� , ���������  
���  %�����
�  ����
�
���  %�� �	�  �	
�	���  �  
�����
���  ������	����� -��
�
�����  
������
�-� ; ��
�0�  ���	���  ���
�����
�  %�� ����
	��� , 	�	��
��� , ��	 ���
���  ��
�
���  
������
	
�
 . 

:�   �
�
��  ���	����  ���
���  ��  
�������  
  �
�0  %��	 � ����  ��������
�  ���� , 
�����
�
	���  �	  	�
�
��  � ����
�
��  
������
	���  .*, ? "�
�	�����  ���  
�
��������  ��
�
�  
�  �����
	���  �  ���
�
��  ��	
���
�  ��1�� �  ���
���  ��  ����
�
���  �%�
%�	��  �  ������  
���
����  �  %��	 � ������  ���	��	��  �  �
���  %����������  ����� ; �	��

�  ��	��  %��  ��
�  
��
���  �	
�	��� , ���  �	���%���0
�   ������
�  � 	���
	
���
�  
%��
	�1����  ��
��  ��/  
  
�	
�	�����  %����� . ��-�  �	��	����  ��  ��1�  
����
	
���  �
������ , ���  �����%����
	�� �  
%��	 � ���� �  
%��
� . 2��  ��� �  
  ���
�
�
�  ������	������  
������ ��  � �	����
  �	
�	���  
!"#!  $��	���  �  ��1	�  
����	���  ����	���
	�����  ������1���  «<����
	���  
������	����� -��
�
��� �  ������
�-	  �	
�	���  �
	�����	�����
  �	  ����
�  
������ ��  
����
������  ����	�����  ����1 » � «,�
����� ��  �����
	���  ��	��  �����
�
	�� �  �	
�	���� -
�	���
� �  ������
�-	  %��	 � ���� �  �	
�	���� �  �	��	�� » 
(http://iitlt.gov.ua/working/result_ndr.php ) ������0�
���  �������� -���%������
	���	  ����
	  �	  

��	��  «9�	���  ���
���  
  ��
�
� » 
	  «'�������� » �	  �	��  �!�  �  
���  ���	�
��  $��	���  ( ��%�  
#Cloud services in education 
	  '��������  (Smart kids) �	  <������� ).  

 2��	�  ���	��������  37����  
1. Pinchuk, O. Perspective analysis of use of social networks as learning tools in learning 

environment / #�����  + . # . // ������	�����  
������ ��  � �	����  �	
�	��� . – 2016. – &  4 (54). – 
* . 83-98. – '�1��  ���
�%�  :  http://journal.iitta.gov.ua/index.php/itlt/article/view/1482  
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2. #�����  + .# . #������	  �����
	���  �� -���%�
��
���
�  ����
  �  
�����
���  
������	����� -��
�
�����  ������
�-� : 	�%��
  
������
	���  ����
������  ����	�����  ����1  �  
�	
�	���  / #�����  + .# . // ���% ’0
��  
  �����  
	  ��� ’ �. – 2016. – &  8 . – * .4-10.  

3. e-Learning Industry LLC. eLearning Infographics Community, 
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.����+���$�%  ��.=�+9�'-  ��&'(��$�-  �  .0#'(0 !���%�  �"�!�+9�0*  
#�(!   

*��	����  %�����  ���
�
��  ���%����

	 , ���
�����  
���  ����  �� �  ����	���� �  � 
����
�� �  1�

�  %�
�����  ������  ��
� �  ��
��  ��
�
� , ����  
��%�
��	
  ��  ��1�	������  
�
	��	�
	� . +�����
�  ��  �
����
���  %����������  
	  
�-��  ��
�
� . �  	�
�
���  ���
�
���  
������	����� -�������	������  
������ ��  (��/ ), 	�
�
��  ���
�
	�
���  �  ��
�
	 . 3���
���  
�	
�	����  %��	 � 	  ����  �  
����  ������	��
���  %������
 , ����  � �	����
  %����
	
�����  
�	
�	���� �  �	
���	�� . "�1�   ���
��  –�	���	
�
�  ���� , �����
�  �� �  �	���
����  
������1�
	
�  %�
��   	���� , 
�
�	
�  ���  ����  -���  ��
� , 
�-� . 

2��  
� � , -��  ��	-�  � ���	
���  �����
�  ��  ����
  �	
�	�����  �	
���	� , %��	 � �  

������
�
�0
�  ���	���  ��/ . +����  ��  �	����	
����  �	  ��� ����  �%�����
  %��	��  
�	
�	���� �  �	
���	�� , 	  
	��1  ���
��	
��	���  �	���
�����  ����
�  ����� , 
	�  �
	�� , 
���
	����  �	�
� . #��
� , �	1	�� , �	�	  
������ ��  -�  ��  ��  �����  ��
���	  � ��������	  ���  

��
���
 , %��
����  � ’ �
��0
���  ��
�  �	�
�  
	  %�� �	��  ���  ��  �

������ . 

#������	�  �%��
	�1����  ������	����� -�������	������  
������ ��  
  ��
�
���  %�����  
%���
�����  %�	��  � . (���
	 , ' . 3���
��	 , , . 8	��	�	 , ) . 2�������	 , ) . �	%���1����	 , �. 
�	�	��
�� , �. ���	����	 , ! . ,���� , 7 . #��	
 , �. '����
 , �. *���
�	 , # . *
��	����	 , � . 
	  �. 
/�	����
�� , , . 6�������  
	  �� . �������
	����  ����	�����  ���
���
  �  �	
�	������  %������  
�	��	0
���  
	��  �	���
�� , ��  � . (���
 , ' . 3���
�� ,�. �	�	��
	 , ! . ,���� , 7 . #	
	�	���  
	  �� . 
#������	�  
������
	����  ���
	�����  �	�
  %���
�����  ��1�  �	��  %�	�� , 	�1�  ���  ��
��  
�%����	���  �	
���	��  �  ����
�  ��
�� , ���%	�
���  � �����
	
���  
�
����� . #����� , �
�  
���
���
  �	�  
�����  «���
	���	  �	�
	 » �  �
���  %�	���  ��
  /���  ( ’0���  [1, � . 2]. #�
	���  

������
	���  ���
	�����  �	�
  �  �	
�	������  %������  
�����	1���  �  ����
	�  
	���  
�	���������  ������ , ������	 : ( . *	�
� , � . 9	�
�	� , ( . /
��� ,' . <��
�� , G. 6��%�
��  
	  �� . 

*
�
  �	���  � 
������  	�
�
��  ���
�
	�
��� , �  ��1���  ����  %�
��  ������	���  ����
	� . 
+
1� , ����
	�  � ����  �	
�	���� �  �	
���	�� , ����  �����  �	�  �	�
��
� . /��� , �	
�	���  

%��	 � 	  �¥ �	����	����  �%
�����
	
�  � �
���
���
	
�  ��
��  �	
���	� , �����
�  �� �  �����  
�	�������  � ������������ . *	��  ��  �	
�	���  
�����0
�  ���
	����  �	�
�  (�������	��  �	�� �  
%���

�  � : �	�
�  ��	�� , �	�
�  %	� ’ �
� , �	�
�  ������ , ��
����
�	����  �	�
� ).  

!���	  "����  – ��  ����� , ���  �	����  %��	0
�  �����  �	
�	��� , 
��� , 
�	���%�
 ’ ��	��  
	  
�� ’ ���	��  ���0��  �%�����0  ����0 . 

�
	1	�
��� , -�  
	���  ��
��  
���	���	���  ������	���  
%����  �	�
���
	
  �������  
#�������  /�������  -�  
  III �
 . � . � ., �	�	 	0����  ��	-�  �������
�  �����%���  "���
�
��� . 
H���
�
��  ���	���  ��������  
  �����  �	%����  �	��1	
�  ��  60-�  ����
  XX �
 . [3, � . 69]. 

/�����  «�	�
	  ��	�� » 	��  «��
����
�	���	  �	�
	 » �	%��%���
	
  /���  ( ’0��� , ����  
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���	��  �����
  ���  %����
	���  
������ ��  
������
	���  
	���  �	�
  
  ��
�
�  �  �%�	
����� , 	  

	��1  �%���
�
  �%�����  ��  �

������ . ���
	��1  �	%��%���
	
  �	��	����  �	�
�  ��	�� , 
��
�  
�	�
� , -�  ����0
���  �	
����  ������  ���
�	�����  �����  	��  %������� . 

$�	 	�� , ��
�  %�����
�  ���
	�����  �	�
�%��� 	�  �  
��� , -��  �	  ��%��� �0  ����������  
���
���
 , ���	��
 , �� ’ ��
�
 , 	����	��� , �����  �����
�  �0���	 , �	����  ����	��
�  �������  
�	�
���  ��	��  %��  %�����
  
�
�����  	��  ��� ���� . ;�  �������  ���
�����
  ���  
�����	1����  
%������  ��������  � �
���
����	���  ������	���  �  
���	�����  ����� . ,��
	����  �	�
�  �  
���
���	������ , ��  ��1�	  �	�
���
�
	
�  �  ������  ����	�  ������
��  ��������
� , ������	  ���  
%�� �
�
��  %�	��
 , 

�����  %����
�
 , ������	��
���  
����� �
  [6, � . 74]. 

�	�
�  ��	��  ���
���0
�  ����	��
�  %�
���  %�����  	��  ���0  %�
���
0 , 	  
	��1  
�
����
	
�  �����	���  �  �
������
�  ��	���  �������
�  �	��� , ������
��
	
�  �
 ’ ����  ��1  
��������  �	�
��	�� , �	%	� ’ �
�
�
	
�  (�	%���
	
� ) �	
���	��  
	  
��

��0
	
�  ��  �	
�
�  
�����  
��
	���  
�����  �  ���
���  ��	��  %��  %�
���  �� ’ ��
 . 

;��  �%����  �	�  �	 	
�  %���
	  %����  �
��	�����  �	 	����%�����
���  �%����	��  
�	%��� . !	  
������  
��  ������� �  
���
� , �	�
�  ��	��  ��  ����  ����� 	0
�  �	�
� , 	��  � 
������
��0
�  
�	����
 ’ ����  ��1  ���� , 
��  �	���  �	���%���0��  �
����  �  �����  
���������  �	
���	�� . 

3������
�  �	�
  ��	��  ���
����  ��� ���	
�  ���� -���  
���  	��  %�
	��� , 
���  ��1�
�  

������
�
�
	
���  ���  
��� �  ��	�� ,  ��%�  	��  ����
���	����  [6, � . 75].  

�����	���� , -�  ��1��
��
�  �	�
  ��	��  ���
���0
� :%���%��
�  %	� ’ �
� , �	 	�	
�  �	�
� , 
���
	  � ���	�� ;  �����
	
�  ���� ; �	�����
�  �	  %����  ������� ; %��������
��
	
�  �����%���  � 
��	 �	�� ; 	�	����
	
�  ������
	
�  	��  %���� ;%������
	
�  ������	��0 ; �������
�  �	
� 	��0  
�	
���	��� , -�  
�
�	�
��� ; �� 	����
	
�  
�	�����0  ��1  ������  
   ��%�
��  ����
�  	��  
�����
��  � �	�  [5]. 

*�
���
�  ���
	�����  �	�
�  
���	����  
	� : 
I  �� ’ ��
  �
	 �  (
�
����� ) �������
	��  
  ���
�	������  ���	�� ; 
I  ����
��  
���  
	  ���� , %�
 ’ ��	��  �  �� ’ ��
��  �
	 � , �������
���  
��  ���
�	���� �  ���	��  

�  
� ����  ���� ; 
I   ����  %�������  �  %���	����  ��0��
���  ���	�	��  � ���
	�� ; 
I  ����  �	�
�%�� �  %������  (��
�� ) 
	��1  ����	1���  �  
� ����   ���� , -�  
������
�  
��  

���
�	�����   ����  � 
 .� .; 
I   ����  �����0
�  �
 ’ ��	��  
����
�  �
���
���  (���
��� ) [2, � . 14]. 
+����  ���	��������  ����
  �  
�����0  � %�	�
���0  ���
	�����  �	�
 , ���
���  ��1�  


������
�
�
	
�  �	�
�  ��	��  �  
��������  ����  
�	����  %�	�
�����  �	
�	�� , �������  

���	�	���  �, 
��%�
���� , �	
�	�����  %�����  �� ���  � %���������  �	��

�� . 

3���
�	  %���
	 	  ���
	�����  �	�
  -  ��1��
��
�  ���%�
�  �	�
���  
  ������  � 

%������
	��  
�����	��
�  �
��  ����� . #�����
	  ���
	�����  �	�
�  ��%��	 	�  �����	�
�  
�	
���	�  � �	%	� ’ �
	
�  �� � . '�� ������  
�  %���
	 � , ���  %������
�  ��
��  ��
����
 -�	�
  
  
��
�
���  %�����  [4, � . 15]: 

1. �	�
	  ��	��  ��%��	 	�  ��	����
	
�  ����  ��  �	�
	1��
����  %�����%�
  %��	 � ���  – 
%�����%  �	�����
� . �	�
	  ��	��  �	�  ��� �  ���%�
�  
��  �����  %� ����� , ��������  ���� -����	  
%��	���  
��  �	�
	 �����  
  	����	
�
���  %���
������  
	  �
 ’ ���	� .  

2. #�����%  %�����
�  ��
����
 -�	�
  �������  
������
�
�
	
�  �	  ����	�  ��	 	�������  

	  ���
��	
��	���  ��	�� . $�	 	������  �	��  �  
���  
�����	1	0
���  �	  ������  ����	1���� , 
��  
������	���  �  �	
�	�����  
���  
�	��������
���  
  	����	
�
��  �
 ’ ����  ��1  �	
�	������  
%���

��� .  

3. �	�
�  ��	��  ��1�	  ����
	
�  %�� �	�  ����%��
�
	���  
������  �	  ���� ��  
�	
�	���� �  �	
���	��  ������  – �	���
�  ��
 ��  ����%��
�
  
	  
�
�	
  �	��  ���  �	%���  
�	
���	��
  �����  ������  ����  ����  ���� -����� .  

4. ,�
��  �	�����%%�� �  ���
����  ���
���
�  

����  ��������  ����
 .  
5. ,�
��  ��
����
 -�	�
  ���
�
	�  �� ���  
	  
�����  � ��
	
�  
���  �	
�	�����  �	
���	�  ��  

�	�
	1��
��� � , %��
�-��  ����
�  
	  ��
����
���
�  �	
�	��� , 
�����  %	� ’ �
� .  
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6. �������
	���  �	�
  ��%��	 	�  �����  %��
�-�
�  ������
�	��0  �
	 � .  
7. �	  ��%��� �0  �	�
  
	  ��   �	������  %��
	���
��
�  %�����   ����	���  ����  �
	�  

�
�����  
	  ����
�
����� . 
,��
	����  �	�
�  ��1�	  �

��0
	
�  %�-������� . #����  %��
�
�%�  �

��0
	����  


�����  �	  %	%��� �  
� ����  ���� , -�  �	  �
��0  �
���
���0  �	 	��
	��  «����
� ». "��  
���	����  ��
���  ���
�
��  ������	����� -�������	������  
������ �� , ���
����  �

��0
	
�  
�	�
�  ��	��  �� -�	�� , ����
�  ��  ��
��	�
�
���� , 
������
�
�0��  �� -�	��  ������� . !��� , 
�����  ����
�  
������  ���  �� -�	��  ���
���
  ���  �

������  �	�
  ��	�� . 

!���  �����  ������	��
��  %�� �	���  �	���%������  ���  �

������  
	  ���	 �
	���  ��	 �	�  
�
 ’ ����
  	��  �	�
  ��	�� . 7  ������
�
��  %�� �	���  �	���%������  	��  
	�� , �	  ��%��� �0  ��� �  
��1�	  �

���
�  ������
�
��  %�
��  �������
�  
	���  �	�
 . 7  �  
	�� , �	  �����
�
	���  �����  
%�
�����  �%�	
�
�  %�
��  ���
� . 

(���	�
�
�  ��$��+�	���+�    �� ��+�������  �	��	�
����   ��� ������
 , 2�  
��
������  �����������
  ��  ��������
�  ��
� ’ ���	� : 

FreeMind -  ���	  �  �	�%���������� , ������
�
���  %�� �	�  �  %�����
�  ���
	�����  
�	�
 . #���
	 	��  � : ��
��
�
��  ���������  �%�	
����� ; �	�
���
�  ����
���  ��������	�����  
��1��
��
��  ���  %�����
�  Mind Maps; ��1��
��
�  ����� 	
�  �	�
�  
  ������  ����	
	�  (jpeg, 
pdf, html). +�����
��
� : ���������  %����  ���
	�����0  %�� �	��  
�
	��
�
�  Java; ����1��
�  
%�����%�0
	
�  �������
�  � �	���  ��   ���� ;  �	�����  ������
�  ����
�  �������  ����
� , %��
�  
��1�	  %�����%�0
	
�  
�	��� . 

Free Mind Map-Freeware -  ������
�
�	  %�� �	�	 , %�����
	�	  �	  
��
�����   �	���� . 
#���
	 	��  � : �	 	
�  
	��	�
�
  ���	���   �	������  ������
�
 ; ������
�  ��1�	  ���	
	
�  �  
���� -���  �	�
���  ������ �  %���
��� ; ��1�	  �	�0
	
�  �����  ��
������  �����  �  �������  
	  
%��%���
	
�  �� . +�����
��
� : ��-�  ��  �	�  ���
���  ����
�  �  
��
����0   �	����0 , %�
���  �	�  
%�
�����  ����  
�
�	
�
�  �	  
� , -��  �
����
� . 

The Personal Brain -  %����	���	  ���  %��� ����  �	�
  ��	��  �  ������  %��-��	� . 
#���
	 	��  � : ��1�	  %��� ����
�  �	�
�  
������  %��-��	� ; ��1�	  %�����%�0
	
�  �	��� , 

���  �  %����	��� ; ������  �

��0
	
�  �	
	��  ����	1��� : %�� �	�  �	
������  
�	��
���	  
�	%�����%����  ������ , ����	1����  ��������
���  ��  �
� �  �%�	
1��� �  ������� . +�����
��
� : 

�	��	  ������
��	   �	������  ������
�
  
����
�� ; ������  ����1��
�  %��	��
�  ���	��  
%�
���
0  
��  ��
��  �	�
� , ���  ��� �  %�
�����  %�����-�
	
���  �	�
�0 . 

Xmind -  ������
�
�	  
�����  ����  %�� �	��  ���   �

������  ���
	�����  �	�
 . 2��  �� 
�
���	���  ����
�  �	����
��
	
���  �	  �	�
� , �	%�
��
��  ��
�����  ����� . #���
	 	��  � : 
%����  ����
�	���  �	  �	�
�  ��1�	  
���	�	
�  �
��  �	�
�  �	  ������������  ��
����
 -������� ; �	  
��
�����  %�	
�  ��1�	  �
���	
�  ���	
��
�  ��1��
��
� : 	������
	
�� , �%�����  
������
	���  
�	�
� , ������	��0  %��  �	
�	��� , ����
�	��0 , ��1��  %�����
	��� . +�����
��
� : �  
������
�
���  
�����  
����
��  ���
��
	���  �	���
  �  ����	
�  pdf, 
���
�
��  �������
 , 
PowerPoint, MindManager. 

���	����	� �!
�  ��$��+�	���+�  �	��	�
��   �����  ��
  	�����  �  	�#�
�  �� -�	�� : 
Bubbl.us -  ��
����
 -���
��  �%����� �  �

������  ���
	�����  �	�
 . 2��  
� � , -��  

�

���
�  ���
	����  �	�
� , ��%�
�����  ����
��
	
��� . '���
�	���  %�
����	  ����  �  
�%	��� , 
����  %�
�����  ���%��
�
	
�  ���
	����  �	�
�  	��  ����
���  ����  �  ������  �����
�
	�	��  
����1� . +�����
��
�  %�� �	��  %��� 	�  
  
��� , -�  
��	  ����
�  �	����	����  ����	�����  
�	�	�
�� , 	�1�  ���
	���	  �	�
	  ��1�  ���	 �
	
���  ���������	  �����
�
	�	��  �����	���  
(��-�  �	�	��  ��  ���
�% ). #���
	 	��  � : ��1��
��
�  ��������
�
	
� , %����
�
�  �  ���  	��  �	  
�	�
  �

�����  �	�
� ; �  ��1��
��
�  �����	����  ����
�  �  �	�
�0  �������  �0��� ; �	�
�  ��1�	  
����� 
�  ��  �	�0��� , 	  
	��1  �	����	
�  ����
�����0  %��
�0 . +�����
��
� : ����1��
�  
������
�  ����	1���� ; ����1�	  %�����%�0
	
�  ����	1���� , 	  ����  ����0
	
�  �����  
%���������  	��  ���
	��
	���  �  %���
��� . 

Mind Meister -  web-���	
��  ���  %�����
�  �	�
  ��	�� . 2	���  on-line ������  %��%����  
�	 	
�  ��1��
��
��  ���  %�����	���	���  �	�
�  ��	��  (������ , ����
� , �
��� ). 2��	
��  
%��
�����  ���%��
  
  pdf, rtf, jpg, gif, png. Mind Meister �	�  ��
��
�
��  ����������  ��
������  
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	  ���������  �	
� 	��0 . #���
	 	��  � : ��1��
��
�  ��%��
�
	
�  
	  ���%��
�
	
�  �	�
�  �  Free 
Mind; ��1��
��
�  ����� 	
�  �	�
�  �	  ���
���  � �	
�  ��  ���  ���
�%  ��  ���� -��� �  ���% ’0
��	 ; 
��1��
��
�  %�����%�0
	
�  �	���  ��   ������ ; �  ������
�
�	  
�����  Baisic Free version 
(���������	������  ����1������ ). +�����
��
� :  �	�����  ���
���  �	������  �	  ��������  � 

����  ��  ��
������ ; ��  �	�  ��1��
��
�  ����0
	
�  �����  �����  � ��  ����� ; %�
����	  ����
�	���  
%����  ���
�%��  ��  ������� ; %�
�	  
�����  %�	
�	 . 

Mind42 -  %�� �	����  ���	
�� , ����  %��
�����  �

������  �	%�  ����� . ;�  
�%���	����
	���  ���
�����
  ���  �
���� �  �

������ , �%�	
�����  � ���	 �
	���  �
���
���  
�	��� , ����������  ���  �	%  ������ . #���
	 	��  � : �����	  �0���  ��1�
�  �����	���  
%�	�0
	
�  �	�  �	�
�0 ; ��1��
��
�  ��%��
�
	���  �	�
�  �  �����  ��������� : Mind42.com 
(*.M42), Freemind (*.Mm), MindManager (*.Mmap;*.Xml); ��
� ��
	���  %����  �	  �	�
���	��  
Googl� , Yahoo, Flickr (���
�%��� , ��-�  �	
����
�  �	  ������  ���  ���	
	���  �	�
���� ). 
+�����
��
� : %�
����	  ����
�	���  %����  ���
�%��  ��  ������� ; ����1��
�  ���	
	
�  �	�
����  
�  �	���
 , 
�����  �  
� ����  %����	��� . 

Mindomo -  %�� �	�	 , ��	  �	�	�  ��1��
��
�  �

��0
	
�  � ���	 �
	
�  ���
	����  �	�
� , 	  

	��1  ����
���  ����  �  �������  � ���� 	�� . #���
	 	��  � : %��
����	  �������
�  �%��	
�
���  
���
��  � ��	�����
 ; %��
����	  ���������  ��
 ; ��1��
��
�  ��%��
�  ���
	�����  �	�
  �  �����  
����	
	� . +�����
��
� : ����1��
�  %����	
�  ����	���  �����  ��  �
������ , �	  ����  �

��00
�  
�	�
� ; �	����	���	  �������
�  �	�
 , ���  ��1�	  ����� 
�  — 7. 

Spinscape – %�
�1���  
�� -���	
��  ���  �

������  �	�
  ��	�� . #���
	 	��  � : �	�  

�	����  ����	
 , 	  
	��1  %��
�����  ��%��
  �  Mind Manager/Excel/CSV/HTML � ���%��
  
  
Mindmanager/PDF/HTML/Word; �	�	�  ���
�%  ��  �%����� �  ���	 �
	���  �	�
�  
  ��	������  
�	�� , 	  
	��1  ��1��
��
�  �	�	�
�
	
�  ����
���	�����  ���
�%  ��  �	�
�  �  �������  �� �	�
�� ; 

��������
���  
��  �����  %�	
����  ���  �

������  �	�
  ��	��  ��1����  %�����
	���  
	  
��1��
��
0  
����
�
	
�  You Tube-
���� . 

2��  
���	���	���  %����
	
�����  ������	���  �	��  ����������  �	�
�  ��	��  �	  
	���  �� -
�	��  ���
��	� : Bubbl.us, Mindmeister, Mindomo, Mindmup. ����  ����������  %�� �	�  
�
�����  

	���  �����%��� :  

-  «������	
��	  
	  ������0
	���	  
�����	 » �	  
���  «Web 2.0»; 
-  «$��	�����	  ��
	  �	  %���������0  �%����
	���
0 » �	  
���  «<�	����� �� »; 
-  «#�	�
����  �  
�������� �  �	
�	��� » �	  
���  «/���
�
��  %������� »; 
-  «"%	�	
��  �	����  .+, »�	  
���  «+%
����  �	��%���
	��������	��� »; 
-  «*��
����  %�� �	���  �	���%������ »�	  
���  «���% ’0
��� »; 
-  «��
�%  ��  �	�� » �	  
���  «=�  ��1�	  ����
�  �  ������	���0 ». 
/	���  ����� , 
������
	���  ���
	�����  �	�
  �  ����  
���	�	���  �	
�	�����  �����%��� , 

���
����  �
����
	�  �	��
�  
	���  �����  �� : 
�����
�   ���
��  ���0 ; ���%���	
	
�  

�	����
 ’ ���� ; �����
�
	
���  �  
��� ; ���
�
	
�  	����	
�
��  �������� ; 

����  %������
�  ��  

��������  %������ ; �	���
����  ��	����
�  ��� ��	����  ���� ; �
����  �  ����
�
����  
%������
�  %�

������ . 

.���	��� . �	�
�  ��	��  -  ��  �������  ���
�����
  ���  
�����	1����  %������  ��������  � 
�
���
����	���  �	���  �	  ��%��� �0  
���	���	���  %����
	
�����  ������	��� . ,��
	����  �	�
�  
��1�	  
������
	
� , -��  �����
	
�  
�  �����  
	  ���� , ���  %�
�����  �����
�  ��  �����
�
	�	 , 
����  
�  ��������
�  �	�  ���� -����  �	
�	���� . � �	
%	�� , 
���  ���
���0
�  
	�  ������
�  
������	��0 , -�  �����  �� ��  �� �%����� , 
���  -�  �	�
�  ��	��  
�����	1	0
�  %��������  
�%����  �������� . 

,��
	����  �	�
�  
  ��
�
�  –���	����  � ���%	�
���  �%����  
���	�����  �	
�	���� �  
�	
���	�� , ����  �����
�  ���� -����  ����  ���	
��  � %���	
	����� , 	  
	��1  ���
���
�  �����  
��	-�  �	�
��
�  �	
���	� . �������
	���  �	�
  ��	��  �	  �����  ���
����  �����  �	���
����  
�	�
�0
	
�  �	
���	� , 
�����
	0��  �����
	��  ��  �����
  �	�
� ,  �%��%����	��� , 

�����	
���	�� , �	�
���� , 
�-� . 
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/	���  ����� , ��1�	  �

���1�
	
� , -�  ����  �����  
������  	���
����
  ��  ���	�����  
%�� �	� , 
	�  � on-line �������
 , ���  ���
���0
�  �

��0
	
�  �	�
�  ��	��  �	  �������	  �
���� , 	  

	��1  �	�	0
�  ��� �  
������
�
�
	
�  ���
	����  �	�
�  ���  ���� �����  ��  %��	 � ����� , 
	��  
���� -����  �����  ���� . 

 2��	����	��������37���� : 
1. (�0���  / . *�%���>������  / / . (�0��� ; %��. �  	� � . . . " . *	�����
 . - 2-�  ��� . - ,� . : 

#�%���� , 2003. - 304 � . 
2. �	��
��  2 . ! . :
���1��%�����
�  %� ���
	���>�  �	�
	� ? // #��
�����
���� . - 1999. 

- &  33. - * .14. 
3. *����  �. , . ���  2.0. *	�
� , ��� � , ��
����
��� , �	�
�  ��	��  / ����	  *���� . – � . : 6� . 

�
�
 , 2011. – 128 � . 
4. /���-����  ! . � . *��	���  
����� �
�  ��
���  �	
�	��� . ,�
������  ��������	���  

�

������  ��
����
 -�	�
�  �  �	
�	�����  �����%����  «#���
��� �� ». - � .: �!.$ , 2008. - 28 � .   
5. 9	�	
���  * . �	�
�  ��	�� , ��  %����	����� , ���	�
��  �	�
  ��	��  [.���
������  ������ ]. 

- '�1��  ���
�%� : http://www.kievoit.ippo.kubg.edu.ua/kievoit/2013/37/37.html 
6. 6	���	  �.) ., ,��
���
  ' . # . �������
	���  ���
	�����  �	�
  �  �	
�	������  %������  / 

!	���
�  �	%���� . – ��%���  8. – *���� : #�������  ��
�����  ������ -�	
��	
�����  � 

������ �����  ��
�
� . :	�
��	  3. –����
� �	� : '��  �2#$  �� . � .���������	 , 2015. - * . 73-78. 
  
 
 
 

 �	�	3����  ' .. ., 
� .%�� . � ., 

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
 '$��+9��  �"(":�  �  ��.=����  

$  �
 ’ ����  �  �������  
%��
	�1����  �  �	
�	���� -
���
���  %�����  ������	����� -
�������	������  
������ �� , ������
	  �
	 	  �	�	�
���  �����
	��0  �������	
�
���  �	
����  
�	���	��  ��
����
� . #��  �	�  
������
	���  ���	����  �	����
  �������	���  
  �	
�	������  
%������ , ������	  ��
����
 -
������ �� , 
����
	�
���  �����
	���  ������	����� -��
�
��� �  
������
�-	 , ���  �	�  ��1��
��
�  ��	����
	
�  ���	���  
������ ��  �	
�	���  �	  ���� -�����  
�
	%� . 

�%��
	�1����  
  �	
�	�����  %�����  �	����
  ������	����� -�������	������  
������ ��  
������1��
���  
  %�	���  � . ) . (���
	 , ' . * . 3���
��	 , , . �. 8	��	�	 , , . ) . �	����� , 
+ . * . #��	
 , ) . * . '	����� � , ) . � . 3������ , , . * . 3���
	�� , � . � . 2��
��0� , ! . � . ,���� , 
�. , . �	�	�� , I. E. �	�	��
	 , + . � . 8�����
	 , ) . + . 8��	 , / . + . +������	 , 7 . , . *�����
�� , 
/ . �. :�%�	��
��  
	  �� . 

�������
	���  ��
����
  �  %�
����������  1�

�  
��  ������  
%��
	�  �	  �
������
�  
���	����  �0���� . �����
�
	��  ����� �  
���  ��	����
�  
�
  �����  ������	��0 , ��	  ��1�  ��  
��%��� 
� , 
	�  � �����
�  	��  1  � ���-�
�  %�
��  ���	���� -����
��  ������
� . 

4�  
����� , � �������  � ��
�  ���	��  ������  �	��  %��
���
�  
  ������1����  %���
��	�  
��
����
� , ������	  
  ����
������  ����	�����  ����1	�  (.*, ). �	  �	����  ������������ �  
�������  eBizMBA [3], �	��������  %�%�������
�  �����  �����
�
	��
  �	����  Facebook, 
YouTube, Twitter, Linkedln, -��������  %��	�����  ����  �	  1.03.2017 �
	��
���  1 ���� . 
100 ��� ., 1 ���� ., 310 ��� ., 255 ��� . ����  
��%�
���� . !	�%�%�������	  �����  ������  
����	���	  ����1	  ����
	�
�  %����	  10 �����  �  �������
0  �����
�
	��
  - 80 ��� ., �����  ����  
%���
	1	�  ������  
����  
��  12 ��  25 ����
 .  

*
������  ���
�
��  
   	����  ��
��  ������	������  
������ ��  �%����	�  ��  
������
	���  
��1��
��
��  .*,  
  �	
�	������  %������ , ��  %��	 � ���� �  ���
�����
� . #��
	�  %�
	��� : 
����  �����  ���	
�  .*,  ���  �	
�	���� �  %������  � �	  �����  �
	%�  �����  ��������  �� 
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������
�
�
	
� . �����  %�
�	  �	��1���
�  
��  ����	�����  ����1  
	  ��
����
� , ���	  ��  
��  
 �
�
�  ��  
���	
� , %��
�  �	 	
�   �	��  
�
�	�	�
���  �	  �	
� , ��� �  � ������  �  
��
�	������  
������� , �� -�	��  � ��  � %���
�  «�������� » ����1�0  ��
����
 , �����
��  ������
	
��  ��� �  
�
	�  «
��
	��� » �	�� . ��
� �	���  .*,  
  �	
�	�����  %�����  �  ��
�� ’ �����  �	
�	����  
��1�� �  
��
��� , ����  ���  
  �� �  �  ���	�����  
��� 	��  ��  �� 	���	���  �	
�	���� �  %������ . 

=���  
������
	���  ����	�����  ����1�  ����
	�
�  ��  � 	��
	��  �	����  
  %�����	����  [5; 
6]  #��	�	�������  ��1��
��
�  
������
	���  �����  .*,  �  �	
�	��� .  

!	%����	� , 
  Edublog � Kidblog �����  ��1��
��
�  �����-����  ������	��
���  
������	��� , 	�����
 , ��
�� , 
������  ��� �
  � �������� �
 , ���  ��1�	  
������
�
�
	
�  
  
%��	 � ������  %������ . ;�  �������  �

�����  �%���	����  ���  �	
�	�����  ����� , �	0
�  
�����  
	���
���0 , %���
�  	���
��
��� . (�� �  
������
�
�0
���  ���  ������
�	���  ����
���	�����  
����
�  ����
 , 
��
�  ����  �	0
�  ��1��
��
�  �����-�
	
�  
���
� , 
���� - 	����  �	��� , ��
�  
	  
����  ����	1���� ; %����
� , %��  �����  �	
���	��  %�����
	0
�  
  �	 	������  ���
�%�  � ��1�� , 
�
�  ��  %��� ���	�  �	�  ��1��
��
�  �	����
�  �����
	� . "������
�	
����  �  ����	 , ��	  �

����	  
��� .  

Edmodo ��  ��
�
��  �%�����
	 , ��	  %��%����  �
��  %���� � , �%�
%�	�0 , ������ , 
���
�����
�  ���  ���
���
 . *

����	  
��	  �  2008 ���� , 	  
  2013����  
��0���	  ��  %�������  
�	���	-��  ���	
��
  ���  
��
���
  �	  
�����0   PC Magazine [1].  Edmodo �	�  ��1��
��
�  
���
����  �����-�
	
�  �	
���	��  ��  
�����  ��  #� , 	  �  �  ���������  %���
���
 , ��  ����
�  
������ , 	�1� , ��  %���
���  �	
1��  %�� ����0 . (	
���  %��
����  
  �����  %���� , -�  
����
	0
���  

  ����� , 	  ����  �	0
�  ��1��
��
�  �%����
	
��� , �����
�
	
�   
  ���	���  �  ������  
	  

��
�����  �  ���� �  �
�
� . �  2013 ����  ���  ������  
��0����  ��  %�������  ����
	������  
��
�
���  ���
�����
�
 . [2]  

!	�%���������0  ����	����0  ����1�0  �
	���  �	  ��������  2017 ����  �  Facebook  [3]. 
;�  .*,  �  �	������  ���%���  ����	�����  ����1 , 
  ����  ��1�	  �����-�
	
�  ������
�  
������	��0 , %������
	
�  	����� , �� ’ �
� , ��
�  �  
����  – ���  
� , -�   
������
�
����  �	  
�	��

�� . 2��  �	���%������  �
���
�� �  �
 ’ ����   ���
	
���  �

���
�   �  Facebook  ��%�  ���  
��1�� �  ��	�� , � 
  ���  �����-�
	
�  �	
�	��� , ����
�  �� ’ �
�  
	  �	 	��
	
�  �����  %��  
	1��
�  
%����  
	  ������	��0  -���  
����	���  �	
�	�� . (	
���  �	0
�  ��1��
��
�  �%��
��� 	
�  �	  
�	
�	����  �  �	  �	1	���  ���
���0
	
�  
��  
� , -�  
����
	�
���  �  %������  ������� �  �	
�	���  
�����  ��
�� . 3��%	  �  Facebook ���
����  �	���%���
�  ���  ����
  %���
�� , ��  
���  ���1�
�  
�
	
�
�  �	%�
	���  
	  �
����
	
�  �	  ���  
��%�
��� . ����  
���  %�
����
���  %����  �����  
������  � %���
�%��
�  ��  
����	���  ���	����  �	
�	�� , 
�  ���1�
�  %��
	
�
�  �	%�
	��� , -�  
��  ���	
�
� , �	  �
���   ��%� , �	  ���  
�  ��  ���
���  ��  �
���  �  ������	�����
  ���1�
�  �	
�  

��%�
��� . +�������  ����  �	�
�  �����00
���  �  ������	����	��  ������	���0 , ����
���  ����  �  
�����  �
����  �	%�
	����� , ������  
	  ���
���� , �
����0
�  %��	��  ��  %��������  �� ���  
����������� � , �	  ��%��� �0   ��%�  ��1�	  ��	���  �������
�  �	
�	��� , 
��
�  �������
�  
�������0  ��  �  ��	�� , 
	�  � %��	  ��� . 3��%	  �  Facebook 
	��1  ���	����  %������
�  ���  
��
���
 , 
���  
������
�
�0
�  
	��  �����  	�
�
�� �  �	
�	��� , ��  «%���
������  �	
�	��� ». '����-��
�  

���� , ��
� �	��� , �������
�  
	  ����  �	
���	��  �	  �
���  
	���  ����� , -��  ����  ��� ��  
�
	1��  �  ����  ���	����
���  -�  ��  �	��
�  	��  %�� �	�  ����
�  �	�  ���	����  �	
�	���� . 
�
���� , ��1�	  ��	�
�  �  ����  ��1��
��
�  �����-����  
	1��
� �  ���  
	�  �	
�	���� �  
���
��
� . "�� , �  ��	��
	����  
� � , -�  �	 	
�  �
	�����	�����
  
	  ����  �	
���  
1�  

�
	��
���  Facebook �	  �
���  
������	�  � %�	���
	� , 	  ��	��
� , �	0
�  ��  ��� �  %��
�����  
���
�% , ���	�  ����������
�  
������
�
�
	
�  ����  ������� . �  	��� ����0  �����0  ��1�	  

������
�
�
	
�  � Twitter . *����  
1�  � 	�	���  ��1��
��
��   Twitter �	�  ��1��
��
�  

��������
�
	
�  ������	��0  �	  %�
��  
��	
��� . !	%����	� , %�� �
�
�	  %����
�  �	  %�
��  

��	
��� . Twitter �  
	����  
�%	���  ��1�  �	�	
�  	�
�	����  ������	��0 , ���
���0��  
����������
�  �	��
	��� �  %����� . *����0��  ���%��
���  �	�	�	�  Twitter �  ���   	����  ��  
�	
�
�  ���
� 	�  (#), -�  ������
�
	��  �	  %�
����  %������� , ����  ��1�
�  ������  ����	
���  %��  

� , -�  
����
	�
���  �  �
�
� . Twitter �

������  ��  
�����  ���  ��
	��� , 	  � ���  
��%�
���� . $���  
�	  ��%��� �0  Twitter ��1�
�  �������
�  ����  �%����
	��� , �

���
�   ��%�  �	  ��
����	�� , 
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	��  �%����
	
���  �  
��
����� , �
	
�
�  ��  �	%�
	���  	��  �	���	
�  �����
	�� . $���  ��1�
�  
�	%��	
�  %��  �
��  �����  ��  
�	1����  
��  ��������� , ������
�
�  �	
���	�  ������� �  
������1����  	��  �	����
�  �
�0  �������0  �	  ������ , ��� �  ��  	����  �	%���  ��  
��	��
�  ����  
�	  ��%��� �0  ��
� �	���  ��  
���� .  

=�  �����0  ����
�  %�������0  .*,  �  YouTube, ����  �	�	�  ��1��
��
�  ���  
«%���
����
� �  �	
�	��� ». *�
�  �� �  %��� 	�  
  ���	��������  �  �	
���	���  -�  ��  ��� ����  
�� �  
  ��	�� . !	%����	� , ����  ��1�
�  %�� ����
�  ������  
	  �	
�	����  �	
���	��  -�  ��  
� � , 
��  %�����
�  �  ��	�  �	  �	��

� . "��  �

��00
�  �
��  �	
���	�  �	  %�
��  
��	
���  (%�����
	��� , 

���������  
	  �� ..). YouTube �	�  ������  ��1��
��
��  ���  
����  �
 ’ ���� . $���  �	0
�  
��1��
��
�  �	��
�  ����  ���� � , ����
�  
����� ����  ��� �  ��  ������ , %��������
��
	
�  
�
�0  
�	���  ��
��%��
	��0  �����  �  ����1��� �  

��� , �

���
�  ����	����  ����	��  ��  
���%�
��
�  %��  ��
	���  ��
��� . �	 	�����  ���
�%  ��  
	���  �	
���	��
  ������  ����
  
���
�
	
��� , ���	
�  

����  ������� , -��  %��	
�  �
��  �	
���	�  
  ���	������  
� ����  � 
�
���	
�  %���
�
��  �����
	�� .  

Instagram � ������
�
���  ���	
��  ���  ������  ��
�  � 
�����	%��	��  �  ������
	��  
����	�����  ����1� , ����  �	�  ��1��
��
�  ��
� �	��
	
� , ����	
�  
����  � �	�
���
�
	
�  ��  ���  
����
��  
	  %����0
	
�  �����  �
��  ���
��  	��  �����  ����  .*, . [4]. ;��  ���	
��  �	�  
��1��
��
�  �����-�
	
�  ����
�  ����
  ���  �%����� �  �� �
������  ��  ����  
  ����
������  
�����
�
� . Instagram ��1�  ����
��  %����
	
�
�  ����
�  ���� , �	���	0��  �����  ���  
�	�	�
����
���  �� �  

�����
�  ��  ���	
��  %��������  %��  ��� �  �	�� � . $���  �	0
�  
��1��
��
�  �����-�
	
�  ��
� �	���  
� � , -�  %�
 ’ ��	��  �  ��  ������
��  1�

��  ��  
����������� , 	  
	��1  ������
	
�  %����
���  ��������
�  
�-� .  

#����	��  ������  �  
	���   ��%  ��1�	  %��	��
�  
  ����	�����  ����1�  «����
	�
� », 
%������
��  �	  %����	���� : https://vk.com/club129233664. ����  
� � , .*,  ��1�	  

������
�
�
	
� , ��  ������
�-�  ���  �� �
������  �� 	���	������  %�
	��  ����  ����  
%������	
��� ; ����� 	���  �	
�	�����  �	
���	��
  (Google Docs 	��  ��	����  ���
��  
OneDriwe); %��� ���  
�����	
���	��
  (You Tube); %�����	���  �	
���	��
  
	  ��������  %����	��  
�  �	
�	�����  �����%��� . !	
�����  
�-�  	� ����
�  �%����	0
�  ��  
������
	���  .*,  %�� �	�  
����
�  �	�  �	
�	������  %����
	��  
  �	 	������
�
�����  �	
�	����  �	��	�� . 

2��   �

������  %����
�  «3�	���
�  ����
	�� » ������  7- �  ��	��  ����  
������
	��  
����	����  ����1�  «����
	�
� », �� ���	��  �	��  ���� , 
	�  ��  �	�	  .*,  �����
��
���  
�����0  
%�%�������
0  �����  ������ .  ,	�1�  96% ����
  �	0
�  	�	��
�  «����
	�
� » � ����1	  �	�  
�	 	
�  ��1��
��
�� , ���  ��1�	  
������
	
�  
  ����
�  �	�  %����
�� : �

������   ��% , �	
�
  ���  
�� �
������ , �����-����  %����	��  �	  ������  �	
���	��  
	  �� .. "  ���  ����
�  �  �������
	��  
��  
������
�
�
	��  ���
���  Google Drive. ���  �	�  ��1��
��
�  �

��0
	
�  
	  ���	 �
	
�  ��
�  
�������
� , 
	�����  � �	
�
�  %�����
	��� , ���  �����	���  ��1�
�  ���	 �
	
�  �������	  ����
�� , 
���  �	0
�  
�����
��  ���
�%  ��  �������
�
 . ����  
� � , 
������
�
�
	�	��  -�  Google ����	  
���  «�����
� �  �
���� », 
��
�  �	
	�
	1�
	
��  �	��  ��  
��	
������  �	%�
	����� , 

�
	��
�0
	����  �	��
�  �	���  � ����  %�
����  ����  �	
�  %�	
�����  
��%�
��� , 	��  ���  ��� �  ��  
����  ���������  �
����
���  ��  ��
����
 -�������
  ���  %�����  ������	��� . *����  ���  
	��  
�	�
� : https://uk.wikipedia.org/; http://cikavo.net/cikavi-fakti-pro-kristali/; 
https://www.youtube.com/watch?v=684Jd9tIcGc 
	  �� .. !	  �
	%�  ��	���	���  %����
�  
��  ��	�����  
�
����0
�  ��
��  ���
������  -���  
���-�
	���  ����
	��
  
  ���	����  ���
	� , �� �
������  
%��
�������  
  ��1���  �� -�	��  (Skype) 
	  
  �	
�  .*, . <�
� -������
	
�  ����  �	
	�
	1�
	��  
  
 ��%�  %����
� . ,����	
����  (����� , %����	�����  -�  �	  �� 	���	�������  �
	%� ) 
��  ��
� -
�
�
�  ����  �� ’ ���	��  
  %�����
	��0 , ���  %��������
��
	��  �	  ����� . 

�����
�� . +�������  ����  
1�  
������
�
�0
�  ����	����  ����	  %��	  �����0 , ��
� ��0��  
��  �  �	��

� , 
�  ��%��	 	�
�  ��  �
����
	
�  �����  ������  %�	�
���  
������
	���  ����	�����  
����	  
	  %��%����
�  ��
��  ���	
��  � �	��%�00���  %�
���
  %�� �	�  ��������  �	��
� . 

 2��	�  ���	��������  37����  
1. "Back to School: The Top Apps for Teach ldvm jh oPAskojyoers". Fast Company. Aug 

21, 2013 
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2. 32 *	�>�  ����
	�����>�  ���	��
	
����>�  ���	��  ���
�����
>  ���  
��%�����
	���  
  2015  ��� . .���
������  ������ : https://www.noodle.com/articles/32-
innovative-online-tools-to-use-in-2015 

3. http://www.ebizmba.com/articles/social-networking-websites 
4. https://ru.wikipedia.org/wiki/Instagram 
5. *���������  + .� . .�����
�  ��
�����  
������
	���  ����	�����  ����1  %�� �	�  

�	���
�����  ����
�  �  ������  // <����� -�	
��	
���	  ��
�
	 :  �	���
��  1���	� . ��% . 
4(10)/*�������  ���1	
���  %��	 � �����  ���
����
�
  �����  " .* .,	�	����	 , ������ -
�	
��	
�����  �	����
�
 .- '��  ��� .: + .� .*��������	  ( �� . ��� .) [
	  �� .]. 
*��� : [*��2#$  �� .." .* .,	�	����	 ], 2016.- 164� .-* .131-135 '�1��  ���
�%� : http://fmo-
journal.fizmatsspu.sumy.ua/ 

6. *���������  + .� . '�	���	���  ��
���  %����
�
  �	���	��  ����	�����  ����1  // 
������	�����  
������ ��  � �	����  �	
�	��� .[.���
������  ������ ].- /��  56 & 6.- ��/�!  !"#!  
$��	��� . -2016.- * . 30-39. '�1��  ���
�%� : 
http://journal.iitta.gov.ua/index.php/itlt/issue/view/83/showToc     
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 	�	�?�  ' .� ., 
� .%�� .� ., � .� .� .,  

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
.0#'(0 !���%  !�# '�'��)  �"/�,',�=�0*  $�+")  /+%  '$��;.���%  

("��+9!�!�.  ' .�!�9','  �('$" �   �  .�/#(0!'��   ��&'(��$�)�' -
' .�!�9'��   "("/'.0>�   ��.=���%  �=��.  

������	����� -�������	�����  
������ ��  (��/ ), 
������ ��  �  �	����  ������	����� -
�������	������  ����1  (��, ) �  %����	���  �  %��	 � ������  
������ ����  �	
�	���  �%���0
�  
�����
	��0  � ���
�
��  
�����
� �  ������	����� -��
�
��� �  ������
�-	  (�+* ) �	
�	���  
����
 , �����0��  ��
�  ������� , ���  ��1�
�   
%��
	
�  �	  �	��
�  %������  
  ��
�
���  ���
��� : 
%����	��  � �	�
�����  ��	��  � �	
���� , ����	��0  ���� ���� , ������  ����
�  �	
�	��� , �

������  
��
�
	���  � �	��%���	��� . 

 !	
�	���  
  �+*  �  ��
�
���  %������� , �%����
	��� , %���  �	  
�� , �	  ����
��0
	���  
��	��� , 	  ��  %���
�  �	  �� �  
��

������ , %��
�����  ����
���
�
���  ������  ����  ��  �	�
�����  
��	��  � ����� . /	���   %�����  @���
��
���   �	  
�����  5 .* . �� �
���� �  � �� �  %������
����
 , ���  
��� ���	��  �	
�	���  ��  	�
�
���  %����� , 
  �����  �����   �	�  ����  ����
���
��	  ��	�� , 	  
%�����  ����
��0
	���  ��	��  �	���
���  �	  �	�
�����  � %�
�����  ��	����  
	  ���
���  ���� . 

���
�����
	��  �	����
"��  ����������  �������  ���  �	������  (%����	�	  
���	�����  
��	��  (	��  �	���
����  
�
����� ), %����	�	  ��
���	�����  ��	��  �	  �	�����  �������	���  �  
������ , %����	�	  ��
���	�����  ��	��  �	  �	�����  
����
	���  �	
���
 ) ��1�
�  �
	
�  ���	��  - 
����
��������  ������
��� , �	 	
������
�
	����  ���	�� -����� , � -%��������� , ��
�
��  �	�	��  
YuoTube, %�����
��  ��� � , 
��
�	����  �	�
	
���� , 
���	1��� . ��
����$��   ������
  �������  
��1�  
����
	
���  �����  ��	�
�  
  �
��
	� , ���� -��	 	���� , 
��
�	�����  �	���	
�����  
	  
�����������  �	���
��  �%�����
	� ,  �  
��
�	�����  (������	 , � ��
�� ) ������
�-	� . �����
�  
�	�$�
��  ��
  ���
�������
  
  ����
  �	���	
�����
� , %�
����  �  ���
 ’ ��	���   %��
	
�����  %����  
����  �	
�	�����  �	
�	�� , 
���������  �  ���  %���
�
���  ��
�
�
  ������  ��1�	  �����
	
� , 

������
�
�0��  ��	 	����  � ��
�  ������ , %��
��
�
��  �%�	
�����  ������
	
��  (���
���  
%�� ����
	���  ���� ���� ), � ��
�  	�	%
�
��  ������ , ���
���  ����
���� �  �
	��  (���  

���
�1�0
�  ����
�  %���1�
	��  
  ��
�
�����  %������ ). #�� ���  ��
�
����  
�	��
����  �	  ����
�  
%�����0  ���� ���� , �	��������  ���%����
���  ����
����  (������	 ,  ����
����  %�
������  
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� ��
��  ����	� ), ������
��  %������  ���%�
����� , ������
�  
��
�	����  %��
�����  ��1�
�  
�
	
�  ���
�����
	��  �����"��  � �"����  ����������  ���
�����  �������
 .  

.���
�
�	  �	
�	���� -%���	
	���	  ��������
�  ����  ��  �	�
�����  �	
�	�����  
�����%���� /%�����
	  ��1��
	  �	  ���
�  �	���%������  �
���	��� �  �
���
�� �  �
 '����  � 
�������  ���
���0 . �
���
���   �
 '����  �	�  ��1��
��
�  ����
�  �����
�  ��
���������  
����
��  
%��  ��%�����
�  ��  ����%�����
�  �	
�	�����  ��������
� , �%����	�  �� �  ��  ��������� , �  
�
������  ��  %��	�����  ��� , ��%��	 	�  �����
�  � ����� �
	
�  �
���	��  ������
	
� . 
!��������  �	�
	1�
� , -�  �	0
�  ����0
	
���  
��  %�����
�  �	
�	���� -%���	
	�����  
��������
�  ���� , ���  %����
	
��0
�  ��  
�����  ������
	
�  �	
�	��� , 	  �  ������� , ����	����  
���  ��  ����
��0
	���  ��
� �  ��	��� , �� �  %�� ���  �  �	
�	��� . ���
����  � �����	  
������00
���  
  
������  �
 '����  �  
�� , ��  ��	����  %��
��	
  %�����  �	
�	��� . 

6�����  	�	����  �	����������
��  �  ���
�
��  ���
��  ����0
	���  �	
�	�����  ��������
�  
�	��  ����  ������1���  %�������  �����
	���  ��
��  %������
  �  ����0
	���   ������
	
�
  
��
�
��� �  %������ , ����	���  � 
����0
	���  ����  ��1��
�  
  �	��	�  %�
���  
	�����������  
������  [5]. 2��  
���	�����  ��
��
  �����
	���  ��
�
���  ������
	
�
  ����  
������
	��  

	��������  �	
�	�����  ����� , 
������	  %���
�
	  � �%��	����	�����
�  ����  �	0
�  ��1��
��
�  

��
���
�  �	�
���
�
	
�  ��  �  %������  �����

��00���  ��������
�  ���  ����0
	���  ��
�
���  
������
	
�
  ����
 .  

�������
	���   %��	 � �����  
	��������  ���
���� , ������	 , ��
��  ������0
	
�  ���� , -�  

��	1���  �����  ������
	
�  ��������
� , �

��0
	
�  �
	����  ������  ������
	
�
  �	
�	�����  
��������
� , -�  %���� 	0
�  �����  �	�������  
	  �� '��
�
����  ����0
	��0 . +����	 , ��  
�	
� ����  
	�������� , %���	�	�  ������  ����0
	
�  ��	�����  
� �  ��  ���� �  �	
���	�� , 
@���
��
���  �	  ��
���  ���
����� , �	  	���
	
����  ���������  � 	�	����  �
�- , -�  %�����%�
�  

��������  �� 
��  ��� '��
�
���  ����� . 

"�	����0��  
�����  
	��������  ��1�	  
�������
�  
�	�
�
�  ��  �	 	����  ����  � 
������
��
� , -�  �	�	�
�����0
�  ���
�����
	����  ��1��
��
�  %��  �%���  %��	 � �����  ����� . 
��1�	  �  
	��������  %�����
	�	  �	  %�
���  ����
� : 
��
������  ��  ��
������  %������	�����  
�
�����  ��������
� , %�����
���  	��  ��1%�����
��� , �	 	�����	
�	�����  	��  �� 	���	������  
�������  � 
	 .�� . 

#������
���
�  �����  
  
	��������   ( . (���	  ���  �� ��
�
���  �����  
� ���	�  �	�
�%���  
����� : ��	���  - ��	���  %���
� , %�����%�
 , ������
���  �	�
�
  � 
 .�� .; ���������  - 
�����  

�	���0
	
� , ��
��%��
�
	
� , ���
�	%��0
	
� ; �	�
���
	���  - �	�
���
	���  ��
���
 , %�	
�� , 
�	 	�����  %���
� ; 	�	���  - 	�	���  ������
�
 , %�����%�
  �� 	���	���  ���� � , �
 ’ ����
  ��1  
������
	�� ;  ���
��  - �

������  
�	��� �  

��� , �������	  %�	��  ��������
� , �

������  ���	��  
���� �  �	  ����
�  �	�
��
��  �	��� ; �����	  - �����	  �	  ����
�  
��
������  ���
����
 , �	  ����
�  
��
������  ���
����
  � 
 . �� ..  

$  ��������
	����  
	��	�
�  
	��������  ��
�
���  �����  5 . "�������	  � 2 . ��	

���  
�� ��
�
�	  ���	�
�  
��0�	�  
  ����  ��
�� , 
��	1���  �  �����  ������
 : �	%	� '�
�
�
	
�  - 
%�����	�	�  	�
�
��	��0  %	� ’ �
�   � ���%���	
	��� , ������
�  - %�����	�	�  �	�������  �	
����  � 
����� , -�  �	0
�  
���������  ��  %������
  �� 	���	���  � %���

������  ������	���  �  ������  
�����  
  ����  ���  ���� �����  ��
� , �	�
���
�
	
�  - %�����	�	�  �	�������  �	
����  � ����� , 
���  %�����	�	0
�  �	�
���
	���  �	����  �	�
�����  %�	
�� , %�����%�
 , ���� , 
�����  � ��
���
  
���  
��������  %������ , 	�	����
	
�  - %�����	�	�  �	�������  �	
����  %�����  �	
���	��  �	  
�
���
����  ���%����
� , 
�
	��
�����  
�	����
 '����
  ��1  �	�
��	��  ���� �  � 
���	�����  
�%�����
  ��  �� 	���	��� , ����0
	
�  - %�����	�	�  �	�������  �	
����  � �����  
��������  ���1���  
��������� �  	��  ������ �  �	�	�
���  -���  ������
�  ���� , �������  �	  %���
	
�  %�
���  ���
����
  � 
�
	��	�
�
 , �

��0
	
�  - %�����	�	�  	�
�
��	��0  �	
����  � �����  �

������  %�����
�  
�	
�	�����  ��������
� . 

/	��1  �  ��������
	����  
	��	�
�  
	��������  5 . "�������	  � 2 . ��	

���  ���
�
���  
�
���
��	  
����0
	���  ��	��  (knowledge dimension) �	  �	�
�%����  �	
� ������ : - 
�	�
��� ���� ,  - �����%
�	���� ,  - %��������� , - ��
	�� ��
�
��  [2]. 
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$  
��%�
�����
�  ��  ���  �	
� ����  ��1�	  %����
	
�
�  �
���
���  �����  
	  �	
����  �	  
�	�
�%����  ��
���� : �	�
����� ; �%��	������ ; 	�	��
����� ; 

����� . 

.���0  :�������  �	%��%���
	�	  
	�  �
	�	  ;����
	  /	��������  (���	 , 
  ����
�  ����  
%���	���	  ��������
	�	  
	��������  5 . "�������	  – 2 . ��	

��� , 	��  ��	  ��  
�	��
��  ��
��  
%������
  � ��� , %�
 '��	���  �  Web-
������ ���� , ��	�����  ������������ . "

����  �	
�����  

��%�
����  ��  ��
��
  ��������
�  ��������	���  �  
������
	���  ���	����  ����
������  
���
�����
�
 , 
������ ��  � ���
�� , �  %�������0  �	  �����
	���  
��%�
�����  ���%�
��
���
�  
[1]. 

"�	���  �	���� 
����  �	%��%���
	�	  ������   «Padagogical Weel» [3], 
  ����  ��	����  

����  %���
���  ����  
	��������  (���	  � 
	��	�
�  
������
	���  ���	
��
  iPad ���  
��%�
�����  
 ��%� .  2��  ��
��
  �	%	� '�
�
�
	���  � ��������� , �	  �����  	

��	 , %������
�  ���	
��  
Facebook, Google Search, Twitter, Blog Docs, Mental Case, DocsToGo, QuizCast, FeedlerRSS 
	  
�� . 2��  ���
�
��  � 
������	�����  ��
��  �	�
���
	���  - Evernote, AudioBoo, Explain 
Everything, Keynote. 2��  ���
�
��  	�	��
�����  �������
��  - Mind Mush, Syrvey Pro, Poplet, 
Inspiration Maps, Pages, DropVox, Comic Life. ��	
���
�  ��  ���
���  �	���	-�  %���
���
���  
  
WikiNodes, Web to PDF, Share Board, Prompter Pro. +���0
	
�   � �

��0
	
�  ��1�	  

������
�
�0��  ���	
��  Creative Book Builder, Interview Assistant, Aurasma, Fotobabble, 
iMovie, WordPress, Skype, Tapose, Google+, Student Pad. 

+�
�
��  %�	�
��	  �	�
���
	���  �	����
  ����1���  
������ �� , ������	  ����	�����  
���
���
 , ��	����
���  �	  �
	%�  �����
	��� . $  [4] ����  ������1���  ������
��
�  ����	�����  
���
���
  ��
����
  �  
����  ����  ���
�
��  �+*  ��  ������
�-	  ����	�����  
�	������  ����
  
	  
%��
�  ��
��  �%�����
  ��  �	
�	���� -%���	
	�����  ��������
� .  

6�����  	�	����  �	
�	���� -%���	
	�����  ��������
�  ����  
  �+*  �	
�	��� , ������	 , �	  
����
�  
������ ��  ����
������  ����	�����  ����1 , �%�
�
	
�����  �� �  �	
� ������  �� ��
�
���  
%������
  ,/  (���	 , 
������
	���  �%���  �	
� ����  
	  ����  Bloom's Digital Taxonomy, ����  
���������  ��� , ���  ��1�  ���
�
	
�  ����� , ��	����0��  �
�0  ��������
�  
  ������	����� -
��
�
�����  ������
�-�  
	  
����������  ���
�����
�  ��/  �  ��,  [5], -�  %����
	
����   �	  ��� . 
1. 
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'�� . 1. ����   �	
�	���� -%���	
	�����  ��������
�  ����
  
 
	  ���
�����
�  ��/  �  ��,   �  
��%�
�����
�  ��  �	
� ����  �� ��
�
���  %������
   

 
+
1� , ���
�
��  ��/  �  ��,  ����0�  ��  
�����  �%����� , �����  %����	�
���  � �

��0�
���  

��	���  
	  �����0
���  �	
���� , 	  �  ����0�  %�����  ����0
	���  � ����	���  ���� ���� , %�����  
�%�	
�����  
�	���0  
�	��
����0  ���
�
�� , ���� �����  
��%�
���� �  ��
��  ������
	���
�  
��0��
��  ���%�
����� , ����	���  � 
����  ����  ��1��
�  ����  
  �	��	�  %�
���  
	�����������  
������ . 

 2��	�  ���	��������  37����  
1. Churches A. Bloom's Digital Taxonomy [.���
������  ������ ] – '�1��  ���
�%� : 

http://www.eduteka.org/TaxonomiaBloomDigital.php (�	
	  �
�������  13.02.2017) 
2. Krathwohl D. R. A revision of Bloom’s Taxonomy: Anoverview 

[.���
������  ������ ] Theory Into Practice, Volume 41, Number 4, Autumn 2002, College of 
Education, The Ohio State University. – '�1��  ���
�%� : 
http://www.depauw.edu/files/resources/krathwohl.pdf  (�	
	  �
�������  13.02.2017) 

3. The Padagogy Wheel … it’s a Bloomin’ Better Way to Teach [.���
������  ������ ] – 
'�1��  ���
�%� : http://designingoutcomes.com/the-padagogy-wheel-its-a-bloomin-better-way-to-
teach/ (�	
	  �
�������  03.03.2017) 

4. *����0�  + . , . ���0�����  ����1���  ����	�����  ���
���
  �  ��0��  ������  
�� 	���	���  �	
�	���  ����
   [.���
������  ������ ] / + ., . *����0�  // ������	�����  
������ ��  
� �	����  �	
�	��� . – 2016. – &  5 (55). – * . 55–66. – '�1��  ���
�%�  
: http://journal.iitta.gov.ua/index.php/itlt/article/view/1494/1088 (�	
	  �
������� : 28.02.17).  

5. *����0�  + ., . #������	  ����0
	���  ������
	
�
   ��
�
��� �  %������   �  

�����
���   ������	����� -��
�
�����  ������
�-�   �	
�	���  ����
  [.���
������  ������ ] / 
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+ ., . *����0�  // ������	�����  
������ ��  � �	����  �	
�	��� . – 2017. – &  1 (57). – * . 25–37. – 
'�1��  ���
�%� : http://journal.iitta.gov.ua/index.php/itlt/article/view/1569/1143 (�	
	  �
������� : 
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!������	  . .� ., 

��������  �	���
��  �%�
����
��� ,  
���
�
�
  ������	������  
������ ��  

� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  
 

�('8+"�0  �8"(":"��%  ���#�+9�' !�  ���#'.0*  ��8+�#�$�)  .  
"+"#!('��0*  8�8+�'!"#�*  !�  ��<0*  "+"#!('��0*  (" �( �*  

#�
��
���
�
�  ����
�����  ������
���  �
	��
��
�  
	1��
�  �	�
���  ���	�������  
	  
�
�
�
��  �	���
��  ����	�
���
��� . #��  ���%��	
	���  ����
������  ������
��  %����  
�	����	��  

����	0
�  %�������  �����1����  ����	�����
�  ����
����� �  �������  �  	�	�
��  ��
���	���  
	

�������  %�	
 . #��  
�������
���
�  �

������  ������ �  ���
��
�  � �������  
	�
��
�  

��

������  �����
��  ��%��  �	��	����  %�������  �  �	������  	�
�	������ . 4�-�  ���
������  
�
���	�  ������1����  ���
�%  ��  
���
�  ����
������  ������
��� , 
��  ��1�  ���%�0
	
�  
����
�����  �������
�  
	  
��

���
�  ������  %�� �����  �� ’ ��  ���  �� �  
������
	���  �  ��
�0  
�
���	���  %����
��  
  �����  ��
�����
  %�	
�
�	�����
 . /	���  ����� , %�������  �����1����  
����	�����
�  ����
����� �  �������  �  	�	�
�
	���  ��
���	���  	

�������  %�	
 , 
���%���������  %�
 ’ ��	��  ��  �	
�	����  �	���
�  
��  %�
�� �  ���	�������
	�� �  ��%�0
	���  
�����
��  �������
�
  ����
������  ������
��� .  

�	�����	
�

	  ���
���
��  ��	��  �
�
�  
  
��  ��  �����  ����  �	��-	0
�  �	��  �	���  
�����
��  �������
�
  ����
������  ������
��  
��  %�
�� �  ���	�������
	�� �  ��%�0
	��� . 
� ����  �  ������  �	�����	
�

��  $��	���  �	�	  �	���  ��������
���  	

�������  %�	
�� , ��-�  

��	  �  ������
	
��  

�����  ��������
�  �  ������  
	 /	��  ���
	��
	���  
��0�����  
  ���  
�	
���	��
 . 

+����	���  �  ���  �	�	  �	���  ��1�  �������
���  ����1���  %�	
�� , ���  
���	�
���  �	  �� 

���������  ���	��1��  
��  �	�
���
�  	

�������  %�	
  �	  �0  �	��  �	��� . #��  �����  

���0���  %�	
�  %����0�
���  �	  
�  �	��  �	��� , �

������  ����  
��	 	�  ��
�
���  ���	���
�� , 
�	
���	����� , �� 	���	������  ��  �����  
�
�	
 . $  7
��%��������  ��0��  �����  �%���	�����  
%�	
�
��  ��1��  sui generis, � ����  �  ����  
�������  �	��  �	���  �	�  %�	
�  �	������
�  
�
�  
	��  %�

����  
������
	���  ����%���
�  	��  ��
�
���  �	�
���  ����
�  �	��  �	��� . �  *6"  
����1����  �	  ��%�0
	���  ��	��-��  �	�
���  �	��  �	���  �	�
�  %��%���0
���  
  ���
�	�
�  
	  
�	��-	0
���  
  �	��	�  ���
�	�
�� �  %�	
	 . 

,�1�	  
����	��
�  �	�
�  ����
� �  %��������
	���  �� 	���	���  � %��
	
���  ���� , ���  
  
%��������  �����
�
	�������� �  �� �
���  �	
	�
	1�0
�  
�����  �������
�  �������
�
  
����
������  ������
��� . +��	�  ����  0������� �  �	���
� , 
�����  ��	�����  �	�  
������
	���  

��������  �	����
  �	���
�  
��  %�
�� �  ���	�������
	�� �  ��%�0
	��� . +���  �  �	������  
%�%�������  ��
���
  – ��  ����1����  �	
	�
	1����  �����
�
	���  �������
�  �������
�
  
  
%�
���  %�����  �	�� . /	��  ����1���� , ��  %�	
��� , %��%���0
���  
	��1  
  �����������  
�� �
��	�  � %�	
��	�  ���
�%�  ��  ����
������  ������
�� .  

�����  �%����  – �	���
  
��  	

��	
���� �  ��	��
	���  ����
������  �������
�
  �	  
��%��� �0  ������  ��	���	���  �	%
�	 . �	%
�	  (CAPTCHA) – ��  	� ������	  	���
�	
��	 , -�  
���	�	�  «#�
���
0  	

��	
���
	���  %��������  
��
  /0��� 	  ���  �����������  ���% ’0
���
  � 
�0��� » 
	  %��� 	�  
  ���%���	
	���  ���
���
 , ��
�  	��  �������  �	�%���
����  �	
��	
�����  
	��  �� �����  �	
�	�� . /	��  
��
�  ��1�  �� ��  %���
�  �0���	 , 	��  ���  ���% ’0
��	  ��  
�����	�  

�����-� . �	%
�	  �	�
���
��
���  �	�
��	�  ���  
� � , -��  �	%��� 
�  %���������0  %�� �	� -
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��
�
  �	  ��
����
 -���
��� , 	��  ��   	�	�
��  �	���
� , 
���  -�  %	�	������  �  ���
�
���  �	����
  
	

��	
���� �  �����������  %�� �	� , ��  ����  ��%����  ���
�
	0
���  � 
������ ��  ��  
	

��	
���
	�� �  %����	��� .  

�	��	����  ��
���  �	���
�  
��  %�
�� �  ���	�������
	�� �  ��%�0
	���  %��  
��������  
%���
�
�  ��	���	���  �	0
�  ��
�
��  �������� . '������	  
	  
%��
	�1����  ����
�
���  ���	�����
  
�	���
�  
��  %�
�� �  ���	�������
	�� �  ��%�0
	���  ���
���
�  ����� 
�  ����	�����
�  
�	 	�������
�%���  ����
������  ������
��  �  	�	�
�
	
�  �	���
  	

�������  %�	
 . ;�  �	�	�
�  
��1��
��
�  �����  ����
������  ������
��	�  
�����
�  �
��  ���
�%  �����  ��������  ����  
��
	��
 , 	  �����  – �����  ����
�
��  �
�1�
�  �	  ��
���	����  �� �
���
  �  	

��	��  � 

��	
���

	�� . 

�  ��
�0  �����
	���  �	���
� -��
����� �����  ����
  �

���1����  	�	��������  
�����������
�  
	  ����
�
���  ���	�����
  �	%��� 	���  
	  %��
����  %�	 �	
�  
  �	���
��  � 
�	
�	�����  ����
	�  ��  
������
	����  %�
����	��  ����
� �  
	  %��	����
� �  �	���
�  
	

�������  %�	
 , ��
���
  � �	����
  ����
��  ���%��
���  
  $��	��� , 	  
	��1  %�� �	����  
%�����
�
 , ���  ���
���0
�  
��
��
�  %�	 �	
  �  �	���
��  ����
	� , 30 
������  2016 ����  �  
,����
���

�  0�
����  $��	���  
����
��  ��� ���  �
��  �	  
���  «<����
	���  	�	��������  
�����������
�  
	  ���	�����
  �	%��� 	���  
	  %��
����  %�	 �	
�  �  �	���
��  
���
	�  
  $��	��� ».  

!	  �����  �	����  ����  �� �
�����  
	��  %�
	��� : 
·  6����  � ��
���  �����
	���  	�	��������  �����������
�  
  �����  �	���  � ��
�
�  
  
$��	��� ; 
·  "�	��������  %�	 �	
 : %���

� , ���
���� , ��
���  � ��� ’ ��
�  
��
����� ; 
·  #�	�
��	  ����
� �  ��� ����  �%���
  -���  ���������
���� �  �	%��������  �  
	�	��������  

��	�  ��	 ���
�
  ����
  �����  	

���
 ; 
·  #�
����	�  ���1	
���  �	���
� -���������  ��
	��
  ����
��  ���%��
���  
,����
���

	  0�
����  $��	���  � �����  ��� ’ ��
�
  ���%��
���  ��������
�  -���  �	%��� 	���  
%�	 �	
�  
  �	���
��  

��	� ; 
·  �������
	���  �%���	�����  ��	��  %��  
�
	��
�����  �	�
�
  �	%��������  %�	��  
�����  	

���
  %��  �

������  �	���
��  

���
 ; 
·  #�������  � %���%��
�
�  ��������  � 	�����
	���  %�� �	����  %�����
�
 , ���  
���
���0
�  
��
��
�  %�	 �	
  �  �	���
��  ����
	� . 
!	�	���  
  ��
	����  �	�  �������  �
�����  	�	��������  �%�����
	�  %�����	�	�  

����������  ��  
��%�
��	�����
� , �  
���  �����  �  -���  
��
�����  
�%	���
  %�	 �	
�  – 
�	%��������  ���� , ������
	
�
  �	���
��  ������1��� . $  �����  ���
���
�  ��1�	  
�������
�  

��  	�%��
�  %������� : �� 	���	����� -
��������  (�

������  ��%���
	��0  
���
�
 , ����
������  
���
���  ���  ��  %���
���� ), %�	
�
�� , ����  
��	 	�  �������
	�� �  %������  ��  
���	�����  
��  
��  �����  ����  
	  	�	���  ����
�
� �  �	%�
�����  
���
�  (
����
��  %��  �	�
���
�  ��  

����
���
�  %�	 �	
�  ���
 ’ ����
�  %�
����  ��
�  
�������
	���  ���%��
�� ).  

/�������� �����  	%	�	
 , ����  ��� ����  
������
�
��
���  %�� �	�  ������
� �  
��������
	���  
	  ����
� �  ��� ����  ���  
�
	��
�����  �	�
�
  
��

������  %�	��  �����  
	

���
  �  �	���
��  

��	� , 
�	�
��  �������  ��  �%���0������  ������
	
�
  �����  	

���
  %�� 
��1��  %���
�-�� . $  �	����  �	���
� �  %�	 �	
�  ��
��  %���
�1�0
���  
	��  
�������� : �	���	  
�	�
  
���
�
  � %���
�-  	

���
  ��  	����0
��  �	%��������  
���
�� , ����������  �������
�  �%�	
  
%��  %��������  	

�������  %�	
 , �

������  ����
  �	  ����
�  ���%������ , �	���	  %���
�-  
����������  	

���
 , ����  ������1���� , �	�
   	�����  ���	�������� , ���������
����  

��

������  %�	��  �����  	

���
 . �  � ����  �	  
� , -�  
�
	��
�����  �	�
�  %�	 �	
�  %�
�����  
�	 	
�  
����
�
�	
  � �	�� , ��
�
	  �	�
�	  ��� �  
�
�	�	�
���  �	  �

������  
	�����  
���
	
�����  
���
�
 , 
��	�  
	1��
�  �

���
�  %�� �	���  �	����  ���  %��� �����  %��
������  
���%��
��� , ���  %�
����  %���
�  
��%�
����  ���
����	��0 . 

+��	� , ���������  �����1�
�
	
�  %�	 �	
  ����  � %�	 �	
  ����� . '��
�
��  ����  ��1�  

����
	
���  �������  ����	�� , 
���  ����	  
��	1����  

���  ����  �����0 . ,�
���  ����
���  �  
%�	 �	
��  ����0
� , %��
�  ���������  ��
�����0
	
� , -�  ��  ��
 �
��
	���  %����� . $  �����  
���
���
�  
	 ��� �  ��	�����  �	��
	�  �����	  ����	���	  �����	
�
	 , ��������  ��  �  
���  ����	�  
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(�������	 , �	
��	
��	 ) 0���
  
  �����  �	��
�1��  
��
�
�  %�	 �	
 . "�	����0��  ��
���  

��
�����  %�	 �	
� , ���������  ��
�����0
	
� , -�  �	�
  �� �  
�
	��
�����  �  
���0���  
%���� 	
�
�0  ���� . �	1��
�  
�����
	
�  ���	����  
��
�����  %�	 �	
� , ����  ��  ��
��  
���
���
  
���	��
�  �  ����  �%����  
��������  
������
	���  ���� �  

���  �  ������ , ��-�  

	���  �	�
  �	
  ����� . 2��  ������  
	  
����
��  %��  �	�
���
�  ��  
����
���
�  %�	 �	
�  ��
��  

���	���� �   �	����� �  ��	�����  ��  ����� .  

#�	 �	
  
��  �	�
���  ���
���	�
���  
  1���	�����  %�����	���� , 
  ��1���  
���
�  
����
������  
��	��  	��  
  �	%��������  ��	 ���
�
  	

������ �  
���
�  ���  %����	���  �	  
�1�����  �	%�������� . 

�  ��
�
�  
	  �	���  %�	 �	
  %������
���  �	  �	�  ����  [1]: 
- /���
�
��  %�	 �	
  – %�
��  	��  �	�
��
�  �	%��������  ��	 ���
�
  
���
�  (��  


�����������  	��  ��������
	��� ), -�  %����
���  �  �
	
�� , 
��	� , �
�
	� , ���� �	���� , 
����%��	�  �
	�����	������  ����
 , 
�-� .  

- #�	 �	
  %�� �	����  ����
  – %�
��  	��  �	�
��
�  ��%�0
	���  %�� �	��� �  ���� , 
�	%��	�� �  ����0  �����0  (�	%����	� , �
����
	�� ) 
	  %��	�� �  ��  
�	��	  �������	 .  

- #�	 �	
  
  ��
���
�
��  �1����	�  – ��%�0
	���  �	���  �  ����
������  
	������ , 
��	 �	�	� , �	���  �	���
��  ���%������
�
 , ��
� - 
	  ����	������	� .  

�����  �
	  �%�����  
��
�����  �	�
���
�  %�	 �	
� : 
1. %����$  ��+�� , -�  ������0�
���  ���%���������  
���	�	�	�� , �	���
���� , 

���	�
��	�� , ��
	�	��  1���	��
 . !	�
���
�  
  ���	�������  ���� ��  �	���
��  �	��%���
  
�������
����� , ������ , �
������  ��������
�
 , -�  �  ���%��
	��  
  �
���   	����  
	  @���
�
��  
	�	����0
�  ����%��� , ��1�  ��	���  ��������
	
�  %������� , ���	�  ��  �����
�  �� ������ . 

2. 0���
������$  ��+��  �	  ��%��� �0  ���% ’0
�����  
������  
	  %�� �	����  �	����
 .  
/�������  �	����  ������  ��%��	 	0
�  �  
��
�����  %�	 �	
�   
#��	�������  – ���
��	  	

��	
�����  %���
����  
���
�
  �	  �	�
���
�  �	%�������  ��  

�	 	�������
�%���  �1���� . 
*����  �	���
��
  %��������  %�	 �	
 , -�  ��1�	  %�����
�  �	  
	��  �	�	 : 
1. &��� �����
  (%�	 �	
 ) ��1��  �	���
��  ����
�  	��  ���������  ����
  � �%������
	���  

������
	
�  %�� �
���  �� '�� . 
2. )�
��������
  – �

������  ������  
�	��� �  � �	%������� �  
���
�  ���  �	��1�� �  

��
�
	���  �1���� . 
3. %�	�$�  (%�����	��
	���  ��1��  %�	��  ���  � 	��
	���  ��� ��	��  	

��	 ). ;��  
�% 

%�	 �	
� , �	  ��� ��������  ���� , ����
�  
	1��  
��
�
�  
���������  �	���	��  %�����  %�	 �	
� . 
+�� ��	�����
�  
���
�  – ��  %���

� , %��
���1��  %�	 �	
� . :��  ������  %�	 �	
�  
  
���
� , 
��  
�����  �� �  ��� ��	�����
�  � �	
%	��  – ���  �����  %�	 �	
� , 
��  
�-�  ��
���  	�
�%�	 �	
� . 

2��  %���
�
�  ��1�	  
�
��
�   ������  ���	�������� : 
+�� ��	�����
� % = 100% -% %�	 �	
  = '�
���  	�
�%�	 �	
� % 
!	%����	� , ��-�  %�� �	�	  %���
����  ��
��  %�	 �	
�  (	�
�%�	 �	
 ) (antiplagiat.ru, etxt.ru, 

advego.ru) %��	��� , -�  ��� ��	�����
�  %�
�� �  
���
�  �
	��
�
�  70%, ��  ���	�	� , -�  30% 
��� �  
���
�  – ��  ��� ��	���� , �	%������� . /��
�  �  
����  ����  %�� �	��  %���
����  30% 
  
�	����  
�%	���  – %�	 �	
 . 

,�1�	  �  �%�
�����
0  
����	��
� , -�  �  
����  ����  ��  �	���� , 	  �0����  ��  

���1����  
��  �����
�� . !	%����	� , ��-�  %����
�
	��  ��	 ���
  
���
�  � �	  ��� �  
��
	
����  �����
��  
%����	���  �	  �1�����  – ��  ��  %�	 �	
 , 	  �	%�������� . "��  ���	���  %�� �	��  �  
��
�����  
��
��  %�	 �	
�  
  
���
�  ��  �	0
�  ��
����
 , � �	  �	���  �����
  ��  ��1�
�  
��������
�  
��
�
	���  
��  %�	 �	
� , 	  �
1� , 
���  

	1	0
�  �����
��  %����
�
	��  �	%��������  %�	 �	
�� . 
!	��	�
���  %�� �	��  	�
�%�	 �	
  
���	0
�  �	  %�	 �	
  ���� -���  
��  ���
	 , ���  ���
�  ����  �	  
�����  �  
���  1  %������ . *	��  
���  ���� -����  �	
�
�  �	���  «	

������� » 
���
  �	
���  ��  
��1�  �	
�  ��� ��	�����
�  100%. 

�������
	���  
  $��	���  ���
���  	�
�%�	 �	
���  �����	
�
�  2���� ��
  %��	�	
 , -�  ��  57 
����
 , ���  %������  %���
���� , ����  �  7 ��  
��
����  %�	 �	
�  (
���
�
��  �	%�������  ���  
�	��1���  %����	�� ). +�
������  ��� �  �	�
�  �  	�%��
��  	�	��������  �����������
� . 
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!	���
��  %�	 �	
  
  $��	���  – ��   	�����  �
�-� , %����	���  ��� �  ���1��
�
�  %�����  
�������
�  	�	��������  �����������
� . #�	
�  ��
����
�	�����  
�	����
�  %�
�����  %�
	1	
� , 
��  � ���� -���  ���� .  

!	���
����  ���
�
�
�  ������	������  
������ ��  � �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	���  

������
���  ������1����  
  ��1	�  �	���
� -���������  ����
�  «*��
��	  ������	����� -
	�	��
�����  %��
�����  %��	 � �����  ������1���  �	  ����
�  ����
������  ���
��  
�����
� �  
���
�%� » (2015-2017 �� ., ���1	
���  ����
�	������  &  0115U002234). �  ������
	
�  ��� �  
������1����  ���������  ��	 	�������  �	����1�� �  � 
�
������� �  ���
���  -���  ����
������  
���
��  
�����
� �  ���
�%�  ���  ������	����� -	�	��
�����  %��
�����  %��
������  �	���
��  
������1��� , -�  �	��  ��� �  
���	��
�  ����
��  �  ��� , ������	 : �	���
�  ����
�����  ������
���  

	  ��  ������	����� -	�	��
����  ���
��� , 
�����
�  1���	����  ���
��� , ���
���  	�
�%�	 �	
�  

�-�  [2]. 

#��	�	����
	
��  �	���
�  ��
��	
���  
	  �1����	  ��
����
� , 
���	���� , -�  ����  �  

�
��������  �	���
��  ��
��	
���  �����
	
���  %�����	��� , �  ����  ��� ����
�  �%�������  ������  
%�� �	����  �	����
  %�����  %�	 �	
� , %�
�����  @���
�
���� �  ������1����  	�	���  ����0���  

	  %����
�
	���  � �������	  ��
��  %�� �	����  �	����
 . /	��1 , 
	1��
���  �  %�� �
�
�	  
��������	���  -���  
������
	���  	

��	
���
	���  %�� �	�  ���  ������
���  ����� : ���  
���	����  �	���
��  
��	��  (%���
���	  ����%���
  �
	
�� ), ���  �%���	����
	���  
�����  �	�  
(%���
���	  ����%���
  �����
	��� ), ���  �	���
��  ��
	��
  (%���
���	  ����%���
 ).  

+�
	
����  �������  %��  �	�
���
�  �	�
�  %�	 �	
�  �	���	�
���  �	  ������  �����
�
	�	 , 

���  %�
���	  
  ������  %���
����  
	  �0�������  ����0
	���  (�������
	��� ) �	
���	��  
��  ����  
����� . +�������  ��1��  
	���  ������  �	�  �
��  %���
	 �  � ��������  � ����  %�� �	��� -
��������  
�	�	�
����
�� , ��  ��1�	  �����
	
�  
��  �	������  %���
����  �
�
����
��
�  
�����  
������
	
�
 . +���
�	  1  ��
	  
������
	���  �	�� �  ��	��  %�� �	����  �	����
  I  �	����	����  
�	 	����
	
�  
�������0  ��  �
����� �  %��������  %�	 �	
�  � 
�
��
�  
�
�������  �	���  �	  
��
��  �������  ��
��� . 

!	�	�� , �  ����1�  ��
����
  �����  �	 	
�  ������  �%���	����
	���  %�� �	�  ���  %���
����  
����	�����
�  
���
�
 . �  ������
	
�  ������1����  ����  
�������  �����  %�%�������  �� -�	��  
�������
  
	  %�� �	����  �	����
 , -�  ��1�
�  ��
�  ���������  ��  ���  �������  ����������
 , 
	�  
� ���  ���	����  �	���
��  
��	�� .  

;�  ��������
  "�$
"�
�
��� : Anti-Plagiarism, eTXT "�
�%�	 �	
 , Advego Plagiatus, 
Double Content Finder, Praide Unique Content Analyser, Viper, #�	 �	
	  !./ , HPIDOL.  

%� -��
�  �
����	 : DupliChecker, PaperRater, Plagiarisma.net, PlagiarismChecker, Plagium, 
PlagTracker, SeeSources, PlagScan, Plagiarism Detector, �	-�
	  ����	�����
�  ���
��
	 , 
FindCopy (Miratools), Grammarly, Docoloc, Text.ru, "�
�%�	 �	
 . 

eTXT 0����������  – (http://www.etxt.ru/antiplagiat/) – ���
��  %���
����  
���
�
  �	  
����	�����
� , -�  ���
�%���  ��  %�� �	���  �	���%������  ���  
�
	��
�����  �	  %�����	�����  
���% ’0
�� , 
	�  � �  ����	
�  �� -�	��  ������� . ,�1��
�  ������0
	
�  %���
����  
���
�
��  
��	 ���
�
 , �������  �	���
  
	  %	��
�
  �	���
 , 	  
	��1  �
������  �	�
�
 . #�����	����  �
�  
�������  %���
����  
���
� : �	  %�	 �	
  (�	�
���
�  �����
���  ��� �
 ) �	  ��%��� �0  �%���  «,�
��  

��
�����  ��%�� » 
	  �	  �	�
���
�  ���	�
	  (������
��  ��� �
 ) – �%���  «,�
��  
��
�����  
���	�
	 ». �	  ������
	
	��  
��
�
	���  �0  %�� �	��  ���������
	��  ���  �	�
���
	���  
  
�	���
��  ��
	��
	�  !"#!  $��	���  
	  ���	�����  �	��
��  
��	�� . 

*����  ���
�����
	���
  ���  %�����  
���
�
� �  %�	 �	
�  ��1�	  
�����
�  �� -��$�  	���	��  
FindCopy (MiraTools), &�2���  ������������  ��������  
	  Text.ru, ���  
�1  �	  ������
	
	��  
���%������
�  ���������
	��  ���  �	�
���
	���  
  �	���
��  ��
	��
	�  !"#!  $��	��� . 

FindCopy (http://www.miratools.ru/) – %����
  ������ �  Mirafox ('���� ), -�  �
���  ����0  
������
�
���  �� -�	��  ������  ���  %���
����  ����	�����
�  
���
�
 . 

&�2���  ������������  ��������  (http://www.content-watch.ru/text) – ������
�
���  �� -
�	��  ���
�� , -�  ���
����  ������0
	
�  %���
����  ����	�����
�  
���
�
  
	  ���
��
�  �	�
�
 . 
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Text.ru (http://text.ru/) – ������
�
���  ���	�� -���
��  %���
����  
���
�  �	  ����	�����
� , 
-�  ���
����  ���%���	
	
�  %�	 �	
 , �	
�
�  ��-�  
  
���
�  ����  ���������  %����
	��
��  ���
  � 
��	� , �������  
������� , �	��  
	  ����   �	�	
����  �	
� ����  ���
	  
	  ���	��  ��
�  ���
	 . 

.���	��� . 4�-�  $��	��	  %�	 ��  
������
�  
��  %��
��� 	�������  ���
��� , 
�  
��	  
����
�  �	%��
	�1�
	
�  	�	�������  �����������
�  ��  ���	��  ��
�����
	���  ���1	
� , ���  ����  

	1��
�0  �  �� ��%�
	��� . *�� ����  %���
�1��
���  
��������  �	��	�����  ��
��  ������
��  �  
�
	��  ����0��  ���
�
�
� . #��������  ����  – ��	���  ���
��	  �  �������	  ���
�
�����	  ����	  
����
���  �  %�	 �	
�� , 	��1  ���� -���  �	�	����  �����  ��  ���� . �	���
�  ���-����  ��  ��1�  

����
���  ���	��  ���1	
� , 	  ����  �	  ��
��  	�	��������   ���	��  �	
�	���� �  �	��	��  ��  
��
	��
� . +�����
��   ��
��
�  �	��
	0
�  %�������  �����
	���  	�	��������  �
���  
	  
����
��� . (���
���  ��  %���
	��  	�	��������  �������������
�  ��1�	  ���	������  �	���	��  � 
�	�
��
�  0���������  �	%���1���	�� . '�
��0������  ����  
�
  ����1��
�� . ������  
��
���
���  
�	
	
���  ��  ��	����  ����  ����
���  �  %�	 �	
�� , 
	���  ��  �	��
�����  �	  
%��
������  ����
��  ���%��
��  �	���  
�
	��
�����  �	�
�
  
������
	���  �	%��������  
���
�
 , 
���� , ����� .  

#����	
�  �����
	
�  �����������
�  ���������  �  ��
���

	 , ����� , ��� ’ �. $  %�� �	�	�  
�	
�	�����  �����%���  %�
�����  ���
���
	
�  ��%�����
�
��  �	
�	��� , ���  �%����	0
�  ��  
%���
�
  	�	��������  �������������
� . +����  ��  �	%����
  %����	���  	�	��������  
�������������
�  �  «
�����	   	������  %�	�
���  %���
�����  �	��
��
�  1���	�	� ».  

�  ��
�
��� -�	���
��  �����  ��  �	���  �	�	��  ���
���  %� ����
 , �	%��������  ���  ���
��� . 
���%�
��	�����
�  – ��  ��� ����  �	� ���
���� . ;�����
�  ��
����
�	�����  ����
�  
  
��� , -�  �  
�
���  %�	��  �	���
���  �	�  ��
�  %����� .  

#�	 �	
  ��  ��1�  ��
�  
�%�	
�	���  �  1������  �	�� . /���	  ����	�
�  �	������  ������ , 
-��  %����	
�  %�	 �	
 . ���  �� 	
�
��  
%��
	�  ��  �	  
��
������  ���
�
��  ���
���  ��
�
�  � 
�	���  
  $��	��� , 
	�  � �	  �� ��%�
	��0  �	  �������� . 7  
�����-�  �  �
���	����  �	��  ���  
%���
����  �����  
����
���
�  �	��  �	���  �����
	���  � �	���
��  �
	
�� . *	��  
���  
  $��	���  

�����	  ����  �

������  «��"����������  	��� ���	��  ��	��������  ������� », ��  ��� �  �  
�
�����  %�����	���  �	���
��
 , 	  � ����  �  �
����
�
 . (�����
��  
��  ��1�  �%���
�
�  %����  
���1��  
���
�
 , ���  %���� 	
���
�  %��	�����  ���%��
���  ������ . '�%���
	���  – ��������	 , 	��  
��  ���
	
��  ���
	  ����
���  �  %�	 �	
�� , ��  �����0  �  ����  %���
�  	�	��������  
�������������
� . �	1��
���  
	��1  �  ����	  	�	��������  ����
��� , 
������	�����  %�	
�
��  
�	��  
	  �	�
���
�  %���
�����  
��� .  

2��  
������
	���  �  �	���
��  ��
	��
	�  � ���	�����  �	���
��  
��	��  (���%�����  
	  
 ��	��
	���  �	��� ) ��1��
�  
������
�
�
	
�  
	��  	

��	
���
	��  %�� �	��  
��
�����  
����	�����
�  
���
� : eTXT "�
�%�	 �	
 , FindCopy (MiraTools), �	-�
	  ����	�����
�  
���
��
	 , Text.ru (������
�
�� ); Anti-Plagiarism, Docol©c (���������� ); Advego Plagiatus, 
#�	 �	
	 .!./  (��
 �
��
	�	  %���
���	 ). ;�  ���
���  %���
����  �	���
��  ����
  �	  %�	 �	
  �  

	1��
��  ���
�����
��  ���  ������	����� -	�	��
�����  %��
�����  %��	 � �����  ������1���  
#������
�0��  
���	����  
�-� , ��1�	  ���	
� , -�  
������
	���  %�� �	����  �	����
  %�����  

���
�
� �  %�	 �	
�  �  	�
�	�����  � �	
����
	���  ���  %��
������  ������
	
�
  �	���
��  
������1��� , 	  
���  %�
�����  %��	�����  @���
�
���  ������1��� . 

 2��	�  ���	��������  37����  
1. 5�%	�����  5 . " . ���
�����
	���  
��
�����  %�	 �	
�  
  �	���
��  ����
	� : 	�	���  

%�� �	����  ������  [.���
������  ������ ] / 5 . " . 5�%	�����  // ������	�����  
������ ��  � 
�	����  �	
�	��� , 2014. – &  2 (40). – * . 151-169. – '�1��  ���
�%�  : 
http://journal.iitta.gov.ua/index.php/itlt/article/view/1050/775. 

2. �������
	���  ����
������  ���
��  
�����
� �  ���
�%�  ���  ������	����� -	�	��
�����  
%��
�����  %��	 � �����  ������1���  [.���
������  ������ ] / + . , . *%���� , " . � . 4����� , 
* . , . �
	��
	  
	  �� . // ������	�����  
������ ��  � �	����  �	
�	��� , 2016. – & 5 (55). – * . 136-
174. – '�1��  ���
�%� : http://journal.iitta.gov.ua/index.php/itlt/article/view/1501/10. 
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!����	   .� ., 
��������  �	���
��  �%�
����
��� ,  

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
"# �"(0�"�!�+9��  �"(".�(#�  "&"#!0.�' !�  '(,�����$�)�' -
�"/�,',�=�'-  �'/"+�  .�('.�/:"��%   0 !"�  "+"#!('��','  

/'#��"�!''8�,�  .  ���#'.0*  � !��'.�*  
#������	  ����
�
���
�  
%��
	�1����  ���� -����  ������	������  ���
���  (�* ), �  
���  

�����  ���
���  ����
����� �  �������
���� �  (�	��  *.2 ), 
  %����  ��� �  �	��1�
�  
��  
%��	�����
  �� ����
� , -�  �	0
�  
��%�
��	
�  �
	��	�
	�  (ISO 9126:1-4, ISO 14598-1-6:1998-
2000) [1-2]. ;�  �
	��	�
�  �	
� �����0
�  	
����
�  ����
�  ���
���  �	  6 �	�	�
����
��	�� : 
��������	����  ��1��
��
� , �	������
� , %�	�
�����
� , ����
�
���
� , ��%��
��1�
	���
� , 
���������
� . 9	�	�
����
���  %�����0
���  �	  ����	�	�
����
��� , ���  ����00
���  �	  
��%��� �0  
��
������  	��  ��
������  ��
���  [3]. ��������  �  %�����%�
��  ��1��
��
��  ��  

����0
	��� , 
��  �	�	�
����
���  �� '����0
���  
  
��   ��%� : �	
� ������ -�%���
� , ���������  
	  
������ . +
1� , �����  ����	����
	���  	%	�	
 , -�  ���
����  ����0
	
�  ����
�  *.2  � 
%�� ����
	
�  ����
�
���
�  �� 
%��
	�1���� .  

'��������	  �� 	���	����� -%��	 � ���	  ������  (+#, ) 
%��
	�1����  *.2  �  �	���
�  
��
	��
�  %����
	
���	  � ��
	����  �%��	�	  �  �
	

�  [5]. ,�  ����  %��	���  �
�����  �%��  ����
�  
����  ������ . 

�������
	���  +#,  �	�  ��� �  �����
�
	�	�  ���
���  �
���	
�  �������  ��
�����  %��  
�� ’ ��
  �*  «!	���
�  ������1���� », %�
 ’ ��	
�  �
�0  ��������
�  �	  ��������  �����  �  ������ -
%�����	�� , ���  
����
	0
���  �  ���
��� , ��	-�  �������
�  �����  � ����  �
���  ��������
�  �  
�	 	������  ���	�����  ����
�  ��
	��
  !"#!  
	  	%	�	
�  #�������  !"#!  $��	��� , � �	  
�	�����  ��� � , �	�	
�  ���������	�  ���
���  ��
��  ���������
	��  
��� �  
	  %��%������  -���  
�%
����	���  �*  
	  +#,  
%��
	�1����  �*  «!	���
�  ������1���� ». ;�  �	�  ��� �  �
���	
�  
���������  ������	��0  
��  �����
�
	�	  
  ��1	�  ���� �  1�

�
� �  �����  ���
��� .  

�����
�
	��
  �*  «!	���
�  ������1���� » ����  ���%�������  �	  �	
� ������  ���
�� , 

�������  �  �����  %��	��
��  ���
 ’ ����
  
	  %�
��
	1��� . ���%�
����  ��  ���  %�
��
	1���  
�����
�
	��  ���
���  �
����0
�  �����  ��
��  %�	
  ���
�%�  ��  ���
��� . 

#��  �	�  %��
������  �� 	���	����� -%�� �
�
�� �  �
	%� , ����  
����
	����  �����
	���  
 ��%  �����
�
	��
 , ����  
���	����  ���	�  ����� ��%�  ���  %��
������  ����
	
�
	���� �  �
	%�  
���%������
� , �	  ���0  
���	�	����  ���
����   �
�
���
�  �	���
��  �%�
����
����
  ��  

%��
	�1����  �*  «!	���
�  ������1���� ». 

�  ��
�0  ���%������
	�����  %���
����  �����������  ������  ��
�������  %�� �
�
��  
�����
�
	��
  ��  
%��
	�1����  �*  
  �	���
��  ��
	��
�  ����  �� 	����
	��  �������� -
���%������
	����  ����
� . 

!	  ��	+�
�  �����  ����  %��
�����  ��	 ���
���  ��
��
  ������
	���
�  %����������  
 �
�
���
�  �%�
����
����
  �	���
��  ��
	��
  ��  
%��
	�1����  �*  
	  
����	��  %�� �
�
��  
	  
�����
	���  ��
������ �  �	
���	�� . 

!	  �	���
�  �����  ������1����  ����  %��
�����  �����  ���
���
�
�� -��
�������  �	����
  
�  
������
	����  �����������  ��
�������  �	
���	��
 . 

!	  �	����
�  �����  �����
�
	�	��  %��
����	��  �	���
���	  ����
	  %�� ����
���

��  

�0
��	 . /	��1  ����  %��
�����  %�

����  ��	 ���
���  ��
��
  ������
	���
�  %����������  
 �
�
���
�  �%�
����
����
  ��  
%��
	�1����  �*  � 
����	��  %���
�������  	�	���  ������
	
�
  
������1���� . 
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+���
��0  
����  ���%������
�  ����  �
���	���  %���
�������  %��	�����
  
����
�
���
�  
%��
	�1����  �����  �	����
  �  ��
������  ����
�  �  �����
�
	�	��  ���  
%��
�-����  ��   �
�
���
�  ��  
%��
	�1����  �*  �  �	���
��  ��
	��
� . 

&������
  �����
	���� �  �
	%�  ���%������
� : 
- ���%������
	����  %���
���
�  ����
�
���
�  �	%��%���
	���  ������  �� 	���	����� -
%��	 � ���� �  �	���%������  
%��
	�1����  �*  
  �	���
��  ��
	��
� ; 
- 
��
�
�  ���	����  ����
	���  %��	�����
   �
�
���
�  �����
�
	��
  ��  
%��
	�1����  
�*  
  �	���
��  ��
	��
� ; 
- 
�
��
�  
%��
  
%��
	�1����  
	���  ������  �	  ����
�
���
�  
%��
	�1����  �*  
  
�	���
��  ��
	��
� . 
2��
�
�����
�  ���%������
	�����  �	��� , ����1	���  
  ����  %��	 � ���� �  

���%������
� , �%�����  
	��  ������� : 
- ���%������
  %��
���
��  
  ���
	�  
�	������� �  %������  �����1���
�  �	���
��  
������1���  
  �	���
��  ��
	��
	�  !"#!  $��	��� ; 
- �  
���  �	���
��  ��
	��
	�  !"#!  $��	���  �����1���
  �	���
��  ������1���  
������0�
���  � ����  #���1���0  %��  %������  %�	��
	���  � ���
���0  
����	���  
�	���
��  ������1���  
  !"#!  $��	��� ; 
- 
��  �����
�
	��  �	��  ���
�%  ��  �*  «!	���
�  ������1���� » 
	  ��
�������  � 
��
����
��  �	
���	��
  �����  %��
	�  ���
���  planning.edu-ua.net. 
- 2�  �������
 , ���  ����	��0
	��  %��
������  ���%������
� , ��  
��������  
	�� : 
-  ������������
�  �����
�
	��
  �	  ��
���  ��	��  � �����  
������
	���  ��/ ; 
- ������  ��
���  
������� � , %�� �	��� �  �	���%������  
	  ���
�%�  ��  ��
����
  
  
�	���
��  ��
	��
	�  !"#!  $��	��� . 
(����6����  ���2���������6�	�  2��������  	�������
���	 -�����	�	�  �	3��� . 

<����
	�����  �
	%  ���%������
�  %��
���
��  %��
� ��  2011-2013 ����
  �  5 
����������  
	  
16 �	���
��  ��
	��
	�  !"#!  $��	���  �	  �	��  �*  «!	���
�  ������1���� ». 

����	�����  ���
����
   �
�
���
�  �%�
����
����
  �	���
��  ��
	��
  ��  
%��
	�1����  �*  
«!	���
�  ������1���� ». 

#�� �
�
��  ��  %��
������  ���%������
	�����  ����
�  ����  ���%��	
�  �  
���	�����  
���
����
  ������
	���
�  %����������   �
�
���
�  �%�
����
����
  �	���
��  ��
	��
  ��  

%��
	�1����  ��/ , 	  �	��  – ���
���  ������	
��	���  �����1���
�  �	���
��  ��������
� . 
#������  ���
����
  
	  ��  ���	��  %��	��  �  �����"�  1. 

�����"
  1 
#�������  �	�	��	���  �2���	��������  ����	�	�  �����	��  3	  �2�	��37����  �  

«����	��  3	���37���� » 

= /�  #�������  �	�������  
1. ������	������  !	�
���
�  ������
	���  ������	������  ����
��� , 
��������  ����
	��  

��	��  ����
�  �  ���% ’0
����  � ��
��	��  �	�
���
	���  ���% ’0
��	  
	  �/  
�  �
���  %����������  ��������
�  

2. �%��	������  *�����
	���
�  ���
���  ��	�� , �����  
	  �	
����  
������
	���  ��/  ���  

��������  %�
���������  %����������  �	�	�  

3. ��
�
	������  !	�
���
�  �
�����  %���
�
���  ��
�
	��� , ��
�����  ��  
������
	���  ��/ , 
������
����  ��	��-� �  �����  �	�
���
	���  ��/ , �	1	���   %��
�-�
	
�  
�
��  ��
���  
������
	���  ��/  �  %����������  ��������
�  

2�����1�0��  �
	�   �
�
���
�  �%�
����
����
  �	���
��  ��
	��
  ��  
%��
	�1����  �*  
«!	���
�  ������1���� », ��  ��� ���	��  
	��   �
�
���
�  ��  �������  
�%	���  (�	�
��� ) 
 �
�
���
�  ��  
������
	���  ��/ . !	��  ����  
�������  
��  ���%����
�  �  �
���
���   �
�
���
�  
�%�
����
����
  �	���
��  ��
	��
  ��  
%��
	�1����  �*  «!	���
�  ������1���� »: 
������	������ , �%��	������  
	  ��
�
	������ . 
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#��   �
�
���
0  �%�
����
����
  �	���
��  ��
	��
  ��  
%��
	�1����  �*  «!	���
�  
������1���� » ���������  ����%���
�  ����
��  ������
��
�  �%�
����
����
  �	���
��  ��
	��
 , 
��	  �	�  ��  ��� �  �
	
�
�  ���� , ��	����
�  �	����  ��  ���� ����� , ������0
	
�  �	�����
����  �	  

�	�����  �����  
  ���
	�  �	�
���
	���  �	����
  ��/ /�*  «!	���
�  ������1���� ». /	�	  
 �
�
���
�  %�����	�	�  ������  %�� ����
	
�  �����  %��
�-����  ����
�
���
�  �
���  
%����������  ��������
�  
  ���
	�  �	�
���
	���  ��/ /�*  «!	���
�  ������1���� ». 

��������  �  ���
����
  
���	�����  ��
��   �
�
���
�  �%�
����
����
  �	���
��  ��
	��
�  ��  

%��
	�1����  ��/ , ����  ���
��  
���	����  �	�  	����  
	���   �
�
���
� : ������� , ��������  � 

������ . 

1. �� ���$  	�����  �	�	�
������
���  
����
���
0  ��
�
	��� , ��
�����  ��  ��
��  
������	����� -�������	������  
������ �� , ���	1	����  �	�
���
�
	
�  ���% ’0
��  � ��/ -
�	����  �  �
���  %����������  ��������
� , 
����
���
�  %�	 �����  
	  �	1	���  ��  
������	�����  
�
���  ������	������  ����
���  � ���% ’0
�����   �	��
���
� , ��������
	���
�  ������	������  
����
��� . $  
	���  �%�
����
����
   �
�
���
�  ��  
%��
	�1����  ��/ /�*  «!	���
�  ������1���� » 
����
���	  %�
���  %������ �����  �	� ’ ���� , ��	���0  ������	�����0  ����
���0  	��  1  �� 
%�
��0  
����
���
0 . 

2. ��	����$  	�����  �	�	�
������
���  ���
����0  %���
�
��0  ��
�
	���0 , �%���������  
��
������  ��  
������
	���  ��/  
  ������ , � �*  «!	���
�  ������1���� » ������	 . ��	���  
��
���
�  
	  �%�������  
������
	���  �*  «!	���
�  ������1���� » �  %�
����
��� . /	��  
�%�
����
����  ��
�����00
�  ����������
�  
�
�����  
	  
������
	���  ��
��  ������	������  

������ �� , ���	�  �	0
�  �����
�  -���  ����
�
���
�  ��  �	�
���
	���  �  �
���  ����
� . 
*	���
����  %�����  �����
  %��
�-����  ���% ’0
�����   �	��
���
� , ������	������  ����
��� , 
����
�
���
�  
������
	���  �*  «!	���
�  ������1���� » �  �
���  %����������  ��������
�  �  
����
��
��
	����  �  ��
�	
�
���� . !����
	
���  ������
	�	  ������	����	  ����
��	 . 

3. 2��  ��������  	���
  �	�	�
����  �	�
���
�  �
�����  %���
�
���  ��
�
	��� , ��
�����  ��  
��/ /�*  «!	���
�  ������1���� », ��	���  ��  ��
���
�  
	  �%������� , �	1	���  
�
�	
�  
��1��
��
�  �*  «!	���
�  ������1���� » �  ��
�0  ��  �	�
���
	���  �  �
���  %����������  
��������
� ; %�	 �����  ��  �	���
���� �  �����

�  ��	�� , �
��������  �	
���	��  �  ��������  
����
�  �  ��/  � ������
	��0  ������	�����0  ����
���0 , 

����  %������	���  
  ����������
�  

�
�����  ��/ / �*  «!	���
�  ������1���� » � ��  %���
�
�� �  
%��
�  �	  %��
�-����  ����
�  
����
� . 

�  ��
�0  ��������  
������ ��  %��
�-����  ����
�
���
�  
%��
	�1����  ��/ /�*  «!	���
�  
������1���� » 
  �	���
��  ��
	��
	�  ����  ����  
��
�
�  ��
���   �
�
���
�  �%�
����
����
  ��  

%��
	�1����  ��/ , � �

���
�  �� 	���	����� -%��	 � ����  ������  
%��
	�1����  �*  «!	���
�  
������1���� » ���  %�� �
�
��  �%�
����
����
  �	���
��  ��
	��
 , ������
	
��  ����  �
	��  ��  
 �
�
���
�  ��  �	�
���
	���  
������
	���  
	�� �  %�����
�  ��/  �  �
���  %����������  
��������
� . +�����  ����  ����������  ��	��  
����0
	���  ���
����
  ������
	���
�  
%����������   �
�
���
�  �	���
��  �%�
����
����
  !"#!  $��	���  ��  
%��
	�1����  ���
���  
������	
��	���  �����1���
�  �	���
��  ������1��� . 

#	������
��  �	�	��	���  �2���	��������  ����	���  �����	�  3	  �2�	��37����  �  
«����	��  3	���37���� ». 2��  %���
����  ����
�
���
�  �����������  �� 	���	����� -
%��	 � �����  ������  ����  %��
�����  %��	 � �����  ���%������
 , ����
���  �	
�	����  ��� �  
�
	�	  %���
���	   �%�
���  ������1���� , 	  �	�� : 
������
	���  �����������  �� 	���	����� -
%��	 � �����  ������  
%��
	�1����  �*  «!	���
�  ������1���� » �%����  ����
	��0  
����
�
���
�  
%��
	�1����  ������	������  ���
��  �����1���
�  �	���
��  ��������
�  
  
�	���
��  ��
	��
	�  !"#!  $��	��� . 

����
	
�
	�����  �
	%  %��	 � ���� �  ���%������
�  ����  ���%��	
�  �  ��	 ���
���  ��
��  
������
	���
�   �
�
���
�  �%�
����
����
  �	���
��  ��
	��
  !"#!  $��	���  ��  
������
	���  

%��
	�1�
	���  �*  «!	���
�  ������1���� ». 

�  ��
�0  ��	���	���  �	
�	��  ����
	
�
	���� �  �
	%�  ���%������
�  %��
�������  

�
�����  %����������  ��������
�  �%�
����
����
  �	���
��  ��
	��
 ; ������  
	  �%��
���1���� , 
�%�
�
	���  �%�
����
����
  �  ��
�0  
���	�����  ��
��  ��   �
�
���
�  ��  
������
	���  �*  
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«!	���
�  ������1���� » �  �
���  %����������  ��������
� . +%�
�
	���  %��
�������  �  
%�����
��  �����  �	  ������������  �����������  	���
	��  
	  
  �����  �  �����  �	�	
�
�� �  
��
��
 ’0 . "���
�
	���  �%�
����
����
  %��
�������  ���  
��
�����  �	
����  ����
�  �  ��/ /�*  
«!	���
�  ������1���� » 
	  �
���	���  �	���  %��  ��
���  ������  ��
�
	���  ��  
������
	���  
��/ /�*  «!	���
�  ������1���� ». $  ������1����  ��	��  ��	�
�  16 ���� , ��  �����  ����� ��%� , 
���	��  �  ������   ��%  �����
�
	��
  ���
��� , ��  �	��  ��� �  �
���	
�  ��
�����  %��   �
�
���
�  
��  
%��
	�1����  ���
���  
��  %����
	
����
  ������  �	���  �
���
���  !"#!  $��	��� . 
+
���	��  �	��  ������
	
�  %��	��  �  /	�����  2. 

�����"
  2 
(����  �	�	��	���  �2���	��������  ����	���  �����	�  3	  �2�	��37����  �  «����	��  

3	���37���� » ��  �����6������  �	������?�	�	  ���2�   
���2��������  (�  %) 

(����                                "��2  ���6���   ���3���  .��	���  

����
	
�
	�����  31,25 (5 ���� ) 62,5 (10 ���� ) 6,25 (1 ����	 ) 

'�����
	
�  ����
	
�
	���� �  �
	%�  ���%������
�  %��

������  	�
�	�����
�  %�������  
�����
	���   �
�
���
�  �%�
����
����
  ��  
%��
	�1����  �*  «!	���
�  ������1���� » 
  
�	���
��  ��
	��
	�  !"#!  $��	��� . 

&	��������  �	�	��	���  �2���	��������  ����	���  �����	�  3	  �2�	��37����  �  
«����	��  3	���37���� » �  ���	���������  '��  �2�	��37���� . �  ��
�0  �����
	���  
 �
�
���
�  ��  
%��
	�1����  �*  «!	���
�  ������1���� » �	  ��� ���  �
	%�  ������1����  ����  
�	�
���
	��  +#,  
%��
	�1����  �* , ���0  %�����	����  %��
������  �����  ���
���
�
�� -
��
�������  �	����
  �  
������
	����  �����������  ��
�������  �	
���	��
 . 

!	��  ����  
���	����  
	��  �	
� ����  
��%�
��	�����  ���� : �%�
����
���  %��
������� �  � 
�	 	���� �  
������ ; 
�����  �����
	�  
��������� ; 
�����  �����
	�  �	���
��  ��
	��
� ; 
��� 	�
�� , 
��%�
��	�����  �	  %�	��
� -���	���
�  �������
	��0  !2' ; �%�
����
���  
������  
�	���
  �	���
��  ��
	��
� ; ����
���  !2' . 

#��
� ��  
��� �  %������  
%��
	�1����  ������0
	�	��  �	���
���	  ����
	�	  ����
	  
�����
�
	��
  �  ���
��� . � ����  #�	��  �%��
	�1���� , �����
�
	��  �

��0
	��  
	  ���	 �
	��  
�������
� , �����
�
	����  �������  �	  %��
	�� , �
���
���  �
 ’ ����� . #��
����  
����
	����  
�������
�
	���  �����
�
	��
  
�������� , ����
�����0  %��
�0 , �	���	��  ��

�
� �  ������  
%�
�����������  (ICQ, MSN, Skype) 
	  
���	���� �  ���
�%�  (Teamviewer). 

'���������  ��
������  �	
���	��  (�	%�
�����  �������  «2�%��� 	 » �	  %��
	��  �*  
«!	���
�  ������1���� », ���
������  ���  �����
�
	��
  
�-� ) ��	��������  �  %��
������  
���
�%�  ���  �����
�
	��
  %��
	�� . ����0����  ����  ���
�������� , �����
�
	��  
�����
	��  
�����  �	
�	��  ���  �%	��
	���  ��������	��  %��
	��  
	  
���������  �
�����  �����  � �	
����  
����
�  �  ���
���0 . 

5	��0  �	
�	��  ��
  %�����
	���  �  �� �����  %������
���
� , 
��  %���
� �  ��  ���	��� � , 
-�  �	��  ��� �  �����
�
	�	�  �� ��  �%	��
	
�  ���
��� , ������
	
�  ���������  ������  � 
�	
����  %� ����
�  �  �������
	�� , � 
�����	�  �����
�  %��
	���
��
�  ���
���  
  ������ . 
'�����
	
�  �����
	���� �  �
	%�  ���%������
�  %��	��  �  /	�����  3. 

�����"
  3 
(����  �	�	��	���  �2���	��������  ����	���  �����	�  3	  �2�	��37����  �  «����	��  

3	���37���� » ��  �����6������  
	���?�	�	  ���2�  
���2��������  (�  %) 

(����                     "��2  ���6���   ���3���  .��	���  

<����
	�����  12,5 (2 ����� ) 68,75 (11 ���� ) 18,75 (3 ����� ) 
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���������  �	�	�
����
���  %��	����	  ��	�����  ��
��   �
�
���
�  �����
�
	��
  ��  

%��
	�1����  *.2  ������0
	����  �	  �������0 : 

)(
1

i

N

i
i xY ×= �

=

y
,  

��  Y – ��	�����  %��	����	  ��
��   �
�
���
� , J i – 
	 �
��  ���������
  i- �  %	�	��
�	  �  
��	�����  %��	����	 , xi – ��	�����  i- �  %	�	��
�	 , N -  �������
�  %	�	��
��
  (N=3). ��	�����  J i 

���	�	����  �	  ������
	
	��  ���%��
�� �  ����0
	���  
	1��
��
�  ��1�� �  %	�	��
�	 .  

 
'�� . 1. '��%����  �����
�
	��
  �	  ��
���   �
�
���
�  ��  
%��
	�1����  *.2  

 
�	  ������
	
	��  �	��� , �
���	���  �	  �����
	������  
	  ����
	
�
	������  �
	%� , -�  

%����
	
����  �  
	�� . 1, ����  %�����
	��  ���
�  ���%����� . (���  
�����
�   �%�
���  %��  ��  

��%�
�����
�  ��  ����	���� �  ���%����� . 2��  %���
����   �%�
���  ����  �	�
���
	��  t-���
����  
*
 ’0���
	 . �  ������
	
�  %���
����  ����  
�
	��
���� , -�  ����
�  ���
�  ��1�	  �%��	
�  
����	�����  �	�����  ���%����� . #��
�  �	
��	
����  �%���
	���  ���%�����  ����
�����  
  ���  
�����  
����� �  ��
�� , 	  ���%����� , 
  �
�0  ��� � , �������	��  (��� . 1.). 

'�����
	
�  �����
	���� �  �
	%�  ���%������
�  %��

������   �%�
���  %��  
� , -�  

������
	���  �����������  �� 	���	����� -%��	 � �����  ������  
%��
	�1����  �*  «!	���
�  
������1���� » �%����  ����
	��0  ����
�
���
�  
%��
	�1����  ������	������  ���
��  
�����1���
�  �	���
��  ��������
�  
  �	���
��  ��
	��
	�  !"#!  $��	��� . 

�	%��%���
	�	  ������  �%����  �����
	��0  
  �����
�
	��
  %���
�
���  
��
�������  
��
�
	���  ��  �
��������  �	
���	��  
������
	���  ��/  �  �
���  %�
���������  %����������  
��������
� , �
����0�  ����  %�	 �����  ��  �	���	
�	���  � �	��
������	����� . 

.���	��� . �  ������
	
�  ���%������
	���� �  ������1����  
�%����
	��  �� 	���	����� -
%��	 � ����  ������  
%��
	�1����  ������	������  ���
���  �����1���
�  �	���
��  
������1��� , 
������
	���  ����  ���
�����  �������
�  %��	����  �������	�����  ���
��� . 
2�����1����  ��
���  ����
�
���
�  
������
	���  �����������  �� 	���	����� -%��	 � �����  
������  
%��
	�1���� . 2��
�����  �������
�  0�	����
�  ���
���  
	  �� 
%��
  �	  ����
�
���
�  

%��
	�1����  ���
���  �����1���
�  �	���
��  ��������
� . 

#����
	
����  ������
	
�  %��	 � ���� �  ���%������
�  -���  
%��
	�1����  
������	������  ���
���  �����1���
�  �	���
��  ��������
�  ��������  
������
�
�
	
�  %��  

%��
	�1����  
	���  ���
��  
  �����  ����	�  ��������
�  ��  ������ , -�  %���	-��  ����
�  ����
�  
�����
�
	��
  �  ���
���0 , �, ��  �	������ , %��
�-��  ����
�
���
�  
%��
	�1����  
  ������ . 

 2��	�  ���	��������  37����  
4. Lotus Notes �  Domino 5/6. E������%����  %�� �	����
	 . – 2-�  ��� . %����	� . �  ��% . / 

#��  �  	� � . 2����  5��� , *
�
  ���� . – � .: +++  «/C2 » «2* », 2003. 
5. Porat, Mark Uri. The Information Economy: Definition and Measurement. Washington, 

DC: United States Department of Commerce. OCLC 5184933, 1977. – 319 � . 
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6. /��	��  * . , . +� 	���	����� -%��	 � ����  �	�	��  
%��
	�1����  ����
����� �  
�������
���� �  
  �	���
��  ��
	��
	�  [.���
������  ������ ] / * . , . /��	��  // ������	�����  

������ ��  � �	����  �	
�	��� , 2013. – & 5 (37). – '�1��  ���
�%�  : 
http://journal.iitta.gov.ua/index.php/itlt/article/download/870/673. 
 
 
 
 
$2�  004.77:377.091.313-052 

�����
6  . .' .,  
� .%.� ., �
 .
���	�	� ,  

�2#$  �� . , .���0������� �  
� . �������  

 
!"*�'+',�-  "+"#!('��0*   '$��+9�0*  �"(":  %#  #+�/'.�  

��&'(��$�)�' -' .�!�9','   "("/'.0>�  /+%  ��/,'!'.#0  �=��.  �!��  
$  �
	

�  ��� ����
�  %�
	���  �� 	���	���  
	  ���������
	���  ��
�
��� �  ������	����� �  

������
�-	 , �%��	��  %�����%�  �� �  �	%�
�����  
	  %�����
� . ������	 , ������1���  %�
	���  
%����
�
	��� , 
��
�
	��� , 
�����  ���	��	��� , %�����
�  
	  �	%�
�����  �+* , 
������ ��  
����
������  ����	�����  ����1  ��  ���	��
��  �+* . ����	���� , -�  �+*  �  ����1���  ���% ’0
�����  
%�� �	��� -	%	�	
���  ���%������  �  ���	������0  (�	 	
���
��
�0 ) �
���
���0 , ��	  �	���%���� : 
�� 	���	��0  �	
�	���� �  %������  
  �	��	�	�  ��
�
�  �  
������
	����  
������ ��  ���% ’0
���� �  

	  ���
	������ �  �	
�	���  �  
������
	����  ����1���  �	
�	�����  �������
 . 

!���  ���
��	  ��
�
�  �	��	�  ��	����  ���� , -�  ����
����  «���
���
����  %��
�%	������  
�	�
��	�� », ��  ����  ��  
��������  � ������
��  ���
�
��  ���% ’0
�����  
������ , �  ������	����� -
�������	������  
������ ��  (��/ ). �	�
�  �	�
	1�
� , -�  
������
	���   ��/ , 
	 , ������	 ,  
����	�����  ����1  �  �����
	���  ������	����� �  ��
�
��� �  %���
���  �	
�	���� �  �	��	��  �	�  
��� �  �� 	����
	
�  ������	�����  %�
���  ���  %��������  
��	
�����  �����
�  ����
�
���  
������	������  �����
  ��  �����1�����  ��������	���� �  %����	�����  ��1�� �  �  ��� . +����  
��� � , ������  ��
�
���  ������	������  %���
��  �	
�	���� �  �	��	�� , �	  �	��  ����� , %�����	�	�  
�����������  ����
�
���  
������ ��  ������	����� �  ������  
	  �	�������  ������	������  �����
  
  
��
�
���  %����� . ��/ , -�  %��  �����  
������
�
�0
��� , 
��0�	0
� : ������  �����������	������  

������� ; �����
	���  ������	������  %�
���
  � �����
 ; �	����
�  ������	������  �	����1��� ; 
�	�	��  ����  ������	��� . 

,����0
	���  �+*  #/!�  ��  
������
	����  ����
������  ����	�����  ����1  %�����	�	�  

��������  
	���  �	
�	�� : �

������  ���
���  �����  �  	�	����  ������	��� ; �	���%������  ������  
�	����  ��1  	������
�	���0  
	  �
���
������  %��������	�� ; �	���%������  ���
�%�  ��  �	
�	�����  
�������
 . 

#����
�
	���  �+*  
���	�	�
���  �	 	������  �	���
���  %�����%	�� , 
���������  
��������� , ��
����� ����0  �	��0  ��������  
	  
%��
	�1���� . !	  ���	�����  �
	%�  ���
�
��  ��/  
%����
�
	���  
	�� �  ������
�-	  @���
��
���  �	  �	�
���
	���  	%	�	
���  %�	
���� , 
��%�
�����  
%�� �	����  %�����
�
 , 	  
	��1  ���	����  ��
���
  � �	����
  
������  �	�  �	��� , 
������
	���  
����1�  ��
����
  ���  ���%������� �  ���
�%�  ��  ������	������  �������
  ���
��� , 
������ ��  
����
������  ����	�����  ����1  
�-�  [1]. 

#��  %����
�
	���  �+*  #/!�  ��  
������
	����  ����
������  ����	�����  ����1  ���������  
��
����
	
���  �	�
�%���  %�����%�
 : 

�����
�  ������	����� �  � �%�	
������� �  %������  �  
������
	����  ���	��� �  
�����1���
�  -���  %�	��
	���  
	  ���
���0  ��������
�  
����	
��
 ; 

��
� �	���  �+* , , 
	 , ������	 ,  ����
������  ����	�����  ����1 , �	  �������  
��	�� , ��
��	��  

	  �	���	��  %��
�����  %������  %����
�
	��� ; 
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��
��	�
�
���
�  ��  ��	�� �  �0����  �  ���
���0  �  �����������  ������� : �0���	  ������0�  


����  �	�
��� , ���
��	  
������  
�������
�� , 	��  ����	����
	��  �	�
���  
������ ���� �  
%������  �%�	
�����  �+* ; 

	�	%
�
���
�  �+*  %��  �����  	%	�	
��� , %�	
���� , ������
�- , 	  
	��1  %���
���
	���  
�%�	
������� �  %�����	��  ��  
����	���  ���� ; 

��
����
�	���	���  ��������
�  �0���� , ��	  %�	�0�  �  	

��	
���
	���  �������  ������  
("', ) �  %�����
��  ������� , 
	  ���������  �	�	�  ���  %�����

�  ������  
��%�
����  ��	����  
	  
�	
���	� . 

#����
�
	���  ���% ’0
�����  ����1�  �+*  �	
�	���� �  �	��	��  – �	�
	1��
����  
��������  
�
	%  �  �

������  �+*  �	
�	���� �  �	��	�� , ����  ��  
  �����  �	��  ��  ��1�	  %��%���	
� , ��	���  
��1�	  %�����
���  
  ����	����	� , -�  �%������
�  �	�
�  ���	���
�  
�
�	
� , -�  ���  �	��	��
  
��
�
�  %�	�
����  ��%��%��
���  [2, � . 90]. 

#����  �

������  
	  	�	����  %����
�  ���������
	��  %����
�  ��  
���	�����  ��������� �  
����1�
� �  ���	��	��� . 

�  %������  ����
�  �	�  %����
��  ���% ’0
�����  ����1�  ���������  %���
���
�  
�	�	�
����
���  
	  %��%�����  ��	
���
�  �%����
�
	���  ����1�  ��  �� �� ���
� . 2��  ��� �  ��������  

������
�
�
	
�  %�� �	����  �	���  Packet Tracer ������  �  %��
�����  ���%	���  �
�
�  �  �����  
����1�
��  
������ ��  – Cisco. 

Packet Tracer – ��  	

������ , �	���
	��  �	  �����0
	���  �	
�	����  ������
�-�  ���  
%����
�
	���  � ������1����  ������0
	�����  ����1  CCNA-��
��  ���	����
� . Packet Tracer 
%�����	�	�  �����0
	��� , 
���	���	��0  � 	���	��0  %����  
  ����1� . Packet Tracer ���
�
�  �%��-���  
������  ����1�
��  %���
���
  
	  %��
�����
 . #��
�  ��	����  ������0
	����  ����1�  
��%�
��	0
�  
�
	���	�  ���  ������  %�
������  ����1� . Packet Tracer �	�  ��1��
��
�  
��
�
	
� , �����0
	
�  � 
���%������
�
	
�  �  
��
�	������  ������
�-� . Packet Tracer ���
����  
��
�	����  �

���
�  
	  
%��
��
�
	
�  ���% ’0
����  ����1� , %��  �����  ��  
������
�
�0��  ���� � �  ����1�
� �  
���	��	��� , %��  �����  ��1�	  ���
�
	
�  � �����0
	
�  �
	�  ����
�  ����1�  � %�	�
����  ���� -���  
����1�
�  %����  
  
���  �����  %�����%������
�
	
� , ��  ��	 �
	
���  ����1	  
  �	��  ����
 , 
�	%����	� , %��  
�� ’ ���	���  �	���0  	��  %��  
����0�����  1�
�����  ���� �  �  ����1�
��  
%���
���
 . 

#�
	���  �

������  � 
������
	���  �+*  
������
���  �������
0  ���	����  �	
�	�����  
�	��	��
  $��	���  �	���
���� , 
	�  ��  ����  %�	�
����  
����
���  ������  ���1	
���  �
	��	�
  
	  

��� �  
��� �  -���  %����
�
	��� , 
��������  ��	���	��� , %�� �	��� �  �	���%������  
	  
�	%�
�����  ���
��
��  �+* . ��	������  ��� � , %�
	���  
������
���  �	  ���	������  ��
��  ��1���  
�	
�	�����  �	��	���  
  ����  ���%�
�����  �	�
�� �  ��1������ -%��	 � ���� �  %�����	��  �  

��%�
����0  �
	�����	���0 . +�����
��
�  �+*  ��  
������
	����  
������ ��  ����
������  
����	�����  ����1  %��� 	�  
  
��� , -�  �����  �� ’ ��
��  �  �����
�
�  �0��� , ���  ������00
�  
%��������  �������  ������	������  %�
���
  �������
�
 , -�  ���������0
�  ��1  %���
	��  
%������ , %����	��  � �������  ������	���  �����  ���
���  ����
���

	  
	  �������
���� � . 
"�
�	�����
�  
��������  %�������  %����
�
	���  �+*  ����
���	  ������
��  �
	���  ���	����  
��
�
�  ��  ����	���� �  ���
�
�
� , -�  �	���%����  %���������  ��%�����
�  �������  �0����  
	  �� 
��������
��%����1���
�  �	  �����  %�	�� ; ��	����  �����������  
�����
��  ����  �	
�	��� , ��/ , 
-�  �	�	�
�����0
���  
%��
	�1����� , � 
������
	����  ��
����
� ; ��
������0
�  �	�
���
	���  
%�����
�
���  ��
���
  ����
�  �  �	���
��� , �	
�	������  � ��
��������  �	
���	�	�� ; 
��	���	���0  �����%���   ��	���
�����  ��
�
� , ��
�	  %�����	�	�  %�� �
�
��  �	���
��� �  �	��
�� , 
��	
�� �  ��  

���� �  %������  ��  ��
�
����  � %����������  ��������
� ; %��
�-�����  ����  
��� ’ ��
���
�  
	   �
�
���
�  ��  ���������  
���	�	��
 , ���  %�	�00
�  ��  �
����
	�� , 
  �����  ��	-� �  
��
���������  ����� , ����
�  �  ��
���
  �
���  ����
�  [3, c. 125]. 

�	1��
�0  �	�
���0  �

������  ��������	���� �  ������	����� �  ��
�
��� �  ������
�-	  �  

��������  
����  ����  �  %�
	���  %����
�
	���  
	  ��	���	���  ���% ’0
�����  ����1�  �	
�	���� �  
�	��	�� . +�������  ���% ’0
���	  ����1	  �	
�	���� �  �	��	��  %�
���	  �	���%���
	
�  
�����
�
	��
  
	����  ������	�� , ��  �����  �	��	�� , ����� 	���  �	��� , 
����  ��  ����1�  ��
����
 , 
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%��
�
�  %���� �  
�-� . ����  
� � , ���% ’0
���	  ����1	  �	
�	���� �  �	��	��  �	
1��  �����
�
	�	  
�	  ������
��  ���
�  
������
	���  
	  	���
���0 . 

5���  �  
�%	���  ������ �  %����
�
	���  ���% ’0
�����  ����1�  ��  
�	��
	����  �������
�  
��1��
��  
	��	�
�
  
������
	��� , ���������� , ��������	��� , 
	 , 
��%�
���� , �

������  ����  
��1��
��  %������  ��  ��� � �  �
	%�  �����
	���  
  �	
�	���� �  �	��	��  �+*  – ��  �����  
�����  
%�� �	����  %�	
�����  
	  %����
�
	���  �	��  �	���  ������
�-	  �	
�	���� �  �	��	�� .  

��������  �  �	
������  %�����%�
 , �

������  �+*  ��������  %��
���
�  �	  ������	����� -

���������  ����	�� , �%��	�������  
	�������  ����
  %�����	��  �  
������ , ��	�����	���  �	�	� , -�  
	

��	
���0
���  	��  ��  %���� 	0
�  	

��	
��	��� . #����  ������ �  	�	����  � 
���	�����  ���	��  
�	�	�  ������0�
���  �
�������  ����������  ������  
�����  
	��	�
�  %�����
�  
������� -
%�� �	��� �  ���%�����  
	  ������	����� �  �	���%������  �+* . 

#����
�
	���  �+*  %�
����  ������0
	
���  �	  �	���
�  ��@���
�
	���  ���
�����  
�����  
%����
���  ������ , �	���  ���
�1���� , ��
���
  
���	�����  ������	������  �	�	�
����
�� , 
�������  "',  
	  �������  ������	������  %�
���
  �  ���%��������  ���
��� . ;�  �	�
�  ��1��
��
�  
�����
�  	���
	
���
�  ������  ��  �

������  �+* , -�  ������
�  ������  %��  �� �  %�����
� . 
#�	�
��	  ���%��	
	���  ���	����  �
���
���
	���  ���% ’0
�����  ����1  
  ��1	�  �	
�	���� �  
�	��	��  %��

�����	  	���
	
���
�  %�%�������  ������  ��  ���%�����  
	  �����-����  ���
���  �	  
���
��	�  ���%��	
�
���  ����1�  � ��
��	  %�	����	
���
�  �����������  ��
����� . 

*��	���  ���% ’0
����  
������ ��  �

�����  ������
�  �����  ������	��� , ��	  �	 	
��	  
�%����	�
���  ��  	��
���	
�
	  ��	������  �
�
�  – 
��
�	�����  �
�
  (�����%���
�� ), -�  ��	�����  
����
  %�
���  %����
���
�  �����  ��1��
��
�  ���%��������� �  
%��
�  �	  %���� . ����  
��
�	�����
�  
�	%��%���
	�	  %�����%�
�  ��
�  ���  �
��%�������  ����
���  %	�	�� ��  �������� , 
  ����  

��-��
���  ���	����
�  
�	�
�
	���  �
�
�  [4, 17]. 

���
�	���	  ��	�����
�  %���
��	 , ��1  ������	  
	  ����	���	 , 
��%�
����  �
�  ��
	���  
  
��
����
 -�������	���  ������0
���  ��  �	����  �������  ���	� . +%	��
	
�  �  
�
��
�  
��
�	����  
�������	��0  ��	���  %���
��� , ��1  �%����
	���  �  ��	������  1�

� , ���  ��
����
 -�������	���  �  
�	
� �� , ���  ��1�	  %�����
�  �	�
��
�  

���  �  � ��
�  ��  ����  (������
	�� ) ��	�����
� . ��
����
 -
�������	����  
�	�
�
�  %�
��  ���� : 	��������
� , ��	  ��1�  %���
��
�  ��  ����	����
� , �����
��
� , � 
���
��%�
��	�����
�  %�
������  ��	�����
  �%����
	��� ; �����
������
�  ���
	�
�
  (�����
�
	�  
�����
�����  �	
 '����  ���
	�
�  ��  ��1�  %����
	
�  ��  �  ���� -����  �����
 ); �
����  %�	 �����  ��  
�������� �  �	%�
�����  
���
� , -�  
��	1	�
���  �  �

������  �%���	�����  ��	��
  ���  %���	�����  
������ ; %�	 �����  ��  ��
�%�
�� , ������	
�
���  %�
������  (�	��	�
���  �����
�
	�  %�����
��  
����  %�-������ , ��1  �  ��	������  1�

� , %�� �	�  ��  ��	����
	��  
  ��������
�  %��	  ����1�0  ���� , 
����	��� , �, ��  ��	0��  �%�
�����
���	 , �

��0�  �� �  ���	� , 
��������  
��  ��	���� � ); �����	 , ��1  
�  ��	������  �
�
� , �	��1���
�  
��  �%�
�����
���	  �  �%����
	���  (�	�������  �  %��������  
���%��������� �  1�
� �  �%����
	��� ); 
����
���
�  �����
�  %���
���  � �	�� , 
��
�  ��
����
  �	�  
��1��
��
�  ��
�  �����	���  �  ������  ������ , 	  
	��1  �%����
	
���  �  �0����  �  �����   �������  
%����
 ; �	�	�
��  �%����
	���  – �	�1�  �	
1��  %�����
�� . ���  
�-��	��	����  ���
����  �����
�  
�	�
�%��  
����
�� : �������	
�
��  ��1��
��
�  ��
����
�  ��  
�����  ������00
�  �����  
�%����
	���  �  �	���	����  
�	�������0
�  ���	����  ���������
�����  %���
�� , 	��  �  
��
��0
�  
��������  �0����� �  ��

�  ��  
  ����	����� , 
	�  � 
  ������
�����  %�������� . ������	 , 
%��
�
�0  �  

��
�	���	  ���%����
	  �� 	���	���  ��
����
 -%���
��� , ��	  ��	���0  ����0  
���	�	�  �%�������  
�������	���  
  ����1�  [5, 227]. 

�	�
�  �	�
	1�
� , -�  �����
	���  ��
�
��� �  ������	����� �  %���
���  �	
�	���� �  
�	��	��  ��  
������
	����  ����	�����  ����1  �	�  ��� �  �� 	����
	
�  ������	�����  %�
���  ���  
%��������  
��	
�����  �����
�  ����
�
���  ������	������  �����
  ��  �����1�����  
��������	���� �  %����	�����  ��1�� �  �  ��� . �
	1	��� , -�  ������  ������	������  %���
��  
�	
�	���� �  �	��	��  %�����	�	�  �����������  ����
�
���  
������ ��  ������	����� �  ������  
	  
�	�������  ������	������  �����
  �  %�����  �%�	
����� . 

�������
	���  �+*  ��  
������ ����  ����
������  ����	�����  ����1  �  �	
�	������  �	��	��  

�����
	�  ��	���  ��1��
��
�  ���  
������
	���  ����
	������  %������
  
  ��
�
� ; �	���%����  
�����1����  �	���
� �  %�
����	�� , ��%����
��  %��
�-����  �	��
��  �	��
�����
� ; 
���
�0�  
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���
�  ���  ���� , �	���%���0��  ��
���  ���
�%  ��  �	
�	�����  �	
���	��
  �	  �	�����  
���
��	
���� �  �	�
���
	���  ��/ . 
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������	
��	���  ���	��� �  ���%����

	  � 
����  %�
 ’ ��	�	  �  ��0  ������	
��	���  ��
�
�  
�	�	�
�����0
���  
������	������  � �	��
��  ���%�
�0�1�����  ������	����� -
�������	������  
������ ��  (��/ ). ����  ������  �	�
���
�0
���  ���  %����	��  ������	���  � 
�	���%������  
�	������  
���	�	�	  
	  �
����
	  
���	�����  ��
�
�����  %������ . $  �
 ’ ����  �  
���  
���	�	�  �	�  ��  
�����  
�����
�  ��	�����  
   	����  ������	����� -�������	������  

������ �� , 	��  � ��
�  �	��
���  �  ��  �	�
���
	���  
  �
���  %����������  ��������
� , ������	  %�� 
�	�  
�
�����  �� ���� �  %�� �	��
	��� . 

!	  ���	�����  �
	%�  ���
�
��  
������� �  � %�� �	��� �  �	���%������  ���  
��%��
��1����  �	
�	���� �  %������  �����  �	 	
�  ��1��
��
��  %���%��
�  �	
�	�����  
%����� , ������  �  ����  �  
������
	���  ������	����� -�������	������  
������ �� . 

�	�
���
	����  ������	����� -�������	������  
������ ��  �  �	
�	���  �	��	0
���  �	 	
�  

������  �	���
��
 , 
	��  �� : � .# ."����-���� , 3.+ .(	�� , ! .' .(	��� , � .) .(���
 , �.7 .(��	� , 
' .* .3���
�� , " ., .3��1�� , " ., .2�
 ���� , , .�.8	��	� , � .3.8�
��������� , ) .+ .8�� , 
! .� .,���� , * .2 .*�����
 , , .5 .*������� , ! .2 .$ ����
��
	�� . #����
1�0
�  �

��0
	
���  

�����  �	
�	���  �  
������
	����  ������	����� -�������	������  
������ �� . 

,�
�0  �	���  �
	

�  �  
��
�
�����  %�
	���  �	�
���
	���  ������	����� -�������	������  

������ ��  %�� �	�  
�
�����  �� ���� �  %�� �	��
	���  �	%����	��  ��
�  #���� . 

#��  ����	
�"�$�� -��
�����"�$��
�  ���������

�  ������0
�  
������ ��  (����%���
�  
��
���
 , �	����
  � %������
 ) ��������  ������	
�����  ���
��  
	  %�����
�  �������	������  
����1 , -�  �	�
��	�  %�����	�	�  %������ � -%��	 � �����  ��%��
��  %������
  %����
�
	��� , 
�����������  � 
%��
	�1���� , 	  
	��1  
������ ��  ����	���	���  
	  ���
 ’ ���
	���  �	�	�  �  
%�
���  %�����
���   	�����  ��  
������
	����  
	���  ���
��  � ����1 . 

�  � ����  �	  %�����
��   	����  ��
�
�  ��1�	  �

���1�
	
� , -�  ����	
�"�$�� -
��
�����"�$��  ����������  �  ������  – ��  
������ ��  ��������  ������	
�����  ���
��  
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%�����
�  ��
�
���  �������	������  ����1 , 	  
	��1  
������ ��  ����	���	���  
	  ���
 ’ ���
	���  
��
�
���  �	
�	��  ��  
������
	����  
	���  ���
��  � ����1  [1,c.45]. 

����	�	�� , ���  
������
�
�0
�  �  �
���  %����������  ��������
�  ��/ , �	0
���	
�  �  
���
� , �	%����	� , ��  � ��  ��	�
�  ���������  �	
�	����  �	
���	��  
  
����������	������  
����1	� , ���
�  
������
�
�
	
�  %������  ����1�  
  ������  	�%��
	�  �	
�	��� , ��	
� , ��  
%����
	
�
�  ����
  �	
�	�����  %�����
�
  �	  ��%��� �0  ������	����� -�������	������  

������ �� , ��  �	�
���
�
	
�  �������  �	����  �	
�	��� . 

$  ����  
%��
	�1����  ��/  
  ��
�
�  
����
	�
���  ����	  ����
���  �	
�	���� �  �	��	��  
	  
����  
���	�	�	  
  ��
�
�����  %������ . $  �
 ’ ����  �  	����
��  �	  �	���
����  �����

�  ��	��  
%����0�
���  �������
	����	  
	  �����
�0��  �%����
	���
�  �	
�	�����  ��������
�  %��	 � 	 . �  
�%���  ��
����	������  ���� , 
  ���
	�  �	�������  �	
�	�����  ������	��� , -�  �	�	�
���  
�
����
	�  ���	�����  �	���	��  ��/ , ����
	0
�  
��� �  ��  %����������  %�� �
�
��  %��	 � 	  
  
 	����  ����
���  
	  ����1���  �	
�	�����  �����%��� . ��
�
��  %��
�-�0
���  
	��1  
��� �  ��  
������
����� , �	 	��������
����� , �������	
�
��� , %����������  ����
��  
���	�	�	  [2, 
� . 140]. 

!	��	�
��� , 
%��
	�1����  ��/  �  �	
�	�����  %�����  �%����	�
���  ��  %���
�  
%�����	�	���  
����� �  ����
�  %��	 � ��  � %��	���  �� �  �����  �	  ��%��� �0  ���% ’0
�����  
�	����
 . !	��  1  
������
	��  �	����  ��/  ���  %���	-����  
���	���	���  �%����	���  ������	��� , 
��	-� �  �	%	� ’ �
�
�
	���  
	  ���������  
�
�����  %�
���  
��� . 

/	� , ���  
���	�	���  �����%����  «5� ����  %�� �	��
	���  
	  �	��  �	��� » �
����
	�  
��������� �  ���1	
�� �  %��	 � ���� �  ���
����
�
�  �����  ,��	���  ���0������� �  �
�%���  

�-���  �
�
�  «(	�	�	
� »,  	������	��  0101 #��	 � ���	  ��
�
	 , �	%����  %�� �
�
��  6.010104 
«#��������	��
�
	 . ���% ’0
����  
������ ��  
  �%�	
�����  
	  �	
�	��� » �	  �	�����  
����
	������  
	  ������	������  
������ ��  
  ��
�
�  ���	��  ������	����� -�������	�����  

������ ��  
	  ����������  
��%�
�����  ����
������  �	
�	���� -��
�������  ���%����  (.!,� ) 
(��� .1), ����  ��1�	  %��� ����
�  �	  	�����0 : http://ito.vspu.net/ENK/2015-2016/lpbd/index.htm. 

 

'�� . 1. .!,�  ��  �����%����  «5� ����  %�� �	��
	���  
	  �	��  �	��� » 
2	���  .!,�  ���
�
�  	��
	��0 , �	
�	����  
	  ������  %�� �	��  �����%���� , 
��	
�����  

%�	� , ������ , �	���	
����  ����
� , ���
��� , ��
��	
��� , ��
����
 -�1����	 , ���
����  
����0
	��� , 
��� �  -���  ��
��  ��	�� , �	
�	���  ���  �	���
�����  ����
� , %�
	���  ���  
%�������
� �  ���
���0 , �
����
����  ����
� . 5�����  
	  �	���	
����  ����
�  	����
	��  
	  
���
�%��  �����
�
	�	�  ����  
  ��1���  %��� ����  � ��
	��� . 

5� ����  %�� �	��
	���  (
������
	���  �� ���  ��  ��
�  %�� �	��
	��� ) @���
��
���  �	  
���� , -�  ��  �0����  %�
�����  �	
�	
�  ���% ’0
������  �������0 , 	  ���% ’0
��  �	�  
�����
	
�  
���
������ , ���  �	�  �0���	 . $  �� ������  %�� �	��
	���  %�� �	�	  �  ��  �	�����  ���	��  � 
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���
������  ���  ���% ’0
��	 , 	  �%����  	��
�	�
���  ������  ���
 ’ ���
	���  �	�	��  �  
� ����  
�� �����  	�����  (

���1��� ). �	  ��%��� �0  %�����
�  �� �����  �������  �	�	��  ��1�	  ��	-�  
�������
�  ��
�  �	
�	��� . +����  
� � , �� ����  %�� �	��  �����  ��
	������ , � �	  ��  
�%���
���	 ��1�����	
�	�	�
�����	���������	�� ,��1�	��	���	��0���1��%����
�

�	������
�����
	��  (#����  �	�
��	�  
������
�
��  %��������  ����  ����
�  
���  �������
�  �����
  
%�� �	�� , -�  
��	 	�
���  ���  ���
 ’ ��	���  
	���  �	���  �	�	��  ��
�0  #	��	�� . ;�  ����
����  
�	�
���
0  
  ��
�  #����  �����
	���  �	����
  ���%���	
	���  �  ����
�
���  �%�����
  �������  
�������
���  �
���
�� ) [3]. 

#����  -  ��
	  %’ �
� �  %�������� , -�  
�����
	�  ��
�  
����0
	���  ���  %�� �	��
	��� . 
*
�0  �	�
�  #����  ����1	
  
��  ����������  ���
  «#�� �	��
	���  ��
�0  5� ��� ». ,�
�0  
#����  ��1�	  %��	
�  %�� �	��  ���  ���
 ’ ��	���  ��	�����  �	
�	�� . #�� �	���
  �	�	�  
���������  %�	
��	  � �	�
� , 	  #����  
������
�
��  �����
�
���  
����
��  ���  ���
 ’ ��	���  
�	
�	��� . 

2��  
�
�����  ��
�  �� ���� �  %�� �	��
	���  #����  �	��  ����  ���	��  ������	����� -
�������	�����  
������ �� , ���  
�	��  �	���%���0
�  
���	���	��0  %����
	
�����  ������	���  
	  
���	����  ����
�  �
����
�
 . #��  �	���  ����
���

��  �
����
	��  ����������  ����
��  9 
�������
  ���  
�
�����  ��
�  �� ���� �  %�� �	��
	���  #���� , 	  �	�� : �	 	���	  
�	�	�
����
��	  %�� �	��  #���� . #�	
��	  � �	��  ��	�� . #�����  %�����  ���
 ’ ����
  #���� -
���
���0  �	  �	%�
� . �����	���  �%��	���  
  #���� -%�� �	�	� . #�����	
�  � �
���
���  �	��� . 
'�������
  #������ . �������
	���  �%����
  �  #������ . +%�	�0
	���  �����
 . *

������  
���%��
���  ���
�� . 2	��  �������  ��1�	  %��� ����
�  
  .!,  ��
��	���  ,	
���	��  ���  
���
���0  ��	��  / *
����
����  ����
�  �	  	�����0 : http://ito.vspu.net/ENK/2015-
2016/lpbd/Stud_rob.htm. 

��1���  ������  ���  
�
�����  �����%����  «5� ����  %�� �	��
	���  
	  �	��  �	��� » 
�����������  �������  	

����  � ���
�
�  10 
��	���  ��%��
��1����  
�
�����  �����%���� , 	  
�	��  (�	  ��� . 2 ���  %����	��  �	
�����  ����  ��  �������
  
�
�����  �	���  �����%����  
«#�����	
�  � �
���
���  �	��� »): 

 

'�� . 2. +���  ��  �������
  
�
�����  �����%����  «5� ����  %�� �	��
	���  � �	��  �	��� » 
1. 0����"�
  -  
��
�
�0�
���  	�
�	�����
�  ���	���  
���  
�
�����  ��
�  �� ���� �  

%�� �	��
	���  #���� . 
2. ���	�
  -  ���
�
�  ��  
�����  
����
����  ������	��0 , 	��  �  �

�����  
�	������  

%�����
� , 
���	  ��	�� �  � 
 .� . 
3. �	������  -  �����-���  
���
�  %�� �	� , ����%�  
	  %����	��  �	%�
�
 . 
4. &�������  -  
�����	1	0
�  %����	���  �	  ����  �	�
� , 
�� -�
������ , ��� �  �  

������
�� �  �������  
	  ��	���  ���
  ��0��
��  %���
�  
����	���  �  ��%��� �0  on-line ���
���  
Tagul. 
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5. ����	�������  �������  -  
�
�����  %�
�� �  �������  #����  
�����	1���  4 
��	�� . 
����  �

�����  �  MSPowerPoint ��  ��%��� �0  
�� ���
 , �	  ��
����
 -���
��	�  Prezi� Glogster, 
Google-%�����
	����  �	���%���0
�  
���	���	��0  %��	���  ������	���  
	  ��	-�  �� 
�	%	� ’ �
�
�
	��� . 

6. *��������  ��	��  -  
�����	1	0
�  ��0��
�  %���

�  
��%�
����  ���	���  
���  
	  

����	��  �	  on-line ���
��	�  Bubbl.us, Mindmeister, Mindomo, Mind42. �	�
�  �	0
�  ���	���  
�
���
���  
	  ���
�
�  �������	  ��
��
  ������	������  �	
���	��
 . $  ���  
����
	�	  ��	��	  
�������
�  ��
�  
	  
����  �	
���	��
 , %����	��  �	
��%�
����  ��
����
 -������� . �	  ��%��� �0  

	���  �	�
  ��1�	  ��������
�  �
	 �  �
����
�
  �	  
	1��
��  �����
	�  %�
���  
��� , -�  
�%���
���  ��	-���  �	%	� ’ �
�
�
	��0  ������	��� , -�  
�
�	�
��� . 

7. �����  -  ���
�
���  
��
�  �

�����  �  %�� �	��  MyTest, ���  ��1�	  �	
	�
	1�
�  �	  
���	�����  ���% ’0
��  
	  %���
�  
��
�
	��� . ����  ���	�	0
���  �  20 �	
�	��  �  �������  
��
����  ���	����
� : 
����  ������  	��  ���������  %�	
������  
��%�
���� , ��
	��
�����  

��%�
�����
�  ��1  %���

��� , �	
�	���  ��  ����	1������  � 
 .� . +����  
� � , �	�	  ������	  
���
�
�  ��
��	�
�
��  
%�	
� , ����������  �	  on-line ���
���  Learning Apps, -�  �	���%����  
����
����  ��	��  
�
�����  
��� . /	���  
��  
��
�
	���  �	�  ��1��
��
�  �
�����  %���
����  
��	��  
	  
����  �
����
�
 . 

8. (�������  
�����	1	0
�  %�������  
�
�����  �������  
	  ����
��  %���

� . 
9. (���	������  ����	���  �#�	���  ��  ����	��� -	���	��  ���  
�
�����  ������
�� �  

�������  ��
�  �� ���� �  %�� �	��
	���  #����  ���������  �	  
��� 	�� . 
10. ����	
�"�
  �	�  ����	�  ���
�
�  ������	��0  %��  ����  �	���
��  
	  1�

�
��  

��
�����
 , ����
��  	

���� �	��0 . 
$  %������  
�
�����  ��
�  �� ���� �  %�� �	��
	���  #����  �
����
�  
������
�
�
	��  


	��  ��	���  ���
��� , �� : Wix, GoogleSite, GoogleDrive, GoogleFoto, Blogger, Prezi, Glogster, 
GoogleDocs, Tagul, Bubbl.us, Mindmeister, Mindomo, Mind42, LearningApps 
	  %�� �	���  
�	���%������  %	��
�  My Test
	  MSO ffice. 

$  �
 ’ ����  �
�� , -�  ����
�����  ������	�����  ������� , ���  �	�
���
�0
���  
  �	
�	���  
����
 , �  ��  
�����  %��	 � ������ , 	��  �%�� �	�����  �	���	�� , %����	�	  �����  ���  ����
�
���  
�	�
���  �	
�	���� �  �����  ����1��
	  ���  %��
������  ��
������  �
���
����	���  �	
�	���� �  
�	
���	�� , -�  �  �	��  ����  ��������  � 
��

�����  
  .!,�  ��  
��%�
�����  �����%���� . 

����	�	�� , ���  	�
�
��  �	��	0
���  ��������0  � 
������
	����  �	����
  ��/ , �	0
�  

�����
�  ���
	
���  ��
���   �
�
���
�  ��  
������
	���  �	����
  ������	
��	���  ��
�
�  
  
�	
�	������  %������ . ;�  ���	�	� , -�  %��	 � �  �	0
�  
�����
�  ��  
�����  �	
���	��  
�����
�
	�	 , 	  �  
����  
�����
�  � 
������
�
�
	
�  ��/  �  �
���  %����������  ��������
� , �	
�  
��
�����  %��  %�� �	��
	���  � ��
�  �	��
����  
   	����  «�
��� » �����%���� . 

.���	��� . 2	��  ��
��	�
�
��  ��
������  ��������  ����������  ��  �	�
���
	����  ��/  %� 
��1����  �������  �����%����  «5� ����  %�� �	��
	���  
	  �	��  �	��� » ��1�	  

������
�
�
	
�  ��  
  ���
	�  	���
���� �  ��
�
��� �  %������ , 
	�  � %�� �	�  �	���
���� �  

�
����� . ����  �  ����
��  ��%�
������  .!,�  «5� ����  %�� �	��
	���  
	  �	��  �	��� », 
���������  –  ��� . 6	���	  �.) ., ��������  �������	�00
�  �� �  �	  ��%��� �0  �	���� �  
%����
	
�����  ������	��� , 
����	���  �	
�	��  �  ������
�-�  #���� ,  �	������  ����  �  

� ����  �	�
  ��	��  
	  ��
��	�
�
���  %�	�	
�
 , ���
���0
�  �	���
����  %���
���
�  �
��  ��	���  
�	  ��%��� �0  �����������  
��
�
  ��  ��1�� �  ������� , �	���%���0
�  ��1��
��
�  �%����
	���  
�  	

��	��  �	  �� ��
�����	� . 

+
1� , 
������
	���  ������	����� -�������	������  
������ ��  ���  
�
�����  
�����%����  «5� ���� �  %�� �	��
	���  
	  �	��  �	��� » �	%����	��  ��
�  #���� , �  ��1�  
	�
�	�����  �  �	�  �	� . ����  ���
���0
�  �

��0
	
� , %����0
	
�  � 
������
�
�
	
�  
  
��
�
�����  ������
�-�  ���
���  
	  %�� �	�� , ���  ��1�
�  �	���%���
	
�  %��
�-����  ����
�  
��
�
� . 

 2��	����	��������37����  
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1. +���
�  �
	��	�
��	���  ������	����� -�������	������  ���%�
��
���
��  �  ���
���  
��
�
�  $��	���  : ��
�� . '�������	���  / [� .) .(���
 , + .� .(����� , ) ., .(� 	���

	�� .] ; �	�	 . 
��� . � .) .(���
	 , + ., .*%����	 , + .� .+
�	��� . – � . : "
��	 , 2010. – 88� . 

2. 6	���	  �.) . �������
	���  ������	����� -�������	������  
������ ��  ��	
�	������  
%������  / ������	����� -�������	�����  
������ ��  
  ���	����  ��
�
�  : ���
�� , %������� , 
%���%��
�
�  : 
��
���1�	� . �	�� . -%�	�
 . ���� . : [
 2� .] : . 2. / 5�
�
�����  ���1	
���  
���
����
�
  ���%���  1�

���������
� , ���
�
�
  %��	 � �����  ��
�
�  � ��
�
�  ��������  !"#!  
$��	���
	�� ., [�	  ��� . , ., .�����	 , ! .3.!���	�� ]. – 5�
�
  : 52$(82 , 2012. - * . 139-142. 

3. 6	���	  �.) . 5� ����  %�� �	��
	���  –��
	  #����  / ,	
���	��  !	���
��  
�����������  
���	�	��
 , �������  ������  � �
����
�
  ���
�
�
�  �	 ��
�	
��� , 	�%��	�
��� , 
���
��	�
���  «"�
�	����  %�������  ���	����  �	���  � �	���
��  ������1��� », � .������� , 20 
�
�
��  2016 � . [.���
������������ ]. – '�1��  ���
�%�  : 
http://konferenzia.ukrainianforum.net/f1-forum. 
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<�����	  � .� ., 
�	
 . 
������  ����1���  
������ ��  � �	�  �	���  

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
�'��!'(0�,  .0#'(0 !���%  ."8 -(" �( �  «"+"#!('���  8�8+�'!"#�  

����  �#(�-�0 » ��  /'�'�',';  GOOGLE ANALYTICS ��  2016 (�#   
*��
��  Google Analytics [1] – ������
�
���  �������  �	���  
��  Google ���  ����
���� � , 

����	��� , �%�	�0
	��� , ����� 	���  
	  �����
	���  �
	
��
�����  �	���  
��
���
	��  
�� -
�	�
�
 . *��
��  
������
�
��
���  �  ��
�0  ������	����� -	�	��
�����  %��
�����  �	���
��  
������1��� . 

Google Analytics – �� �
���  ���
�����
  
���
�1����  �	�
�
  ���� -��� �  ������� . *��
��  
���
����  �����
�  
�	���  
�� -�	�
�  
	  ����
�
���
�  ������	��
���  �	����
 , 	  
	��1  �	���%����  
���������  ��1��
��
�  	�	����  �	��� , �  
���  �����  ��  
�����	1����  �  
� ����  �������  ��	 �	�  

	   �	����
 . Google Analytics 
������  ��
	�����  	�	���  ����
�  �	�
� . ���  ���
����  �
���	
�  
���
�
����  �	��  ��  
������
�
��
���  �	�
 . !	%����	� , ��1�	  
���
�1�
� , �������  
�����
�
	��
  %��
� ��  ����  
��
��	��  �	�
 , 	��  ��  �	
������  �	  1����  %����	���  (��  
%��	����  
����
 ), �����  �
�����	��  �	�������  ���	
��
���  
��
���
	�� , �  ����  �1����  
%������
�  ������  
�	����  
	  ����  �������  �	�� . ,	0��  
	��  �	�� , ��1�	  
����
�  ������
��  
�	�	�
�
	���  ���  
��������  �	
�	�� , -�  %��
	
����  %����  �	�
�� . 

*
	
��
��	  ����	�
���  �	  ���
���  Google, �����
�
	�  �����-��  
�����  JS-���  �	  
�
�����	�  �
� �  �	�
� . 3���
�	  �
�����	  Google Analytics �	�  �������  ��
������ , 

������
�
�0��  ����  �� ��  � �	� ���
����  – �
����  ��1�	  �	�
�  
  %�
�����  �
	
��
��� . 
'���
�	���  
  Google Analytics 
	��1  �  %���
�0  � ��  �	��	�  �	 	
�  �	�� . 

!	   ���
���  �
������  �	����
��
	�� �  �����
�
	�	  
�����	1	0
���  %����	���  �	  
��  

�� -�	�
� , � 
	���  �����  
��  �
�����  �
	
��
����  ������	��0  ����� �  
�%� . 

,���
����  �	�
�  «.���
������  ������
���  !"#!  $��	��� » (.(  !"#!  $��	��� ) ��  
����
����� �  ������� , -�  �

������  
  ��1	�  !2'  ���
�
�
�  ������	������  
������ ��  � 
�	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , ���%��	
�  
  �����  2011 � . ���  �%����
	���  �	  ��	���	��0  
�	
�	��  �  �	�	���  ������	����� -	�	��
�����  %��
�����  �  
������
	����  ���1��  Google 
Analytics. ,���
����  
������
	���  .(  !"#!  $��	���  – ��  �
�
��  �	
���	��  %��  ��
���  

������
	���  �	�
�  ����
������  ������
���  �  	�	�����  
	  ��	 	��������  �	  �������  %����� .  

,���
����  ������0�
���  -��
	�
	����  
	  �	  ���  �	  �����0  ��������  ���� ����� : 
���� �	���  
��
���
	��
 , %�
�����	  
��
���
	��
  �	  �	�
� , 
������ ��  
��
���
	���  �	�
� , 
��������  %���
��� , 
�	��� . /	���  ����
����  �	�  ��� �  ����	
� , %��� ���	
�  
	  	�	����
	
�  
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�	��  -���  
��
���
	���
�  �	�
�  .(  !"#!  $��	���  *��
��  ��%��	 	�  ��
��	
��� , ��	  �������  
�������
�  %��� ����
  �
������ , ����
  ����  �	
���	��
  ���
����  ���� 
���  �	������� �  ����	  

��
���
	�� , ��	  ������	���  �	���	�  �	�������  �����  
��
���
	��
  �	  �	�
�  
	  �	 	
�  ���� � .  

����  �	�	�� . *����  
�����	����  
������
	���  
�� -�������  «.(  !"#!  $��	��� » �  

���
�1����  %������
  
��
���
	��� , 
������
	���  �������
  
	  %��
�-����  ����
�
���
�  
��������  �  ����� �
�
	���  �	�
�  .(  !"#!  $��	���  [2]. 

'�� ������  ����
����  
������
	���  .(  !"#!  $��	���  �	  ��%��� �0  ���
���  Google 
Analytics �	  2016 ��� . !	
�����  �����	  %����	��
  ��������  �����  ����
���� �  (��� . 1): 

- ������  (%�����  �	�� , %��
� ��  ��� �  �����
�
	�  	�
�
��  
�	������  �  
�� -�	�
�� ) – 
55168; 

- )�	��������  (�������
�  �����
�
	��
 , ���  ��-��	
��  
�	��������  �  %�� �	��0 ) – 27714; 
- ��	���
��  ���	����  (�	 	���	  �������
�  �
������ , ���  ����  %��� ����
� . #�

����  

%��� ����  ������  �
������  
	��1  �	��0
��� ) – 376131; 
- ���	����   �  �����  (�������  ��
����
���
�  %��� ����  �
������ ) – ��  �������  �������
�  

�
������ , %��� ����
��  %�� �	�  ��	��� . #�

����  %��� ����  ������  �
������  
	��1  

�	��
�0
��� ) – 6,82; 

- ��	���
  �	��������  ��	�������
  ��  ��$��  (�������  
��
	���
�  ��	��� ) – 00:05:31; 
- ���� ���  ���
��  (
����
��  
��
���
	�� , %�� �	�  ����  ����  %��� ����
�  ����  ����  

�
������  (
��
���
	�  �	����
  �	�
  ��  �
������  
����  ���  1�����  
�	������ ) – 49,59%; 
- ����  ������  (�����	  
����
�	  
��
���
	�� , -�  ������0
	����  
%���� ) – 48,898%. 

 
'�� . 1. 3�	���  %��� ����  �
������  �	�
�  «.(  !"#!  $��	��� » �	  2016 � . 

�	  ������
	
	��  ����
���� �  %��� ����  (�	  ��	��	�� ) �	  ��%��� �0  Google Analytics 
�	�
�  «.(  !"#!  $��	��� »  �	  2016 ���  (��� . 2) �������
�  
��
���
	��
  �
	��
��	  ������  55 

�� . ����  ��  130-�  ��	��  �
�
� , ������	 : $��	���  – 14 
�� . ���� ; '����  – 0,52 
�� . ���� ; ��
	0  – 
0,48 
�� . ���� ; *6"  – 0,27 
�� . ���� . 



123 
 

 
'�� . 2. ,���
����  (�	  ��	��	�� ) %��� ����  �	�
�  «.(  !"#!  $��	��� » �	  2016 � . 

�  �������  «3�
��	���
 » ��1�	  ����	���  ����	
���  %��  	���
���0  
��
���
	���  �	�
�  
�	 : ��
�0 , 
���� , �
	

0 , ����
����  ��
����	��  
	  �� . 3�
��	������  ���� ����  
��
���
	���  
�	�
�  «.(  !"#!  $��	��� » �	  2016 ��� : 

- 2��� �	���  
��
���
	��
  (��
	 ) (��� . 3) – 90; 
- 2��� �	���  
��
���
	��
  (�
	
� ): 1����  – 71,2%, ����
���  – 28,8%; 
- 2��� �	���  
��
���
	��
  (
�� ): 25-34 – 22,23%, 35-44 – 23,33%, 45-54 – 25,05%, 18-24 –

15,48%, 55-64 – 10,40%, 65+ – 3,50%; 
- ,����  ���
	��
	���  (���
� ) – 1174; 
- ,����  ���
	��
	���  (��	��	 ) – 130; 
- ,����  ���
	��
	���  (���
����
 ) – 6. 

 

 
'�� . 3. ,���
����  (�	  ��
�0 ) %��� ����  �	�
�  «.(  !"#!  $��	��� » �	  2016 � . 
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!	  ��� . 4. %��	��  ��	 �	��  %��� ����  �	�
�  «.(  !"#!  $��	��� » �	  2016 ���  �	  
����  
	  
�
	

0 , �  ����  ��1�	  ����	
��� , -�  �������
�  �����
��  	���
����  – ��  1����  (71,2%) 
	  48% – 
�����
�
	��  �	  
����  35-54 ���� . 

 
'�� . 4. 2�	 �	�	  %��� ����  (�	  
����  
	  �
	

0 ) �	�
�  «.(  !"#!  $��	��� » �	  2016 � . 

# ��� ���  ���������  �����
�
	��
  – ��  ���	  �  ��������  ������� , ��	  �	���	-�  

�����	1	�  ��  %�����  ��
��  �����
�
	��
 , 
	�  � %��
����� . ����  
� �  ���
�%�	  �
	
��
��	  
%��� ����
��  �
������  �	  �������
0  �����
�
	��
 .  

*
	
��
��	  	�
�
���
�  
��
���
	��
  %��	���  
��
	���
�  %�����
	���  �����
�
	�	  �	  
�	�
� , 	  
	��1  %��� ����
��  ���  �
������ . ;�  
	1��
�  
������
� , 
���  -�  �	��  �	  ���0  
�
	
��
���0  ��1�	  
���	��
�  ����
�  �	
���	�� , 	  
	��1  �� �  ����
	�
���
�  ���  �����
�
	�	 . 

$  �	����  %���������  
	1��
�  ������
� , ����  
����
��  ��
��  
��
���
	��
  �	����  �	  
�	�
 , 	  �������  %�
��������  
1�  ��  %�����  �	� . 2�1�  
	1��
�  
��
�  �
���	
�  �
���  
�����
�
	��
  � �����
�  
	� , -��  
���  %�
��
	���� .  

$  �������  «3#�	���  �	����� » ��1�	  ��
	����  ����	
���  %��  
� , �
����  %������
�  

��
���
	��  �	�
� . "��  �	� ���
����  – ��  �
	
��
��	  � %�����
�  �	%�
� , ���  
������
�
�
	��  
�����
�
	�� . *	��  �	
����  �����  �������  	������
�	
���  ��
��
���  ����
��  �	%�
� , �	  �����  
%������
�  �����
�
	�� , 	  
	��1  �1����	  ��  %�������
 . ;�  �	��  
	1��
�  ���  
����	���  
�%
����	���  
	  %����
	��� , 
���  -�  �  ��  	�	����  ��1�	  %��	��
�  ������
	
�
���
�  ��
���
  
%����
	���  �	�
� . 

'�����  «&
��� » ���	
��  
�� , -�  �	  �� �  �
	
��
���0  ��1�	  �� ��  
���	��
�  �
������  

����  � 
����� . ;�  ���
����  ����	
���  ��
�
	��0  
	  ��
�����  �����
�
	��
 . �������
�
�0��  
���
�����
�  Google Analytics ��1�	  %��
���
�  ��
� �	��0  �  ����	  ���
��	�� . ;��  ������  
%����	�����  ���  
� � , -��  ��1�	  ����  %���	-�
�  ����
�  �	�
�  
  ������ , 
	�  � �� �  
�
������ , ������
	
  ��� �  ��1�	  %��	��
�  
  �����  ������� . !	%����	� , %���
�
���  �����  
�
�����
�  �	
	�
	1����  �	�
� . 

4�-�  ������
�  �	  ���%��  «+ ��� », 
�  ��1�	  %��	��
�  �
	��	�
���   �	��� , ��  ����
�  
%����
	
����  ����
��  %��	�����  �
	
��
��� . 2	���   �	���  ��1�	  �	�	�
�
	
�  �	  �
��  
������ . 2��  ��� �  
���	  �	
����
�  �	  «2��	
�  �� ���
 » � 
���	
�  ���� -����  
	��	�
  ��  
�	%��%���
	��� , %����  ��� �  � ’ �
�
���  ��
	  ���
	  �	   �	���� . �����	0��  %� �����  �����  
%���������  ��1�	  %��	��
�  �����  %��	�����  �  �	���� . 

#����������
�  
��
���
	���  �	�
�  «.(  !"#!  $��	��� » � �	�  ��
	���� �  ��	���  �	  2016 
���  
�����	1���  �	  ��� . 5. 
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'�� . 5. #����������
�  
��
���
	���  �	�
�  «.(  !"#!  $��	��� » � �	�  ��
	���� �  ��	���  �	  

2016 � . 

#����  �
���	���  �	��� , �
�  
��
����  �	�
 , �������  �	��  �����
�
	��  %��
���
�  �	  �����  
� -�  ��  ���	
�
� , ��1�	  %����	
�  ����
�  �  %��
�-����  ��
��  ���
����� , 
��
�  �����
�  
	� , 
-��  
��
���
	��  ������  �	��  %�����
	��  �	  �	�
� , ������  ������  �����
  
	  %��� ����
 . 

=�  ���	  ���	
	  � ��1�  %�
����	  �������  – ���������� . �	  ��  ��%��� �0  ��1�	  ����	
���  
�  ��� �  ��	����	 , 	  
	��1  �%��	������  ���
���  �	����
�  �	  �	�
  �����
�
	�� . �	1��
�  ��	
� , 
�  ����  ��	�����
  �	  �	�
  �	����
�  �����
�
	�� , � 
  �	��1���
�  
��  ��� �  ���� �
	
�  �
��  
�	����  � %���
���
� , -��  �	�
  �����
��  
�����	1	
��  
  ����  ����
���  ��	����	� . ;�  
��%��	 	�  
  	�	%
	���  �	�
�  %�� �	��
��  ��
����
 -��	���� . /��
�  %�
�����  �	�	�
�
�
	
�  
�	����	����  ��������	�����
�  �	�
�  � 
���  %�	 ���
  %�� �	�%�%���������  ��	���� .  

+����0  �  �	������  ��������  �������  Google Analytics �  ��1��
��
�  %��	��
� , ����  
	  
�������  �����
�
	��
  �	����
�  �	  �	�
  �	  ��%��� �0  
���������  �	���	��  � ��
	����  
�	�	�
����
���  
	���  
��
���
	�� . 

�������
�  
��
���
	��
  �  ���������  %���
���
  %��
����  ��������
��� , 
���  
���	��
��  
�	1	��  %��	�	����
	
�  �	���  %���
  �
	
��
���  � 	�	%
�
	
�  �
��  �	�
  %�� ��������  %���
��� . 

�	  2016 ���  �	���  
	��  ������	��0  -���  
��
���
	���  �	�
�  «.(  !"#!  $��	��� » �  
���������  %���
���
 : 

- ,�������  %���
���  (��	��� ) – 55168;  
- ,�������  %���
���  (��
�  �����
�
	�� ) – 27052; 
- ������	���  %��  ���������  %���
���  – 3616; 
- ,�������  %���
���  (��	��	 ) – 73; 
- ,�������  %���
���  (���
� ) – 320. 

�	  ��%��� �0  ���
���  Google Analytics �	�
  «.(  !"#!  $��	��� » �  ���
�%���  ���  
�������
�  ���������  %���
���
 .  

2�1�  
	1��
�0  �  ������	���  %��  %�������  �����
�
	��
 , 
���  �	  ���  
	�
�  �
����
�  
������
�  �
	 � . �	  �� ��%��� �  ��1�	  
���
�1�
� , �  ����  �
������  �����
�
	��  %���������  �	  
������  
��	��  �	�
� , 	  �  ����  �� . ;�  
��������  �	�����  %�������  ���  %���%�����  

��
�������  %��������
��  �	�
� . 

*��
��  ���
����  %��	��
� , ���  ���	
�
���  	���
����  �����
�
	��
  �	�
� : 
������ �� , 
���
��

� , ���% ’0
���  
	  �� . �
�
�  %��	��0
� , ��  %�
���
���   ��%�  
��
���
	��
  �  �������  
��
����	�� . *� ���
�  	���
����  �	  ��
����	��  %�����0
�  	���
���0  �	  �������	   ��%  �	  
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��
����	��  � %��	��0
�  �
	
��
���  %� ��1���  ��  ��� . *
	
��
��	  ����	�
���  �	  ����
�  
������	��� , ���  �0��  ���	0
�  
  ����1�  
	  �	�
�
 , ���  
���  
��
���0
� . 

!	  ��� . 6. %��	��  ��	 �	��  %��� ����  �����
�
	��
  (�	  ��
����	�� ) �	�
�  «.(  !"#!  
$��	��� » �	  2016. ��� , �  ����  
���� , -�  �������
�  �����
�
	��
  �	  �� ���
��  	���
����  
���	
��
���  ��
�
�0 . 

 
'�� . 6. 2�	 �	�	  %��� ����  �����
�
	��
  (�	  ��
����	�� ) �	�
�  «.(  !"#!  $��	��� » �	  2016 

� . 

«�	�
	  
��
���
	�� » (��� . 7.) �	�
�  «.(  !"#!  $��	��� » 
�����	1	�  �
������ , �	  ����  

������
���  ��� , � ���
�
�  �
�����  
	����0 , -�  
��0�	�  �1����	  
	  ��� , %�
 ’ ��	��  �  ��������  
�
�����	�� . 

 
'�� . 7. �	�
	  
��
���
	��  �����
�
	��
  �	�
�  «.(  !"#!  $��	��� » �	  2016 � . 

.���	��� . *��
��	  	�	��
���  
	  �
	
��
���  Google Analytics 
  �	���  �	�  - ���	  �  
�	������  %�����
�� . �  �� ��%��� �0  ��1�	  ����	
���  %�	�
����  
�� , -�  %�
�����  
	������
�	
���  ��  ��
����� �  �	�
� , 
	�  � %�
�1�� �  %��
	�� . �������
�
�0��  �	���  ���
��  
��1�	  ����	
���  %��  �������
�  
��
���
	��
 , �	�  %�����
	���  �����
�
	�	  �	  �	�
� , �	�  
%��� ����  � �������
�  �
������ , 	��  �	� ���
����  – ��  �
����  %�����
  �����
�
	� , -�  �	�	�  
��� �  �������
� , ��  �	���	
�
�  �� �  %�
����
���  ���
� . /	��1  �	  ��%��� �0  Google 
Analytics ��1�	  %��� ���	
�  �	�
�  �����
  %� %����	����  �	  �	�
�  �  
	���  �����  �������
� , 
  
����  ������  �	�
�  %������
�  ������  
��
���
	��
 . +%���0��  
	����  �	���� , ��1�	  �� ��  
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�	�	�
�
	
�  � �%
�����
	
�  �	�
 , �����
��  %�����
	���  �	  �����  ������
���  � ��������  
���  �����
� �  �����
�
	�	 .  

*��
��	  ���
�����
�
  Google Analytics ���
����  ����	
���  ���������  ������	��0  ���  
	������
�	
��	  �	�
� , 
������
�
�0��  ��� , ��1�	  
���	��
�  
	1��
�  �����
�  %�
������  
	  
 �� �	���  
��
���
	��
  �	�
� . #�	
�����  �	�	�
�
	���  ������� , 
����	��  �	  ����
�  ����  
�
	
��
��� , �	�
�  �	������  %�����
�
���  
	��	�
 , 	  
	��1  �	���%���
�  ����������  �������
�  

��
���
	��
 . #��  %�	
�������  
������
	���  ���
�����
�
  	�	��
���  ��1�	  	�
�
��  �	��
�  
������
	
�  �
���  ��
�

�����  ��  �  ����  
�	����	  �	�
� , 
	�  � �  ����  �����
�
	��
 , 	�	����0��  
��  ��	���0  �  %�
������ . !	���������  %���
	 	��  
������
	���  �	���  �
	
��
���  �  
� , -�  

��	  �	�	�
���  ������
�
�� , 
�����	1	�  ��1�  
�����  � ��� ����
��  �	
���	�  -���  

��
���
	���  �
������  �	�
� . 

*
	���  �	  ��������  2017 ����  .(  !"#!  $��	���  �	��	�  9 �����  
  $��	���  �����  ����  
����
������  ������
��  �	���
��  ��
	��
  
	  
�-��  �	
�	�����  �	��	��
  
(http://repositories.webometrics.info/en/Europe/Ukraine%20). !	�������0  %���
	 �0  ���
���  
Google Analytics �  
���	�����  ����
���  %������  
� � , -�  %�	�0� , 	  -�  
���	  %���	-�
� , 
%����  �� �  ��1�	  �������
��
	
�  �
�0  ����
�  �	��  �	  ������
����  �	
�	��� . 

�������
	���  Google Analytics – �������  � �	 	
���������	�����  �	���  ����
���� �  
�	�
�
  ����
������  ������
�� . *��
��  GoogleAnalytics %��
����  ����0�
��� , ��%�
�0�
���  
	  
���%�	���
��
��� , -�  �	�	�  %�
�1��  ���
�����
�  �����
��  	�	��
���  
�� -�	�
�
 . "�	��
���  

������
�
�0
�  �������  49,95% �  1000000 %��
�����  
�� -�	�
�
 .  

 2��	�  ���	��������  37����  
1. *	�
  «Google Analytics» [.���
������  ������ ] – '�1��  ���
�%� :  

http://www.google.com/analytics. 
2. *	�
  «.���
����	  ������
��	  !"#!  $��	��� » [.���
������  ������ ] – '�1��  

���
�%� : http://lib.iitta.gov.ua. 
 
 
 

$2�  371:004:382 
%�6�	��  � .. ., 

	�%��	�
 , 
���
�
�
  ������	������  
������ ��  

� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  
 

/"%#�  � �"#!0  ,")��&�#�$�-  ��.=���%  .  "+"#!('��0*  
 '$��+9�0*  �"(":�*   

!	  ��� ��������  ���� ,  �������	���  	��  � �����	���  �����
��
���  ������0  
%�%�������
0  �����  ����  ����	�����   ��% , ���	��1��  
��  
��� , �
	

�  
	  �
	
��� . 3�������	���  
���
���	�
���  ��0�� : 
��  ��%���	���
�
  ��   	����  ��
�
�  
	  �	��� . "�1�  
  �� ����
�  ��1	
�  
���
�����
� , ���  ��
�
�0
�  �����
�
	��
  ����� �  
���  �����  ����	����  	�
�
���
�  �	���	
�  ��  
���
���  �
���  �����
  
	  ��	����� . 3�������	���  
%��
	�1��  
	��  	
����
�  ��  �	�� , ��
�� , 
�%����  ������
 , �	 ����� , 
������ , 
��
�  
�  ���	����� , ���  ������  �	�
���
�0
���  
  

����� �	� .  

�	�
�  �	��	��
� , -�  �����   �������	���  ������1�
	��  , . (	���� , 21 . ,	� ����� , 
2 .��	�� , 5�  6����� , � . ����	� , , . 5	���
����  
	  ���� . /	��1  �	 �������  �	  
	���  
�	 	����
������  ����
	�  ��  «3�������	��� : %���
�  �
�����  
	  
����  -� » "��1��  
,	���
���� �  (2013), «3�	  �	  ����
�  �	���
�� � : ��������
�  �����
�
  �	  �	�����  �	 ����� , 

������
  
	  ��������
 » 3���	  ;������	�	  (2010), «(����� - �������	���  ���  �	�����
 » ����	  
2	  	�	  (2013), «5�������
�  3.0: 4�  ��
��0�������
	
�  �����
�
  � �	�������  �%�
����
����
  �	  
��%��� �  
������  �	���  
	   �������	��� » '	�1	
	  #	�	���  (2013), «*%��-����  �	  ��%��� �  
 �������	���  �  � ��
��  ���	���� » #	
���	  :�%���	  (2013), «2������
�  ��	�	�	 » 21���  
,	� ��� 	�  (2011). $  %�����	����  ' . 3���
��	 , 2 . 3��	��
	 , * . �
	����
�� , � . ��
	����� , 



128 
 
* . 5�

���
�� , ) . !������ , + . #����� , " . 4�����  
	  �� . %����
	
����  ������
	
�  
������1��� , %�
 ’ ��	��  �  
%��
	�1�����  ����
������  ����	�����  ����1  
   	����  ��
�
� . 
/	��1 , %�
	����  
������
	���  ����
������  ����	�����  ����1  %���
�����  %�%������  
%�����	���  	

��	  �	���  %�����	��� . #��
�  ��1���  �

���1�
	
� , -�  ��1��
��
�  

������
	���   �������	���  
  ����
������  ����	�����  ����1	�  ������1���  �����
	
��� . 

(	 	
�  �
	 �  %��������  %�������   �������	���  �  %�	���  �	����1���  
	  
�
��������  
����������
 , %��
�  ����� �  
���	�����  �	�� �  %���

�  ��  ����� . /�����  « �������	��� » 

%����  
����  �  1912 ���� , ����  
����	  ���%	���  «������ » �  
�	���  %�������0  %��	�	  

��	�	
�  � �	��� -�0�%��� , -�  
  %��	������  �
	��  %�%�������  � �����  �����  ���%	��� , 
�	%����	�  «Kinder Surprise» �  ����  
�������  �
�0  %�������0  �  
������
	����  ����  

������ �� . $  1980 ����  '��	��  (	�
��  

�
  �	���  
�����  �  �	 	����  �����
�
	��� , 

�%��
�
��   ��  MUDI, ��	  �%����	  ��1��
��
�   �	
���  ��  ����  �����	���   �	
�  
   �� , 	��  
�  �%����
	
���  �  �	
� . �  �	��� , �  2003 ����  !��  #�����  
�����
  ����	�
�� �
�  ���%	��0  
«Conundra» ���  %����
	���  
�
	��
  �	����� �  �%�1�
	���  ��  �	�
���
	����   �������	��� , 
%��
�  �� �  ����  ��  ���	  ��%����0 . *%�	
1�0  %�%�������
�   �������	���  �
���	�	  
  2010 � . 
�	
����  %����	�	� , ���  �	����  ������
��0
�  �	�	�
��  � ����
�
���
�  �
�-	  
  ��� , � ���	  
��
� ��
	�	  �  �	 	
�  ������	��
���  �
���
��  
	  %����
	
���	  �������  	���
���� .  

�	�
�  �	��	��
� , -�   �������	���  (	��  � �����	��� , 
��  	� � . gamification,  �����	��� ) – 
��  �	�
���
	���  � ��
��  ���	���  �	�	�
�����  ���  
����� ��  �  %�� �	����  ���
�����
	�  ���  
��� ��
��  ����  �  ��
�0  �	�������  �����
�
	��
  � �%�1�
	��
 , %��
�-����  ������  
�	���	
������
�  �  
��������  %����	����  �	
�	�� , 
������
	���  %�����
�
 , %���� . �����  
���
	�� ,  �������	���  �%����  
��
����0  ���	�����
 , ���  �	���%���0
�  �	�������
�   �	
�� .  

������0  �  ����	  [5], -�  ��  ����
���  	�%��
�
   �������	���  
������
� : 
-���	���	  (
������
	���  ����	���
 , ���  
��	 	0
�  �
	 �  �����
�
	�	  �  ��	����  �  

��	������  �	�� ; 
-���	���	  (
������
	���  ������
�
  ����	��0 , �	�	�
�����  ���   ���%��� , 
	���  ��  


��
�	����  
��	 ����� , �
	
��� , �	��  
�-� ); 
-��
�
��	  (�

������  �	 	���� �  � ��
� �  
�	1���� , ���  �%����  ���������  �	�������
� ); 
- ����	���	  
�	������  (�������  �%��
�  
����� , -�  �	���%����  
�	�����0  ��1  

�����
�
	�	�� , �	�	�
����  ���  � �� ). 
2���������  5 . *�� ��
	 ,  �������	��0  ��� ���	�  ��  ��	 	��� ,  ��  ���  %�����1��  	��  

��
�
����  �	��
������  
��  %������   �� , 
��
�  
�������0�  
��  �� �����  [3]. 2�  ����
���  
��
���
  [6],  �������	���  %�	 ��
�  �	����
�  %�������  �0�����  ���
���
� : ����������0 , 
���� ����� , �
	
�� , �	��
��	1���� , 	��
����� , 
��������  �	�	� .  

*�� ����  
������
	���  � ��
��  ���
�����
�
  
	  ���	�����
  �
	�  
��  �����  %�%������0  
%�	�
���0  
	  ����
�
���  ���	������  �	
�	���  
	  
���
	��� . (������
�  �	���
��
  


	1	0
� , -�   �������	��� , �	  
������  
��   �� , ��  �	
�	� , 	  ����  %��
�-��  ��
����  
	  
�	������ . #��
� , �	  �	��  ����� , 
	�
�  �������
�  %���
	 �  
������
	���   �������	���  
  
 	����  ��
�
� : 

1. � ��  �%���0
�  %��
�-���0  �	���	
�����
�  �������
  ��  �	
�	���� -
���
���  
��������
� ; 

2. �������
	���  � ��
��  
�����  ��%��	 	�  %����	
�  
��
�����  %���1�
	���  �������
 : 
�
	�� , 
��
� � , ��
%�
�����
� ; 

3. �	  ��%��� �0  � ��  ����  %�������
���  �  ��	���
����  ��
�	��� , ��  �	
�	0
���  

�����
	
�  
�  ��  ����  �	
�	���  
	  ��
�	��� ; 

4. � ��  ��  �������0
�  ����
  �	  �
	
����  
	  ��
��� , 
���  �%���0
�  �	�	 ��1���0  
�������	���  
	  %��
�-�0
�  ��
���  
%�
�����
� , �

��00
�  �%���
���
�  ������
�-�  
���  �%�
%�	�� ; 

5. � ��  ��1�	  
������
�
�
	
  �  ������  ����	�  �	
�	���  
	  
���
	��� , 	  
	��1  %�� �	�  
����	���� -%��	 � �����  ����
� ; 

6. � ��  �	���%���0
�  �
���
���  �
 '���� ; 
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7. � ��  ���
���0
�  ������	�  ������  
������
�
�
	
�  �	  %�	�
���  �
���	��  ��	��� , 

�����  
	  �	
���� ; 

8. � ��  �	�����0
�  ��  ���	
�
�� �  
	  �%��
	��� �  �������� ; 
9. � ��  ���
�
	0
�  ������	��
��  �	
����  
��- . 
+
1� , � ��  
	�
�  �	�
���
�
	
�  
   	����  ��
�
�  �  ��
�0  �	
�	���  
	  
���
	��� , %��
�  


	�
�  �	 �����
� , -�  � ��  ����������  �  ���  �� -�	��  
������
	���  
  ����
������  ����	�����  
����1	� , -�  �  ��  ����  
	1��
�� . "�1� , %�%�������
�  ����
������  ����	�����  ����1  
�%����	  

�����0   �������	���  �  
  �� -�	��  ������� . �  %�����	����  	

���
  [2,7] �	 ������� , 
-�  ����
�����  ����	����  ����1�  – ��  ��  ����  ���
	1	�����  �	���  �������	���  ��1  �0���� , 
	��  �  %�
�1�	  ���	��
	  ������	����� -��
�
��� �  ������
�-	 , ��	  �	�  
������  ��
�
���  
%�
����	� . 

(������
�  ����
������  ����1  %����00
�  ��1��
��
�  %�� �	
	���  
  �� -�	��  � ��  ��  

�������  ��  ����	�����  ����1�  
	  ��  ���%����������  �������	���  �  �������  
	  ������� . 
.���
����	  ����	���	  ����1	  
��
�%	�  
  ����
�  %�	
�����  ���  �������	��� , 
���  ��  
 �������	���  
  ����
������  ����	�����  ����1	�  – ���
�����
  ���  
%��
� , ���  %��
�-����  
��
�
	��� , �	�������
�  �����
�
	��
 . !	 ������� , -�  ��  ���%����
�
   �������	���  
������
�  
%����
�  ��
�����  	
����
� , 
	��  �� : 	
	
	��  �����
�
	�	 , ��
��   �� , 
��
�	����  %�����
� , 
�
��
�  
�-� . *	��  
	��  	
����
�  �	�����	
���  �	�
���
�0
���  
  ����
������  ����	�����  
����1	� . 

!	��  ����  %��	�	����
	��  
%��
   �������	���  
  ����
������  ����	�����  ����1�  
«����
	�
� ». /	�  �	%����	� , �	�%�%��������0   ��0  
  ����
������  ����	�����  ����1�  
����
	�
�  �  «<����� », ��  �����
�
	�  �
	
��  �������� , 
���-��  �
��� , ���
���
�  

	���  
	  
�
�����  �	  ��  
��
�	����  
��	 ����� , %�������
�  �	  �����  ���	���  ��
��  
	  ��	 	�
���  �  
������� . /��
� , �	�	   �	  
������
�
��  � ��
�  
������  ���  	�
�
�� �  �	�������  �����
�
	��
  
��  %������   �� . 2�  
	���  � ��  
	��1  
������
� : «��
���� », «*�	���  %��	
�
 », «*�	���  �
��� », 
«"
	
	��� », «4���
�  �
��
��	 », «9�����	  9	��	 » 
�-� . "�	����0��  � ��
��  �����
��  
����
������  ����	�����  ����1� , 
	�
�  �	 �����
�  �	  ���%����
����  %�%�
����0  �������  
«� �� », 	�1�  ����������  
	  
��������  
�%���	0
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��
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�  �������
  �  ��
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� �	
�  ����
�  	�
�
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�  
  
	���  �������	�  

	  %����
  �����
  ��%��� 
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���	
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 �������	���  �
���  �����
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����� �  �	��  %��
���
�  �	  ���% ’0
���� , �	��  
  
��
����
 -����1� , %�� �	
	0��  
  ������	��
��  � ��  
	  �� -�	�� -� �� . /���  
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�('  �� !' �.���%  "+"#!('��0*  .�/#(0!0*   0 !"�  �  ��/,'!'.$�  

���#'.0*  #�/(�.  .0>'-  #.�+�&�#�$�-  
!	�	�� , ���
�
��  ��
�
�  � �	���  ����1��
��  ���  �	���%������  ������	������  %��
�����  

�	
�	�����  � �	���
��  %������
 . �	1��
��  �  
%��
	�1����  ���	����  �����
��
  � ������
	
�
  
�	���
��  ������1��� . 3���
��0  ���
�0  ���  �%������  

������  ���
�
��  %�
����	��  �	���  � 
��
�
�  
	  ���  	�
�
��	���  ��1�	������  �	���
��  �%�
%�	�� , �  
�����
��  � ������
�
���  ���
�%  
��  �	���
��  %�����	��� , ������	  ��  ������
	
�
  �����
	������  ������1��� . $  ���	����  
���
	�  ������	�����  �	���%������  �   ���
���  ���%����
��  �	���
� -���������  ����
�  
	�%��	�
�
 , ���
��	�
�
 , �	���
��  
	  �	���
� -%��	 � �����  �%�
����
����
 . �	
����  ���
�
��  
������	����� -�������	������  
������ ��  (��/ ), ��	���  �����
�
��  �	�  %�����  
������	������  �	
���	��
  ���  �	
�	�����  ����� , ���  ��� �  ���
	
���  �	
�  ���
�%  ��  ����1�  
��
����
 . "  �
  
�����  
���	�
�  %�
������  � ���
�
�����  �	
���	�  �  
	1��
�0  ���	��
�0  
������	����� -�������	������  ���%�
��
���
�  �0���� , � ������
�  ���	��� �  �	���
� �  
%�	��
���	 . 2��  �	���
��
  
	1��
��  �  
��%�
�����
�  
��	
�����  �%����
	���
�  
������	������  �������
 , ���
�
�����
�  � ����
�  �	
���	��
 , �������
�  � ������
���
�  ����
�  �  
����
�������  �������
	�� . 

2��  �	�� �  ������1����  
	1��
��  �  
������
	���  ����
���  
������
  
	  %���
�  �  
���  
������0
	��� , ��  
���  �	
�����  �  �	����  $��	���  «#��  �	���
�  � �	���
� -
�������  
��������
� », 	  �	�� , %�� %���

���  «��2����� » 
���	����  
���� � , ����  %��
���
�  
����	���
	����  
	  (	�� ) %����	���  �	���
�  ������1����  �  �	��	�  %�� �
�
��  
  	�%��	�
���  �  

�-���  �	
�	������  �	��	�� /�	���
��  ��
	��
�  ���  �����

�  �
�%���  ���
��	  ��������� ,  
«3	��	����	� » �	��
	0
�  �	���
� �  	��  �	���
� -%��	 � ���� �  %�	��
���	 , ����  %��
���
�  
����	���
	����  
	  (	�� ) %����	���  �	���
�  ������1����  �  �	��	�  %�� �
�
��  
  ���
��	�
���  
�  
�-���  �	
�	������  �	��	��  (�	���
��  ��
	��
� ) ���  �����

�  �
�%���  ���
��	  �	�� . 
«����	���  �����6��� » 
���	���� , ��  ��
�  �	���
�  ��	��� , ����1	��  
  %������  
����	���
	�����  	��  %����	����  �	���
��  ������1���  
	  �	�����
	��  �	  ������  ������	��� . 
!	���
��  ������
	
  ��1�  ��
�  �  �����  �
�
� , �%������
	���  �	���
��  �
	

� , �	���
��  
��%�
��� , �	���
� �  %�
���������  %��  �	���
� -��������  ����
� , ���� �	����� �  
������1���� , �	���
� �  
�����

� , %����
�  ����	
�
�� -%�	
�
� �  	�
	 , ����	
�
�� �  
�������
	  	��  �	���
� -��
�������  �������
�
 , %�� �
�
�	  ����  %�
�����  %��
������  

��%�
�����  �	���
��  ������1���  	��  ���
�
�  �	���
�  ���	��
� . #��  «����	�	?  



131 
 
2�	3��
�5? » �������
���  �	���
��  
	  (	�� ) �	���
� -
��������  (%����	���� ) ������
	
 , 
%����	�����  ���  ��	���	���  [5]. 

$  #��	 � ������  ���
����  [3] %���

�  «3������
�� » 
���	���� , ��  �	���
	  %�	�� , 
%�� �
�
���	  ���  %���0��� �  �	���
�  �	  �����

�  �	���
��  �
�%���
  �	����	
	  � ���
��	  
�	�� . +
1� , 

	1	��� , -�  �����
	���  � �  «�	���
��  ������
	
�� » � «�	���
�0  %��������0 » 
�����	��� , ��������  
  ���  
	��1 , ���
�
���  %�	�
����  ��	����� , � %�
��  �
���	��  ������
	
�  
�����
	������  ����
�  
%��
	�1�0
���  �  %�	�
��� . 

"�
�	�����
�  
������
	���  ����
������  
�����
��  ���
��  �  %�� �
�
��   	�%��	�
�
  � 
���
��	�
�
  %�����0�
���  
��� 	��  ���	����  ����	
�
���  �������
�
 . $  [7], 
�	�	��  �	  
� , 
-�  �  ��
�0  �	��1�� �  %��
������  �	���
��  ������1���  	�%��	�
�  (	� ’0��
� ) � ���
��	�
�  

	��1  �	0
�  %�	
�  �	 : 
������  ���
�%  ��  
���  
���
  
�����
��  �	���
��  ������	��� , �	�
���  �  

�-��  �	
�	�����  �	��	�	�  (�	���
��  ��
	��
	� ), ������
��	�  � ���1	
���  	���
	�  $��	��� . 
"  �  [4] �	��	���� , -�  ��  �	���
�  ��%���	0
���  �����
	���  (�	���
�  ��%�
��� ), 
����	��  
�����
	���  �	���
� �  �
�%���  �	���
���� . ���
�����  
  %��	���  ��  �	���
�  �����
	���  
(�	���
��  ��%�
��� ) 	�	������� �  %�	 �	
�  �  %���
	
�0  ���  
����
�  �  %�����1����  

��%�
���� �  �	���
� �  �
�%��� . ���
�����  	�	������� �  %�	 �	
�  �  �	��-����  �����
	���  
(�	���
��  ��%�
��� ) �  %���
	
�0  ���  ��	��
	���  �������  �%���	����
	���  
�����  �	��  %��  
%�����1����  �	���
� �  �
�%���  
	  
��	��  
��%�
���� �  ��%���	 . � ���� , ��  %.2.2 !	�	��  
,+!  $��	���  
��  2012 &  1112 «#��  �%������
	���  ������
	
�
  �����
	���  �	  �����

�  
�	���
��  �
�%���
  ���
��	  � �	����	
	  �	�� » �	  
���0  �����
	���  �	  �����

�  �	���
� �  
�
�%���  �	����	
	  �	��  (����  ���
��	  ��������� ) ��������	  �	�
���
�  ��  �����  %’ �
�  
%�����	���  �  �	���
��  (������	  ����
������ ) �	��
��  
��	����  $��	��� , �  ���� : ��  �����  
������  �
	

�  �  
��	����  ���������  ���1	
  	��  �  
��	����  $��	��� , ���  
��0����  ��  
��1�	������  �	�����
������  �	� . /	��1 , %�� �	�  %��
������  	
��
	���  � �	���
�  
�����
	������  ����
 , 
��  �	�
��� , 
������
�
�0
�  ���������  � ������  %��	�����  %�����	������  
	�
�
���
�  �����
	��
  �	���
��  �
�%���
 , ������	 : ������  3���	 , i10-������  
	  �� .  

*	��  �	��	����  
�-�  � 
�	���  �	  	�
�	�����
�  
������
	���  ����
������  
�����
��  
���
��  �  %�� �
�
��  	�%��	�
�
  � ���
��	�
�
 . 2��  �	�
��
� �  
��������  ���	�����  %�������  
�����
�
��  �	���
��
 , �����  ��  ����  �  	

��  �	���  %�����	���  � ���	  ���������	  
�����  
����	
�"�$�� -�����������  ����	�
��  ��������  ������#��� . '�� ������  ��
	������  
�����  
�
�  �� ���	��
�  – ��  �	�����
�����  �	��  �	���  
	  ����
�����  ����	����  ����1� . 

1. .��	��������  ��7���	3���  ����	���������  ���  �  2�3�	�	�
�  ��2�������  � 
3	��	������ . 

#��	�	����
	
��  �	���
�  ��
��	
���  
	  �1����	  ��
����
  [1; 2; 6; 8-10] -���  
������
��
��  
���	�����  �	�����
������  %��	�����
 , 
���	���� , -�  «����	������ » �  
�����%����0 , -�  
�
�	�  �
��0��0  �	���  �����  ��������  
����0
	���  
	  �
	
��
����  
�%�	�0
	���  �	���
��  ������	��� , ������	 , �������
�  �	���
��  %�����	��� , ��
�
	���
�  
�-� . 
!��� , � ’ �
��	��  ��
	  ��
����� ��  ������1����  ��
����
 -���
��
� , -�  �
���	�	  �	�
�  
«���	������ », �  ��1	�  ����  ������0�
���  ����������  	�	���  ������	������  �������
 . 2��  
�	���
��  � ��
�
���  ��
	��
  
�����
������  ������  �  
	1��
��  %��	������  ��  ��������
� . �	  
��%��� �0  
	�� �  ���
�� �  ����������  �%���
	0
���  ��
�
�
	
�  ����������
  
��� �  �
�
�  
%������
	
�  ������
	
�  �
���  �	���
��  ��������
�  �  
�����
���  ���
�%� . #��  %���

��  
«��3���  
������6 » �������
���  ��0��
��  %��	���� , -�  ��
  �	%��%���
	���  ���
�
�
��  
�	���
��  ������	���  (Institute for Scientific Information) ���  
������
	���  �	���
�0   ���	��0  
�  ��
�0  ����0
	���  ������
	
�
���
�  ����
�  �	���
��  �����
�
�
  � �������  ������  [1]. 
=���  %���

�  «��3���  *��4� » (h-��3��� ) 
�  
���  
���	�	�  %�����
�
���
�  ������  ��  
�	���
��  �����
�
�
  �	  ����
�  �%�

���������  �������
�  %�����	���  ��  �������
�  ��
�
	��  
���  %�����	���  [1]. 

#��  «����	����������  ������  3���� » ������0
�  
	��  ������ �	�����  
	  �����	
�
��  
�	��  �	��� , -�  �  ���
�����
��  ���   
���
�1����  ��
�
	���
�  �	���
��  %�����	��� . 
+����	��� , ��  �	��  �  %�����
���  ���
��	�� , -�  �����0
�  �
	
��
����  �	��  -���  ���	����  
%��	�����
  �	
����
	���
�  
	  �������
  
%��
�  ��������
�  
�����  �� 	���	��� . 
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«����	�������	?  ���	?  3����  ��3����	�	  3	���2� » �	��
	0
�  
	��  �	��  �	��� , -�  �  
������������0  � �	���%����  
�����
��  ���
�%  �����
�
	��
  ��  �� �������
  � ���
���
  [1]. 

�
	1	��� , -�  �	�
���
�
	
�  ��1�	�����  �	�����
�����  ���
���  � �	��  �	���  
	1��
�  
��  
�����  ���  �
���	���  	�	��
�����  
������
��  %��  �������
�  ��
�
	��  �	���
��  
%�����	��� , 	  � �  ��
�0  ����������  �1��������  �	��  ������1���  �����
	��
 , ������	  
���	��������  ��  �	����1����  %�����	�����  
������  
�����  � �������������  �����
�
�
  [10]. 

"�%��	�
	�  � ���
��	�
	�  
	�
�  �%	��
	
�  ������
��
�  ����
�  �  �	�����
�������  
���
��	�� , �	
��
���  
������
�
�
	
�  ��  ���
���  ���  �� 	���	���  � %��
������  
�	����  
�	���
��  ������1����� . "  ��  �  �
�0  ��� �  
%����  �	  ����
�  �	���
��  ����
�  
	  ���1����  
�	��
��  
�
�	
 . �	 	����
����� , -��  %�� �
�
	
�  �	���
�  %�����	��0 , ���������  ��������  
�������
�  �����  ��� : %��	�	����
	
�  ����0��  %�����	���  -���  ����������  
��� , �������
�  ��  

	  ���
��	
���
	
� , ���	�
�  ������ �	������  �%��  
	  �� . 2��  	

��	
��	���  �	�� �  %������  � 
%���
�������  %�� �
�
��  %�����	���  ��  �����  ������������  �	�
���
�
	
�  ���
���  
��1�	������  �	�����
������  ���
��  � �	�  �	��� . 

!	�����
�����  ��1�	�����  ���
���  � �	��  �	��� , 	  �	�� : Web of Science 
(thomsonreuters.com/web-of-science), Google Scholar (scholar.google.com.ua), Webometrics, 
«(�������
���	  ���	�������  �	��� » (nbuviap.gov.ua) 
	  �� ., �	�
���
�0
�  �  ��
�0  
���
�1����  
��
�
	���
�  
	  ���
�� �
  �	���
��
 , �	���
��  �����
�
�
 , 
���	�����  ��%	�
 -�	�
���  
�	���
��  
��	��  
	  ��  
%��
�  �	  ��
�
�0   	����  [1]. '�� ������  ��
	������  Google 0����
��  
��  '�����
��	���  ��	��������  ����� . 

 Google #���
���  – �  
�����
�0  �	�����
�����0  ��1�	�����0  �	��0  �	���  
�	���
��  %�����	���  
	  %�����
	  ���
��	  �����	��� . ,�
	  – �%������
	���  �
	
�� , %������  
��  
� � , ��  ��  �����
�  ���������� , ����00��  %�
���  
���
  �
	

� , 	

��	 , 
��	��� , 
  �����  
����  �%������
	��  �
	

0  
	  �	�
�
�  ��
�
	���  ����  �
	

�  
  �����  	�	��������  ��
��	
��� . 
*��
��	  ���%�0�  
�����
�  �	���
�  �1����	 : ����
�����  ������
��� , �	���
�  	���
� , 
��%���
	��� , �	�
�  ��
	��
  � �!� , ����
�����  
��	��� . ��
������  ���
���  �	 	
���
��� . 
#�����	���  ��  ���
���  
����
���  	

��	
���� , 
���  ������  ���������  ������
	
�  �  
��%�	
������� , -�  %���	�	�
���  � �	  �������
�  ��  ��
�
	��� . $  ���
���  ������0�
���  
����	�����  �	  
	����  �	�����
�������  %��	����	��  �� : ������  3���	 , i10-������  
	  �� . 
2�������� , �

���
��  ������
��  %������  �  ���  ���
��� , ��1�  
���
�1�
	
�  ������ �	�����  
%����	���  �	  �
��  %�����	��� , %��� ���	
�  ��
�
	��� ,  �	����  ��
�
	��  �
���  %�����	��� . 
#����	�  %�����	���� �  %�����0  ���
��	�
	  �  Google "�	�����  %��	��  �	  ��� . 1. /	��1 , �  
2016 � . ���  
�
��������  �	���
��  1���	��
  �  ���
���  
��������
��
���  �	�����
������  
���
�� . 

#���
	 �  Google "�	�����  [2; 8]: 
·  ���
��	  �	�  �������	  
����0 , -�  ���
����  ���
�%  ��  �	���
��  %�����	���  �  �������  

�	�  
	  �  ���� -�����  ����� ; 
·  ��
� �	���  �  ������	�������  �	���
���  ���
��	�� , %�������� , �  
�
�������0  

��������
�����0  %�	
�����0  «(�������
���	  ���	�������  �	��� ». 
·  ���
��	  	

��	
����  ����	��
��  ������  ��
�
	���  %�����	���  � ���
����  ��	����
�  

�
	

� , -�  ���
�
�  %����	���  �	  
� , -�  
1�  ��	�����  
	  �� . 
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'�� . 1. #����	�  %�����	���� �  %�����0  ���
��	�
	  �  Google "�	�����  

 &�$����
��	��  �����������  ����	  – ��  ���
��	  �  ����
���  �	���
��
  $��	��� , 
���  �	����
��
	��  
�	���  %������  
  �����  ��1�	������  ���
��	� . $  ���
���  � : ��������
�����  
%��	�����  ���	�������  ������  � �����
�
�
  �  %��
�����  �	�����
������  ���
��	� ; 
���
�����
	���  	�	��
���� �  �%�	�0
	���  ��������
������  �	���  ���  �
���	���  ������	���  
-���   	����
�� , 
�������  
	  �� ���	�����  �
���
���  
�
��������  �	��� ; �1������	  �	�	  ���  
���%��
�� �  ����0
	���  ������
	
�
���
�  ��������
�  
�����  
	  �����
�
�
 ; �	����	���	  
���	��
	  %����
�  Ranking of Scientists (Cybermetrics Lab). ������	�����  �������  ���
���  
�����0
���  ������  �%�	�0
	��� : ��������
������  %������
  �	���
��
  ��  ���
�� : Google 
Scholar, Web of Science, Scopus, Ranking Web of Research Centers. !	  ��� . 2. %��	��  ��	 ���
  
�%����  ���
�� �  �	���
��  ��
	��
  �  (�������
����  ���	�������  �	��� . �������
�  %��  
��	�����  �������
  3���	  
  ��������
������  %�������  ������  ���
�00
���  -�������� . 

 

 
'�� . 2. <�	 ���
  �%����  ���
�� �  �	���
��  ��
	��
  �  (�������
����  ���	�������  �	���  

 

+
1� , %��
������  
�-�  	�	���  �	
  ��� �  �����
�  
	��  �������� : ��� ����
�  
�	�����
�����  ���
��� , �����	
�
��  �	��  �	��� , ��1��
�  	�
�
��  �	�
���
�
	
� , ��  
���
�����
  �%���0������ , ���%�
�0�1����  
	  	�	����  �������
�  ��
�
	���  ������
	
�
  
�	���
��  ������1��� ; 
������
	���  
	���  ���
��  �	��
������  %�
����  �  
���	�����  
����������  � �������  %��	�����
  ����0
	���  �	���
��  %�����	���  ����������
 ; ��1�	  

���	�	
�  	�
�	����  �	%����  �	���
��  ������1��� ; ����	
�  
�  %�����	��� , -�  �  �	������  
��
�
	���� ; ���	����
���  ��  �	����1����  ������1������  � «%�%�������� » 	

��	�� . 

2. ����	�������  ������	����  �	
���6���  ����7  3��  ��
	���
���	�  2�3������  
����	���  3	���37��6 . 
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������0��  ������1���� , ������	  %������ � -%��	 � ���� �  �	%����  
	1��
��  �  
%��
������  �%��
���1���� , �%�
�
	��� , ����� , 	���
�
	��� , 
��
�
	���  
�-� . � �	�	�� , 
����
�����  ����	����  ����1�  ��1�	  
������
	
�  ��  �	���� , ���  %��
������  %�
���  	�%��
�
  
������1���� . !	���
����  
1�  ��
����� , -�  ����
�����  ����	����  ����1�  �	0
�  
	 ����  
���	�
�����  %�
����	�  	�1�  �	
����  ���  %��
�-�
��  ��
���  
��
�
�
	���
�  � �	���	
�����
�  
�
����
�
 /����
 , ��	�����  ��1�
�  %��
�-�
	
�  �
�0  �	��������  � �	��
	
�  ����	���� �  
���
��� , -�  �%����  %���������0  %������  ��  ����	���	��� . /	��1 , �	
����  ����
������  
����	�����  ����1	�  ��  ��	�����  �	���
����  
��
�
�
	��  ���
�
	
�  �
�0  ������	����� -
�������	�����  ���%�
��
���
�  � ������	�����  ����
��� , �  
	1��
���  ���  %�
������� �  
1�

�  �  ���	�����  ������	�������  %���
��� .  

.���
�����  ����	����  ����1�  �  �������  �	�����  ���  %��
������  �%�
�
	��  � 	���
�
	�� , 
�

�����  
��	
�����   ��% , �  ��
�0  �� �
������  %�
���  %������� , ��1�	 , �������
��  	�	���  
�	���  �  %�����	�����  �
������  �����
�
	�	 , 
���	��
�  �� �  %������ � -%��	 � �����  %��
��
 , 

	��1  �	
����  ���  ����1	� , ��1�	 , 
�	������
�  ��1  ���������	��  �  ������  ��	��  
	  
�����0
	
���  ���
����  � ���%�
�0�1�
	
�  ������
	
�  ������1��� , �%��
��� 	
�  �	  ��	������  
��	�����
  �	  �� �
������  ��  
������
�  %� %�
��  %�
	���  (%����	�
��� , ��%����	�
��� ), 
�	%����
	
�  �	1	0���  ���  ��	�
�  �  ������  �	���
��  �	���	�  
�-� .  

!	%����	� , 
  ����
������  ����	�����  ����1�  Facebook ����  �

�����  
��	
����   ��%�  
«+%�
�
	���  %��  ��/ » �  ��
�0  ����������  ������	��
���  �%�
�
	��  ���  %��
������  
%������ � -%��	 � �����  ������1���  �	���
���� , 	�%��	�
	��  � ���
��	�
	��  ���
�
�
�  
������	������  
������ ��  � �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� . �	�
���
�0��  ���
���  
����
������  ����	�����  ����1  ��1�	  �������
�  �%�
�
	���  �����  ��	�����
  ����
������  
����	�����  ����1�  � �	%��%���
	
�  �����  
	��	�
�  	���
�
	
� , 
��
�
	
� , �%�
�
	�� . #����	�  
%��
������  �%�
�
	���  �  Facebook %��	��  �	  ��� . 3. +
1�  �  %������  
����	���  �	���
��  
������1���  

	1	���  �	  ��������  
������
�
�
	
�  ����
�����  ����	����  ����1�  
	  �����  
����	����  ���
��� . 

 
'�� . 3. #����	�  %��
������  �%�
�
	���  �  Facebook 

 

+
1� , ��  ���
���  
������
	���  ����
������  
�����
��  ���
��  �  %�� �
�
��  	�%��	�
�
  � 
���
��	�
�
  
����	����  �	�
�%�� : 

1. "�%��	�
�  
	  ���
��	�
�  �

�����  ������
�  %������  �  Google "�	����� . 
2. $  �
�
	� , ��%�
���� , %�� �	�  �	���
�  �����
	���  	�%��	�
�  � ���
��	�
�  �	��	�	0
�  �
��  

h-������ . 
3. "�%��	�
�  � ���
��	�
�  %��
���
�  �%�
�
	���  ��  
������
	����  ����
������  

����	�����  ����1 . 
4. =��������  %��
���
���  �����	�  ���  �������  
�����  «��/  
  ��
�
�  
	  �	���
��  

������1����� » 
	  �	��
�� -��	��  ���  ���
�
��  �� -���%�
��
���
�  	�%��	�
�
  � ���
��	�
�
  � 
������  ���
���� . 

 2��	�  ���	��������  37����  
1. �������
	���  ����
������  ���
��  
�����
� �  ���
�%�  ���  ������	����� -

	�	��
�����  %��
�����  %��	 � �����  ������1���  [.���
������  ������ ] / + . , . *%���� , 
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������ ��  � �	����  �	
�	��� . – 2016. – & 5 
(55). – * . 136-174. – '�1��  ���
�%� : http://journal.iitta.gov.ua/index.php/itlt/article/view/1501/10.  

2. 3	����
���	  + ." . �������
	���  ��1�	������  �	�����
������  �	�  �	���  

�����
� �  ���
�%�  
  �	���
��  ������1�����  / + ." . 3	����
���	  // ������	������  
������ ��  

  ��
�
� . – 2015. – ��% . 23. – * . 115-126.  

3. 3���	�����  * .$ . $��	�������  %��	 � �����  �������%�������  ���
���  / 
3���	�����  * .$ .  – 2- �  
�� ., ��%�
� . �  
�%�	
� . – '�
��  : ����� . ����� � , 2011. – 519 � . 

4. �	���  $��	���  «#��  
�-�  ��
�
� » [.���
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http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/1556-18. 
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5 . ���
���� , + . 8	��� , + . �������
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�
��  �����
	��
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 "#$�%  2. «*��('  '(�1�!'.���   0 !"�0  !�  ���'.�$�-  .  ,�+���  
��&'(��!0��$�-  ' .�!0 » 

 
378.046.4:371.11(373.2):004.75           

8	�3��  . .' .,  
	�%��	�
 , 

 ���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

�	����	  ; ., ., 
� .%�� .� ., � .� .� ., 

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
#'��'�"�!0  �"!'/0#0  ('�.0!#�   

�# -#'��"!"�!�' !�  #"(�.�0#�.  /'<#�+9�0*   
��.=�+9�0*  ��#+�/�.  .  � �"#!�  .0#'(0 !���%   

*��(�0*   "(.� �.  GOOGLE �  �('&" �)��)  /�%+9�' !�  
���% ’0
����	���  
	  ������	
��	���  �	��	��
  ��
�
�  %�����	�	�  
%��
	�1����  

���% ’0
�����  � ����1���  
������ ��  
  ���  �����  ��������
� , �  
 .� . 
  �%�	
������� . 
�������	�����  �%�	
�����  ������  
������
	���  ��
�
���  
������ ��  ���
����  �%
�����
	
�  
%������  ������  �	���� , �������
���� � , �������	��� , %�����

�  ����
�
���  �%�	
��������  
������ .  

!����  %���
	 , -�  �  %�����%�
���  ���  ����������  �	
�	�����  �	��	��
  (2!� ), 

�����
	�  
%��
	�1����  ��	����  ���
���
  Google: ������
�
���
� ; %���
�
	  �  
������
	��� ; 
�	�
���
�  ���
���	���� �  ������
� �  �	%��� , -�  �	�	�  ���
�%  ��  ����  ���
���
 ; ��1��
��
�  
����
�  �	  ������  %�	
����	�  (Windows, Android, iOS); �	�
���
�  ��������	�� , ��������� �  
  
�%�	
�����  2!� ; ���
�%���
�  �  ���� -��� �  �����
� �  %���
��0 , %����0���� �  ��  ����1�  
��
����
 ; 
����
���
�  ����������
�  ��� ��
	
�  «��	�� » [3].  

$  %�%�������  ����
	�  �	��  ��� ����
�  	�
�	����  �	%����  �	���
� -%��	 � �����  
������1���  %������  ������	
��	���  ����������  ��
�
�  [6], �	�	�
����
���  ��	����  ���
���
  
Google 
  	�%��
�  �%�	
�����  2!�  [4], ��1��
��
�  
������
	���  ��	����  ���
���
  Google 
  
�%�	
�����  2!�  [1; 3; 5], �
	�  
������
	���  ��	����  ���
���
  ����
���	��  
�
��������  2!�  �  
%����������  ��������
�  [2].  

#��  �����  �	���	�
���  	�
�	�����  %�
	���  ���
�
��  �� -���%�
��
���
�  ����
����
  
2!� , -�  �  ���������0  ���
�0  
%��
	�1����  � 
������
	���  ���
���
  Google 
  �%�	
�����  
2!� . 

'��
�
��  ����  ���%�
��
���
�  �  ����
����
 , ���  
1�  %�	�00
�  
  ���
���  ����������  
��
�
� , ��������  ������0
	
�  
  �	��	�  �����
  %��
�-����  �
	�����	���  �	  �	��  �	��	��
  
%������%������  %��	 � �����  ��
�
� .  

�
��'  %�� �
�
��  ����
����
  2!�  
  	�%��
�  
������
	���  ��	����  ���
���
  Google �  
���� �����  ����  
����� �  ��
��  �� -���%�
��
���
� , 
��
�  ��	
���
�  
������
�
�
	
�  ��  
���
���  ��  �	���  %��
�����  �%�	
��������  ��������
�  �	  �	%���	�� : %�	��
	���  
	  �� 	���	��� , 
�������	��� , �	���%������  �
���
�� �  �
 ’ ����  �  �	���	
������  �
����	�� , ����
������  
�������
���� , ��
�����	  ����
	  � %����������  �	�����
�
�� , �

������  %���
�
�� �  
����1�  �	��	�� . 

2��� �����  ��
�  %�����	�	�  
����	���  �����  "������ : 1) �	�	
�  ����
���	�  2!�  

����
����  ��	���  -���  ��
���
� , %���
	  � ��������
 , ��������	�����  ������
��
��  � 
��1��
��
�� , %����	����� , �%�����
  
������
	���  ���
���
  Google 
  �%�	
�����  2!� ; 
2) ������
	
�  %�	�
����  
�����  �  �	
����  
������
�
�
	
�  ���
��� , �����	
�  ��  
��%�
����  
��  %����������  ��
�	��� ; 3) ���
���
�  %���
�
��  �
	
�����  ��  ��	����  ���
���
 , 
������	  Google; ��	
���
�  ��  �	������0
	���  
�	��� �  ��
��  �%	��
	���  ���
���
  Google; 
��������  ��
	��
��  �	  %� ��������  
�	����  ��	�� , ����� , �	
����  �  
������
	���  ��	����  
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���
���
 ; %������	���
�  �  
��� , -�  
������
	���  ���  ���
���
  %���
�
��  
%����  �	  ����
�  
����
� , �%���
���  %���	-���0  %������
  �������	���  
	  
�	������ , %��
�-���0  ��
��  
��������
��%����1���
�  �	��	�� . 

(�����	 , �	  ����  @���
��
���  ��
����	 : 	���	 � ����� , ���%�
��
������ , ����������� , 
�����������
	��� ,  ��	���
����� , 	������ ����� . 

*����  ��	��	���  %�� �
�
��  ����
����
  2!�  
  �	��	�  ��	���	���  ��
�����  

�������0���  
	�� : �	�����
� ; %�	�
�����  ������
�
	���
� ; ���
��	
�����
�  
	  
%������
���
� ; �	����	���� �  %����	���  ������  ����  ����
� ; ����
���	���	��� ; �
������
� ; 
�	���
�����
�  
	  	�
�
���
� ; ������
�  ��	�� , �����  � �	
���� .  

2��  ���
�
��  �� -���%�
��
���
�  ����
����
  2!�  ��������  �	�
���
�
	
�   ���	  �  
�
���	 , -�  
�	��
�0
�  %������ � -%��	 � ����  ������
��
�  �	
�	���  �������� : ������  
(
�	�������  
	  ��
��	�
�
�� ), �����	�� , 
����� � , 
����	�� , ������  
	  �������� , �������
	���  
(����  
	  ���
	������ ), �	���
����  ����
� , ������
�	���  
������
	���  ���
���
  �	  ������
���  
%����	�	� , 
����	���  %�	�
�����  �	
�	�� , ����
���	����  
	   ��%�
�  %����
��  ����
� , 
��	 ���
����  �	����  (%��	 � ����  � %������ ����  
��
�
	��� , 	���
�
	��� , �%�
�
	��� , 
�%��
���1���� ). 

2�  "���$�� , ����������  ���  ��	���	���  ��
����� , 
�������� : �	����  ������
�	���  
(����
�������	  ����	 ), ���% ’0
���� -�����
�
	��  �	����  (�	�
������  
	  %���������  #� , 
%�	���
 ) �  %����0������  ��  ����1�  ��
����
 , ��	���  ���
���  Google, �	
�	���� -��
������  
�	
���	�� .  

$�
�����00��  
	1��
��
�  �	���%���
�  �������  ��
�������  ��%��
��  %������  ���
�
��  
�� -���%�
��
���
�  ����
����
  2!� , �	��  ����������  
��������  	���
����"��  «4
�	��  
��	����  Google �  	�����  ��	������  ��+��������  �����������   ������ », -�  ���	�	0
���  �  
�	�
�%���  �������
 : 

1. +���
��  %���

� . 
2. ,�1��
��
�  
������
	���  ��	����  ���
���
  
  �%�	
�����  ����������  �	
�	�����  

�	��	��� . 
3. #�����
��  ���
��  Google. 
4. *��
���  ���  ����������  �������	��� . 

#��
�
��  ���
��  Gmail. 
*��
��  ���  ������  %�
�����������  
	  
���� -�����������  Hangouts  

5. +������  %	��
 . 
Google �������
� . 
Google 
	����� . 
Google %�����
	��� . 

6. *��
��  ���  %��
�����  %�	��
	���  
	  �� 	���	��� . 
Google �	����	� . 

7. .���
�����  ���
�-�  �	���  Google 2��� . 
8. *��
���  ���  %��
�����  ��
�������  ����
�  � %��������� �  �	�����
�
�� . 

Google Books. 
Google "�	����� . 

9. *��
���  ���  �

������  %���
�
�� �  ����1�  �	��	��  
	  %��
�����  �
���
�� �  �
 ’ ����  �  
 ���	������
0 . 

*��
��  ���  %��
������  ���	�� -�%�
�
	��  Google Forms. 
*��
��  ���  �

������  �	�
�
  Google Sites.  
*��
��  ���  �

������  ��� �
  Blogger. 
*���	���	  ����1	  Google+. 
��������
��  YouTube. 

+%��  ��1�� �  ���
���  (
��
�  ��1���  ������  
	 /	��  %��%���
  ��
�������  ��������	��� ) 

��0�	�  ��� ���  �	�
�%���  �	
� ���� : 

- ��������	���  -���  
������
	���  �	�� �  ���
���  
  %����������  ��������
� ; 
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- ���
������  �  
������
	���  (�%��  ��
������� , %����	�����  ����
���  ������
�
 , ����
��  
	� ���
��  �  �	�
���
	���  � 
 .� .); 

- �	%�
	���  ���  �	�����
���0 ; 
- %�	�
����  �	
�	���  (	  
	��1  �	
�	���  ���  %����
���  ����
� ). 
*
���
��	  
	  ����
  ��
�������  ��������	���  ������������  
	���  ����� , -�� : 
1) ��	��
	
�  ����
��  
���  ��������
�  ����
���	  2!� , ���  ����  ��������  ������0
	
�  

%��
�����  �	����  ��	����  ���
���
  Google; 
2) (�
�  
������
	����  %��	 � 	��  �	��	��
  %������%������  ��
�
�  �  %������  

%�� �
�
��  ����
����
  2!�  
  �	��	�  �����
  %��
�-����  �
	�����	��� ; 
3) (�
�  
������
	����  ����
���	��  2!�  
  �	��	�  ������	���� �  �	
�	��� , 

�	����
�
� . 
#��  ��
���  ������
	���
�  �� -���%�
��
���
�  ����
���	  2!�  
  	�%��
�  
������
	���  

���
���
  Google �
���	
�  ��
��  ������
	���
�  ��1�� �  �  �� ������
���� : 
- "������� -
�����"�$����  (��
���������  %���
	  ��	����  ���
���
  ��  �	����  %��
�����  

�%�	
�����  2!� ; %������	���
�  �  
��� , -�  
������
	���  ���  ���
���
  %���
�
��  
%����  �	  
����
�  ����
� , �%���
���  %���	-���0  %������
  �������	���  
	  
�	������ , %��
�-���0  ��
��  
��������
��%����1���
�  �	��	�� ; 
����
�����   �
�
���
�  ��  
������
	���  ���
���
  Google �  
%����������  ��������
� ); 

- ������������  (��	���  ��
���
� , %���
	  � ��������
 , ��������	�����  ������
��
��  � 
��1��
��
�� , %����	����� , �%�����
  
������
	���  ���
���
  Google 
  �%�	
�����  2!� );  

- ���	�"�$�� -��
���������  (��	
���
�  �����	
�  ���
�� (-� ) 	���
	
��  %����������  
��
�	��� , ������0
	
�  �%�	
�������  �������  
	  
�����
	
�  %���������  �	
�	���  ��  
�	�
���
	���  ���
���
  Google);  

- 	������������  (%���
�
��  �
	
�����  ��  ��
��  
������ �� , ������	  ��	����  
���
���
  Google; ��	
���
�  ��  �	������0
	���  
�	��� �  ��
��  �%	��
	���  ���
���
  Google; 

����
�����   �
�
���
�  %� ����0
	
�  �
��  ��	��� , ������  �  �	
����  �  
������
	���  
��	����  ���
���
 , ����
���  
�	����  ���
����  
������
	���  ��	����  ���
���
  �  
���� 	�� /%���� ���� ). 

*����  ������  � �����������  �� -���%�
��
���
�  ����
����
  2!�  
  	�%��
�  
������
	���  
���
���
  Google 
���	�	��� :  

- 
������  (��	0
�  ��
���
� , %���
	 �  �  �������� , ��������	����  ������
��
�  � 
��1��
��
� , %����	����� , �%�����  
������
	���  ���
���
  Google 
  �%�	
�����  2!� ; ��	
��  
����
�
��  
������
�
�
	
�  ���
���  ���  
��������  ������ �  �%��
��  %����������  �	
�	�� ; 
������
��0
�  
������  ��
���   �
�
���
�  ��  
������
	���  ���
���
  Google �  %����������  
��������
� , %��	���� �  %���	-����  �� -���%�
��
���
� , ��  
�	���� , 
	�  � %���� ��� ); 

- ��������  (��	0
�  �����  �	�	�
����
��� , ������
��
�  � ��1��
��
� , %����	�����  
	  
�%�����  
������
	���  ������  ���
���
  Google 
  �%�	
�����  2!� ; ��	
��  
������
�
�
	
�  
�����  ���
���  ���  
��������  �������  %����������  �	
�	�� ; ������
��0
�  �	���	
�����
�  �  

������
	���  ���
���
  Google �  %����������  ��������
� , ��  %���	-����  
�	����  �� -
���%�
��
���
� ); 

- �������  (�	��  �����	��  	��  �������	��  -���  �	�	�
����
�� , ������
��
��  � 
��1��
��
�� , %����	�����  
	  �%�����
  
������
	���  ���
���
  Google 
  �%�	
�����  2!� ; ��  
��	
��  
������
�
�
	
�  ���
���  ���  ����
�
�� �  
��������  %����������  �	
�	�� ; 
������
��0
�  ��	���  �	���	
�����
�  	��  
����
���
�  ��
�����  ��  
������
	���  ���
���
  
Google �  %����������  ��������
� , ��  %���	-����  
�	����  �� -���%�
��
���
� ).  

2��  ��������	�	  ��
��  ������
	���
�  �� -���%�
��
���
�  ����
����
  2!�  
  	�%��
�  

������
	���  ���
���
  Google �	 	���  
	  �� �  �������  ���%����
�
  ������	 , 

	1	���  
���������  �	�
���
�
	
�  �	�
�%��  ��
��� : 1) ���  
���	�����  ��
��  ������
	���
�  
�� ��
�
�� �  ���%����
	  – %��	 � ����  
��
�
	��� ; 2) ���  
���	�����  ��
��  ������
	���
�  
�%��	����� -���������� �  ���%����
	  – �%��
���1���� , 	���
�
	��� , ���
������  %�	�
����  
�	
�	��� ; 3) ���  
���	�����  ��
��  ������
	���
�  "������� -
�����"�$����  
	  	������������  
���%����
�
  – 	���
�
	��� , %������ ����  
��
�
	��� . 
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��  ��	���	���  ��
�����  �	�  �
	
�  %��
�-����  ��
��  �� -���%�
��
���
�  
����
����
  2!�  
  	�%��
�  
������
	���  ��	����  ���
���
  Google �  %����������  ��������
� . 

+
1� , ���������0  ���
�0  
%��
	�1����  
	  
������
	���  ���
���
  Google 
  �%�	
�����  
����������  �	
�	�����  �	��	���  �  ���
�
��  �� -���%�
��
���
�  ����
���	  2!� . 
�	%��
	�1����  	

�������  ��
�����  ���
�
��  ����  ���%�
��
���
�  ���
���
�  ���
���
�  �  
����
����
  ��	��� , ������ , �	
���� , �
	
����� , ��������  �����
	��� , ��
�
	��0  ��  

������
	���  ��	����  ���
���
  ��  �	����  %��
�����  %����������  ��������
� .  

$  %��	�����  ������1�����  ��������  %����
	
�
�  ������
	
�  ���%������
	���� �  
%��

���1����  ����
�
���
�  ��	���	���  	

�������  ��
����� . 
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�
��  
������ �� , �	  �	��  ����  �

��00
�  �	������  ����
�
��  
��1������  ����	�
���
��� .  !���  �	������  	�
�	����  
��������  �	  �
�
�
���  �����  ;+2  
���%�00
�  
	��  �	%���� , ��  	��
���	
�
�	  ���� �
��	 , �	��
������ �� , %�����
�  ���
���  
������1����  
	  ���� .  

+����0  �  �	������  �	�	�
�����  
��������  ���
�
��  �	
	 -���
��
  �	  ��
	����  �	� , �  
	�
�
���  %������  �	  ����� ����  
������ �� . #������ , ��-�  �	����  ��  �
���
	����  ����  
���� ������1���� , 
�  
�%��  
��  �	�
���  � '�
��0
���  %����
� , -�  
������
�
�0
�  
	��
���	
�
��  �1����	  ���� ��   -  ���
���  �����   - �����  � 
�
�� . «�	  ��
	���  �����	  ����
 , � 
������
�  
  2016-� , ��  �
	��  ����
�  �	 	
�  ���  
� � , -��  �

���1�
	
� , -�  	��
���	
�
�	  
���� �
��	  - ��  
1�  ��  %����	  ��  ���%������
 , 	  ����	  �  ����
�
�	  
������ ��  ���  
�	��������  �
�
�
��  �	
	 -���
��
 » [1]. 

/	�	  
��������  �
	�  
��  �����  %���
��0  �  �
�
��  �����	
�
  ��
	����  ����
  ����������  
�������
�  
�%��
��  ����
���
	���� , ���  ������00
�  ����������  ���
�����  ��	��� . !	%����	� , 

�	�	  *%������� �  ������
�

	  %�	���  �	���
�  
��  /.;   �	  
���
����  ��	���  ��  2025 ���� , 	  
*6"  �	����1���  �	���  ����	0
���  %��%���
�  ����
�  �����  ��1  �
����
  
�����
�  
%�
�1���  
� ������  ����
���
	���� . �	  ���1��  ������  ���  � ��
	� , ��  ���  � ���  
��  �	
���
  
� ����
���
	����  �
	
  ������  ��������0  %�������0 . 

!	%����	� , �����  ��  ��
	����  ��
�

�����  ���%	���  Google ����  %���
������  �
���  
�
��%�������  ;+2  �	  
�
��
�  ���� �0 . 2��  ��� �  ����  ���	����  ���
�	�
  �   ���	�������  

�
��%	����   Delfzijl, � ����  ��� �  	�����	����	  ���%��	���  
���%�
��  
�0  %�
�1���
� , ��	  

	�   ������
��� , -�  ���	�	�  60 ,�
  � %����
1��  ����
	
� . !	  ���  ���� ��  ����  %�	�0
	
�  
��
��  �	
	 -���
�  
  .���	���� , 
	�
��
�  ��� �  �
	��
�
�  �������  $ 700 ��� .  

/	��1 , �  2016 ����  ���0  1  ���%	���0  ����  ���	����  ���
�	�
  �	  �	���%������  �����  
60 ,�
  %�
�1���
� , -�  
�������
���  ���������  ����
���
	������ . .���
���	 , -�  

�������
���  
	� , ����  �%�1�
	
���  �	
	 -���
�	�� , �����-�����  
  � .5���	�  (#�
����	  
�	�����	 ). #��
	�	�������  
��
�%	�  Duke Energy, ��	 , %��
	�	�  ���� �0  
	��1  ���  ;+2  
Facebook, Apple � �����  
������ �����  ���%	��� , �����-����  �	  
���
����  �
	
� . #��  �����  
�	 	���	  %�
�1���
�  ����� �����  ����
���
	����  ���%	���  Google �
	��
�
�  500 ,�
 , 	  
  
������  �
�
�  - 2,5 3�
 . 

#����	��
  
������
	���  	��
���	
�
���  �1����  ����
������ ��  
  ��
	����  �	�  
� '�
�����  ����
�  �	 	
�  � ��  
�������� , 
���
��� , ����  ����
	
� . #������  ��  ���	
��� �  �	��  
 ���
���  �%������  ���� �����  ��������  ��
������ ��  

	1	����  ������1���� , 
���  
�	�������  �	
	 -���
��  ����
	����    ���
���  �����  �  %�
������  ����
	� . !���  1  �
�����  
���
�
��  	��
���	
�
���  ���� �
���  %�����
  %��
���1��  
�������0 . *

��00
���  
�

������  ���%���  �	
	  ���
��
  �  1	����  ��	��	� , ��  
������
	����  ��������  ���� �� . 9��	  � 

�
�	�	0
�  �� 
	��  �	
	  ���
��  �	 	
� ,  �����0
�  �� 
	�  -�  ������ .  

/�%��  �����	  ���
  %��  ���%���  �	��� . "�1�  �  ����  
� � , ��  �	
	 -���
��  �
	0
�  ���	��  
%�
�1������  � �	��
	������� , ����
	�  �������
�  �	���  � ���	
��
 , ���  
  ���  ����� 	0
���  � 
�������0
��� , �  �
 ’ ����  �  ���  ��	���  , ��������
���  
	�
��
�  %���
��
  � �	������  
��  
��1��
� �  
�
���  ������	��� . 2��  ��� �  %��
����  ��������0
���  ��
�  ��
���  �	%��� 	���  
	
	��� . �  
��  1�  �	� , �	���	�
���  �	��
��	���  �	 	
�  %�
	��  ��  ����  
  �����  �	���%������  
��  ������	������ , 
	�  � ��������  ���%���  �� '��
�
 .  /	� , 
  2016 ����   ��%	  
�����  
$��
����
�
�  �����  ��  (�� -3�����	  ��������	  %�� �	�� , ��	  ���
����	  %����	
	
�  �	�� , 

������
�
�0��  
��
���
���  ������0
	�����  
������ .  

*
�
�
��  �����  �	
	 -���
��
   	�
�
��  ���
�
	�
��� , 
���  ����
�  �

��0
	
���  
��  
��
�  �  ��
�  ��
���  %��
�-����  ���� �����
�
���
�  
  ������	���  �  
������
	����  
%���
�0
	���  �1����  ����
������ �� , -�  �  �������0  ����0  
�	������	���   	���� . #���  -�  
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�	 	
�  ���	
��  
������ ��  ��	����
���  �  �
	���  %���%��
�
��� , 	��  ���	�	���  ��	�����
0  
��1�  �
	
�  ��	���	���  	����0
��  ���%���
	���  %����
�
  �   	����  ;+2 , �

������  ��  
�	�
���
	����  �	��
������ ��  � ����
�
���  	� ���
��
  �	����� �  �	
�	��� . 

/� , -�  �	 	
�  �� 	���	���  
��  -�  �������
�0
�  �������  -���  
������
	���  ��	����  

������ ��  %����0�
���  
�� , -�  �	 	����0  %�������0  �  ��	�  �
	������
	�� �  %�����	��  
	  

����  %�	�0
	
�  �  ��	��  �����
�
	����  ������
�-�  [1].  

 2��	�  ���	��������  37����  
1. �������
  C.  '>���  ������������  ;+2  2015/2016: �	��1�	  �	  «���	�	 » // *�
�  �  

������ . – 2016. – & 3 (88). * .32-44. 
2. ,����0
	���  �  ��
� �	���  ���
���
  ��	��  �����
�
	�� �  �	
�	���� �  ������
�-	  : 

���� �	���  / [��%���  ! ., �������	  3., 5�

���
	  * ., !������  ) ., #���	  * ., *����  � ., 
*�%	��
	  + ., *����  �., *%����  + ., *
������  �., 6�����	  , .]; / �	  �	 . ��� . * .3. 5�

���
�� . – 
� .: ;#  «���%���
 », 2015. – 163 c.  
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�
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������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
('�. ’%��.���%  ��/�=  ��!"��!0=�','  ���+���  ��  /'�'�',';  

 #�  SAGE 
'��
 ’ ��	���  �
��	����  ���������	�����  ��
����  %���� �  %������  ��  ��1��
�  ��
�
�  

���  �	�
���
	���  
����
�����  
������
��  
  %�	�
�����  �����  �  �������
  �	
��	
���� �  
	�	����  
	���  �� : «2��������	����  ��������  �������  ������  ������� », «!�
���	�����  
��
� �	� . ��
� �	����  �������� », «����	�����  ��
� �	� », «(	 	
�
������  ��
� �	��  � 
%�

����  ��
� ��
	��� ». +�
	���  
��	 , �������  
������
���  ��  ������  �  �����  
���������	�����  ��
����  «2��������	����  ��
�����  �  �	�
������  %��������  ��� � �  
%������ », 	��  ��  ��� ������  �� ����
�  �
���� , 
	� , -�  
��	  ����  ����
�  �������  
%��%���

�����  �	�	�
�� . �  ����
����  �	��0  �	�	��0  ����  %�

���
�  
	  ���
��	
���
	
�  
����
��  %���

�  �	
��	
���� �  	�	���� , ���  %��	���� �  ��  �	�
���
	���  
  �����  
���������	�����  ��
���� . '�� ���  
�-��	��	�����  %���
�  ������  ��� ��
	
�  �  �� �����  
%������
���
�  � ����  �  ������  �	
��	
���� �  	�	���� . ���
�
�0
	
�  
	  	����
�
	
�  �
	 �  
����  �	  ����
���  �����
	� . 

+����  �  �	��
��  %���
�  �����  �	
��	
���� �  	�	����  �  
	�  �
	��  %���

�  «%�����	 ». 
#������0  
��  �������  f 
  
����  �  �	��
	�
���   �	���� , ��  ��� �  %�����  
���������  �� 

%�����
�  K�  
  ���  
����  ��  
��%�
���� �  %�����
�  K�  	� ����
	 , ����  ��
	����  %�����  ��  
���� . #�����	  %���	�	�
���  � ' 	��  f'(� ), 	��   . ��	���1����  %�������  �	��
	�
���  
���������0
	���� . 

2��  
� � , -��  
�	��  �	�
���
�
	
�  %���

�  «%������� » %�� �	�  ���
 ’ ��	���  
������	��
���  �	�	� , ����  ��	
�  ��  ����  
	����0  %������� , 	��  �  
��
�  ��	����
�  %������  
����  �	
����  �	�
���
	��0  ���	�����  %������� . '��������	  �	  ��%��� �0  *�,   Sage 
������  «��	���1����  %�������  ������� » ���
����  %����0�
��
	
�  %�����  ��	���1����  
%�������  ���  �	�
���
	���  
	�����  %�������  [6]. 

�����
�
	�  �	�  ��� �  ����0
	
�  %��	
��
�  ������0 , 

�
��  �� �  
��%�
����  %���  ���  


������ . ����  ��� � , ������  ���
�
�  %���	���  – ���	�����  %�������  �������  
	  ������� , ��	  

�	�
��  ��  %���

� . ,�����  ������0�  %������  �������  
	  ������
���  %����1��  �
	%�  
����	�����
 . /	���  ����� , �����
�
	�  �	���
����  %�
����  ���
 ’ ��	
�  %��
	
����  %����  ���  
�	�	�� , 	  
  %��	������  ���1�  %���
���
�  %�	
������
�  
����	���  � �
���
�  ����1	���  
������
	
 . �
�����  
	������  �������  ��1�	  %����0�
��
	
�  ����  ��  �%�����
  ��  ��
������ . 
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2��  �	�
�����  %�	
��	  %�������  ���	����  �������  ��  %��%������  
������
�
�
	
�  
��������  ������
�	��0  «/	�����  %�������  ���	����  ������� ». �	�
��	�  %������  ��  

�
������  
	�����  %�������  %���
��  �������  %������  ��  
����	� . *�������
	
��  �����  

	��	�
�  
	�����  %������� , �	%��%���
	��  
  �	���
��  ��
��	
���  [1, 2, 3, 4, 5] ��  �%����
	��  
�

���
�  
�	���  
	����0  %������� , �	  ����
�  ����  ���	  ���	���	  
	�����  %�������  ���	����  
������� . ���	  ���
����  %��������
	
�  
��������
�  ��1  %��������  %���
��  �������  
	  
���	���� , %������  �	
���
���  ���	��  ���	  ����	  %����	��
 . 

,�����  �	�  ����
�  ����1���  
������
	��� . �����
�
	�  ��1�  %������	
���  ��1  
�
��	  ��1��	�� : ��0�
��
	
�  
	����0  %�������  ������
	����  ������� , 
	  
	����0  
%�������  ���	����  ������� . !����	���  
��%�
�����  �������  ����� 	�
��� . #������  
��  ������  

	�����  ��  �����  
������
���  �	
����  ���%�	� , �	  ����  ��������  
��%�
����  %���	��� . 

�����  ��  ����  
	1��
��  %���

�� , �  ����  ��
���
���  �
��	
���  %��  ���
 ’ ���
	���  
���������	�����  ��
���� , ��    ��
���	�����  ��
� �	� .  

#��	�	����
	
��  ����
�  �	���
��
  [1, 2, 3, 4, 5], ��  �%����
	��  
�����
�  �	������  

�����  
�	�
�
��
�  
	  ��	����
	
�  ��  
����	���  
  �	���  ������  «��	�
�
��
�  ��
���	���� �  
��
� �	�� ». ,�����  ���
�
�  %���  ���  

������  �����
�
	���  �������  
	  ���%�� , ���  
���
���0
�  ��0�
��
	
�  
��%�
����  ������� . !	  ���%�	�  ���
�
���  %��%���  – ������  

�	�
�
��
�� . /	���  �����  

�����  �  
��%�
����  %��� , �����
�
	�  ��1�  %���
�1�
�  ��  

������
���  
�	�
�
��
�  �	  �	�	���  �������� . #������  �	�	  ������  ��
� �	��
  ��  ��	����
� , 
����  ������
���  ��0  
���  ��  �����  
�	�
�
��
� . 2	��  �	�����
�  ��	-�  �	  
��  
������
�
�
	
�  

  ����
�  ���������  ������
�	��� , ��  �	  �
	%�  �	���%�����  ��	�� , %�

������  �	
���	��  
�-� . 

�	%��%���
	��  ������  ���
���0
�  �	  ����
�  ����
���  �	�  %�

���
�  ����
��  %���

�  
�	
��	
���� �  	�	���� , ���  ���������  
������
�
�0
���  %��  ���
 ’ ��	���  ���������	�����  
��
����  %���� �  %������ . !	�����
�  
	��1  ��1�	  
������
�
�
	
�  �  ���%���������  %�� �	�  

�
�����  �����  �	
��	
���� �  	�	���� , -�  ���
���
�  �����   ������  �	�
��
�  ��
��  
�	
���	� . ����  
� � , 
���  ��1�
�  
��
�%	
�  
  ����
�  %�

������  
	  �	���%�����  ������  
�	�
���  ������	��� , -�  
�����
���  �	  �	���
����  ����
� .. 

 2��	�  ���	��������  37����  
1. 2�����
��  ( . # . *������  �	�	�  �  �%�	1�����  %� �	
��	
��������  	�	����  / (����  

#	
��
��  2�����
�� ,   , .: C�� -
�  ,��� . �� -
	  :�'� , 1997. – 624 � . 
2. �	%���1��  3. C. '���
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�  �  ������0  �	�	�  %� �	
��	
��������  	�	���� . / 

3�� ����  C
	��
��  �	%���1�� . – , .: �>��	�  ����	 , 1966. – 464 � . 
3. �����
��
  5 .2 . ,	
��	
�������  	�	��� : 
  2 
 . / 5�
  2��
���
��  �����
��
 . – , .: 

<C�,"/5C/ , 2003. – / .1. – 576 � . 
4. !���������  * . , . ����  �	
��	
������ �  	�	���	 : [�������  ���  
���
 ]. / 

!���������  *�� ��  ,��	���
�� , - , .: <C�,"/5C/ , 2001. - 592 � . 
5. <��
�� ����  3. , . ����  ����������	���� �  �  ��
� �	���� �  ���������� : 
  3 
 . / 

3�� ����  ,��	���
��  <��
�� ���� . - , .: <C�,"/5C/ , 2001. – / .1. – 616 c. 
6. 6�����	  , .# . *��
���  ���% ’0
�����  �	
��	
���  �  ��	��  �����
�
	����  

��
�
�����  ������
�-�  �	
�	���� �  �	��	��  / , .# . 6�����	 , $ .# . �� �
 , , .� . #�%���  // 
Science and Education a New Dimension. Pedagogy and Psychology [.���
������  ������ ]. – 
2014. - 27 (II(14)). – pp. 75-78. '�1��  ���
�%� : http://lib.iitta.gov.ua/6499/1/article-science-
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�/��!0.�"  ��.=���%  ��  ' �'.�   �=� �0*  ��&'(��$�)�0*  
!"*�'+',�)  

$������	�����  	�	%
�
�� �  
	  %�����	����
	�� �  �	
�	���  %��
� ��  ����
�  
��
	�� �  
�	��  ��  

�	�	�  	�
�	�����
� . �  �����  �	��  ��
�
��� , 
������
�
�0��  ��
	���  ���� �����  
  
�

������  �	����
  �	
�	��� , %��%���
	��  ��
�����  �	  ��%��� �0  ����  %�����  �	
�	���  
	�	%
�
	
��  ��  ����
���	�����  %�
���  ���� . �������
	���  �	����
  �	
�	���  �	  ����
�  
���	����  ������	������  
������ ��  ��1�  ��	���  %�����
�  �
�%���  	�	%
�
	���  �	
�	���� �  
%������  ��  ����
���	�����  %�
���  ���� . /���  %�
	���  	�	%
�
�� �  
	  %�����	����
	�� �  
�	
�	���  �	  ��� ����  %�
�����  ������
� �  
�
����� . 

�	
����  ���	�������  ���
�
��  ����1�  ��
����
  %��
����  ��������	���� -
������ ����  
�	�	�
����
���  ������	����� -�������	������  ����1  �
��0�����  ����0
	���� , %��
�%�
�  
%���%��
	����  �����
�
	����  ������	����� -�������	�����  
	  �%��	����� -%������	����  

�	�
�
��
� : 
��  �	���
��  ���	�����  – �	  %������ , %��	
��
���  �
	%� , ��  
�����
�� : 
������	����� -
�	��%��
���  – �	  ��� ���  �
	%� , ������	����� -���
��
���  (����
�
�� ) – �	  

��
���� , ������	����� -���
�����  – �	  ��

��
��� , �, �	���
� , ������	����� -	�	%
�
���  – 
�	  ���	�����  %'�
��� . <������  
	  
��%�
���	  ����
	  	�	%
�
���  ������	����� -
�������	������  ����1  
��%�
��	0
�  �����%���  �%�	�0
	���  ����
������  �	���  �	  ����
�  
������	������  
������ ��  ��	����  ��������� . �	  ���0  �����%���0  �	
����  �%���	������  
��
�������  �����
�
	�	 , -�  %��
�����
���  ���
������  %�� �	�����  �	���	��  ����1�� �  
�	�	�
�
	��� , 
  	�	%
�
���  ������	����� -�������	������  ����1	�  �����0
���  ����1��  

��
�	����  �� '��
� . /	��  �� '��
�  – ����1��  
��
�	����  �	��	�����  ��  ��
�	����	  ���	��
	  
�� �����  ����1���  ����	�
���
���  ������	����� -�������	������  ����1  ��  
���	��
�0  

�����
�0   �����0  	���
��
���0 , -�  �	  �
��0  ����
�0  � �	���  ����
	���  
��%�
��	�  
%����������
	���  %�
���	�  �����
�
	�	  (����
���	�����  �  ��%�
�� ). ;�  
������ ��  
���
���0
�  �

��0
	
�  
�����
�  ���% ’0
����  ��
� ��
	��  �	
�	����  ������
�-�  
%��	 � �����  ���
�� , 
  �����  �	���%����
���   �����  �	�	�
�
	���  �	����
 , 
������ ��  � 
���
���
  �	  ����
���	����  ������	����� -�������	�����  
	  �%��	����� -%������	����  
%�
����  ��	�����
  �	
�	���� -
���
�� �  %������  [1, 3]. 

�	   ��
���
0  ����  ��� , %�	
�����  %�����
	�� , �	
�	���  �  	�	%
�
���  
���  -�  
���  

�	��
��  ��
�����  ����
 , ��  ����������  
	�  � %�
���  �	
�	�����   ��% . "�	%
�
��  �	
�	���  – 
�
�-�  �  �������  �%��
���  
%��
�  ������
��
�  ����  �	  �
���0��  �� �  ��
�
�� , ����	���� , 
���	���� -�
����  ������
�-� , 	��  �	
%	��  – 
%��
�  ��
������  � 
��
������  �������
  �	  
������
��
�  ����  [2]. "�	%
�
��  �	
�	���  
���	�	�
���  �� 	���	���0  �	
�	���� �  %������  
����  %�
����  
�	��
�
	
� : 

-  ����
���	���� -
�%��� ����  ������
��
�  ����
 ; 
-  �
���
���  
	  ��
���  %��	
��
��  %�� �
�
��  ����
 ; 
-  ��
���  ���
�
��  �������
��  ����
 ; 
-  �
	
��
���  
������
	���  �����  �	
�	���� �  ������
�-	 ; 
-  %�
����  ������
	
�  %�� �
�
��  ����
 ;  
-  ����	����  ���
�  ����
  
	  ���� . 

#��  ����
���	���� -
�%��� ������  ������
��
���  ������0
���  ����
��  
�	�
�
��
�  
%������ ��  �0���� . ;�  %���
���
���  
  
��%��	���
�  
	  �	�	�
��� , �  %���	
	����� , ��������� , 

����
��  ��������
� , �	�������� , %�
���	�  
	  �������
�� .  ���%�
����  ��  
�%��� �� , 
�	%��
	�1����  �	��	�  )� �� , 
�������00
�  ��
���  %	��  %��
���1���  ����
���	���� -

�%��� �����  ������
��
�� : ���
�	
��
��� /��
��
��
��� , ��������� /��
��
�
��� , 
������
�� /��

�
�� , �	����	����� /���	����	�����  [5]. �  ����
�  ����  ��	�����	���  ��1	
�  
%���
�  
	���  %��������  ������� , ��  �������� , ������ , 
����

� , ��
����� . $  �	
�	�����  
��������
�  %�����0
���  
��  
�%��� ����  ���	�� , 
���  �	
�	����  	�	%
�
�� �  �	
�	���  �  
�	����	����  
���	�����  ����
���	���� -
�%��� �����  ������
��
��  ����
  
	  �	���%������  
�	�	���  ��1  
�%��� ������  ���%����
	�� . "�	%
�
��  �	
�	���  �  ��	��
	����  
����
���	���� -
�%��� �����  ������
��
��  ����
  ��%��	 	�  ��  �

���
�  ���
���  
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����
���	����� , �
��������  %������
  � �%�����
  �	
�	�����  ��������
� , -�  
���	�	0
���  
���%������  %��������  ������
��
��  �0���� . 

�  %������  	�	%
�
�� �  �	
�	���  
	1��
��  �  
���	�����  �
���
���  
	  ��
��  %��	
��
��  
%�� �
�
��  ����
 . !��	�  ����������
�  �	�	
	
�  ���0  ��  %���
�  �	
�	���  
	�  � ����
�  ���	���  
�	
�	���  
��� , -�  �	�	�
�  %���
�  �	
�	���  �����
	
���  
%��
	0
�  �	  �����

�  ��
��  ��	��  
����� , 	  ��1�  ���	���  – �  �������
�  
�%	���
 , �	���	0
���  ��
����	���� , -�  %��
���
�  ��  
�	���  
������
	�� �  �	��  
	  ���1����  �	
�	�����  ��
�
	��� . /	��1  ��������  ������0
	
�  
�����  �	
�	��  
��%�
����  ��  ����
���	�����  ���%�
��
���
�  ���� . �������
	���  %�	
�����  
%�����	���  ��  �
���
���  
	  ��
��  %��	
��
��  %�� �
�
��  ����
  ����
���	����
	���  �	
�	��  
��	���  %��
�-��  ����
�
���
�  �	
�	��� .  

#�����  �	
�	���  �������
��  %�
 '��	���  �  ���
�
���  �������
��  ����
 . �������
� , ��  
������	  ���	  
��� �	0
�  %��
����  ����  �  ���%�������  %�� ���� . �������
�  – ��  ����%���
�  
����
���	�����  
�	�
�
��
��  �0���� , ���  ���������  ���  ��%���� �  
����	���  %�
���  
���
  
��������
� . #�����0
�  �������
�  �	  �	 	����  
	  �%���	���� , ���  �	�
�  
�	�����%�
�00
���  
	  

�	�����	 	��0
��� . �������
�  ����  �	�	�
������
���  
	����  
�	�
�
��
���  ��  
��%��	���
 , 
�%��
���1��
��
� , �
�����
�  �	�
�����  ��	�� , ����
���	����  ������
��
�  %	� '�
� , ��
� , 
��������  
�-�  [4]. #����
�
	���  	�	%
�
�� �  �	
�	���  %�
����  
�	��
�
	
�  �	�
��  
�������
�  ����  
	  %�����	�	
�  ��  ���
�
�� . 

����	�����  
�-�  �	��	�����  ����
���	�����  �	�	�
����
��  ����  
  %�
����  ���� �  �  
����
�  ���	���0  �	�	��0 . 2��  ��� �  ���������  %��
���
�  ���	
��
�  
��
�
	���  ����
 , ���  
  
�������
�  
�%	���
  ����1��
�  %�
 ’ ��	
�  �  
�
������  �	%�	��
	�� �  �	
���	�� , -�  
  �
�0  
��� �  %�
�����  
�
�	
�  ���	
��
� �  �	��  � ���1����  ����
�
���
�  �	
�	��� . �  
��  1�  �	�  

������
	���  ����
������  �	����
  ���
����  �
���	
�  �
	
��
���  
������
	���  �����  
�	
�	���� �  ������
�-	  ��  ����00��  ���  �	
�	���� �  %������ . "�	���  �	���  �
	
��
���  
��%��	 	�  �  
���	�����  ����
���	�����  �	�	�
����
��  ����  
	  ���
����  �%��	
�
��  
��	 �
	
�  �	  ���  �	
�	���� �  %������ . /	��1  �	  ��� ����  ����0
�  
������ ��  ���  ��
	���� �  
	�	����  
%����	��  �����
�
	��
  ����
������  %���
���
 , ���  %����0����  ��  ����1�  ��
����
 . 
!	%����	�  
	��  %��
����  ���%	���  ��  Google, Cisco 
	  ���� , 
������
�
�0��  ��  
������ �� , 
	�	%
�0
�  %�� �	���  �	����  ��  %�
���  �����
�
	�	  
	  �	�	0
�  ����
���	����  ����	���  
%���� � . 2�������  ����  �  
������
	
�  
	��  
������ ��  � %��  �

������  	�	%
�
�� �  
����
����� �  ������
�-	 , �
��	���  ��
����0��  �
�����  ���� .  

2��	������  �	�	�
��  ����
���	�����  �	�	�
����
��  ����  
��	 	�  %��
���� �  
����
���� �  �  
���	�����  %�
�����  ������
	
�
  %�� �
�
��  ����
  
	  
�������  ���� �
	��  
  
%�����  �	
�	��� . �������
�
�0��  	�	%
�
��  ����
�����  �	
�	����  ������
�-�  �����
	
���  
����  �  
�����  �����	��
�  
���	��
�  ����
���	����  �	�	�
����
���  ���� , 
	�  ��  
���  ��  �  
�
	���� .  

�	1��
��  
	��1  �  
�	��
	���  ����	�����  ���
  ����
  %��  �

�����  	�	%
�
�� �  
����
����� �  �	
�	���� �  ������
�-	 . !��	��1��  
��  �����  ��	���1����  ���� , �	��  
	  

������
�
�
	�� �  ����
����� �  �	���� , �����  %�
����  �	
�  %�
��������  ���
�%  ��  
	�	%
�
�� �  �	
�	��� .  

�������
	���  �	����
  	�	%
�
�� �  �	
�	���  �	  ����
�  ���	����  ������	������  

������ ��  ���
����  ������0
	
�  	

��	
����  
	  �%��	
�
��  �	�	�
�
	���  �	
�	���� �  
%������  ��  ����
���	�����  %�
���  ���� . 

 2��	�  ���	��������  37����  
1. (���
  � . ) . #�������  
	  %���%��
�
�  ������	
��	���  ���
���  ��
�
�  $��	��� . 
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2. (���	�  � . �. "�	%
�
��  �	
�	���  �
����
�
  ��  %�������
	  ��	���	���  

���%�
��
����� �  %������  ��  %����������  %�� �
�
��  
��
���  / � . (���	� , �. 6	%������
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	  ��%�
���� . 
!	
�	�����  %������� . –� . : ;��
�  ����
��  ��
��	
��� , 2008. – 272 � .  
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����?�  � .. ., 
� .%�� .� ., 

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
.0#'(0 !���%  #'�� ’ ;!"(�'  '(�1�!'.��','  ��.=�+9�','  

 "("/'.0>�  .  ��'.�*  �'+�#�+9!�(�'-  ' .�!0  �=��.   
.  1.('�") 9#0*  #(�-��*  !�  .  �#(�-��  

#��
�-����  ��	�����  
	  
��
�	�����  ���������
�  �0���  
  ���	�����  �
�
�  %�������  ��  
%�
����  
  ��%�����  ����
�����  	�	%
	���  �  ����
�
���  �������	��� , �����
	���  
%�������
�����  ���%�
��
���
�  ������
��
� . +�
�
��  
������ ��  ��
����
��  ���
�
	0
���  
�	
����  
������
	��0  ���	����  
��������  �	����
 . ;�  ����0�  %�����  ��  ��
�
�  
  �	 	
���  
��	��	�  �
�
� . G��
���  %��  �����
	���  
	  ���
�
��  ���% ’0
����  �����
�
	�� �  �	
�	���� �  
������
�-	  (�+!* ), 
  �����  
������
�
�0
���  ������	����� -�������	�����  
������ ��  
(��/ ), ��
�  �����  � �	����  �	
�	��� , -�  �%���0
�  �����
	��0  %�������
�����  
���%�
��
���
�  ��	�����
  �	
�	���� -
���
�� �  %������ . 

�+!*  �	���%����  ���	
��
�  ��1��
��
�  ���  %�������
���� �  �	
�	���  �����  
������	��
��  ���
	������  ����� , 
��
�	����  �%�����
� , ��1�	�����  ��
�
��  %����
�  
  ����1�  
��
����
 , 
  ����  ����
�  ��	�
�  
��  ��	�����  �	
�	���� -
���
�� �  %������  �	 	������
�
���  
�	
�	�����  �	��	��
  (�!� ), 
�-��  �	
�	�����  �	��	��
  (�!� ) 
	  �� . 

!	��  
����������  �	%����  ����
� , �%����
	��  �	  �����
	���  %�������
�����  
���%�
��
���
�  ����
  �  
���  ��	��	�  7
��%������ �  *�0��  (7* ) 
  ���
	�  �+!* : 
�
�����  
���������  ��
 ; ���
�
��  %�������
���� �  
�����  
  ��
�
�  �  
������
	����  ��/ , ���������  
�%�
%�	��  �����  �!�  ��	��  7* ; �	��

�  ��	��  %��  ����  ����
��� , ���
�
��  %�������
�����
� , 
�� -���%�
��
���
� , %����	���  ����
�����  �
����
�%�
  
	  �� ., ������	 , ���
	������  �����  
���������  ��
  
	  ����
���  (<�	���� , *6" ); ����
�����  �	
�	����  %�� �	��  ���  ���
�
��  
%�������
���� �  %����������  
	  �����	���
�  ����
  (<�������� ); %�������
���	  
	  ����	  ��
�
	  
�����  ��/  (#��
� 	��� , '������ , #���-	 , 5	

�� ); �

������  %�������
���� �  �	
�	���� �  
������
�-	  
  �!�  �	���	��  ��/  (���	���� , !�����	��� , 2	��� , <�������� , ���	���� , (��� �� , 
�
	��� , 6
���� , 5	

�� , #��
� 	��� ); ����������  %�������
�����  ��
�
�  �����  ����
��������  
�	
�	���  (2	��� , .�
���� , *��
	����	 ); 
������
	���  �,�  ���  �%������  %�������
������  

�	�����������0  
	  %����	��0  �
����
�%�
  (!�������	 , .�
���� , ���������
	��� ); 
�	%��
	�1����  ����
����� �  ��1�����%���	��� �  ����
�����
���� �  %��������	  �	  ����	�  
��
����  
	   �� �	���  ("
�
��� , <�	���� , !�������	 , �
	��� , #���-	 , ��%	��� ); 
������
	���  
����
������  ��
�
���  �������
  �  %������  %�������
�����  ��
�
�  ("
�
��� ); 
������
	���  

��
�	�����  ������������  �	
�	�����  � �� , -�  
��

��00
�  %�������
����  	�%��
�  1�

�  
((�� 	��� , .�
���� , *6" ) 
	  �� . [2, � . 94-97]. 

$��	�������  ���
��  
%��
	�1����  %�������
�����  ��
�
�  �  
������
	����  �+!*  

��0�	�  
  ����  ����  �����	  �������
 . 2�  ���  
������
���  ��
� ��
	���  ����
������  
�	
�	�����  ����  “7
��%������  �
���� ” ���  ����
  8-12 ��	��
  �	  ���������  ����
�  (2004 � .). 
,�����  �����  ���
���  
  ����  ������
�  %�������
�����  ��
�
�  �  
���	�	����  �	  ����	�  
 �� �	��� , ��
���� , ���������  [1]. ����  ����������  �	  ����
�  �����%���  ����
�  ��
�
�  ���  
�
��%������ �  
�����  $��	���  [3]. #�������  ���  
��
���  “,���	 �	��
���
�  �	  ����	�  
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���%������  �����%��� ” (2016 � .) �	���%����  
������
	���  ��
����  ���
���� �  �������� , 
%�	�� -����%��
�  �����
  ���  
���	�	���  �����
  “ ��
����  $��	��� ”, “ ����
�
��  ��
���� ”, 
“50���	  � �
�
 ” �  
������
	����  ����
������  ��
�
���  �������
  [4].  

������	�����	  	����	���  
���	�	��
  ��
����  
	  ���%������  �����%���  “!�
	  ���	 ” �	  
�
����  �	�
�  (http://www.novadoba.org.ua/) %��%����  
�
��������  
��
����  
������
�
�
	
�  
����
�����  �	
�	���� -��
������  �	
���	��  �  ��1����
�����  
�	������  
	  %�������
�����  
��
�
�  “*%����	  ��
���� . 2�	��  ����
�� ”, “ '	���  �	  �����  ����� . ��
����  $��	���  
�	 	
�����
���	 ”, “ !�
�  %������  ��  ��
�������  ��
�
�  
  ���
	�  �	 	
�����
���� �  
������
�-	 ”, “ *%�����  ��
����  ���  7
��%�  ���  �������
 ”, “ (	 	
�����
���	  ��
����  $��	��� ” 

	  �� . 

�	1��
��  ���  ������1����  �  
���	�����  �	����
  ��/ , ���  
������
�
�0
���  
  �+!*  ���  
%��
�����  %�������
�����  ��
�
�  
  ��	��	�  7* . 

100 %�%�������  �	����
  ��/  ���  %��
�����  �	
�	���� �  %������ , ���  ����  �	�1�
	��  

����0  2 . 9	�
  %�� �	�  ���%������
	���� �  ������1����  
��  2007 ����  %� 2015 ��� . $  
������1����  
����  ��	�
�  ������  2000 
��
���
  �!�  
	  
���	�	��
  �!�  %� 
�����  �
�
� . !	  
%�����  ������  (30 %������ ) %�%�������
�  ��	����
���  ��/ , -�  ���
���0
�  �����  � 
��
���� : 
%��
����
	
�  �������	��0  
	  �����0
	
���  �	
���	�	��  ���  
������  �	
�	���� -
���
�� �  
%������  
  �� -�	��  (Twitter – 1 �����  �  ���
�� � ; Skype – 9; Evernote – 10; Pinterest – 13; 
Blogger – 18; Padlet – 29; Google Hangouts – 23; %���
���  �������� �  �
 ’ ����  (iPad and Apps – 
16); ����
���  
�	�����  
����  �  ��
�0  
���	�	���  
	  �	
�	���  (
����  ���
��  �	�
�  YouTube 
– 2); ��	����
�  ���������  
������
�  
	  �	��  (%�����
�  ���
���  Google Search – 3; Google 
Chrome & Apps – 22; 
�����
	  �	 	
���
�	  ����1�	  �������%����  Wikipedia – 12); 
�����0
	
���  �������
	�� , ����
�������  
	������� , %�����
	�����  
	  �������  %�	�0
	
�  
�  ����  
  �� -�	��  (���
�����
�  ���  �

������  ������
��  �������
�
 , ����
������  
	����� , 
%�����
	���  
  �� -�	��  Google Docs/Drive – 4); �����0
	
���  
	  �

��0
	
�  %�����
	���  
(PowerPoint – 5; Prezi – 11; PowToon – 19; Slideshare – 20); �

��0
	
�  
��
�	����  �%�����
�  
(Facebook – 7; LinkedIn – 14; Yammer – 28) 
	  �	�
�  (���
���  ����
	���  
���
��  �  
�����
��  
�����  WordPress – 8); %��
������  � %��
�����  ���
	������ �  �	
�	���  (Moodle – 15; 
Articulate’s Storyline – 26); %��
���
�  �	
�	���  �	  ��%��� �0  � ��
��  ����  �	
�	���  
(%�	
����	  ���  �

������  �	
�	�����  � �  Kahoot – 17); %������	
�  
���
�
�  %�
��������� , 
����	1���� , 
����  
	  	����  
	  %��
����
	
�  �������	��0  �	  ��%��� �0  
������
	���  
�������� �  �
 ’ ����  (%�� �	���  �	���%������  ���  ��	�
����
  WhatsApp – 21); %�����
�
	
�  
�	
�	����  �	
���	��  (�
���
�  ���  �	��%�����  ����	1���  
	  
���� , -�  
�
���
���  �	  ����
��  
���% '0
��	 , ���

�  �������
�
 , ���  
������
�
�0
���  ���  %�����
	���  �	
�	���� �  �	
���	��  
Snagit – 24; Screencast-O-matic – BACK – 27); �

��0
	
�  
	  ���	 �
	
�  	���� - �	%���  
(���
�����
�  �  
�����
��  
�������  �����  ���  �	%��� , ���	 �
	���  � �����
	���  �
���
  
Audacity – 25); �

��0
	
�  
���
�
�  �������
�  (Microsoft Word – 30) 
	  �� . [5]. 

/	���  ����� , �	����  ��/  
��
�%	0
�  ��� ����  ��
�0  
������ ����0  ����
�0  ���  
���
�
��  �	
����  �	����
�
� , �%���0
�  %����	��0  �
����
�%�
 , �����
	��0  ���	����  
������	������  ����
���  �0����  
	  ��������� �  ��
��  ������	����� -�������	������  
	  
%�������
�����  ���%�
��
���
�� . �+!*  �
	�  �����  %�����	����
	���  
	  	�	%
�
	���  ��  
����
���	�����  %�������
�����  ������
��
��  ���� . 

 2��	�  ���	��������  37����  
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1. 7
��%������  �
���� . !	
�	�����  %�������  ���  ����
  8-12 ��	��
  / [) . (��0�	 , 
+ . �	�����
	 , ) . ���	��
  
	  �� .]. – � .: +�	�
	 , 2004. – 148 � . 

2. �
	�0�  �. � . '��
�
��  ���% ’0
����  �����
�
	�� �  �	
�	���� �  ������
�-	  
  
���
	�  %�������
�����  ��
�
�  ����
  
  ��	��	�  7
��%������ �  *�0�� : ��� .. … � -
	  %�� . �	�� : 
13.00.10/ �
	�0�  ����	  ����������
�	 , !"#!  $��	��� , ���
�
�
  ������ . 
������ ��  � �	����
  
�	
�	��� . – � ., 2016. – 251 � . 

3. �����%���  ����
�  ��
�
�  ���  �
��%������ �  
�����  $��	���  / [* . 3. �������� , 
! . ) . �������	 , + . � . +
�	���  
	  �� .] // 2����
��  ����� . – 2003. – & 8. – * .1 – 4. 

4. ,���	 �	��
���
�  �	  ����	�  ���%������  �����%��� . #�������  ���  
��
���  / 
[/ . (	��	 , + . �������0� , 5 . 3����0�  
	  �� .] �	  ��� . � . �
	��
	 , + . �������0� , 
+ . ,���� ��	 . – � .: ;��
�  
������  %���� , "�	�����  ���	�������  %���� , 2016. – 201 � . 

5. Hart J. Top 100 Tools for Learning 2015: 9th Annual Survey of Learning Tools [online] 
/ Jane Hart //. – Available from: http://c4lpt.co.uk/top100tools/. 
 
 
 
 

$2� :378.147.091.33.041:004 
#�3����  � .; ., 

� . %�� ..� ., %������� , 
�2#$  �� .., . ���0������� � , � .�������  

 
��&'(��$�)�' -#'����#�$�)��  !"*�'+',�-  �  �"("."(��!'��  

��.=����   !�/"�!�. . 
������	�����  ���%����

�  99�  �
���

�  
���
	�  %�
��  
��� �  ��  ��
�
� , �	���	�����  

����  � ���
�����  ��
���
  � 
������ �� , �

������  ��
��  ���
  �	
�	��� , %�� �
�
��  
���%�
��
���  �	��
��
 . ����
���  ��
����
���  %����  ��1��
��  �����
  %��
�-����  
����
�
���
�  � ����
�  ��
�
� , �	%����	�  �%
����	���  ���������
�  �!� , %��	 � �����  �	���
 , 
���������  	���
���� �  �	
�	��� . "��  
	���  %����� , ����	����� , ��	����  %���
�
���  
������
	
�
  ��  �	� . ��
����
���  ���
�
��  ������	����� -�������	������  
������ ��  (��/ ) 
���
����  ������  �����
�  �
���
���  �	
�	���� �  %������ , ��  %���
�  ������
�  �	�
��  
	���
���� �  (�������� � ) �	
	�
	1����  �  �!� , 	  �  ����������  �	���
�����  ����
� . 
����������  ���������  ������  �  %������  %����	��  ��	��  
��  
���	�	�	  ��  �
����
	  �	  %�����  
����
��0
	���  �
����
��  ��	��  �  %��
�����0  � %�� ����
���

��  
���	�	�	 . 

!���  
  ���
���  ��
�
�  ������0�
���  %����  � ��
� �	���  ��
�
���  
������ ��  
  ��1	�  
���%�
��
������  %	�	�� �� . +����  ��  �����
  ��	���	���  
	���  
������ ��  �  
	�  �	��
	���  

������ ��  %���
����
� �  �	
�	���  -  ��  ��
�
	���
  	� ����
�� �  
������  «Flipped teaching/ 
Flipped learning / Flipped classroom / Inverted classroom» [3]. /�	������	  ���
��	  �	
�	���  
%�����	�	�  
�
�����  ��
� �  �	
���	�� , �	%����	� , �������� , 	  %�
��  �	�
�����  �	  
%�	�
����� , �����	������  	��  �	���	
�����  ����
	� . 

#���
����
�  �	
�	���  %�����	�	�  �%��	
��  �	���
����  ��	����

�  �
����
�
  �  ��
��  
�	
���	��� , ����  �����-���  
  ����1� , �	%����	�  
  �	
���	�	�  ����
����� �  �	�	���� -
��
������ �  ���%�����  �  
� ����  
���� -������  �  �	�
�%���  �� �
�������  �	
�	���� �  
�	
���	��  � 
����	���  ����� �  
���  �	
�	��  �	  �����	�	� , %�	�
�����  � �	���	
�����  
�	��

�� . 

�%��
	�1����  
  �	
�	�����  %�����  
������ ��  %���
����
� �  �	
�	���  �	  ����
�  

������
	���  ��/  %�
�����  ��
� �	���  �	���  
������ ��  � �	�������  
������
	������
	���  
%��	 � �����  %�	��
����
 . 

�%����  %�����	���  �  ��	���	���  ����  ��
�
����  
������ ��  � ’ �
�����  �  90-�  ���	�  99  
�
���

� . �	���
���  ����  
������ ��  �  %�������3	�
	����� �  ���
����
�
�  
   	����  %����	����  
������  . . ,	���	 . ���  �	%��%���
	
  �	���
�  
�	������� �  %��
������  ������  
������
	
�  
��
���  %��
������  �	��
� , ���  �	%��%���
	��  " . ���  [2], 21 . (�� �	� , " . *����� [1]. 
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������	
��	�����
�
�  
�����
	�  ��
�  ��1��
��
�  ��	���	���  
������ ��  %���
����
� �  
�	
�	���  �	  ��%��� �0  ����	�����  ����1 . !���  
  ����1�  �

�����  � %��
����  ���
�00
���  

���� -�������  ���  %���
����
� �  �	
�	���  
  ������	��
���   	�����  ��	�� , � ’ �
��0
���  
%�����	���  �  
������
	���  %���
����
� �  �	
�	���  �	  
���  ��
���  �	
�	���� �  %������ . 

/	�  
  �	
�	�����  �	��	�	� , ���  �	0
�  ���%��	
�
��  ����1�  �  
������  
  ��
����
  
�

��00
���  ��
�
��  %��
	��  �	  ����  �����-���  .!,� , -�  ���
�
�  �	
�	����  �	
���	�� : 

���������� , �	���	
����  ����
� , %�	�
����  � �����	�����  �	��

�  ��  ����
��  
��%�
�����  
�	
���	��
 , 	  
	��1  ���� -����
���� �  ��	��  �
����
�
 , �	  ��%��� �0  ��� �  ��1��
�  
��
�
�  
��
���  �	�
�����  �	
�	���� �  �	
���	�� . *
����
�  ����1�0
�  ��1��
��
�  �	 	
��	��
�  
%��� ���	
�  �	
�	����  �	
���	�� , ������0
	
�  ����
���	����  �	���
����  ����
�  
  
����
�������  ������
�-� . ����	�	�  ���
���0�  � ���� �� , %���
����  
��
�  �
����
�
 . 
��
��	�
�
���  �	�	�
��  
�
�����  �	
�	���� �  �	
���	��  �	���%����
���  �	  �	�����  
�	������  
�
����
�
  � 
���	�	�	 , 	  
	��1  �
����
�
  ��1  ����0  %����  �%����� �  �� �
������  �	
�	�����  
�	
���	��
 . �	1��
��  �  ����
	  �
����
�
  �  %����
	� : ����
��
��
	���  � ��
 �
��
	���  �  
�������  
�� , 	  ������
�  ��
� ��
	��� , 
  ����  ��
� ��0
���  ��	���  �  ���������  �����%��� . ;�  
�	�  ��1��
��
�  
���	�	��  %�����	
�  
	  ��	����
�
	
�  %����
�  �	  ������
��0  %���������0  
��������
0 , �	  ����
�  ��	�����  ��
�	��� . /	��  �	
�	���  %�����	�	�  �����
�
��  � ������
�  
��	����  �������  �	
�	���� -%����������  �	�	�  ��	����	��  ���� �  %����
� , -�  �%���
���  
�����
	��0  ��  %����������  ���%�
��
���
� . 

/	��  �	
�	���  �%����  ��
��	�
�
���  
�	������  �
����
�
  ��  %	�
����
  � 
���	�	�	 , ����  
����  �	���%����  ����
���

�  �	
�	�����  %������� . �������
	���  �	���  
������ ��  ���
����  
�

��0
	
�  ������
�-� , 
  �����  �
����
�  ����
�  �	  ����  
��%�
��	�����
�  �	  
�	���  
�	
�	���  � %�����

�  ������ . 

!	
����	  
������ ��  �  �����
����  ����	�� �  �	
�	���  (blended learning) ���  ����  
������  
������
�
��
���  �  %�����	�	�  ��
� �	��0  
�	������� �  � ����
����� �  �	
�	���  �  
������ �  
������
	���  ��/ . !	
�����  �����
�
��  ������  ����������  ����	�� �  �	
�	���   

 

 
'�� . 1. /������ ��  �	
�	��� . 

 
'�� ����
	  ��
�
��  ������  �	
�	���  ��1�  ��
�  ��	����
	�	  �	  ����
�  	����������  � 

����������  ����  ����1�
� �  �	
�	��� . ;�  ���
����  �	����	����  ����
���	����
	
�  

�	��
���0  �	
�	���  
�������  �	��  � �����  
����	���  �	
�	�� . 

��	���0  %���
	 �0  �  -�  �  
� , -�  
���  �	
�	�����  �	
���	�  ����� 	�
���  � 	���
��
���  
-���  �	 	
��	��
� �  %��� ���� , �����1����  � 
������	����� . ;�  �	�  ��1��
��
�  ��1����  
�	
�	
���  �	  
�	���0  
�	��
����0 . 
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=�  �����0  %���
	 �0  �  
� , -�  ��1��
��
�  
������
	���  ���	����  %���
���
 : 
���������  
�������
 , ��	�
����
 , %�	���
�
  
	  �� . 

/������ ��  %���
����
� �  �	
�	���  �����
�
	�	  �	  ����
���	����  �������
�  � %�
����  
�
����
�
 , ��
� ���  ����
���	����  �������
�  � %�
����  �
����
�
 , ��
� ���  �	���
����  � 
	���
����  ����
� , ����
���	���� , %	���  � �����
�
��  ����
�  �
����
�
  %�� ����
���

��  

���	�	��
 , ����������  %�����  ���	
��
��  ������	��� , ����1	���  ��
��  ��	��  �  %�
���  
 	���� . 

/	� , 
�����0��  %����
  �	  
���0 «*������	��  
��  "  ��  4» �
����
�  �	��
	0
�  
����	����� , %����������  
	  ����
���	����  ��	�����  ���%�
����� . 

3���
�	  �
�����	  �	�� �  %����
�  %����
	
���	  �	  �������  2: 

 
'�� . 2. �����  %����
�  «*������	��  
��  "  ��  4». 
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' �'.��   !(�#!�(��  #'��'�"�!0  ��&'(��$�)�' -���+�!0=�'-  WEB-
'(�1�!'.��'-   0 !"�0  ��(�.+���%  �('$" '�  ��.=���%   !�/"�!�.  

&��0#' -��!"��!0=�0*   �"$��+9�' !")  
+����0  ��  ����
���  
���  
���1����  $��	���  ��  7
��%������ �  ��
�
��� �  %���
���  �  

��������	���  � 
������	�����  ����
�  ��
�
�  �  
�-��  ����	� . �  ���  ���
	�  ������
��  
	�
�	�����
�  �	��
	�  %������	  %����
�
	���  
	  
������
	���  ����
�
���  %��	 � �����  

������ ��  
	  ���
��  �	
�	���  �
����
�
  ������ -�	
��	
�����  �%���	�����
��  ������  
�	�
���
	���  ������	����� -�������	������  
������ �� . /	���  %�����  �%���
���  
%�%������	���  %��������� -�	
��	
�����  �	��  
	  ���
�
��  ��
�
����  ���
��� , ��	  ����  

��%�
��	
�  
��� 	�  ���	��� �  ������	����� �  ���%����

	 . 

:�������  �	���
�  
	  %�	�
����  ������1����  ��
���
� , -�  %������	  �

������  �������  
Web-�������
 , ���  ���
���0
�  ���
���0
	
�  %�����  �	
�	��� , 	  
	��1  �%���0
�  �� �  
����
�
���
� , �	��%	�  ������  ����  �	���
��
  
	  %�	�
�����  �����
  
  ���	�
�  %�� �	��
	���  

	  ��������  �	���
��� �  %�� �	��� �  �	���%������  (� . (���
 , + . 3��-���� , * . 2	�� , 
! . ���	� , � . ���	����� , 5 . 5����
����� , ! . ,���� , . . #	
	�	���	 , ' . *��������
 , 21 . *����� , 
+ . *%�
	��
����� , ) . /���� , 4 . <�����
	 , ! . :	��
���	 , 2 . =���������
 , ( . 4��	��
	  
	  
�� .), 	��  %�%�� ��	���  �	���	
�����
�  
�����  ���  %�
	���� , ����� �  %������  ��  
���	�����  
���%����
�
  ����
������  �������
 , ���  ����
�  �%����
	��  �	  
������	�����  %������  
�	
�	���  �
����
�
  ������ -�	
��	
�����  �%���	�����
��  ���	� . +
1� , 
����	�  ����������
�  

���	��
�  ����
��  ���%����
�  ������	����� -	�	��
�����  Web-�����
�
	���  ���
���  
�%�	
�����  %�������  �	
�	���  �
����
�
  ������ -�	
��	
�����  �%���	�����
�� , -�  � �  ��
�0  
�	���  �
	

� . 

�
	1	0��  �	  
� , -�  �����  ����
���  �	
�	��  ���
�
��  ������	����� �  ���%����

	  �  

�-��  �	
�	�����  �	��	�	�  $��	���  �  �	���%������  
����� �  ���
�%�  �
����
�
  ��  
������	����� -�������	������  
������ ��  (��/ ) 
	  ������	������  �������
 ; �	�	���  
��1����  �
����
�  ��1��
��
�  ���  �
���	���  ��	�� , �����  � �	
����  �  
������
	����  ��/  
%�� �	�  �	
�	��� , 
���
	���  
	  %����������  %�� �
�
�� ; �

������  ���
  ���  �	���%������  
���% '0
�����  
	  ������	������   �	��
���
�  �
����
�
 , ������	����� -	�	��
���	  ���
��	  
�%�	
�����  �	
�	�����  %�������  %�
���	  
��%�
��	
�  
	���  ���
����� : 

-  %���
��  � �������  �  
������
	���  ��
������ ; 
-  ���	�����  Web-�
������ , �  
������
	����  �	�  �	��� ; 
-  �
	�������
�  � ���
�%���
� ; 
-  �����	  ��������	�����
� ; 
-  ��1��
��
�  
������
	���  �	
�	����� , ��
�������  
	  ������	������  �������
  [4]. 
$  %�%�������  ����
	� , �	��  ����  ���������  ���  %�����%�
  �	  ����  %�
���	  ����
	
���  

����
�
�	  ������	����� -	�	��
�����  Web-�����
�
	���  ���
���  �%�	
�����  %�������  
�	
�	���  �
����
�
  ������ -�	
��	
�����  �%���	�����
�� . !	 	�	���  �� : 

– %�����%  ���
�����
� ; 
– %�����%  ���
�
��  (
�����
��
� ), 
– %�����%  ��������
� ; 
– %�����%  �
	��	�
��	���  (������	��� ); 
– %�����%  ����
�
���
�  [3, 4]. 
#�����%  ���
�����
� : %��  �����%������  �	0
�  ��
�  
�
	��
����  
	��  �
 ’ ����  ��1  

�
���
������  ������
	��  ���
��� , ���  �	���%���0
�  ��������
�  ������	������  ���
���  
	  �� 

�	�����0  �  ������  ���
��	�� . 

#�����%  ���
�
��  (
�����
��
� ): 
�������  ��  %���%��
�
  ���
�
��  �� ’ ��
	  
	

��	
��	���  ������	�����  ���
���  
���	  �

��0
	
�  �  ��	��
	����  ��1��
��
�  
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%�%�
�����  
	  ����
�����  �������  � ���	��  ������	������  ���
��� , ��  %�����0��  �� 
���������
	��� . 

#�����%  ��������
� : %��  �

������  ���
��  �	0
�  ��
�  ��	����
	��  ������	�����  
��
������� , �	
����  ����  
��	  ��1�  
�	������
�  �  ������  ���
��	��  �	  
�
	��
������  
%�	
��	�� . 

#�����%  �
	��	�
��	���  (������	��� ): %��  �

������  ���
��  �	0
�  ��
�  �	����	����  

������
	��  
�%�
� , �������
	��  �  �
	��	�
���
	��  ������
� , %����
��  ������� , %	��
�  
%����	����  %�� �	� , ���%����� , ���%����
� . 

#�����%  ����
�
���
� : ���� �����  �	����	���� �  �%�

���������  ��1  �	
�	
	��  � 
�����
���  ����
	�� , 
��0�	0��  �����
�  ������
	
� , �
���	��  �	
����  	

��	
��	���  [4]. 

$  %������  %����
�
	���  ������	����� -	�	��
�����  Web-�����
�
	���  ���
���  
�%�	
�����  %�������  �	
�	���  �
����
�
  ������ -�	
��	
�����  �%���	�����
�� , %���  �	  
�� , 
���������  ��
����
	
���  ����  ��
���  %�	
�� : 

– �	

���1����  %��
���� �  
������� �  �	
�	���  %����
�
	���  ������	����� -
	�	��
�����  Web-�����
�
	���  ���
��� ; 

– 
���	�����  �
���
�����  ������  ������	����� -	�	��
�����  Web-�����
�
	���  ���
���  
– �����-����  �������
 , ���
��
�  
	  �	
� 	��� ; 

– Web-���	��  – �

������   �	������  ������
�
  �	��
�  ������	����� -	�	��
�����  Web-
�����
�
	���  ���
��� , �
���
  
	  ������
�
  �	
� 	��� ; 

– �������	  %�� �	��� �  ���� , ����
�
��  ������
 , �	��  �	���  
	  �����  ������
�
  
������	����� -	�	��
�����  Web-�����
�
	���  ���
���  ����������  �  %����
� ; 

– 
��
�
	���  �  �����-����  ������	����� -	�	��
�����  Web-�����
�
	���  ���
���  
  
����1�  ��
����
  [3, 4]. 

+�������  Web-������  �  �����  ��  �������  ���	�����
  
�	������  "�����
�
	� " – "������ -
�	
��	
�����  �	����
�
 ", 
�  �� �  �

������  %�����	�	��  ��
���	���  %�
���  ���������  
%�����%�
 , ���  �	�	��
�  ��1��
��
�  �
����  
	  ��%����  %�	�0
	
�  �  �	���  Web-���
���� . 

"�	����0��  ���
���  �%�	
�����  %�������  �	
�	��� , ���  
1�  �

�����  
	  	�
�
��  

������
�
�0
���  
�-���  ����	��  �  %������  %�� �
�
��  �	���
���  �	��
��
 , ��  
�%����
	��  
���	��
�  ����
��  ���%����
�  ������	����� -	�	��
�����  Web-�����
�
	���  
���
���  �%�	
�����  %�������  �	
�	���  �
����
�
  ������ -�	
��	
�����  �%���	�����
�� , ���  
���������  ���  ��  ������ �  ���������
	��� : 

– *�����  "���������$  �	�"�� " %����	�����  ���  �	
���
	��
  �	����  
�  �%�
����
����
  
���	�	
� , ����  ���
����  %�	�0
	
�  �  ����
����  �������
	�� , -�  �� �	���
�0
�  %�����  
�	
�	���  �
����
�
  (�	
�	����  %�	��  
	  ������  �	
�	����  %�	�� ); 

– *�����  ")���������  ��������� " ���
����  �����
	
�  �����
�  �%�	
�  �
����
�
  �  
����
�������  
� ����  �  �	���%����  ���
�%  ��  �����  �	��%������  %�� �	�  �	
�	���  ��1�� �  
�
����
	  ������	���  (��%�����
� , �	�	�� , �� �
���  %��  �%�	
�  �	  �	
�	���  
�-� ); 

– *�����  "����
 " 	

��	
����  ����
�  �%�
����
����
  ���	�	
�  %��  %��
������  
���
�������  �	����
  �  ����  �	
�	���  �  ���
���� : 	

��	
����  �����
	
�  
������
�  
��%�����
�  �	  ����
�  �������  �	
�	�����  %�	��
 ; 
��
�  �����  ������
	
�
  ���
�������  
�	����
  � 	

��	
����  ����	��
�
	
�  %�������
�  ������ , ���  ����
�  
��0����  ��  ���	
��  ��  
��%���� ; �����
	
�  
������
�  ��%�����
�  �	  %������	�	��� , ���	���	�����  ���
�  
	  �	�
� ; 

��
�  1���	�  	�	��������  �	��� �
	���
��  (�	  �����%���	��  ��1�� �  ������ �  �
����
	 ), 
�	�	��
�
	
�  ������ , ���  �
���	��  %�� �	�  �	
�	���  �  ������  �!� , ��  
�	��
	����  
%� ��1����  �	
�	�����  %�	��
 ; 

– *�����  "%���"�
  ��������� " %����	�����  ���  %�
���  	

��	
��	���  ����  %������
 , 
%�
 ’ ��	���  ��  %�����
	����  �
����
	  %�� �	�  �	
�	���  �  �!�  (����
�	��� , 
�
�% , �	�	��
	��� , 
%�
����  �	�	��  �  
��%�
�����
�  ��  ��
	���  �
����
	 , �	%��  ��  �����
��  �	�
����  
	  
%���
������  %������  "�
	
��  �
����
	 "); 

– *�����  "�������#���
  �	�����	���� -�������"�����  ������ " %����	�����  ���  
�� 	���	���  ���%�����  
	  ������  �	
	�
	1����   %����������� -
���	�	���� �  ���	�� , 

��0�	0��  �����
	���  
������
��  %��  �����
	���  ���
�� ��
 , ��1��
��
�  ���%�����  
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����	�����  ����
���	���� �  �	
	�
	1����  ��1�� �  
���	�	�	  ������ , 	  
	��1  	

��	
����  
�����
	���  �
�
�
  -���  
����	���  �	
�	���� �  �	
	�
	1����  
  ������ ); 

– *�����  "%� ���� " – ��   ������  ���
�����
 , -�  ���
����  ��
�
��  �%���
�
�  %�����  
�����
	���  �����	��  �	
�	���� �  �	���

�  (������ , �����	� , %�	�
����  �	��

� , �	���	
���	  
����
	  
�-� ) � ���
�������  �	����
 . �  �� �  ��%��� �0  �%�
����
����  ���	�	
�  ���1�
�  

��
�  �����  �	���
��
�  %����������� -
���	�	���� �  ���	�� , ���
���0
	
�  ���%���� , 
�	
	�
	1����  � 
��� �  ��  
������� �  �	���%������  	���
���� �  ����� , 
�	��
�
	
�   �	���  
��
	���  �����%���� ; 

– *�����  "3����
��  �	���������
 " 
������
�
��
���  ���  ������  
��	
���  ��%������  
%����
�
  � �����
��  ����
 , 
�������  ��������  � ������ , �����
	���  �������
	���  ���1	
���  
���	���	������  ������� , %�� �
�
��  � ����  	�	��������  ��
���� , 	  
	��1  ���	
��
  ��  ��%����
 ; 

– *�����  "��������
 " ���
����  �%�
����
���	�  ���	�	
�  ���%�����
�  	�	�������  � 
����	����  �
�%�����  �
����
	�  �	����
�
� . (�����  ���	��
�0  �	�
���0  ���%������ �  
������� , ���  ������  
������
�
��  ������	��0  %��  ��%�����
�  �
����
�
 , �	�
��  ����	����  
%��� �  � ����  
�
	��
����  
�%�	
� , ���
����  	

��	
����  �����
	
�  �	�	�� , ��
�
��  
������0��  �� '���  ������  %�	�� ; 

– *�����  ")��	���$  	�!��	 " %����	�����  ���  ������  ���
�� ��
�  �%�
����
����
  
�	����
�
� , 
������  ����
��  %��	�  � �����
	���  ������
��  �	����
�
  �%�
����
����
 . $  
���
���  ������
�  �%�	
�  �%�
����
����
  ����� 	0
���  
  ����
�������  
� ����  � ���
�
�  

����%��  ������	��0  %��  ��1�� �  �%�
����
���	  (�%����  �	��	���  ���  %��	� , 
�% 
%����	�����  (�  �
	
�  	��  �������� ), ��  ��	����
���  �	  �	���  �����
  �	��  (
��%��
�	 , 

�����1���� ) 
�-� ); 

– *�����  "�����������  
������� " %����	�����  ���  ������  ���
�� ��
�  �
����
�
 , -�  
����	0
�  
   ��
�1�
�� , 
������  ����
��  ����	
 , ������  �	  ��  �	��
	����  �
	� ; 
��
���
	���  

���	�	�	��   ��
�1�
��  
�-� ; 

– *�����  ")�	������� " %����	�����  ���  	

����	���  � ����
����	���  
��
���
	��
  
(	��
�����
�
 , �
����
�
 , 
���	�	��
  � �%�
����
����
  ���
����
�
� ) Web-�	�
� , �	�	���  ������  
%�
��
	1���  �  �����
�
	���  
	  �%�	
�����  Web-��������  (%��� ��� , �

������  � ���	 �
	���  
������	���  � ���
��
� ), ��1��
��
�  �  �%����
	���  �����
�
	��
 . 

����  
� � , ���������  %����	��
	
�  
	1��
�  ���%����
� , ���  %�
���	  
��0�	
�  
	������
�	
�
�	  �	�
��	  ������	����� -	�	��
�����  Web-�����
�
	���  ���
���  �%�	
�����  
%�������  �	
�	���  �
����
�
  ������ -�	
��	
�����  �%���	�����
�� : 

• �	�	�
�
	���  �������
  Web-�	�
� ; 
• �

������ , ���	 �
	���  � 
��	�����  ������	���  ���
��
� ; 
• �%�	
�����  ���
�%�� , �	�	���  %�	
  � %�
��
	1���  �����
�
	��
 ; 
• �

������ , ���	 �
	���  � 
��	�����  ���� -����  ������	��� , %�
 '��	���  ��  �����
�
	�	�� . 
=�  ������  �  �	�
	1��
����  �	
�	��  %����
�
	���  ������	����� -	�	��
�����  Web-

�����
�
	���  ���
���  �%�	
�����  %�������  �	
�	���  �
����
�
  ������ -�	
��	
�����  
�%���	�����
��  �  �������	  ��������	�����  ������
 : 

• �����
�
	� ; 
•  ��%�  %�
��
	1��� ; 
• �	
� 	��� ; 
• ��	���� ; 
• ���
��
  � ��
��� ; 
• 	������
�	
�
�	  %	���� , ��	  %��%���	�  �������  ��
������  �	�	�
�
	���  Web-�������  

���  %����	
	�
	1����  �
������ , 
������
�
�0��  %�	 ��  JsTree � Ajax, 	  
	�  �	��  "���
�� " ����  
����������  ��������	�����  ������
  �	  ��%��� �0  %�	 ���  JsTree (�	����
�
 , �	
� 	��� , 
 ��%�  %�
��
	1��� , �����
�
	�� , �	
�	����  ���%��� ,  ��
�1�
�� , ��
��� , ��
� 	����� , 
�	���
�  �
	��� , %��	�� , �	����� , 
���	�	�� ,  ��%� , �	%����  � �%���	�����
� , 1���	�� , 
�����	� , 
���
�	  ����
	 , 
���	  �	�	  �	����
�
� , �
���
���  �
 '���� , �	
�	����  %�	�� , �����
�  
�%�	
�  �
����
	  
�-� ). ����  
� � , 	������
�	
�
�	  %	����  
��0�	�  ��	����  � �� �  
�%�	
����� , �%�	
�����  �����
�
	�	�� , ���	 �
	���  ������
��  ������	���  �����
�
	�	 , 
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�%�	
�����   ��%	��  %�
��
	1��� , ���	����  %�
��
	1���  �����
�
	��� , �%�	
�����  
�	
� 	���0 , �

������ , ���	 �
	���  � �%�	
�����  ���
��
��  � ��
��	��  �	�
� , 	  
	��1  
	

����	��0 . 

+
1� , 
�	��
�0��  ����
��  ���%����
�  ������	����� -	�	��
�����  Web-�����
�
	���  
���
���  �%�	
�����  %�������  �	
�	���  �
����
�
  ������ -�	
��	
�����  �%���	�����
��  
��1�	  ������0
	
�  �������0  ������	������  %�
���
 , ���  %�
 ’ ��	��  �  %�������  �	
�	��� , 
���� 
���  �%��	
�
���
�  
	  ��
����
���
�  	���
�����  
	  ����
���	�����  ����
�  ��  
�
����
	�� , 
��  �	���  %��
�-�0��  ����
�  �	
�	���  
	  %�� �
�
��  �	���
���  �	��
��
 . 
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82$  �� . �.<�	��	 , � . 8�
����  
 

���#'.�  ��/*'/0  /'  &'(��.���%  �"!"*��=�0*  
#'��"!"�!�' !")  ��)8�!��*  ��:"�"(�. -�(',(��� !�.  

�����  �
�
�
	  ��������  �
���
��  
	�� �  %�
	��� : ��  �	
�	
�  �
����
�
  ��1�������  
�%���	�����
��  �����  ������  �  �	� , ����  ���%����

�  ����%����  ����0�
��� , 	  ��
�  
��� �  ��  
�	
���� , �������
�� , ���%�
��
���
��  
	  �
�����  ������
��  �	���
���  ��1�����
  
� ’ �
��0
���  ��1�  �
���� . ���  ������  �	
�	�����  �	��	��
  ���	0
�  ��
�  ��
�����  
	  
���	�
����  ��
��� , -�  ���
���
�  �
����
	�  ��1�������  �%���	�����
�� , �  
���  �����  
�	���
���  ��1����	� -%�� �	���
	� , �	
�  �%�	
�  �  ��	������  %�����������  ��
�	�����  -�  �  
%������  �	
�	���  [1; 2]. 

*��	���  �� 	���	���  
	  ���%	���  
������
�
�0
�  ������	����� -�������	�����  
������ ��  
(��/ ) ���  ���� �����  �
���  �
�	
� �����  �����  � �
���	���  ��������
���  %���
	 �  �	  �����  
[1]. #�� �	���  �	���%������  (#� ) �  �����  �  
	1��
��  ���%����
�
  ��/ . �	�
��	�  %�� �	���  
�	���%������  ���������
���  ��  %����
 , 
	�  ��  %����
�  �	0
�  �	�
�%��  %���
	 � : 

������
	���  ������  ���	���
��  � �0������  �������
 , ��������  �	�� , 	  
	��1  %���
�
���  

%��
  �	  ���� �����  �
�	
� �����  �����  �� 	���	���  [5]. +����  ��  %�����
�
�
  %��  ��������  #�  
�  �������	  
����������� �  
	  ����
�
�� �  %�� �	��� �  �	���%������  [6]. 

�	�
�  �	��	��
� , -�  �������	  #� , ��  %�	
��� , 
����
	�
���  �  ���
���
�  �%�	
�����  
%�� �	�����  %����
	��  ($## ). !	�������0  %�������0  %����
�
  ��������  %�� �	��� �  
�	���%������  (#'#� ) �  ����
�  
������  
����
��  ��
�	��  �	
�������  %����
�
  [7]. /��
�  
%����
�
 , -�  ����  �	�������  ��
�	��� , 	��  ��  �  �	��	�  �0�1�
� , 	��  �  ���  
����
��  %�
��  
���������  ��1��
��
�  
	  ������� . ���%�
����  ��  %��
������  ������1���  [3; 4], �����  �  
�	�
���
 , -�  �%����  ��
�	����  �	
������0  #'#�  �  
����
���
�  �  ��	�����
  %����
�
  
��
��������  ���%�
��
���
�� , ��  ���	��  ����  �	����1��  ����������  
������
�  
	�  �
	��  � ’ ���  
�	
����  (	� � . «soft skills») 	��  �0�����  	�%��
�  (	� � . «human aspects»). 2��������	��  ����  

�
	��
����  [1], -�  ��
�������  ���%�
��
���
�  �	0
�  
	1��
�  ��	�����  ���  ��%���� �  
�	
�������  #'#� , 
��
�  �	
�������  %����
�
  
�	��� , �  �	��	�  �0�1�
�  
	  �  ����	  
�����������  ��1��
��
���  
	  ��������� . 

2���������  21�  .�  *
	��
���  (Jo Ann Starkweather) 
	  2����	  *
�
�����  (Deborah 
Stevenson) [8], 
	��1  
�	��0
� , -�  �����
	
���  ��
���  ��
��������  ���%�
��
���
��  
��	�����
  %����
�
  �������  �
��  
�����  �  %��
	�  ��	����  �	�
���  #'#� . /	�  ���������  "��  
!����������  (Ali Noudoostbeni) 
�	��� , -�  67% #'#�  �	
����
	����  ��
�	��0  �����  
�����
	
���  ��
���  ��
��������  ���%�
��
���
��  ��	�����
  %����
�
  [9]. 

,�
�0  �	���  �
	

�  �  	�	���  �	���
��  %������
  ��  �����
	���  ��
��������  
���%�
��
���
��  �	���
���  ��1�����
  %�� �	���
�
 . 

'�� ���	0��  ����  ����
���  ��	�����
  #'#�  (�����1���  %����
�
 , ������ -	�	��
��� , 
���������� , 
��
�
	������ ) ����  
�����
� , -�  �	��  ����������  #� , 	  �	��  ��1����� -
%�� �	���
� , 
��%�
��	0
�  �	  %���

������  
��������  
���  �  �	�
�����  �����
��  %�����
 , 
����  �  %�� �	����  �	���%������� . 2���������  .�	�����  ,�
�
���  (Emmanuel Mtsweni), 
/��
�	  9����  (Tertia Hörne) 
	  21��  .���0  
	�  ���  #��  (John Andrew van der Poll) [1] 

�����0
�  
��   ���
��  ��
�������  ���%�
��
���
�  ���  ����������
  %�� �	��� �  
�	���%������ : ����
	  �  ���	��� , %��������	  ������
�  
	  �
��	 ,  	  
	��1  �%�
%�	�� . �	��	����  
���%�
��
���
�  
	1��
�  ���  ����������
  %�� �	��� �  �	���%������ , 
	�  ��  #'#�  
�� 	����
�0
���  �	  ����
�  ���	��  	��   ��% , ��  ��1����� -%�� �	���
� , ��  %�	
��� , �
	��
��
�  
������  �	�
���  
��  �����  ���	��� . !	  �����  ,�
�
��� , 9����  
	  
	�  ���  #��	 , �	�
�%��  
��
�������  ���%�
��
���
�  �  
	��1  
��	�  
	1��
���  ���  ��1�����
 -%�� �	���
�
  �  #'#� : 

	�� -�����1���
  (%�	��
	���  
	  %�����
��	��� ), �������	
�
���
� , 
��������  %������ , 
���
����  ��������  (%�����

�  ������ ) � 
�����  ����	
�  (
��
�  %��� �
��� ). 

!	  �	���  �����
  ����0  ����	  ������1���  
	  �	���
��  %������
  -���  �����
	���  
��
��������  ���%�
��
���
��  �	���
���  ��1�����
  %�� �	���
�
 . 
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2���������  "�
��  <������	  ��  *��
	  (Artur Ferreira da Silva) 
	  9���  /������
  (José 
Tribolet) [10] %��%���0
�  ��%��� 
�  �
����
	�  �%���	�����
��  ��������  #+  
	  %�� �	����  
��1������  (�	���
���  ��1����	� -%�� �	���
	� ) �  ���
�
��  ��
��������  ���%�
��
���
��  �	  
��%��� �0  ��	�
�  �  
��%�
�����  %��	��	����  �	���	� . $�	�
�  �  ���  %��	��	����  �	���	�  
%���
����
���  
	  ����00
���  �	
�	�����  �	��	���  %��
� ��  %������  ���
�  �����
��
 . 
�	1��
��  �  �	����  %������  �  
	��1  ��
� �	���  ��  �	
�	�����  %�� �	��  
	�  �
	�� �  
«������
� �  %��
����� ». ,�
	  «������
� �  %��
����� » %��� 	�  �  �����
	���  ��
��������  
���%�
��
���
��  �
����
�
  �����  %�	�
���  %��	��	����  ��������
�  
	  ��������0  ��  ��	�
� . 

!�
�������  ���%�
��
���
� , ���  �
����
�  ��1�
�  ��� ����
�  
	  ������
	
�  �	  %��
���  
���
�  �����
��
  
��0�	0
�  �  ���� : �����	
�
���
� , �%�����  �	
�	��� , ���%����
���  
�	�����
�
�� , %���
����  ���
��
��
� , ����	����  �	
����  (�%�
%�	�� , ����
	  
  ���	��� , �����  
���
���� ), ��1������
����  
�������� , 

�����
� , %��%�������

� , ����
	������
� , 
	�� -
�����1���
  (%�	��
	���  
	  %�����
��	��� ), �
�����
� , ��
����0  
	  �� 	���	�����  
%��������
	���
� , ������

� , %���������  ������
�  
	  �
��	 , �����
	��0  �	  �����
��  
������
	
 , �	
����  ���������  
	  �
�
���
�  [10]. 

2��  
� � , -��  ������
	
�  �	��	����  ���%�
��
���
� , �
����
�  ��1�
�  ��	
�  ��	�
�  �  
�	 	
���  
��	�  %��	��	����  ��������
� . !	
�	����  �	��	��  %��%���0
�  �	���
���  ��1����	� -
%�� �	���
	�  ��	�
�  �  �������  50 
��	�  �	����
 , %��
�  �
����
�  
	��1  ��1�
�  
�	%��%���
	
�  ����  
���  ��������
�  ���  ���
�
��  ����������  ��
��������  ���%�
��
���
�� . 
!	������  %�������  
���  %��	��	����  ��������
�  
��0�	0
� : �� 	���	��0  �	����
 , 
�
	1�
	���  �	  %��%�����

	� , ��������  %�� �	��� �  �	���%������  
	  
�� -�	�
�
  ���  
"�����
�
 ", �%��
�
��  �	���� , ����
����  �	���� , 
��
���
	���  %����������  
	  «��
�������� » 
�����
 , ����
����  ��
�
���  � �	
�	�����  �	����
  � 
�  [10]. 

�	1��
�  �	��	��
� , -�  �
����
�  ����
 ’ ��	��  ������
	
�  �	 	
�  «������
�  %��
����� » 
%��
� ��  ���
�  �����
��
 , 
��
�  ��	
�  ��	�
�  �  �	 	
���  ������	��
���  
��	�  %��	��	����  
��������
� . ;�  ���������  ���  
� � , -��  ������
	
�  ���
	
���  %������  ��
��������  
���%�
��
���
�� , -�  
	1��
�  ���  ��%�����  ����
�  ��1�����
 -%�� �	���
�
 . !	  %��	
��  
��1�� �  �����
��  �
����
�  %�
���� : �	%��%���
	
�  ����  
��  %��	��	����  ��������
� , �  
�����  
���  %�	��0
�  ��	
�  ��	�
� ; �������0
	
�  ����  ����  ��������
� ; �������0
	
� , -�  
�	��  
���  �����0
�  
��  �
���	�� �  ���
���  (���  ���%�
��
���
� , �  
���  �����  ��
������� , 

���  �����0
�  ������
	
� ) [10]. 

$  
��  1�  �	�  ����������  21����
	  !� ���  (Julieta Noguez) 
	  .�����  .�%����	  (Enrique 
Espinosa) �  ,��
�������� �  
������ ���� �  ���
�
�
�  %����
	
��0
�  ������1����  [11], �  
�����  ��� ���	�
���  %�
�����	  �
����
�
 , ���
�
��  ��  ��
��������  ���%�
��
���
��  � 

������	�����  �	
�	���� �  %������  �	  ��%��� �0  %����
�� -�����
�
	�� �  �����  %�� �	����  
��1������ . #����
�� -�����
�
	��  �	
�	���  (#+! ) �	���
���  �	  
��� , -�  �
����
�  %�	�00
�  
�	�  �����  �%�	
1���  %����
��  %��
� ��  ���� �  �����  �	
�	��� . 

4�  �	��	�	0
�  ���������� , %�� �	�  �������
	
�
�� �  
	  �	
�	���� �  �����
�� , 
��  
�
����
�
  
��	 	�
���  %�����
	
�  ������	�����  ���
���  ���������  ���	����
� , 	  
	��1  
%��
�����  �	�	�� �  %����
� . $  �	����  
�%	���  %��
�����  %�
����  ���
�
�  �	%���  
	  
��
	
��  �	�
�%���  �
	%�
  %����
�  [12]: �	���
�  
	  ���
�	�
��  � ��� , ���
�����  	�	���  
	  
���	��  ���%����
�
  %����
� , �������
	��0  ��1��
��
��  ��
� �	���  
	  
����
�����  ���
��� , 
����%��
  %����
� , 	  
	��1  %�	�  ��� ��
	���  
	  
%��
	�1����  %����
� . 3��%�
��  %�����  
��������  %����
�  ���	�	�
���  �  �	�
�%���  �����
  [11]: 

1. !	  %��	
��  �����  �	���
��  ��1����� -%�� �	���
�  %�
����  �������
	
�  
	  �%��	
�  
�
��  �����
	���  
��  %����
� , �
��  �	�
�����  ��
���  ��	��  �  �	��	�  �����  
	  �
��  
�	1	���  
���
�  
��	�  
  ��%��  %����
� ; 

2. #��
� ��  �	�
�%���  �
��  
�1��
  
��  %��	
��  �����  �
����
�  �
����0
�  ��	���  %��  
%�����  %�����
�  ���	���  %����
� , ���
 '����  �����	 , �
�	
� ��  
��������  �������
�
  

	  ���
�����
�  �%�	
�����  %����
	�� ; 

3. 2	��  ���	���  %�
����  
���	��
�  ������  
	  ��	���  �
�����  ��1�� �  �  ��	�����
 ; 
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4. �	�����
	
�  ���
�	�
 ; %����	0��  �  
��
�� �  
�1�� , ����  ���	���  
1�  ������
	�� ,  
%����	�
���  %����
 ; �	  �	����  �
	%�  ��	�����  
1�  %�
����  �������
�  
	  %��%��	
�  
���������  ���
�	�
  ��  �	��	������  ����  ��1�� �  ��	����	  ���	��� ; ��1�	  ���	��	  
���	�	�
���  �  %'�
�  �����
 , � �	  ��1����  �
	%�  �����
��  ����  �����	  %�
���	  ��
�  
������	 ; 

5. ���  ���	��  
��	 	�
���  %��
���
�  -�
�1��
��  	�	���  
	  ��������0  �
���  ����
� ; 

��	 	0
���  ��  ����
���	����  	�	���  
	  ��������� , 
	�  �  ��%�
�  (��0��
�  
��� : 
 ��%�
�  �������
� ; �����
	��� ; ����
���
����
�  ���� ; %�� ��� ; -�  %�	�0�  
%�	
����� ? ���  �  %������� ? -�  ��1�	  %���%��
� ?). 

$  2011 ����  ����������  ,	� 	��
  ,�� 	�  (Margaret Morgan) 
	  #���  + ’3���	�  (Pearse 
O’Gorman) �  +���
������ �  ���
����
�
�  (���	���� ) �	%��%���
	��  ����
	������  %�����  [13] 
%��  ��������  �	
�	�����  %�� �	�  ��1�������  �%���	�����
�� , ��
�0  ��� �  �  ��	�	���
	���  
���
�
��  ��
��������  ���%�
��
���
��  �	���
���  ��1�����
 -%�� �	���
�
  �	  ����
�  

�������  ��
��  �	���  �	���%������  %��	���� �  ��%���� �  %�	��
�	�
�
	��� . 

#�����  ,�� 	�  
	  + ’3���	�	  [13] %��� 	�  �  �	���%������  ���
�
��  
	  �����
	���  
��
��������  ���%�
��
���
��  �%��	
��  �	  %��
���  
��
	�� �  ���	����� �  %������ , 	  �	��  
���%���������  %�� �	�  ����
�  �	�  �%�	
1����  �	
�	�����  �   	����  %�� �	����  ��1������ . #��  
�	�  ���	����� �  %������  �	���
��  ��1����� -%�� �	���
�  
��
���0
�  �����
�  ���%	��0 , ��  

���  �	0
�  ��1��
��
�  %���	����
���  �  ��1����	�� -%�� �	���
	�� , -�  
1�  
�%��
�����  �  
���
����
�
� , %�����
�  �  ������ -������
�-�  
	  ����	
���  %��  ����������  
������ , �  �����  
���%	���  �
��	0
���  �	  ����� . #��	�  80% �	
�	��  (
	�  �
	��  ������ ) %���� �  ����  �	
�	���  
%�����	�	0
�  ����
�  �  ���	��� , %�� �	�  ����  �
����
� , ���  �	
�	0
���  �	  ���	��
���  
�%���	�����
��� , �	
�	0
���  
�	������
�  ����  �  ����� . 20% �	
�	��  ���
�
�  ������
�  �����  
%�����
	��� .  

!	
�	����  ������  ��� � �  ����  ���
�
�  ���	����  �	
�	���  ���  �
����
�
 , -�  
�	
�	0
���  �	  �������  �%���	�����
��� . /��
��	  ������
  ��� � �  ����  �	
�	���  %�
 ’ ��	�	  �  
������  %�����
	�����  
	  ��%�
����� .  

+��
 '����
�  %�	��
�	�
�
	���  �	  
��
��  ���  �	
�	���  �	���%����  
�������  ���
�  ���  
%��	���� �  ���
�
��  ��
��������  ���%�
��
���
�� , �  
���  �����  �	
����  ���	�����  ����
� . 
25% ������
  ��
	���� �  (��

��
� � ) ����  �	
�	���  
	��1  %�
 ’ ��	�	  �  ������  
%�����
	����� , �  
��  1�  �	�  75% ������
  
��
���
���  �	  ���	����  ����
� . 2��  ������  

�����  ��1�� �  ����	  ���	���  �
����
�  ��
	���� �  ����  �	
�	���  
������
�
�0
�  ��
��  

�	���� �  ����0
	��� . ;��  %�����  
��
���
���  ������
�  ����
�
��� , ��������  �
����
�  
%�	�00
�  �	�  %������  ������  �%�	
1���  %������  �  ����
������%���	����   ��%	� . �	
����  
�����  %������  �
����
�  ���
�
	0
�  �	
����  
������  %��� �
���
 , 
��������  �������
�
 , 
�	���� 	���	���  
	  �� 	���	���  �
� �  ������ �  �	�� .  

*
����
	� , ���  �	�������  ��
	����  ���  �	
�	��� , %��%����
���  �����
�  �
�%���    
���
�
��  ��  ��
��������  ���%�
��
���
�� , �  
���  �����  �	
����  ���	�����  ����
� , 	  
	��1  
���� �  
	  %�����
� �  ��
����� . 2���������   �	��	�	0
�  [13], -�  %��  
%��
	�1����  �	�� �  
%������  ��
���  �	��
������
�  ��
  ��1�  
������ , ��������  
�-��	��	����  ���%�
��
���
�  
���� ��  ��	��� �  ��
��  ���
�
��  �����  �
����
�
 . !	����	����  �%�
�
	���  �
����
�
  2009 
����  %��	�	�� , -�  95% 
�%�������
 , ���  �	
�	����  �	  ��1��������  �%���	�����
���  
+���
������ �  ���
����
�
� , �  
���  �����  �%���	�����
�  %�� �	��	  ��1������  
	  ��1�������  
�����1���
 , 
�	�
�
	����  �	  
��%�
������  
	�	������  ���  
�%�������
  [13]. 

$  2014 ����  ���������  ,����  "�	
  (Melih Arat) �  �
���  ����
�  [14] �	��	��
 , -�  
	�  
�
	��  � ’ ���  �	
����  	��  ��
�������  ���%�
��
���
�  ��1�	  �����
�  ����  �  ����	������  
������
�-� . #��  �	�  �	
�	���  
  ���
����
�
�  �
����
  ��1�  ������
	
�  ��
�������  
���%�
��
���
� , ������  ��	�
�  �  
	���  
��	�  ��������
� : 
��
	�	  
�������	  %�	�
��	 ; �%��
 ; 

����
������  �	����  
	  %����
� ;  %����
�  �  �����  ���
��

	  
	  ���	��� ; %��
����  �	�
�� -
��	��  
	  �	��

� ; 
��
�����  
	  ��1�	�����  %�����1� ; �	
�	���   ��  �	  ���������  ���
�����
� .  

/	��1  "�	
  �
��
	�  �
	 	  �	  
� , -�  
�-�%����	��
	��  
���  ��������
�  �%���0
�  
�����
	��0  ��
��������  ���%�
��
���
��  ����  �	  �	�
���
�  �	�
�%���  ���
  [14]: 
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�����%����
	���
�  
	  �	�
���
�  �  �
����
�
  �	1	���  ������
	
�  
��%�
����  ��
�������  
���%�
��
���
� ; %��
����	  
�	���
�������  �  ������  �0���� ; 
��%�
��	�����
�  �
����
	 ; 
������
	���  %�	
��	�  
	  %����������  
�	��
�	� ; 
�
	��
�����  �	��
��  �	��� ; 
��
	���  

�����  (�������  
��  �  %���
���0  ������ ); ���
���
�	����  �	
�	��� . 

$  
��  �	� , ��  �������
�  %������
  ��  �	
�	���  �	���
���  ��1�����
 -%�� �	���
�
  
�%����
	��  �	  ���	
	���  ��	�����  �  %�	�
����  �	��

�  
  	���
���� , �����  	

���  (, . (	���� , 
" . (����� , C. ������ , " . 2	�
	� , E. !	
	��� , " . 9�� ) �

���1�0
�  [15], -�  ������  
��1��
��  �%������  �	�	���  �
����
	�  ���
���  ��	�
�  �  ��	�����  %�����	�  ��������  #�  
  
	�	���������  ������
�-�  �  
������
	���  � ��
��  ������
���
  
	  ���������  �  %����	���  �  
��������  � �	
�	������  %����
	�� . � ���	  
�-�  � 	�	��  %������  ��������0
���  �  
����  ����  
%������
 , -�  
���  ���
�0
� , � ��  ������
���  ����� , 
��  
���  ����������  �  ��
�0  ���
���
�  
�
����
	�  ��	-�  %�	�
���
	
���  � ��	
�  ��	�
�  �  %�����	�  ��������  #�  �  ��������  
�	��
	��  � �����  �
�����  �%������ , ��1  ��  ��1�  ��
�  ���� ��
�  �	  ����
�  �	�
�����  
%����
�
 . 

.���	��� . $  �	���  ����
�  �	��  %��
�����  	�	���  �	���
��  %������
  ��  �����
	���  
��
��������  ���%�
��
���
��  �	���
���  ��1�����
  %�� �	���
�
 . ����	���� , -�  �����
	���  
��
��������  ���%�
��
���
��  �  �	���
���  ��1�����
  %�� �	���
�
  �  ����������  ���  

��
	�� �  ���������� �  ����
	��� . !	  �	���  �����
  ����0  ����	  ������1���  
	  �	���
��  
%������
  -���  �����
	���  ��
��������  ���%�
��
���
��  �	���
���  ��1�����
  %�� �	���
�
 . 
���%�
����  ��  %��	�	����
	���  �	���
��  %������
  ��1�	  ���
��  %�����
�  ����0��  %������  
�	  
��   ��%� :  

1) %������ , -�  �	��0
���  �	  %��
������  
��%�
�����  %��	��	����  �	����
 ;  
2) %������ , -�  �	��0
���  �	  %����
�� -�����
�
	����  �	
�	��� ;  
3) %������ , -�  �	��0
���  �	  
������
	���  ��/ , �	%����	� , � ��
��  ������
���
 , �  

%����	���  �  ��������  � �	
�	������  %����
	�� .   
+�������  �����  ��
��%�
�����
�  ��1  
�� , -�  ����
��	
��  �����0
�  
��  
�%�������
  � 


�� , �����  ���%�
��
���
���  
�%�������  �%���	�����
��  %�� �	����  ��1������  (�	���
��  
��1�����  %�� �	���
� ) 
�����0
� , ����
	�  %�
���	 , 	  
	��1  �����  ����������
�  ������1����  

	  	�	����  ���
��  ����0
	���  ��
��������  ���%�
��
���
��  
	  �	

���1����  ���
����
  
%���
������ �  	�	���� . 
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                    #�������	  � .' ., 
�	�	�����  
������  ��1�	����� �  

�%�
����
���

	  �!$�� ./ . 6�
����	 , � . ���
  
 

���'.�$�)��  ��/*'/0  /'  '(,�����$�-  ��:��('/�'-  ���#'.'-  
/�%+9�' !�  ���."( 0!"!�  

��
����
�	����0  %�	
�����0  ����
	����� �  ���
�
��  ��	���  
  ���
	�   ���	���	��� , -�  
��%��
��1��
���  �����������  � ���
�
���  ��  ����  %���
����� , ����������� , %�	
�
�� , 	��  � 
�	���
� -
��������  �%�
%�	��  ��1  ��	��	�� , �
	�  ���
����
�
 . #��  %���

��  «���
����
�
 » 
���������  ���	����  ��������
���	
���  �	���
� -��
�
���  ���
� , ����  
��%�
��	�  �
�
�
��  
�
	��	�
	� . +��	�	��  
	�� �  ���
����
�
�  � : 

- 
������
	���  ����
	������  %������
  
  ����  �	%���	�  ��������
� ; 
- ����
�
���  
	  ������
	
�
���  �	���
��  %�
����	� ; 
- 
������  ��
���  ������	
��	���  �	
�	���� �  %������  
	  �	���
��  ��������
� ; 
- ���
����	  ��1�	����	  �%�
%�	�� ; 
- �	�
���
�  
�����
������ �����  �	���
��  �������� ; 
- ���
����	  ��
�
�� , �	���
	 , ������	����� -�������	����	  ����	�
���
��	 ; 
- ����
�
�	  �� 	���	����	  �
���
��	 . 

 �	1��
�0  ��
�� '����0  ���	��
�0  ����
	����� �  ���
�
��  �  ��1�	����	  ��
�
��  
	  
�	���
	  �%�
%�	�� , -�  ����
�  
	 ����  
�����  � 
�����0  ����0  
���	�	�  ����
�  ��1�� �  �  
�	%����
  ��������
�  ���
����
�
�
 . *	��  
  ����
	������  ��1�	������  ��������
�  �	��	����  
���	����  �	���%������  ����
	����� �  ���
�
��  ���	��� �  ���
����
�
�  �	 	��� . *����  
����
���  �	
�	��  �  �	%����  ��1�	������  ��������
�  
�
��������  ���
����
�
�
  ��1�	  

�������
� : ��
� �	���  �  ��1�	������  �	���
� -��
�
���  ��	��  �����
�
	���  %���
�� ; 
�	%��
	�1����  ��
��  
	  �������	�����  
������
�
�
	���  ����  
	  ���	�����
  �� ��	���	��� ; 
�������	�����  ����	�
���
���  ��1�	������  �%�
%�	��  
�-� . 



159 
 

��
�������  ���
����
�
�  %��
����  ���	0
�  ��
�  �����  � �	����  ��
���	����	���	���  ����  
����  �
���  ��������
� , %�	�
����  �����	0����  ��  ������  
��� , ������  ���
����
  
	  ���
���  
�	���
� -��
�
����  ����
�  %��
�����  �	���������  �	
�	�����  �	��	��
 . 

"�	����0��  ���
��  ��1�	������  �	���
� -���������  ��������
�������  �  %��
�����  

�
��������  ���
����
�
�
  (���
�����  �	����	�����  ���
����
�
  �� . / .6�
����	 , 
!	����	�����  %��	 � �����  ���
����
�
  �� . , .# .2�	 ��	��
	 , 9����������  ���1	
���  
���
����
�
  
	  �� .),��1�	  �	��	��
�  ����
��  �����  �� ��	���	��� , ������	 : 

- ��	�
�  �  ��1�	������  �� 	���	���� ; 
- ���	�	���  � ��  ��  �	����������  ���
����
�
	�� , �	���
� -����������  ��
	��
	��  
	  

���%	����� ; 
- �

������  �	���
� -��������������	���	
���� , �	
�	���� -�	���
��  ���
��
  �	  ��	�
0  

�	���������  ���%	���  
	  ���� ; 
- 
����	���  �	���
� -���������  ����
  
��%�
����  ��  ��1�	������  %�� �	�  
	   �	�
�
 , 

�%������  %����
�
  � ����  �  ��1���1	
����  � ��	�� , 	  
	��1   ��%�� �
���
  �	  �	��
�����  
�	���������  ����  � ��
	��
 ; 

- �	
�	���  ���������  �
����
�
 , 	�%��	�
�
  � ���
��	�
�
 , 	  
	��1  �	
�	���  
	  
�
	1�
	���  �	���
� -%��	 � �����  %�	��
����
  ���
����
�
�  �  %��
�����  �!�  �	  �������� ; 

- ����������  �������
�  ��
�
���  %�� �	� , �����������  �	  ��	�
0  
	  �	  ����
�  ���
���  
%��
�����  �	���������  ���
����
�
�
 ; 

- ��	�
�  �  ���	�������  ���� ���  �	���������  �	���
��  
��	��  � �	�������  �	���
��
  
�����  ��	��  ��  ���	��  ������� ��  �	��
��  
�
��������  
��	�� ; 

- 
��	���  �%������  %�����	��� ; 
- %��
������  
	  ��	�
�  �  ��1�	������  �	���
� -%�	�
�����  �	���	� . 

��
� �	���  �  ��1�	������  �	���
��  
	  ��
�
���  %���
��  �  ��	����0 -
��%�
���0  
���
����
�
�
  �	   ���	���	�����  %������ , �� ��%��  �  ������
	
��  �	�
���
	���  ����
	������  
%������
 , ���  %��� 	0
�  �  
������
	���  ������	����� -�������	������  
	  ��	��  �����
�
	���  

������ ��  �  
���  �	%���	�  
	  ���	��
��  ��	���	���  ��1�	������  �%�
%�	�� . 

��
����
 -��
��0��� , %����	�	  �  ���% '0
����0  
	  ������	�����0  �
	�	  
	�  �
	���  
�	
	���	
����  �����
��  %������  ��  �	
�	���  
	  %��
������  �	���
��  ������1��� . *�� ����  
��%������  ��1�
�  ��
�  ����  ���
����
�
� , ���  �	����	����  ��	����
�0
�  ��1��
��
�  
���	����  ��/ , ���������  �	����
  � ��	����  
������ �� , 

���
�  ��  ��  �	
�	�����  ��
���� , 

������
�
��  
  ����  	�%��
	�  �	���
��  ��������
�  – 
��  �%�	�0
	���  ������
	
�
  ������1���  

	  �%���0������  �	���
��  %�����	���  ��  %��������
	���  �	���
� �  �������  
	  ��������  �	  
�����  
�
	��
  
	  %���� . 

!	��
��	���  ������  ��1��
��
�  �	�	�  
������
	���  ��/  �  ���
�
��  
	  
������	�����  
��1�	������  �%�
%�	��  ���  
����� �  ������  ������ , ���
����  
	  ��	�����  ��1  �	���
����  
������  ��	�� , �������  ��	��  
	  ����
�
���  ��  
�	������	���  �  �	���
� -
�������  ��������  
	  
����
	��� . 

�	  ������
	
	��  �	�� �  ������1����  -���  ����
	������  %������
  �  ��	���	���  
��1�	������  �%�
%�	��  
�
��������  ���
����
�
�
  �	��� �
��  �	  �
	 �  ���������	  
����
	����	  %�	
����	  ��1�	������  �	���
��  �%�
%�	��  �	  �	��  !	����	���� �  ���
����
�
�  
«5�
�
���	  %���
�����	 ». ;�  ������  ��
�  �� 	���	����� -
������ ����  �������  �	  �	��  
������
�-	  ��
����
 /��
�	��
 , ���  �	�  ��� �  �	���
���  
	  �
����
	�  ���
����
�
�  
��	����
�
	
�  �����  �����  ��1�	������  �%�
%�	��  �  %����
	
���	��  �
�
�
��  �	���
��  
�%�����
� , �	���%���0��  ���� �����  ����� �
���� �  ����
� . *��
�����  %�����  ��	����
	��  �  

������
	����  ����%���
�  ��
���
 , 
���������  � %�� �	��� -
������ �����  �	����
 , 
�� '���	���  ���  �	���%������  ����� , �������  � %��������  �	���
��  ������	���  
	  ������  
�	 	����0  �	���
� -
�������0  ������	���0  
  ������	����� -��
�
�����  ������
�-� . 
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'�	����
�0��  ��0��
�  ����  �  %�����	�  �%�	�0
	���  
������
��  
	  �������  ��	��  
����
	����	  %�	
����	  �	�  ��� �  ��	����
	
�  �����  �	
�	�� , ������	 : 

- 
�����	1����  ������
	
�
  �	���
��  ��������
�  �	���
��  %���������
 ,  ��%  
	  
�����
�
�
 ; 

- �%������  �	������0  ������  ��  �	���
� -����
	������  ��������
�  ���
����
�
�  
	  
��1�	������  �%�
%�	�� ; 

- �������
	���  %��  	�
�	����  ��������  %�� �	��  HORIZON 2020 
	  ����   �	�
�
�  
�������� , %����  ��
��  ���������  %	�
����
  ���  �	���
� -����
	������  ��������
� ; 

- �	���%������  ������  �	 	����0  �	���
� -
�������0  
	  �	���
�� �
�0  ������	���0 , 
%�%������	���  �	���
��  ��	��  
	  %��%	 �
	���  ���
���  �	���
� -����
	������  
��������
�  ���
����
�
�  �  ��1�	�������  �	���
���  %���
��� ; 

- 	�
�
��	���  �  ����
�
�� �  
������
	���  ������	������ , ��	��  �����
�
	���  
�������
  ���
����
�
� ; 

- �	��%������  ���  �%����� �  
������
	���  ������	���  
  �	�	�  �	��� (����
������  
	���
  �	���
��  %�����	��� ); 

- «
��
�	����� » 
�	������  ��1  �	���
����  �	���	��  ����
������  ����	�����  ����1 ; 
- ���
�
��  ���
���  ��
�
�  
  %������  ��
����
�	���	���  ���%����

	  (����
	  ��
�
���  

���
��
 ). 
+
1� , %������
�0��  
�-�  ��	�	��  ��1�	  ���
�  
����
�� , -�  ��
� �	���  
  ����
	������  

%�	
�����  ��1�	������  �	���
��  �%�
%�	��  ����  �	%����
 , ���	��
��  
	  ����  ��1�	������  
��������
�  �  
������
	����  ��	����  
	  ��/  
������ ��  �

��0�  ����
�  ���  �	���%������  

������  ������
	
�
���
� , ����
�
���
�  �	���
� -
��������  
	  ��
�
����  ��������
�  
���
����
�
�
  �  ��1�	�������  �	���
���  %���
��� . 
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����
����� �  �	
�	��� , %��
�����  ����
  
	  
��
���
  
�-� . ���  ��  �	�
���  
�	��
�0
���  
%��  �

������  %�� �	�  �	
�	���  
	  %��
�-����  �
	�����	���  
��
���
  
  ��	��	�  7
��%� . 
/	� , �  
����
�	�  «'	��  7
��%������ �  *�0��  
	  %����
	
����
  �����
  ��	�� -�����
  -���  
�������	�����  %����������  %�� �
�
��  
��
���
 », 	����
��
���  �
	 	  �	  ���
���  
�
��%�������  %��	 � �����  ��
�
� , ��	  �	��
������   %�
����  ���	��� �  ���%����

	  �  
�
	������
	���  �	��	� , 
��	  %�
���	  �
	
�  ��
� ��
	��0  ���
���0  � 
��0�	�  �	�
�%��  
���%����
� : ���
���  
������  �	���
���  
��
���
 , ���
����	��0  �	��
��  %��	 � �����  
��
�
� , 
�
�%��  �	��  �  
��
�������  %������0 , %����������  ���%����
���  ���
�
��  

��
���
 , ��1��
��
�  %��
�-�
	
�  %���������  �
	�����	��0 , ��	
�  ��	�
�  �  ���
�
��  
�����  �	  ��������������  ��
��  [1]. 

!	  ��� ����  
��
��0  ���������  ��
�   �
�
��  ��  ���%����
�� �  
������	�����  � 
%��
�-����  �
���  �
	�����	��� . ������  
��%�  ���
�
��  ��
�
� , %�
���	  
  ���%����
����  
%��
�-����  �
	�����	���  
��	 	0
�  ��
��  ����  � ��
���
  ����
�  �  %��	 � 	�� , � '�
���
���  
����������
�  
%��
	�1����  ��
��  ��
�
���  
������ �� , -�  �	���%���0
�  %��
�-����  
������
	
�
���
�  ��
�
��� �  %������ . 

+����0  �  
	���  
������ ��  �  ���
	������  �	
�	���  ��  ����%���
�  ��
�
���  
������ �� , 
%��  ����  
�	������  ����  
���	�	�	  ������0�
���  ���	��1��  
��  �����  ��  ��	���1����  �  

������
	����  ���	����  ������	����� -�������	������  
������ ��  �  �	�
���0  
������	����� �  ��
�
��� �  ������
�-	  
�����
��  ��
�
� . 2��
	������  �	
�	���  �	����  
%��������  
  %������%������  %��	 � �����  ��
�
�  
��
���
  
  $��	��� . (���  %�����
�  �����  

��%�
�����   ����	
�
���  �������
�
��������� : 

-  �	���  $��	���  “#��  
�-�  ��
�
� ” 
��  01.07.2014 � . N 1556- VII 
  �����  �	��	����  
�����  �	
�	���  �  
�-��  �	
�	�����  �	��	�	� , 	  �	�� : ����	  (���	 ), 
������ , �	���	 , 
���
	�����	 , ���
���	
  �	  [2]. 

-  �����%���  ���
�
��  ���
	�������  ��
�
�  
  $��	���  (�	

���1���  #��
	��
�0  
,+!  $��	���  
��   20.12.2000  � .), 
   ����   
���	���� .  -�  ���
	�����	  ��
�
	  – ��  ����	  
�	
�	��� , ��
������	  �����0 , 
�������0 , �	����0  
	  ���
���	
�� , -�  ��	�����
��� , 
  
����
���� , �	  
������ ����  ���
	������ �  �	
�	���  [3]. 

-  !	�	�  ,+!  $��	���  “#��  �	

���1����  #���1����  %��  ���
	������  �	
�	��� ” 

��  25.04.2013 � . &  466 (��  ����	��  
�� 14.07.2015) [4]. 

-  �����  ��  #���1����  %��  ���
	������  �	
�	���  �	�	�  ,+!  $��	���  &  761) [5]. 
2��
	�����	  ����	  �	
�	���  ���  
��
���  �����  ��
����
  �  ����
�
��0  � ������0  

�����0  �
���	���  ��
��  ��	��  
	  ���%�
����� , %��
�-����  ��
��  %����������
� , 
�	����
�
� . ���
���  ��1�  �	�  ����	
�  �	�  
	  �����  ���  ���
	������ �  �	
�	���  
	  
����	
�  
���  ����  	�
�	����  
���  %��
�-����  �
	�����	���  
   	����  ��/  
  ��
�
�  �  ��	��
	����  
�
�	
� �����  %�
	��  ���
�
��  ��
��  ��/  
   ���	������  ���%����

�  ��	�� . !�1��  %��
�����  
�	�%���������  
���  �����
  �  ��/ , ���  %��%���0
�  �	  ��� ����  �	��	��  %������%������  
%��	 � �����  ��
�
�  $��	��� , 	  �	�� : 

-  �������
	���  Google-���
���
  �����
�
  ��
��� . 
-  *���	����  ���
���  Web2.0 �  %����������  ��������
�  %��	 � �����%�	��
����
 . 
-  '���
	  
  ���
���  ���
	������ �  �	
�	���  Moodle. 
-  ,���	���	�
��	 . ,�
����	  
������
	���  ����	
	  ��/  �  
���	�	�����  ��������
� . 
-  *���	����  ����1�  ��  �	���  �	
�	���  
	  
�	������  ��	�����
  ��
�
��� �%������ . 
-  ��/  
  �%�	
�����  �	
�	������  �	��	�	�� .�	�
���
	���  ������	������  
������ ��  

�	
�	���  
  �	 	������
�
�����  �	
�	������  �	��	��  
�-�  [6]. 
#��	�	����
	
��  �����  ���1	
���  
	  ����	
�
���   �������
�
  -���  ��
�
�  

*��
	����� , 	  �	�� : �	���  %��  ��
�
�  [7], �	���  %��  ���1	
��  	������
�	��0  
  �����  ��
�
�  � 
������� �  �	��
����
	���  [8], $�	�  %��  ��
	��  � �� 	���	��0  �	
�	���� �  ����  �  %��	
��
��  
����	� , ��������  ����	� , ����
���  ����	�  ���
��

 , %����������  ����	�  � ��
���  ����	�  
#��
	��
	  %��  ��%����
��  ��
�
� , �����
�  
	  	
��
	��0  %��	 � �����  %�	��
����
  
	  
%����������  �%�
����
����
 ; ��� ����
��  %�	��  
	  %�� �	��  �	
�	��� : %�� �	��  �	
�	���  �  
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������	
���  
	  ������	������  ��
�
� (SEP) [9], !	����	����  %�� �	��  ���  ��
�
�  
	  

���
	���  
�-�  [10], 	  
	��1  �������
��  � ���  �1����  �  ��
�0  ���
��	
��	���  ���
���  
����0
	���  ������	����� -�������	������  ���%�
��
���
�  
��
���
  ���
���  �	 	�����  
���������  ��
�
�  �  *��
	����� , 	  �	��  
�� -�	�
� : ,����
���

	  ��
�
� , �%��
� , �	���
��  
������1���  � �	���  *��
	�����  '��%������  [11], !	����	���� �  ���
�
�
�  %����������  ��
�
�  
[12], *��
	���� �  ���
��  �	���
��  
	  
��������  ������	��� , ���1	
���  ��������  ���%�����  [13] 
��1�	  �����
�  %�
��  
����
�� . 

�  �	���  �	�  �� 	���	��� , ����
 , ����  � �����  �	
�	���  ���  
����
�  
��  ����
�  
��
���
  

	  %�����	��  �����  
���	����  
  #��
	��
�  ,����
���

	  ��
�
�  *��
	�����  '��%������  %��  
��%����
��  ��
�
� , �����
�  
	  	
��
	��0  %��	 � �����  %�	��
����
  
	  %����������  
�%�
����
����
  [9]. ���%�
����  ��  ����  %��
	��
�  
���	�	��  
	  �	��
��  ����
 '��	��  ����� 	
�  � 
���
�
	
�  �
��  %���������  ���%�
�����  ������  ���%����
���  ��
�
�  	��  �	����
�
� . �����
�	  
���
��	  �  ���
�����
�� , �	  ��%��� �0  ��� �  ��1�	  �����
�   ��	�
�  
��
���
  
  
	�����
�
	���  �	
�	�����  %�� �	�	� . �����
�	  ���
��	 , 	  
	��1   %������  �%�	
�  %�	��  
	  
���
��	  ������  
��
���
  ��%��	 	�  
��
���
�  
  �	� ’ ������  ����
	���  
	  �
���	���  
%��
�-����  �	����
���  %�	
� . �����
�  
��	0
���  �	  ����������  ������
���  %�� �	�  
���%����
���  ��
�
�  	��  ��������
� . !	%����	�  $��
����
�
  #	
��  G����	  6	�	���	  
  
������  %��%����  �����  %�� �
�
��  
	  %���%�� �
�
��  
��
���
  �  
���  «�������
	���  
������	����� -�������	������  
������ ��  
  �	
�	��� » (50  ���� , 12 �����
�
 ) 
  �����  

�
�	0
�  
	��  
���  �� : #�����%�  ���������
	���  ��/  
	  ������	����� �  ���%����

	 , 
�
 '����  �	  ��%��� �0  ��/ , ������	���  %��  �	� . 

/	��1  �������  %���������  �����-�  (Levice) %��%����  
	��  �����  %��
�-����  
�
	�����	���  ���  
��
���
  �  ��/ , �� : 

5  2�	 �	��  ��  �	�
��	  %�����
	���  ��
� ;  
5  Excel �	  %�	�
��� ; 
5  ������	����	  ���%��	  
  ����� ; 
5  ������	�����  
	  �������	�����  �	
����  
���	�	��
  � �	��
��
 ; 
5  MS Office �  �	
�	������  %������ ; 
5  2��	��  � �������	  �	�
�
 ; 
5  ���% '0
���	   �	���	  %�� �	�  � ��  
������
	���  
  �	
�	������  %������  ����1����  

��
�
� ; 
5  �������
	���  ��/  
  �	
�	���  [14]. 

�  
�-��	��	���� �  ��1�	  �����
�  
����
��  -���  ����
	���  �������  %�� �	� , 
����
������  %���������
 , �	�
�
 , %�����	��� , �	%��	���  � �����������  ���  
��
���
  � 

��
����� , 	  
	��1  �����  
�������	  �������
�  
�������  �����
  �  ������	������  
������ ��  ���  

��
���
 . !��������  
����
�
� , -�  
  �����  %��
	
���
���  ���	��	���  ��
� �  %��������  
(���% '0
��� , %����
��� , ��
��	�
�
��  ����� ), ���  �����
�
	���  ����  
��
��0  ���������  
�	
�  %�
��  ��	���  
	  �	
���� . ���
���  �	�  ������
�  
	  
����	
�  ���������  ����  �����  ���  
�	���
���� �  
�
�����  %�
������  ����  	��
  ���% '0
�����   �	��
���
� , -��  
  %��	������   
�	�
���
�
	
�  ��  ��	���  �	  �	��1����  ��
�� , ��������  �� -���%�
��
���
�  - ��  
�����  

������
	���  ������  ������	������  ���
�����
�
 , 	  �  ����
�
��  �	�
���
	���  ��  �  
%��	 � �����  ��������
� . !	  ��� ����  
��
���  %�
���� : 
- ��	
�  %������  ����
���  ����0���  ����
������  (�����
�� ) �	�����  �	
���	��
  �  %�����
�  
(�	  ����	�  � 
  ��
����
� ): ����
�����  %��������� , 	
�	�� , ��������  �����
��  ��
�
���  �������
  

  ��
����
�  
�-� ; 
- 
��
�  ��	����
� , ����0
	
� , 
�����	
�  � ������
��
	
�  ������	��0  �  �����
��  ��
�
���  
�������
  (�	%����	� , 
������
�
�
	
�  �	
���	��  ����
������  %���������
  
	  �����  
%��������
  �	  ����	�  � 
  ��
����
� ) 
��%�
����  ��  %��
	
�����  �	
�	�����  �	
�	�� ; 
- 
�
	��
�0
	
�  ���������  %�� �	���  �	���%������  �	  ������
�	������  ���% '0
�� , 
�����
�
	
���  %����������  
������0 , 
�����
�  ��
����	��  �

������  
�	��� �  ����
����� �  
���	�
���� �  �	
���	�� ; 
- 
��
�  %���

��0
	
�  � %����
	
��
�  ������	��0  
  ����
�
����  ���  
��������  
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�	
�	�����  �	
�	��  
� ���� , ���	�	
�  
�	����  �	
�	�����  �	
���	�  �  �	�
���  �1���� , 
��	 	���00�� , %���
�00�� , %��
��
	
��0�� , %���

��00��  �����  �	�� . 
- 
��
�  
����	
�  � 
������
�
�
	
�  %�� �	���  �	���%������  (
���
�
��  � 
	�������  
���	�
��� , %�� �	��  ���  �

������  �����
�
 , �	�
�
 , %�����
	�����  %�� �	�� ) ���  
�%
��	���� �  %����
	
�����  ����� �  ����  �	
���	��
 , ����������  ���  �	
�	���� �  %������ :  
�	
���	��  ���  ����� , 
��	
����  %�	��
	��� , ����
����  %� �
����  %�����
� , �����  �
�
�  %� 
%�����
� , 	�	���  %������  �	
�	��� ; 
- ����
�
��  �	�
���
�
	
�  ���
�����
�  �� 	���	���  �	
�	�����  ��������
�  ����  (%�� �	��  

��
�
	��� , ����
�����  ������  ����
� , ���
���  �� 	���	���  �	
�	�����  ��������
�  ���� ); 
- 
��
�  ������
	
�  �����
�  
�	���  %��
�����  � %��
�����  ���� ; 
- 
��
�  
����	
�  ���������  �����  %����	��  ������	���  ����� , �	
��	� , ���� 	� , 
	������
�	���  ����� : ������	  ����1	 , ����
����	  %��
	 , ����	���	  ����1	 , �	�
 , ���
  
�������� , ����� , Wiki-������
�-� , ��� ; 
- �� 	����
�
	
�  ����
�  ����
  
  �	��	�  ����1�
��  �������	������  %����
�
  (����%�	�� , 
�������� , 
��
����� ), ���
	������  %��
����
	
�  �	
�	�����  %�����  %��  ����������
� . 
2��  
��������  
��
����  �
���  %����������  �	
�	��  ���������  �� 	����
	
�  
��%�
����  
��
������ , �� 	���	�����  
	  
�������  %��
����� . /�����  
  
	����  
�%	���  
��
���  ���1�  
�	���%���
�  ��	���	��0  ��
��  �����  ��
�
� , ��
��  ����  �� 	���	���  ��
�
��� �  %������  
	  
��
� �  ����
�  ��
�
����  ��������
� . 
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����
6��  � ./ . 
�
	����  �	���
��  �%�
����
��� , 

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
�� !(��"�!0  '$��;.���%  �# -#'��"!"�!�' !�  .=0!"+�.  �

."+0#'-  8(0!���- �
!	��

�  � ���
�
��  �	
����  21-�
���

� , �����
	   �	��
���
� , ���
�
��  ;����
��  

7
��%�  �	����	��
	���   �  ;����
���  %�	��  ���  ���  7
��%�  (Digital Agenda for Europe) [1] 
�	��1�
�  
��  ������ �  �	
�	���  ����
  � �
����
�
 , ���  ��1�
�  ������0
	
�  
�����  

������
	������
	��  �%���	���
� . 2��  ���� �����  %��
	
�����  �����  ��
���  %�� �
�
��  

��
���
  �	�  
��%�
��	
�  ���	����  
��� 	�  � 
�����	�  ���%����

	 . 

*��
��	  ��
�
�  �������  (��
	���  �  %������  
%��
	�1����  ��
�
����  �������  2014 ���� , 
�%����
	���  �	  %��
�-����  ��
��  �� -���%�
��
���
�  %�	�
����  
��� �  �	�������  ��	��� , 
%��
�-����  ��
�
	���  ����
 , �
����
�
  ��  %� ������� �  �%	��
	���  ������	�������  

������ ���� , %�� �	��
	���� , ���
�
����	��  �  �����
	
���0  %�� �
�
��0  
��
���
 , ���  �  
������
	��  
  ����
  
��%�
����  
�����  
	  �	
���� .  

+ ��� , ����  ��
  %��
������  �  �
�
��  2016 ����   -���  
�����  
��
���
  
������
�
�
	
�  
��/  �  �	
�	������  %������  %��	�	
 , -�  %�	�
����  %���
��	  �%�
�
	���  
��
���
  ��  

������
�
�0
�  
������ ��  �  %������  
���	�	��� . #������0  
	�� �  �
	��  �  ���	��
����	  
%�� �
�
�	  �	���  
��
���
  ��  
������
	���  ��/ , 	  
	��1  ���	��
������  �
	�  
������� �  
���	-����  ���� , 
����
���
�  ��  %����0�����  ��  ��
����
� . 4�  �  %��	
��
�� , 
	�  � �  ��������  
�����  
��
���  ��  ��	0
�  ��  ��	-�  ��
� ��
	
�  ��/  �  �	
�	����  %�	��  � %�� �	�� . (���  

��
���� , -�  50% 
��
���
  ���1	
���  �	
�	�����  �	��	��
  
���	0
�  �
�0  �� �
�
���
�  
-���  
������
	���  ��/ ,  �  %���
�����  �  
��
����� , ���  %�	�00
�  �  %��
	
���  ����	�  
(43,9%) [2].  

��	���  7
��%� , 
  
���  �����  � �����	  (��
	��� , �  %��
������  ��
�
���  ������  
����0
���  
	����  ����
�%���1����  ��1�	�������  �������
	��  �� : *
�	
� ���	  �	��	  7*  
�  ��
�
�  � %�� �
�
��  2020 (EU's Strategic Framework for Education and Training 2020) [3], 
;����
��  %�	�  ���  ���  7
��%�  (Digital Agenda for Europe) [1], '�������	���  7
��%������ �  
#	��	���
�  � '	��  („��0��
�  ���%�
��
���
�  ���  �	
�	���  �%����
1  1�

� ” 2006 (Key 
Competences for Lifelong Learning, 2006) [4], „7
��%�����	  �	��	  �
	�����	���  ���  ��
�
�  
�%����
1  1�

� ” (European Qualifications Framework for Lifelong Learning, 2008) [5] 
	  ���� . 

#�������  
%��
	�1����  ��/  �  �	
�	�����  %�����  ����� , 
��%�
�����
�  %�� �
�
��  

��
���  ��  ��
� ��
	���  ������	������  
������ ��  �  %���������  ��������
�  
�
�	0
�  
	��  

����  �������  (��
	���  �� : 21 . (����� , � . 2��� ,  * . 9����� , * . ���
�� , 5 . !�0
�� , 5 . 
'��1��� , 5 .*0�������  
	  ���� .  

#����������  ��
�
�  � %�� �
�
��  
��
���
  �  �������  (��
	���  %���
�����  ����
�  
	���  

�
��������  �	���
��
  �� : , .# .5�-���� , + .� 5�����	 , 5 .# .#���
���	 , " .� .#	����
 , 
* .�.*������ , ) .� .��-���� , ! ., ."
���0� .  
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+���0
	���  ������	����� -�������	������  ���%�
��
���
�  �  %�����
��  ������1����  

	���  
�
��������  ((���
  � . ) ., ,����  ! . � ., 5����	  / . + ., 5������  + . �., 8��  ) . + ., 
8	��	�  , . �., *%����  + . , ., +
�	���  + . � ., 5�

���
	  * . 3. 
	  �� .) � �	����1���  (3. "����� , * . 
(��
 , � . 3�%�, 2 . $�����  
	  ���� ) ������ . 

* %��	0����  �	  ��������	���  �	��
��
  7*  ����	�
��  	� �����  ��
�����������  
������
  ��
  ���	�2���
   	� ��������  �������
  (Supporting teacher competence development 
for better learning outcomes ) [6] �  2015 ����  ��
�
��	��  �������  (��
	���  ����  ����������  
��������	���  �  	
��
	���  
��
���
  � �����
���
  ���� , (Teacher’s Appraisal Policy), -�  
�%����
	��  �	  %��

���1����  ��
��
  ��  �
	�����	��� , 
���	�����  ��������
  �  ����
� , %��	����  
�%����
	���
�  �	  %����������  ���
�
��  [7].  

���%�
����  ��  
�-��	��	�����  ��������	��� , �  %�������
���  �
�
�  �  ����0
	���  
%����������  ��������
�  
��
���
  [7] ����0
	���  �� -���%�
��
���
�  %��
���
���  �	  ��	��0  

��  4-�  (�	���1���  ��
��� ) ��  1- �  (�	�
�-��  ��
��� ) : 

/	�����  1 

'�
��  .��	��  @	3	  ���	��������  ������6���  ��������  

4 ������	����� -�������	�����  
������ ��  	��  ��
��	�
�
��  �������  ��
���  ��  

������
�
�0
���  

3 ������	����� -�������	�����  
������ ��  	��  ��
��	�
�
��  �������  
������
�
�0
���  
���%�
��
��  (���
	
��� ) 

2 ������	����� -�������	�����  
������ ��  	��  ��
��	�
�
��  �������  
������
�
�0
���  


����  � ����
�
��  �  ��
�0  %��
�����  �	
�	���  ����
  

1 2�������  � 
������
�  
������
	���  ��/  
	  ��
��	�
�
���  
������ ��  �  ��
�0  
%��
�-����  ��
�
	��� , ��
��  �	
�	�����  ���� ����  ����
 . 

�  � ����  �	  
� , -�  %��	�����  ���
�
��  ���
���  ��
�
�  �������  (��
	���  �%����
	���  �	  
%�
��  	

�����0 , «	�	�����	��0 » 
���  %��	
��
��  � ��������  ���� , ��	  %�
���	  �	
����
���  
��  2022 ����  [8], ��
���  
	  ���
�����
�  �  ����0
	���  �� -���%�
��
���
�  ��1�	  ����	  
����	�  �	���
���� . 

�
	1	0��  �	  ����  ���������  ��
�
���0  �������0  2014 ���� , �����0  �  ����  �  %��
�-����  
��
��  �� -���%�
��
���
�   ���	���  ��	���  %����	0��  �  %��	
��
��  ����� , 
��	 	�  
��  

���	�	���� �  ���	��  %��
���� �  �������	�����  �
���  
����  � �	
����  �  
������
	���  ��/ , 
%��
�-��  ��  ��
���  �� -���%�
��
���
� . '�����
	
  	
��
	���  %����������  ��������
�  ��  
��
��� , 

	�  � �����
��	  �����  ��	��
��  �	�
���
�  ���
����	
�
 , ���  %��

���1�0
�  %�����1����  

��%�
�����  �����
 , �������
�  �  ����  %��
���
���  ���	�� , � ������
��0
�  ��  
�����  �	��
�  

�����  
	  �	
���� , 	��  �  %��

���1�0
�  �	1	���  � %�	 �����  ��  �	�����
�
�� , 
�	���������	�����  �  
������
	���  ��/  �  �	
�	������  %������ .  

�������
�  
	���  �����
  %��
����  ��������
��� , 	��  �	  ���  �	�  ��1�	  �	��	��
�  �������	  
�	������  %�������� , ���������
	���  2�%	�
	���
��  ��
�
� . 

Atomic Learning [9], ���	��  �����  �	���
	��  �  2000 ����   ��%�0  
���	�	��
  �  ��/ . 
����	��  �����
�0
���  � %������
�  �	
�	���  ��������  �
����
�
  �����  ��1  �  45 ��	��	�  
�
�
� . !	
�	���  �������
	��  �	  %�	�
������  �	�
���
	��0  ��/  
  ��
�
�  ���  �
����
�
 , 

���	�	��
  �  ������  %�����
�
 , ������� �  %�����	�� . +���
��  �	%���� : 

·  ����������    �)�  ��
  ���������  �������
  – 
������
	���  ��/  %�� �	�  %��
������  
�����
 , �	
�	�����  %����
�
 , ���
�����
�  �  ����0
	���  
����  
	  �	
����  
������
	���  ��/ . 

·  %� �����  +����  ����������  – %�� �
�
�	  %�����	��  �����  ��  �	��

�  � 
������
	���  

������ �����  �	
����  %�� �	�  � %����  ����� , ���%����
���  ���
�
��  �
���  %����������  
��������
�  
������
�
�0��  ��/ , ���
�
��  ���
���� �  �������� . 

·  �����	�����  ����	�
����  � ����	�
��  ���  %��
�-����  ����
�
���
�  �	
�	��� . $  
�������  �����-��	  
����	  %������	  �����
��  ���
�����
�
  ���  �	���%������  ����
  ���	����  
�	
�	����  �  ��

�
��  ���
�%��  ��  ������  �	
�	�����  ���	��  �������
 .  
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�	%��%���
	��  �������	  ������  
	��	�
�
  ���	��  ����0
	��� , ���  	�	%
�
	��  ��  
���  
���� , �����1�
 , ���
����
�
�
 , 
��0�	0��  ����0
	���  �
	��	�
�
  ISTE, �	��
�  �	��  
����0
	��� , �	��
�  ����0
	���  �	
����  �  ���% ’0
�����   �	��
���
�  � %�%�������  
%�� �	����  ���	
��
  ����	��
	���  �	  ����
  � 
��
���
 .  

�"�������
  ������	���  ISTE  �������
	��  �	  �	�
���
	���  
������ �� . ���
�����
	���  
��%��	 	�  ����	� , �����1	� , ���
����
�
	�   
���	��
�  ����
��  �	%����  %��	���� �  
���
�
��  
��
���  � �%����
	
�  ����
  ��  
��%�
���� �  
������
	���  
������ �� , ����  ��  
��������� .  

�"�������
  �������������  �������  – ��1��
��
�  %���
�  ���	��  %�� �
�
��  �  
���% '0
�����   �	��
���
�  
	  %�%�������  ���	
��
  Microsoft® Office (140 �����
  �	  ���  �	� ). 
#����  ��1�� �  �����  %��
���
���  ����0
	���  �	
�	�����  ���� ���� , �� -���%�
��
���
�  

��
��� .  

��
��"����  – �
�����  � %���
��  ���	��  ���
�����
 , ����  �	�	�  ��1��
��
�  %���
���
�  
���� , �	�������  
�  �%	��
	��  
���  ��  ������  
������ ���� , 
������
�
�0��  ���  ��� �  

��%�
����  ���
�����
� . 

���  
�-��	��	����  �����  � %��
������  %������  ����0
	���  ��1��
�  
�����  %����  
����
�	���  �	  �	�
� , �����  ���
��� , %���� �  � %����
	
����  %�����
�  �  %�	
���� . #����  
%�����1����  �����
  
��	0
���  *��
����	
� . 

Future Learn  [10], �������
�  ����	��
  ���� �	  4,998,344 ���%�00��  �����  ���
����
�  � 
��	���  �
�
� , ��1�  �
����  ���
�
	0
���  � �
	0
�  %�%�������� . $  ��  �������	�  %����	0
�  
��	�
�  103 ��
�
��  ���
�
����  (���
����
�
� , ��
�
��  ��1�	�����  �� 	���	��� , ������  �
���
��� , 
%��
	�����  ��
�
���  %���� ) �  ���� �  �
�
� . 

 ����� , %��
����  ���
�00
���  ���%�00��  �����  �	%����  �	  
	����  �	
� ������ : (�����  � 
�����1���
 ; ���	
�
��  ���
��

�  � ����	 ; �����
�  � %������ �� ; ��
���� ; ,�
�  � ����
��� ; 
#�	
� ; 5�
��	
��	 ; #�����	  
	  �
���0��  ������
�-� ; +��	��  � �����
�� ;  #���
��	  � 
���	����  �
�
 ; !	��	 , �	
��	
��	  � 
������ �� ; *%��
  � 
��%������ ; !	
�	���  � 
���	�	��� . 

����0
�  ��  �	��
�  
	�  � %� �������  %�� �	��  �  
���	�	���  ������  %�����
�
 . ��1��  

��
���  ��1�  �	����
��
	
����  %���
�  ����  �  
	���  ������
�
���  �����
  � �
���	
�  

��%�
�����  ���
����	
 . 

��������  TES (TES - Times Educational Supplement) [11] ��$����+  +�����   	�������  
"��	���  ��������� , �  ����#  ��$����+�  �	�����$��  
�	�#�   ��������  (�����  ��1  7,7 ��� . 
�	����
��
	���  �����
�
	��
  ���	��  
  197 ��	��	� ) ��	

�����  ��  	� �����  ��  
������������
  �	�����$���  ��
�������  ������
  � ��
�����	�"��  +���  ��	����#  ��  	�����  �  
���������
�   ������ . 1  �	�"���  ����������  ����	������!���
  ����$�  �  
�+���  �������
 , 
������!  %��	
��
�  %�� �
�
��  
��
���
  � ���%����
���  %����������  ���
�
�� , 
��0�	�  �����  
���  
��
���
 -%�����
����
 . �	����#���
  �	��	�
  �� ���
!  ��	�
���  )��������"�$��$  
������  ������
 , �  ����#  ��	�������    ����
�����
���  ������  ������
 . 1  �	��	�
��  
��	�
�
  ������
  ��	�������  "���$  �� ������ : (�������  ����	������
  �����  ���������$ , 

����  ��  ��� �  ��	����#���
  ������"�$���  ��������  ���������$  ��  ������  �  ���������$  
�	�"�� , �  $ �  ��
�����	�����
  +����� .�

����7�  2�3��	����	�  ��������	���  �  	������  �	�2 '?������  ����  (Network of 
Teaching Excelence in Computer Science - NoE) [12] - �	����	���	  �%�����
	  %����������  
%�	�
��� . ;�  �%�

�
	���

�  �  %	�
����

��  ��1  ����	�� , ���
����
�
	�� , �/ -
����
��	
����  � %�����������  �� 	���	����� . *

����	  �  �	��	�  ����1�  )�
� ’ �����  �  
+���� , ������  �	�
���0  (��
	����� �  ���% ’0
���� �  
�
	���

	  BCS (British Computer 
Society – BCS), ���  �	���  �  2�%	�
	���
��  ��
�
�  �������  (��
	���  �	�	�  ���	���
�  
%��
����� .�

!	
�	����  %�� �	��  � �����  �  ���%����
�� �  %��������� �  ���
�
��  
��0�	0
�  

����� � , %��
�����  
�0
��	 , ����
����  
	  ����0
	���  �
���	���  ��	�� , �%�
%�	�0  �  
���� 	�� . 

,���1	  %��
�����
���  �����  �����  %	�
����
 , 
	��� , ��  2�%	�
	���
  ��
�
�  (DfE), 
Microsoft, Google, '	�	  %��������
  � ����
����
  �  ���%0
�� � , OCR � AQA.  
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��
�	���6��  ��	
��
��  3�����	���  4���  (The National Association of Head Teachers - 
NAHT) [13] �	�	�  ��1��
��
�  %���
�  �����  �  %��
�-����  �
	�����	���  ����
����
 ,  
	������
�	���  ���� . �����  �%����
	��  �	  ���
�
��  %����������  �	
���� , ���%�00��  
	��  
�	%����  ��  �����1���
  ����� , ���
����  ����
� , 
%��
  ��
�
����  %���
���  � %�	�
���  �	  
���
�
��  ����� , 
%��
	�1����  ����
	������  
������ ��  �  %�����  	������
��
	���  �����0  

�-� .   

����  
�-��	��	�����  ���	��  �����
  ��  ���
�����
  
������
�
�0
���  
��
�	����  
������
�-�  Khan Academy, 	  
	��1  YouTube, Twitter, Skype Classroom, Google+, Google Apps 

�-� . 

 '������  %��  %�����1����  
	�� �  �����  
��
���  %����	�  	��  �	�  
��%�
����  �
� �  
������
� �  %�	��  %��������� �  ���
�
�� , 	��  
	���  ����  ��1�  ��
�  �	%��%���
	���  
	
��
	�����0  �������0  %����  %�����1����  	
��
	��� . 

*��
����	
�  �
���	��  %���  �	��������  ���	��  �����
  ��	��
�0
���  %�� �	�  
%��
������  	
��
	���  %����������  ��������
�  
��
��� , �����
��	  ����� . 2�  �
	 �  ����
���  ��  

�����  �
���	��  
��%�
����  
�����  
	  �	
���� , 	��  �  ��  
�	�� , �����	��  
%��
	�1����  �  
�	
�	�����  %����� , -�  �	  ������
	
��  	
��
	���  
%��
	�  �	  �����  �	����
���  %�	
��  � 
�	� ’ ������  ����
	��� .     

 2��	�  ���	��������  37����  
1. Digital Agenda for Europe (DAE) [.���
������  ������ ] / European Commission 

oficial site. — '�1��  ���
�%�  : http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/digital-agenda-europe 
2. The Digital Skills Committee [.���
������  ������ ] / +��������  �	�
  #	��	���
�  

�������  (��
	��� . — '�1��  ���
�%�  
: http://www.parliament.uk/business/committees/committees-a-z/lords-select/digital-skills-
committee/news/report-published/ 

3. Council conclusions of 12 May 2009 on a strategic framework for European 
cooperation in education and training (‘ET 2020’) 2009/C 119/02 / EUR-lex access to European 
Union Law [.���
������  ������ ]. — '�1��  ���
�%�  : http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/ALL/;ELX_SESSIONID=hbyVJK0CTK1WGDGKnG4bl8Tp2T2mwwknj38V6yqnl81
BD6NwXQBy!-1095106434?uri=CELEX:52009XG0528(01).  

4. Key Competences for Lifelong Learning, 2006) [.���
������  ������ ] / �	�
  
7
��%������ �  *�0�� . — '�1��  ���
�%�  : 
http://europa.eu/legislation_summaries/education_training_youth/lifelong_learning/c11090_en.htm 

5. European Qualifications Framework for Lifelong Learning, 2008 [.���
������  
������ ] / *	�
  7
��%������ �  *�0�� . — '�1��  ���
�%�  : 
http://europa.eu/legislation_summaries/internal_market/living_and_working_in_the_internal_marke
t/c11104_en.htm 

6. #��
����	  ���
�
��  ���%�
��
���
�  
��
���  ���  %���	-����   ������
	
�
  
�	
�	���  (Supporting teacher competence development for better learning outcomes 
[.���
������  ������ ] / �	�
  7
��%������ �  *�0�� . — '�1��  ���
�%� :  -
http://ec.europa.eu/dgs/education_culture/repository/education/policy/school/doc/teachercomp_en.p
df) 

7. Teacher’s Appraisal Policy 2015\2016 [.���
������  ������ ] / REAch2 Academy 
Trust. - '�1��  ���
�%� :   http://reach2.org/about-us/how-we-work/ 

8. Summery of the Education and Adoption Act 2016 [online] / UK Parliament official 
site. — Available from: http://services.parliament.uk/bills/2015-16/educationandadoption.html (in 
English).. 

9. Atomic Learning [.���
������  ������ ]. — '�1��  ���
�%� :  https://www-
q.atomiclearning.com/uk/assessment 

10. Future Learn  [.���
������  ������ ]. — '�1��  ���
�%� :https://www.futurelearn.com 
11. ���
�
�
  TES [.���
������  ������ ]. — '�1��  

���
�%� :https://www.tes.com/institute/school-direct-itt-programme 
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12. ,���1	  %��	 � �����  �	��
�����
�  
  ���	�
�  ���% '0
�����  �	��  (Network of 
Teaching Excelence in Computer Science) [.���
������  ������ ] / �	�
  (��
	����� �  
���% ’0
���� �  
�
	���

	  BCS. — '�1��  ���
�%� : http://academy.bcs.org/content/network-
teaching-excellence-computer-science 

13. !	����	���	  	����	���  �����
���
  ����  (The National Association of Head Teachers) 
[.���
������  ������ ]. — '�1��  ���
�%� : http://www.naht.org.uk/welcome/about-naht/history 
 
 
 
$2�  37.016:81: 004.032.6          

���?�  : .. ., 
	�%��	�
 ,  

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
�'/"+9  .0#'(0 !���%  ��+9!0�"/�)�0*  !"*�'+',�)  

.0*'.�!"+"�  /'<#�+9�','  ��.=�+9�','  ��#+�/�  
�  ��.=�+9�' -.0*'.��)  ('8'!�  �  ��#+;�0.�';  ,(��';  

#��������  ����
���������  
������ ��  (,/ ) �  �	
�	��� , 
���
	���  �  ���
�
��  
���������
  �  ������
��
���  %����������� �  ���
�
��  �	�	��  �  ��	��
�0  �
�
�
�0  

��������0 . "�
�	�����
�  ��� �  �	%����  ����
���	  %�����
�
���  �	
�	����  ��
�
� , -�  
%��� 	�  �  �	���%������  �
	�� �  ���
�
��  ������
��
�  ��
��� , �� ������
��  �������
�� , 
��	
���
�  ��  

���� �  �  �	���
���� �  �������� .  

��
��	�
�
���
� , ��1��
��
�  
�����	1����  
������  ���� �
  �	���  �  �
������  
���
�%����  ����	
� , %���
�
���  
%��
  �	  	�
�
��	��0  %���	
	�����  %������
 , ���
�
��  
�������� , �
	 � , ��
� , %	� ’ �
� , ��
�����  
	  �� ., ��
� �	���  ������	��
���  
�%�
  
����
���������  �	���  
	  ��  
%��
  �	  �����  �� 	��  ��

�  – ��  
	  ����  �	�	�
����
���  
����
�00
�  ���������
�  
������
	���  ,/  
  �	
�	��� , 
���
	���  �  ���
�
��  ���������
  �  
������
��
���  ���
�
�� , ������	  
  ���
	�  ����0��
���  ��
�
� .  

$  %�%�������  ������1�����  �	��  ��� ����
�  	�
�	����  �	%����  �	���
� -%��	 � �����  
������1���  %������  ������	
��	���  ����������  ��
�
�  [6], �	����1���  ���
��  
������
	���  
��/  
  ����0��
���  ����������  ��
�
�  [4], ��1��
��
� , %�������  
	  %���%��
�
�  

%��
	�1����  ,/  
  ����0��
��  ���������  ��
�
�  [2; 3], ���	����  �
	�  
������
	���  ,/  

���
	
�����  
�
��������  ����������  �	
�	�����  �	��	��
  �  ����
�  �  ��
���  
  ���
	�  
����0��
�� �  �	
�	���  [1]. #��  �����  �	���	�
���  	�
�	����0  %������	  %����
�
	���  
������  
������
	���  ,/  
���
	
����  �  �	
�	���� -
���
���  ����
�  �  ����0��
��0   ��%�0 . 

 $  �	��	�  ������1����  �	��  ����  �%����
�
	��  
��%�
����  ������  (��� . 1). ,�����  
���	�	�
���  �  5-
�  �����
 , -�  �����
����  �� ���0  ��	���	���  �	
�	���� -
���
�� �  %������  
	  
�� �  ���%����
	�� : �����
��  ���� , ����
�
�� , 
������ ����� , ��	 ���
�����  
	  
������
	
�
��� . 

6������$  ����  
���	�	�  ��
� , 	  �	�� : %��
�-����  ����
�  �	
�	���� -
���
�� �  %������  
  
����0��
���   ��%� , -�  ���� 	�
���  �	  �	����� :  

- %���	-����  �%����	���  ��
���  �	
�	�����  
������
��  (��1��
��
�  ��	�������  
���� -����  �� ’ ��
�
  � �
�- , %������������
� , ��������  �	�	�
����� );  

- �	�������  
  �	
�	���� -
���
���  %�����  ��1���  ��
���  ���  
���
�� ;  
- �������	��
�����  �%�����
  ������
�	���  �	
�	�����  ���� ���� ;  
- ���
�
��  %��������  %������
  (�
	 � , %	� ’ �
� , �������� , ��
� , ��
����� ). 
!	
�	���� -
���
���  %�����  
  ����������   ��%� , ������	  ����0��
��� , �	�  �%��	
���  �	  

%������  �  %�����%� , -�  
�����	1���  
   
������
�  ���"� . "  �	�� : 
- %������ :  ��	���
����� , ����������� , ������
���� -�����
�
	��� , ����� �
����� , 

���
����� . 
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- �	 	�������	�
����  %�����%� , �����  ���� : ���
��	
�����
�  
	  %������
���
� ; 
���
�%���
� ; �	�����
� ; 	�
�
���
�  
	  �
������
� ; ������
�  �	�
�����  ��	�� , ����� , �	
���� . 

����
  �	
�	���� -
���
�� �  %������  
  2!�  
���	�	�
���  ���1	
���  �
	��	�
��  
((	��
��  ���%����
��  ����������  ��
�
� ). ;��  �
	��	�
  ��	�����
���  
��%�
����  ��  %�� �	�  
���
�
�� , �	
�	��� , 
���
	���  ��
�� : «�%�
�����  �
	�
 », «$��	������  �������� », «2�
��	  
  
���������  ���� », «4 �  �
�
� » 
	  ����� , -�  ���������
	��  ,����
���

��  ��
�
�  � �	���  
$��	��� . 2!�  
	  �� �  ������   ��%�  ����	0
�  ���  ����
�  ����  ��  �	��	�����  %�� �	� . 
'������  %��  
����  %�� �	��  �� �
��0�
���  
	  ��
	�0�
���  %��	 � ����0  �	��0  �	��	�� . 

����
�
��  ����  ,/ , -�  
������
�
�0
���  
  �	
�	���� -
���
����  %������ , �	�  

��%�
��	
�  ���1	
����  �
	��	�
�  
	  %�� �	��  ���
�
��  ��
�� , -�  ��	�����
���  
  �	��	�� . ;�  
�  �����  ��   ���
���  ���
����
  
������  ,/ . 



170 
 

 
'�� . 1. ,�����  
������
	���  ����
���������  
������ ��  
���
	
����  �  �	
�	���� -


���
���  ����
�  �  ����0��
��0   ��%�0  
 
������������$  ����  ������  
���	�	�  ������
��
�  %�� �
�
��  
	  ��	���	���  �	
�	���� -


���
�� �  %������  �  
������
	����  ,/ . ������	 , 
�����  �������  ,/  
	  ��
�������  ��%��
��  
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��  
������
	��� . $  �
 ’ ����  �  ���  %��
	�	  ����������
�  �  �����
	���  �	���  ����
���������  
�������
  ((,' ) ���  2!� , -�  	�����0
	
  ��  ������  �������� , ���  ��1�	  ���������
	
�  ��  

������
	���  
  ����
�  �   ��%	�� , ������	  ����0��
���� . 

!	�	��  (,'  ���	�	�
���  �  
����  �	�
�� : ����
��������  %�����
	��� , ����
�����  � ��
�  
������� , ����
�%���	�����  ������ , ��1�	  �  ����  ���
�
�  �%��  �������
  �	  
	����  	�%��
	�� :  

- �	%���  ����
�  (�	��	�	�
��� , �	  ����  �	%���  (����0 ) ���
�
�� , 
��%�
����  ��  
���1	
���  %�� �	�� , �%����
	��  ������ : �������� , ����	���� -���	����� , �������� -
��������� , %���	
	����� , ��
�����
�� , ����1��� -��
�
����� , ���	
�
��� );  

- �	�
	  ��������  (�	��	�	�
���  �	�
	  %�����
	��� ,  ��  	��  ����
������ ; ����	  	

���
 , 
����������
 ; �	�
	  %����
� , 
  �	��	�  ��� �  �

�����  ������ , � 
 .� .); 

- �	
�	����  ����  (�	��	�	0
���  �	
�	����  ����  �  �	
�	��� , 
��%�
����  ��  ����  
����������  �	�  �%	��
	
�  ������
��  �������  (	��
� �  ���%����
�  ����������  ��
�
� ); 

- 
�������  ���
�  
������
	���  (�	��	�	�
���  %����	���  �	  �	��  ���
	�����  �������  	��  

�� -���
�%�  ��  ��� � ; �����
�  �	���� , ���������
	��  ���  ����
�  �  �������� ; �%��	����	  
���
��	 , �	  �	��  ����  ��1�	  
��

���
�  ������ ; ���	
��
�  
�������  ���
�  (�  �	��  �	�
���
� ). 

!	�	��  �	��  ���
�
�  
1�  %��	�  70 �������
  (����
���������  %�����
	���  – 32, 
����
������  � ��
��  �������
  – 38, ����
������
  – 13), � ����
	  �  �� �  �	%�
�����  
%����
1��
��� . 

#�
��
	0����  ��  
������ ���� �  �����  ������  �	��	���� , -�  
��  
	��1  
�����	1	�  
������
��
�  �� 	���	���  �	
�	���� -
���
���  ��������
�  
  ����0��
���   ��%�  �  
������
	����  
,/ , -�  ��	�����
���  �	  ��%��� �0  
��%�
�����  ���� , ��
���
  � �	����
 . 

+���
����  ����	��  �� 	���	���  �	
�	���  �  �	
�	����  �	��

�  (���
 ’ ����
�  ���  
��� ), 
 ��
��
�  �	��

�  (�	  �	1	����  �	
���
 ), ����
���	����  �	��

�  (�	  ����������
0 ). 

���%�
����  ��  �	�	��  ,+!  2015 ���� , ��%��
���  �	
	�
	1����  ���  ��
��  5-6 ����
  
���	�	� : 15 �	
�	�����  �	��
� , 5  ��
��
��  �	��
�  �	  
�1����  (8 	�
����������   ���� ). #��  
�����  ����1����  ��  �	��  
������
	���  ,/  ���	�	�  10 �
����  �	  ����  �	��

� . 

'��������
	����  ����	��  �	
�	���  �   ��%�
	  
	  ����
���	���	 .  
'��������
	��  ��
��� : �	����  (�%��
���1���� , ������
�	��� ), ���
����  (%�������� , 

��
	��� , �����	 ); %�	�
����  (
%�	
� ,  �	 ). 
#��  �����  ����
��������  %�����
	���  ��������  �	�
���
�
	
�  %��  
�
�����  ��
��  

%���
� , 	��  ��  �	���%����� ; ����
�����  � ��
�  �������  – %��  �	���%�����  ��	�� , 
��%�	�0
	���  
�	
���� ; ����
�%���	�����  ������  – ���  %��������  � �����
	���  ���	����  ���%�������  
%���
�  (���	���� -�
�����  ������
�� , ����  ����	�����  
�	������  
	  �� ). 

���%�
����  ��  ��
	����  ��������  ������1��� , %��
������  
�
���������  
���������	��  [5], %��%��
���  
������
	���  ����
���  (����
���������  ����� , ����
���  
���% ’0
��	 , %�	���
� �  
���
����	  ��  �� .) 
  ����
�  �  ��
���  
����  5-6 ����
 . /���  ����
���  
 �����
 , ����  ��  ������������  ��  
������
	��� , �  ����
�������	  ����	  �  ���������  
���	��� . $  ����
�  	��
���	
�
�  ��1�  
������
�
�
	
���  
������	�  (�  USB-���
�%�� ) 	��  
#� .  

3�����������$  ����  ������  �	�  �	  ��
�  
���	��
� , �	  �������  �����
��  ��
���  
�	
�	�����  ���� ����  ��
��  �  ������
	
�  ��	���	���  ������ . 3���
����  %��	����	��  %��  
�����  
���	����  �	�
�%�� : 

- %���	-����  �%����	���  ��
���  �	
�	�����  
������
��  
	  ������
�	���  �	
�	�����  
���� ����  (�	  �	�����  %������������
�  ,/ , ��1��
��
�  
%��
�  �	  �����  �� 	��  ��

�  
��
��� ); 

- �	�������  ��1���  ��
���  
  �	
�	���� -
���
���  %����� , ���	��1��  
��  ������
��
��  
���
�
��  
	  ��������	�����  ����1���  (�	  �	�����  �

������  %������ ����  �%���
��
��  
	
������� , �	�	���  ��1��
��
�  ��
���  %��������
��
	
�  ���� �����  �  �������  �%���� ); 

- %���
�
�	  ���	���	  ���
�
��  %��������  %������
  ( ���
���  ����� , �
	 � , %	� ’ �
� , 
�������� , ��
����� ). 

2��  
���	�����  ��
��  ���� ����  ��
���  �	  ��1���  �  ���  %��	�����
  ��������  
�	�
���
�
	
�  
��%�
����  %��	 � ����  
	  %������ ����  ��	 ���
����  ��
����� . 
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�	1��
��  ������
��  ������  �  �� 	���	����� -%��	 � ����  
	  %������ � -%��	 � ����  
���
� , ��	���	���  ����   ���
���  �����  
���	�	�  ��%�����
�  ��	���	���  �	���  ������ .  

*����  �	���� �"�$�� -������������  �
��  
�������0���  �	�
�%�� : 
- �

������  
  2!�  ����0��
���   ��%� ; 
- 
�������  ���	-����   ��%� ; 
- �	���%������  ��������  ����
����������  ������	�� ; 
- ���
�
��  �� -���%�
��
���
�  
���
	
���
 . 
*����  ��������� -������������  �
��  
�������0���  
	�� :  
- ��
���	���  �	��
��  %�����%�
  ���	�
��� ; 
- ��
���	���  %�����%�
  
���
��  %������ �� ; 
- ��
���	���  �� ������� -%��	 � �����  
��� ; 
- %��	 � ����  
�
	1����  �����  ,/  
	  �� 	����	  ��  ��
� �	���  ��  ����
��  �	
�	�����  

%�� �	�� ; 
- 
�	��
	���  ��������  %��
�%��	�	��  � ��������	���  %��  ����
�  �  ��
���  �  +#<'  

(�	%����	� , ��
���  �  
	�	��  ���� ); 
- �

������  
   ��%�  %������ ����  �%���
��
��  	
������� . 
%� ����������$  ����  �  ��
	����  ������
��  ������  
	  %��� 	�  
  %��
�-����  ����
�  

�	
�	���� -
���
�� �  %������  
  ����0��
���   ��%� . 
/	���  ����� , 
%��
	�1����  ����
���������  
������ ��  ���
����  ��	���  �������
�  �  

�������	��
��
�  ��
�����  ����
�  �  ��
���  ��������� �  
��� . �	%��
	�1����  	

�������  
������  
������
	���  ,/  ���
���
�  %��
�-�
�  ����
�  �	
�	���� -
���
�� �  %������  
  
����0��
���   ��%�  �	  �	�����  %���	-����  �%����	���  ��
���  �	
�	�����  
������
�� ,  
�	�������  
  �	
�	���� -
���
���  %�����  ��1���  ��
���  ���  
���
�� , �������	��
�����  
�%�����
  ������
�	���  �	
�	�����  ���� ���� , ���
�
��  %��������  %������
  
���
	���
 . 

#��	����  ������1����  ��������  �%����
	
�  �	  ���%������
	����  %��

���1����  
����
�
���
�  ��	���	���  	

�������  ������ .  

 2��	�  ���	��������  37����  
1. ,	
0�  8 .� . �������
	���  ����
���������  
������ ��  
���
	
�����  
�
��������  

����������  �	
�	�����  �	��	��
  �  ����
�  �  ��
���  
  ���
	�  ����0��
�� �  �	
�	���  
(������
	
�  �%�
�
	��� ) // ������	�����  
������ ��  � �	����  �	
�	��� . – &  7 (57). – 2017. – 
'�1��  ���
�%� : http://journal.iitta.gov.ua/index.php/itlt/issue/view/83 

2. ,	
0�  8 .� . ,�1��
��
�  
������
	���  ��/  
  ����0��
����  �����������  
�	
�	������  �	��	��  [.���
������  ������ ] / ,	
0�  8 .� . // �������  �	
���	��
  ��  
������	�������  �	���
� -%�	�
�����  �����������  �������  ������  «!	���
	  ������ -2014» / �	  
�	 . ��� . %��� . (���
	  � .) . 
	  *%����	  + ., . – � .: ��/�!  !"#!  $��	��� , 2014. – * . 51-52. – 
'�1��  ���
�%� : http://lib.iitta.gov.ua/9155/ 

3. ,	
0�  8 .� . #�������  
	  %���%��
�
�  
%��
	�1����  ����
���������  
������ ��  
  
����0��
��  ���������  ��
�
�  / ,	
0�  8 .� . // !�
�  
������ ��  �	
�	���  : �	�� .-��
�� . �� . / 
���
�
�
  ����
	������  
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�
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�
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$2�  371.64:378.14 

�	��
6��  � . .,  
��������  �	���
��  �%�
����
��� ,  

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
 0 !"�0  #'�� ’ ;!"(�'-  ��!"��!0#0  �   �=� �'��  

��&'(��$�)�'  ' .�!�9'��  �(' !'(�  
�  ��������  �
���

�  �	
��	
��	  ���� �	  �	��������  
���
  ���
	
���  �
������  


��%	�� . A� ���� �����  
������
�
��
���  �������  �	��	�� : ������0 , �����0 , ����� ��0 , 
��������0 , ������� ��0 . !	  �� ����
�  ���
����	��  ������	
��	 . ���	  
��� �	�  ����  �  
%��
�����  �����  
  ���	����  ��
�
� .  

!	������ �  �	�
���
	���  �	��
	0
�  �	����  ���% ’0
�����  �	
��	
��� , -�  ����
�  
�	�
�  ���
���  ���% ’0
�����  �	
��	
���  (*�, ).  

*��
���  ���% ’0
�����  �	
��	
���  (*�, ) – ��  %�� �	���  �	���� , �	  ��%��� �0  ���� , 
��1�	  	

��	
���
	
�  
����	���  ��  ��������� , 
	�  � 	�	��
�����  (���
������ ) ���������  � 
����	�����
  [2]. 

*	��  �	
����  ��  �����
�
	�� -�	
��	
���  ��	
��  
�����
	
�  �	�������	��
����  
�	
��	
����  ����������  
����� �  ��
��  ���	����
� . #����  *�,  � ’ �
�����  �	  �����  
%�� �	����  �	����
  �  60-�  ���	�  ������ �  �
���

� . "��  �	�������
��� �  ���
�
��  
���  
�	����  �	%�������  XX �
���

� , 
  90-�  ���	� .  

*��	���  *�,  ��1�	  �������
�  �	  ���  ����
���  
�%�
 , 	��  ���
	1	0��  �	  
� , -�  
��1�	  �  ���  *�,  �	�  %�
��  
��������
�  
  �
����  %����	�����  
	  	���
��
���  %�����
�  


	1	
� , -�  
���  �	0
�  ���1�  �
���
��� : 

1) ���
�	����  �����  �	��	�  ������0
	����  ����  ���
���  – ����  
������  �������
�  
����%����
	���  �������  
	  %������� , ���  %�
����  
�����
	
���  ���
	
���  �
���� , 
���  
�	�
��	�  �� ’ ��  ���	  %�����
�  �	����	����  ������
	
�  
  �
����  ������� , 

2) �������  ��
������ , �	
����  �����  �����
�
	�  ��1�  �  �� ���
0  �
��
	
���  ��  
������0
	���� �  ���	 , 
	  ����1�
	
�  ������
	
  ���%���������  �	  ���	�  ����
��� , 

3) %�
�1���   �	������  ���
�����
	��� , -�  ���
����  *�,  
������
�
�
	
�  ��  ����  
���  �	
��	
�����  %���	�����
 , 	��  �  ��0�
��
	
�  �������
�  %������
  ���	
��	
���� �  
�	�	�
��� , 

4) %	��
�  ��������� , �	  ��%��� �0  ����  ��1��
��
�  *�,  ��	���  ����
	0
� , -�  
���
����  
�����
	
�  ������  �	
�	�� , ���  �
	
�
�  �����
�
	� , 

5) ������
���  %�������  
	  ������� , ���  �	0
�  ��� �  
������
�
�
	
�  ����  
1�
	�� , 
	��  ��  ����  
	1��
�  ��������  %�������� , -�  %���
�  ��  

�����  ��  ���	��  ���	 , �����  
����1����  �� �  �������
 , 

6) ��
����
	  ���
��	 , ��	  �	�	�  ��1��
��
�  �����
�
	��  
  ���� -����  �����
  
�
����
���  ��  ��1�� �  �������  �  %��
���  �����
�� �  
������
	���  
���  ��  �����  ������� , 
���
	�����  
	  %����	��
  �	�
���
	��� . 

�  *�,  ��	����
	��  ��	���  �������
�  �%���	�����  �	
��	
�����  �%��	��� , �������  
	  
��
���
 : 

1) ������

�  ��1��  �  ���
������  
��	�	� , 
2) ����������  ��	�����  �����
� �  
��	�� , 
3) �����	�  ��� ������	  �	  ���1���� , 
4) ����������  ��	�����  ���
����� �  
��	�� , 	��  %��  ���
� , -�  
�����  ��	�����  

�������  
������� , 
5) �
������  %�������  ���	���
  ���  ������

�  ��1�� , 
6) ���
 ’ ��	���  	� ���	�����  ��
���� , ��  ���
���  ��
���� , 
7) ���
 ’ ��	���  
�	��������
���  ��
���� , 	��  �	���1��� �  ��	�����  ������
  ��
���� , 



174 
 

8) 
����	���  �%��	���  �	
��	
���� �  	�	���� : ����������  ��
� �	��
 , ��	
���  
��
� �	��
 ,  ��	���1����  %��
����� ,  �	����  �������  
	  �����
��  %������
���
�� , 

9) ���
 ’ ��	���  ���������	�����  ��
����  (	�	��
�����  �%������ ), 
10) %�����
	   �	����
  �������  �	  %��-���  
	  
  %���
��� , %�����
	  
��
���
 , 
11) ����������  �  �������  ��������  	� ����  (���1����  �	
���� , ����������  

��
�����	�
�
 , %���������  �
	��	
���  �	
����  ��  ���� -��� �  �	
��	���� �  �
�%��0 ) 
	  �	 	
�  
����� . 

�  �	�  �	�  �	������� �  
���	���  �	����  �	�
�%��  *�, : Derive, MathCAD, Maple, 
Matlab, Mathematica, Maxima, 
	  ���� . 

.���
�
���
�  �	�
���
	���  *�,  �  %������  �	
�	���  �	
��	
���  
	  ��  
������
	���  
-���  �� 	���	���  ����
�����  ������1���  ��@���
�
	��  
  %�	���  5 . �. (������
�� , �  .) . 
(���
	 , � . # . 3����	 , , . �. 8	��	�	 , ) . + . 8��	 , � . �. �����	 , / . # . ���������	 , * . " . 
'	��
	 , ) . � . /����	  
	  ����� . 

+�����
��  �
	 � , �	  �	��  �����  �	��� �
�0
�  
	�  �
	��  ����1��  ���
���  
���% ’0
�����  �	
��	
��� , 	��  Web-*�, , �  ����  �����0  �  ����
���  �	�	�
����
��  %�����
�  

�����
�  ���	-����
�  Web-��
�������� . Web-*�,  �	�	0
�  �����
�
	��  %�
��  ��1��
��
� : 

- ��  �	�  %�
����  
�
	��
�0
	
�  ������0
	����  ����  ���
���  �	  �����
�����  �	���� ; 
- 
����	���  ����  ���������  
����
	�
���  ���%���������  �	  Web-���
��� ; 
- 
����	���  �	%�
�  
	  ����1	���  ������
	
�
  ����������  
����
	0
���  �	  ��%��� �0  

Web-��	����	 . 
����  ��� �  %�����
�  
�����
�  �	�
�%��  �	�	�
����
���  Web-*�,  [21]: 
- ��
��� ��
��
�  ��  	%	�	
���  ���	��
��  ������0
	�����  ���
��� ; 
- ���������
���
�  ��  
������
�
�
	�� �  ��	����	 ; 
- %���
�
	  	������
��
	��� ; 
- ���������  ���
�%  ��  �	
�	�����  �������
 , %�� �	�  � �	���  
	  �� . 
*�� ����  ��  �	������  %��������  Web-*�,   
������
���  MathCAD Application Server 

(MAS), MapleNet, Matlab Web Server (MWS), webMathematica, wxMaxima 
	  Sage. 
!	������  ������0  �  
������
	���  �  Web-*�,  SAGE, ��	  �	�  ���  %���
	 . ���	  �	�  

�	��������  %�
����	�  -���  ��������  
	  ������1����  ������	��
���  �	
��	
�����  �������  

  �	��	�  �	
��	
�����  �����%���  ��  �	�
���
	����  ����1�
��  
������ �� . 

 2��	�  ���	��������  37����  
1. ,����0
	���  �  ��
� �	���  ���
���
  ��	��  �����
�
	�� �  �	
�	���� �  ������
�-	  : 

���� �	���  / [��%���  ! ., �������	  3., 5�

���
	  * ., !������  ) ., #���	  * ., *����  � ., 
*�%	��
	  + ., *����  �., *%����  + ., *
������  �., 6�����	  , .]; / �	  �	 . ��� . * .3. 5�

���
�� . – 
� .: ;#  «���%���
 », 2015. – 163 c.  

2. 6�����	  , .# . *��
���  ���% ’0
�����  �	
��	
���  �  ��	��  �����
�
	����  
��
�
�����  ������
�-�  �	
�	���� �  �	��	��  / , .# . 6�����	 , $ .# . �� �
 , , .� . #�%���  // 
Science and Education a New Dimension. Pedagogy and Psychology [.���
������  ������ ]. – 
2014. - 27 (II(14)). – pp. 75-78. '�1��  ���
�%� : http://lib.iitta.gov.ua/6499/1/article-science-
edu.pdf. 
 
 
 
$2�  371.64:378.14 

�	��
6���  / .  .,  
��������  �	���
��  �%�
����
��� ,  

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
 �=� �0)   !��  �  �"( �"#!0.0  .0#'(0 !���%  *��(�0*  
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�	%��
	�1����  �  %�	�
���  ����
�  %��	 � �����  �	
�	�����  �	��	��
  �	����
  � 

������ ��  ��	����  ���������  �%����  ��������	���  ��
�
��� �  ������
�-	 , �������	����0  
�� 	���	���  %������  �	
�	���  � �	���
� �  �%�
����
���

	 . �	����  ��	����  
������ ��  
��1�
�  ��
�  �	�����  �  ��������
�  ������ �  
���	�	�	  	��  �	����� , 
	�  � 
  ����
���	�����  	��  
�����
�
���  ����
�   ��%�  �
����
�
  	��  
���	�	��
 . 2��  ��� �  ���������  ������1����  
���	��� �  �����  ��	����  %���� , -��  
���	��
� , ���  %���%��
�
��  �	%����  ��	����  

������ ��  ����  ��1�	  
������
�
�
	
�  
  ��
�
� , ���  �����  ��  ���
�
��  � �	�
���
	���  [3].  

!���  �� ���
  %����  �����������  �	
	 -���
��
 , � ������
�  ��	����  ���
���
  
������
���  �����  ����
	��� . 9��	 , �  %���
�����  �  ��1�	�������  %��	����	��  ���� �  
%���	1�
  
�
  �	�
�  �	�� , 	��  
�������  %��	����� , 
�����	1���   �  
����
�	� , ��1�
�  

	1	
���  
��-�  ���	�����
��� . $  ��������  ���
	�  �	
�
�  %����
1�
	
�  %�	�0
	
�  � �	
�
�  
������
��
	
�  ������  ���
�
��  – 
1�  %��
��  ���  �%
������  [1].  

'����  
�	��������  %����  �����������  �	
	 -���
��
  
  $��	��� , -�  ���%�0�  
�����-����  �����
���� �  ���	��	���  	��  «���
�� » ���
���
 , %���1�
	�  ��� ����  ��1�  
���	����  %����� . #����	0��  �  2013 ����  ���  �� ���
  ����
	�  ��1�  �	�� , 	  �	  ������
	
	��  
2016 ����  
�	 	��  
����
	����  ���1����   ����
��  %� %��	�����
 . 4�  �	��	�	�  ,	���  
"��������� , �����
��  ��%	�
	���
�  ���%��	
�
����  %���	1�
  ���%	���  «2	
	 ��% »: «$  
2014-2015 ���	�  
����	�	����  ��	���  %	�����  �����  
  ���	��
���  ��
�
	���
� . $   ��
��
���  

��	1����  �����  ��-�  ���� ,  ���
���  �����  �	  �	�����  �� �	���  ���%	���  �  �������  �� ����
  
��	���  
  �
����0  � �	  �	��� . �  %��	
��  2016 ����  ��  
����	�	���  ����
	0���  ��
����  ��  
%����  ���
��
  �%�	�0
	���  �	���  (;+2 ). ;�  %�
 '��	��  �  
�������0  �
	�����	���0  
��������� , �������1�
	����  ������  �/ -%����
�
 , %���������  ��
������  �  ����  ���1���
��	  
��  %����  �	
	 -���
��
  � «��	���� » ���
��	�  » [1]. 

���1����  
	�
��
�  �����-����  ���	��	���  
  ;+2  �  
	��1  %���
��0  �
�
�
�0  

��������0 , -�  
����	�	�
���  �  %�����
��  ��	��	�  �
�
� . "��  �1������  
	�� �  ���1����  ����  
� , ��  %�	
��� , ����%�����  �	
	 -���
��
 , �%
�
� �  %���	1�  %����  � 
%��
	�1����  ��
��  

������ �� , -�  ��
�
��  ���1�0
�  
	�
��
�  
��������  � ���%��	
	���  ���%����� . $  �	���  
��	���  ���1����  ����  
����
	�
���  %���  -�  ������0  ����0  �	
����  %	����0  ���������  � 
�������  ��%�
������  �%����1���
�  �����
�
  [1, 3].  

�  
��  1�  �	�  ��
�����  ����
	���  ����� , -�  
����	�	�
���  
  ��
	���  ���� , 
��  1  �  
%���
�
��0  
��������0 . �  ������  1  ����0��  %�
�1���
�  
�
��������  �	
	 -���
��
  �	%�
����  
��� ����  
  ����������  �	  60-62%. 4�  �	��	�	�  � . ������� , �����
��  ���%	
	���  «(�,��	�� »: 
«9��	  ������
� �  ����
	���  �	  �����  %���  ��  
����
	�
��� , %��
�  ��
����  ��  
������
	���  
�����������  ;+2  	�
�
���
	
�� , 	�1�  ���� �  �	%�
	�����  
�
�	
  �	  ����
���

�  �
���  

�	����  �	��	�����
  �������0
���  �  �	 	
���  %�
��������  �����
�
 . $  ���� -�����  
�%	���  
���1� , -�  
  2016 ����  �%�
���������  ����������  ���� �
  �����  - 
�� , �
�  ��
���  %�
�  �	  
������  	��  �	���
�  �
��  ������ , �������  ��  -�  �  2015-�� . ���%�
����  ��%�������  %	�����  ���  
�	  %���� � . �  ������  �	  �����  �%��
��� 	�
���  ����	  �
	�����	���  �  
��������0  ��  
%���%�����  ��
�	���  » [1]. 

�  $��	���  �	%�����  �	 	�������
�%���  ��	����  %����  
1�  �����	  ����
  �	���	�
���  
�	��  ��  ������  �� ���
��  
��
������ �  �/ -����� , ����  �	�  ����
	��� . �	  �	����  «*�( », 
  
2015 ����  �� �  ����  ����  
�������  
  $ 10,1 ��� , -�  �	  �
��
�  ������ , ��1  
  2014-�� . �	  
%�� ���	��  ����  ���%	��� , 
��������  ��  ����
	���  %�
���	  ����� 
��� , � ��  2017 ���� , �� ���
  
��1�  ���� 
�  %��	����	  
  $ 14,1 ��� . $  �	��  %���%�����  �	��������������  %��	�����
  
�� ���
  ��	
���  ������
��
	
�  ����
	���  
  �����	  ����
��
  
����
��
  -������  -  ���
���  
����� , �	  �	�����  ���
�
��  SaaS-
������ ��  (%�� �	���  �	���%������  ��  ���
�� ). '	���  �  
��  
�����  �	 	�������
�%���  ��	����  %����  �  �	���  ��	���  -�  ��  %����	
  %��	
��
��  �
	%  
���
�
�� , 	��  
1�  ���
���� , -�  
  �	����1��  %'�
�  ����
  ���  �� ���
  ����  �������
	
���  

�%����1	0����  
��%	��  
  %���
�����  �  �������
0  �����  ����  ��/ . #��  �����  
  $��	���  
����
	���  ����  
����	�	
���  ���	��1��  
��  �	 	���� �  �
	��  ��������� . /���  �	���  �� ���
  
����  �	���	
�  
��  ��
��  ��	�����
  - ��  
�
�������� , 
	�  � �	����1���  [1]. $  �	����1��  �
	 -

��  ����  ������
���  %����
1����  	�
�
�� �  
�
������  �	  �����  ������  ���
���
  SaaS, 
	���  
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��  %�� �	��  ��� 	�
������ �  ������ , CRM, ���
���  ���%��	
�
���  %��
� . 4�  ������
��� , 
%�%�
��  ����
�  �����
�
	
���  ��	���  %���� �  ����� 	���  � �����
�� �  ��%�0
	���  �	��� , 

��
�	����  "/* , %�	
�����  ���  �%������  ����
�  �  �������
	�� , 
�� -����������� , �	����  
������  ������ �  �	��  � 
 .� . *	��  �	%���  �	��
� �   
������
	���  ���
���
   ���
�
�  
  ����  
�	��������  %�
����	�  ���  ����
	���  «��	��� � » �� ���
	  %����  �  �	���  ��	���  [1, 2]. 

����  
� � , ��	����  %�
����	�  ���  ����
	���  �����  ��	����  %����  ��1�  ��
�  
�	������  �	
����  �� 	���	����  ���1	
�� �  ���
��	 , ����  ����  %�
������  %������  ��  �����  
���	����  �/ -�
	��	�
�
  ��	��  7*  �  ����  ��
� �	���  �	���  ��	���  ��  7
��%������ �  
�%�

�
	���

	 . $  ����
��  
������  ���� 
�  
	���  ��
�  ��1�	  ����  �	
����  �	�
���
	��0  
«��	���� » ���
���
 . ������	 , �  
  �������  2015 ����  �	  �	�
�  !	����	�����  �	��  ������  
�%���0�����  �	����%����
  %��  
������
	���  ���	��������  ���1	
����  �� 	�	��  
«��	���� »
������ ��  ���  ����� 	���  � �%�	�0
	���  �����  �	��� . =�  �����0  ���1	
��0  
�����	
�
�0 , -�  �	�  
  %���%��
�
�  %���
�
��  %���	��
���  �	  %�1
	
�����  �	����	���� �  
�����  «��	���� » %���� , ��1�  �
	
�  %����
  «#�������  ���  �0�1�
  », �	  ����  %�	���
���  

�����
�  ��  $ 200 ��� . '	���  �  
��  �  %���
	
�  

	1	
� , -�  
  $��	���  ��1�  ��
�  %�����
�  
�	��� , -�  ����
 '���
	
���  ����� 	
�  %�����	����  �	��   ���	���  
�����  
  ��1	�  �	���  ��	��� , 
��  ��  ��������  
  ������  �	����1���  ��	��	� , �	%����	� , �  *6" . /	�	  �����	
�
	  �	�
�  
%�
�1���  %��
�
�  ���
�
��  �����
��  �	
	 -���
��
  �, ������	 , "��	���� " %����  [1, 2]. 

4�  �	��	�	0
� , ���	�������  �����  ��	����  %����  �  -�  ����
�  �	�����  
��  
�	������� . (	 	
�  %�
��������  �����
�
  
��  -�  ��  ��1�
�  %����
���  ����
���  ��  ��	����  
%��
	�����
  %����  � ��  �	
	1�0
���  ����� 	
�  �  ���  �
��  �	�� . ;��  ������  �  ��
�
��0  
%��������0  �	  �����  ���
�
��  ��	����  
������ ��  �	  �����
���  ����� , 	��  �  ����  
� � , ��  
%������  %���0
	���  %��
�%�
�  ���
�00
��� , ��  ��	��� �  ���
���  ���������  �	���	�
���  
��  
������  �����
�
	��
 .  

4�  �	��	�	�  � .,������ , 
��������  �����
��  ���%	���  Tucha, �	������  %���%��
�
���  
�	%�����  ���
�
��  ��	����  ���
���
  
  $��	��� , �	���	�
���  IaaS, ����
��0  �������0  ����0  
��� �  �  %����
	
����  �������� �  � �	�� �  ������� . 4�  %�	
��� , �  
	���  %��%�����

  
1�  �  
  
�	�
���
�  �	���  ���	
��
 , ���  ����
�
��  
������
�
�0
��� , 
���  ��  �	���	�
���  ����  
%������
�  ��  ���  �	�
��  
�
�	
  �  ��	���  ����	�
���
���  �%��	
��	 . «$  %���
�����  �  2014 
����� , ��
�	���  �	  
�
���������  �����  ������	��  �	����	���� . 	�
�
���
�  ��

�
�  �����	 , 

����
	�
���  ��  ��  
  ����  ��
�������  ���������
� , 
	�  � �	
����  
��� , -�  ����
��   �	
��  �	  
�����  �� ������  �	��	0
���  «%���
�
������0  ��������
0  », �
����00��  
��  �	���  
�
	������  ����
	���  ��
�����  ��  
���  
  ������
�-�  �%�1�
	��
 » [1]. 

2��
�%  ��  ��
����
 , ����  �   ���
���  ��������  
������
	���  ��	����  ���
���
 , �	�  

�������  ��	���  %��	�����  %����������  
  �	���  ��	��� .  �	  �������  �����	�� , 
  2015 ����  
  
$��	���  
��  ����
	
��   
  ��1	�  
��  40% (�	��  ,*. ) ��  58% (����	�����  ��"$ ), 
  
��  �	�  ��  
  
���
������  ��	��	�  7*  %����������  �
	��
�
�  70-94%. +��	�  ��
�	��0  ��1�  
�%�	
�
�  
���
�
��  ����1  3G 	��  LTE (�  
���	�����  %���%��
�
� ). (����   ������  %����������  
������%������ �  ���
�%�  ��1�  �	����
�  �	  �����  ��	����  %����  ��	���  �����   
�%�1�
	��
 , �	���	
�����  �  
������
	���  �	���0�1�
���  ���
���
 , ������
�  
  �����  SaaS [1]. 

/� , -�  �	 	
�  �� 	���	���  
��  -�  �������
�0
�  �������  -���  
������
	���  ��	����  
���
���
  %����0�
���  
�� , -�  �	 	����0  %�������0  �   ���	����
�  ��
� �	���  �  �	�
���  �/ -
����	�
���
���0 , �	��1���
�  
��  %��
	����	  ���
���  � ��������������
�  ����� 	���  �	��� , 
��	�  �
	������
	�� �  %�����	�� , �
�  
���  %�	�0
	
�  �  ��	��  �����
�
	����  ������
�-�  [1].  

#��  �	%��
	�1����  ��	����  
������ ��  �  �	
�	������  �	��	��  
	�
�  �
����
�  �
	 �  
�	  
�
	1����  
����  �	������  �������� �  ������� , ���  %������
�  ���  ��1�� �  
�%	��� , ���  
������
���  �� 	���	��� , ��  ���  �����
�
�� � , 
	�  � ����
���	���� �  �����
�
	�	 . 6�����  
�������	�����  ��
�
��� �  ������
�-	  
�-� �  �	
�	���� �  �	��	�� , �  �����  �	�������  
�	����
  ��/  � ����1���  
������ ��  ��	����  ���������  �  %�	�
���  �	���
��  � %��	 � �����  
����
� .  

 2��	�  ���	��������  37����  
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$2�  371.7: 376.352:004              

�	����	  ; ., ., 
� . %�� .� .,� .� .� ., 

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
/"%#�   ' '8+0.' !�   �/'('. ’%�8"(":"��%   �=��.   

�   &��#$�'��+9�0�0  '8�":"��%�0   
.   ��'.�*   #'�� ’ ;!"(�'   '(�1�!'.��','   

��.=�+9�','    "("/'.0>�  
�  ���
	�  ���������  ���% ’0
����	���  
	  ������	
��	��� , ��
����
�� �  %��������  

������	����� -�������	������  
������ ��  (��/ ), ���
�
��  ���% ’0
����  �����
�
	���  
�	
�	�����  ������
�-  �	��
	�  	�
�	�����
�  %������	  ���%���� � , �����
 ’ ������1�
	���� �  

������
	���  ��
��  �	����
  %�����
	0���  %��������� . #��  �����  ������
�  
�	���
�   ��%�  
���	�	0
�  ��
�  �  %����
��  �  ��������	������  ����1������ , ������	  %���������  ���� .   

!	  ����
�  	�	����  �1��������  �	��  ������1����  
����������  ����
��  %�������  
%��	 � ����  ��  
�
	1��� �  
������
	���  ��/ , ��  
%��
  �	  �����
 '�  ����
 , ������	  
�� , �
�  
�	�  %��������  ����
��  ������� , 
	  ��1��
�  �����  
�������� . 

(��$�
��  1. !�%���
���
	���
�  ���% ’0
����  �����
�
	���  �	����
  
	  �������  �����  
����
  ��  ��  ����
���	�����  ������
��
��  (
��� , ����
�  
	  �� .). �������
	���  �
	��	�
���  
�������  �
	����  ��
���  (������
�  ������  %��	
��
��  
	  ����
���  ����� , �� 	����  ����  
%�����
	�  �  %������  ��
����
���  %�������
�  �  ���
�
�� ) %�
 ’ ��	��  �  �����
	����  
��%�	
������  �������  %��
	
� , ����1��
��
0  ���%�����  ����	1����  ����	  ����
���  
	�	���	
��	��  �����	��� , ���������
0  �	��%��0
	���  ��	
�	
���0  
	  «����0 ». ���  ��  
%���
���
�  ��  
���������  
	  %� ��������  �	�
��0
	��  �%���� -����
� �  	%	�	
�  �  ���� . 

!	%����	� , 
  [9] �	��	���� , -�  �� ������  �%��
��� 	���  �� ’ ��
�
  �	  ����
���  (��  
�
	����	����� , 
	�  � ���������
	������� ) %�� ��
��  
�	������  ��  ��%�	
������  %��
	
� , 
	�  � 
������ �  ����	
�  ���	�	 , %���
���
�  ��  

�	
�  ��1��
��
�  �	��
�  ��
��  ����	  ����	  
(%��������  ����������� �  ���� ). $  [10] %��	�	�� , -�  ��
	���  �  ����
���  ��1�  %���
���
�  
��  �� 	
�
�� �  ������	����� �  
	  ������� ���� �  
%��
�  �	   ���
�  � ������  
�����  ����
	 . 
���
	� , %�����  ��  
������
	���  ����
���
  ������  �  %���������  ����   %�
����  ��
�  

�
	1���� , �����������
	���  
	  ����
	��� .  

)���	  �	��*
��� . :	�
��
�  %�������  ��1�	  
�����
�  �	  �	�����  �

������  
	�	%
�
���  �������  �����  – �%���	����  �

������  �������  ������
�-  ����
 , ������  
���%����
�  ����  ��1�	  �	�	�
�
�
	
�  (	�	%
�
	
� ) �	��1��  
��  ����
���	�����  
������
��
��  � %�
���  (����
� , ��
�  ����  � 
 .�� .). #����  %��	
���  �	��

� , �	  �����  
%�	���
���  
������
	���  ��/ , �����  ����������
���  %�%�������  �	�	�
�
	
�  (	�	%
�
	
� ) 
������  �����  ���   ������
���  ����
�  [3; 4] (�	���
����  	��  �	  ��%��� �0  
��
��� ).  

�	  �����	��  �	 	
���  �����
�
	��
  �  %���������  ���� , �	������  ������
��  ���
�  ���  



178 
 
����
�  �	���%���0
�  ���������
	�����  ����
���  �  ��	 ��	��0  ��  �����  19 �0���
  [7]. 
�	1��
��  �  ������  ���
	��
	���  ����
���  (���  ���������  ������	���  %��
	
�  ��
���  %��  
����
� ). 2��  ������
���
�  ����
� �  �%�����

�  ��������  
������
�
�
	
�  %���
	
�� , 
%0%�
��  ���  ��� , ����
�
  
	  �� ., -�  ���
���0
�  �����-�
	
�  ��  
  �����  %��-���  �  ���	��� . 
+�
�
�����  %����-���� , 
  �����  
������
�
�0
���  ��/ , �	�  ��
�  �%
��	�����  (��  �	�	�
�  

����� , ��  �	�	�
�  ����	
�� ) ���  ���������  ���
�	�
�  ��1  ��
�
������  
	  ����
���� .  

+��
 ’ ����
�0  ���
�0  �  ��
���	���  ������  �	��
	��� - � ��������  ���� , �	��
� �  
�� �	���
�  ����
�  �  ��/ , ���������
	�� �  ���  ��1���  
���
��  �	
� ���� , ��� �
	���  ������  

���
  ��������
�  �	  ����� . ;�  %�	
��	  ���������
	��  ���  ��
���	���  
���	   ��%	��  
�����
�
	��
 , ���	�  ���  ��
��  �  %���������  ����  �	0
�  ������
�  ��	�����  � ��1�
�  
������0
	
�  
����	�����  
%��
  �	  ����
�  
	  ���%�����
�  ����
�  �  ��/ . 

(��$�
��  2. 5� �	  	�	%
�
	���
�  ��
��  ������� �  
	  �	���� �  %����
��
� �  
���  ��  
���������
���  ���
 , %�
 ’ ��	���  �  
������
	����  ��/ . �	��%�
����  ����	
���  
����
����������  ���	�	��  �	  ����
���  
���  ��1�
�  
��
	���  �	�  ��  �
��
	
�  �
	 �  �	  
����
��  ���������
  (�����
����  ���	�� , ��  
���� ����
	��  ����	
��
�  � ���
�	�
���
� , 

��������  
�-� ). !������
	�	  ����
	  %����  ���	���  %���
���
�  ��  %�������  	�����	���  
	  

���������  �����
��  
����

�
  
  ��	� , �	�
�  
�	������  
��
	�� �  �������1����  �	  ����
��� , 
���
���
�
�� �  �	���1���� , ����������  ���
	����  ��1  ��	��  � ����
���� . 2�
��	  �  
%���������  ����  ��1�  �%����	
�  ������������  ����	1����  ��  �	���
� , ��  ����	�	0��  
������  ��  �� �  %���	-���� . $  ������
	
� , 
��
	�	  ����
	  �	  ����
����  ��1�  %���
���
�  ��  
����
� �  %����	%��1���� , -�  �  ������
�  �����%�����  ���  ��
��  �  %����������  	�����	���  � 
���
�� �����  (���%��0 ,  �%����
��%��0 , ��������
0 ) [6]. $  �
�0  ��� �  ����
�  
%����	%��1����  %���
���
�  ��  �	 	�����  %���

���  �� 	����� ,  ���
�� �  ���0 , 
�����	
�
	���
� , ���1����  %�	����	
���
�  
	  �� . !����%�����  �  
� , -�  ����	  �
	��  �����
 ’ �  
��
���  
	  %����
�	  
  ������
	
�  %����	%�� �  (�  
 .� . ����
� �  	�	���	
��	 ) ��1�
�  %���
�
���  
��  ���	�� , 	  �	��%���
	
���  �%����
1  
��
	�� �  �	�� , %������
	0��  � ����  
  ���������  
%�����  [1]. 

)���	  �	��*
��� . 2������  (
��
���  
	  �	
��� ) %�
����  ������
	
�  �	  �	���%�������  
������ �  ����	1����  �	  ����
���  ������  �� ��0
	���  �	�	�
�
	��  (���
�	�
���
� , 
�	 	�����  �������
��   	�� ,  %����	���  �������  � ����  
	  �� .). #�����  ���  %	�	��
��
  ���  
��1�� �  ������� �  ����  �  %���������  ����  ������0�
���  �  ��	��
	����  �� �  
����
���	�����  
�	�
�
��
��  ( ��
��
	  � %���  ���� , ������
��
�  ��������%�����

�  � 
 .� .). 
�	1��
�  �����
	
�  �	� , ����  ����  %��
���
�  %����  ���	��� . 2�
�  �  %���������  ����  �	0
�  
���
�
	
�  �	��  �  ����
���  ���  ����������
�  �	�
��  ����
��  �	%�� � , ���  �� �  ��������  

������
�
�
	
�  �%���	����  %�� �	���  ���	
��  («.��	��	  ��%	 » 
��  Windows, Magic 
	  �� .). 

!��������  �	%��
	�1�
	
�  �	
�	���� -
���
�� , %���
�
������ , ��� ’ ���0
	����  ����
�  
�  ������  -���  %�
��������  �����%��  
������
	���  ��/ , �	������
  
	  �%�����
  ��  
�	%��� 	��0 . +�������  ��	����

�  %�����
	0�� �  %��������  �  �����
���  
������ ����  
�	�
�  
����
	�
���  
1�  
  �	������  
��� , ��������  %	�	������  �  ���  ���%����	
�  ���
�
��  ��  
�����
 ’ ������1�
	�����  ���%�
��
���
� , �	
����  ���%�����  ����
�  �  ��/  �  %������  �	
�	���  

	  ���
���� . !	�	��  �
�%���  �����	���
�  %�����
	0�� �  %��������  �  ����������  %�
	��  
�	���	�
���  ���	��
�����0 , %��  -�  �
���	
�  ������
	
�  �%�
�
	���  [2].  

(��$�
��  3. !����	  ����
�  %�� �	��� �  �	���%������ , ����
������  ��
�
���  �������
  
(.+' ), -�  
������
�
�0
���  
  �	
�	������  %������ . 2����
�  
���	���� �  ��
�������  
%���
���
�  ��  %��
�-��� �  ����
� �  �	%��1����  
	  �
���� �  �
������� , 
���	1����  
���
�
��  ���
��� . �	�
���
	���  
	���  .+'  
  ����
�  �  ��
��� , ���  �	0
�  %��������  ���� , 
��1�
�  �%������
�  �� 	
�
��  ���	����  �	�
��0
	�� . +�����
�  �����%�����  �  
��0�����  
  
����	1����  �����
��
��  ������
�
 , -�  ��1�
�  �%������
�  �%���%
����  �	%	��  
  ����
 , ���  
�������  ��  ��� � . 

)���	  �	��*
��� . ��	����  
�����  �  ������1����  %�������  ���������  �	���
��  
�����
�
��  ���
�
�
�  ������	������  
������ ��  � �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	���  [5; 8]. 
+����  �	 	�����  
���  ��  .+'  (
��%�
�����
�  %������ � -%��	 � �����  
	  �� ���������  



179 
 

��� 	� ) �	�	�� , 
  ���
	�  �
	��
�����  ������  ����0��
���  ��
�
�  
  $��	��� , ���������  �  
�	%��
	�1����  
��� �  -���  	�	%
�
���
�  .+' , ��1��
��
�  ��  �	�	�
�
	���  ���  ������  
�	
� ����  �����
�
	��
 , ������	  �  %���������  ���� . /	��  ��������  %�
����  %������
�  
%��������  ���%��
���  
	  	%���	���  ���  ���� �����  
������  �������  %��	�����
  
	  �������	���  
%�
��������  ������
 . *��	���  .+'  %�
����  �	
	
�  ��� �  �	�	�
�
	
�  ������  ����
�  �  
����	1���  
��%�
����  ��  %�
���  �����
�
	�	 , �	
�  %������ ����  
�
	1����  ���	�� , 
�%
��	����  �������
�  �  �%
����  ���
�	�
���
� , ��������  %�����	��  %����	��  �  ��0�
�	���  
	  
�� . ���
����  ��������  
���	
	
�  %���
	 �  .+' , ���������
	���  ,+!  $��	��� . 

(��$�
��  4. '��
�
��  ���% ’0
�����  �	��1���
� . ;�  %������	 , -�  %��� 	�  
  ������  
���������   %��
 ’ ��	���
�  ��  	��
���	
�
���  ��	�����
� , ��� ����  �	��
	�  %��������  �����  
%�����
	0�� �  %�������� . 2�  �	������  ���%�
�0�1����  ����  ���% ’0
�����  �	��1���
�  
�	��1	
� : � ���	��� , 
�� -������  («����	��� » �������  �	�
	�� ), 
��
�	����  �%����
	��� . 
!����%��	  %��� 	�  �  ���1����  
����

�   �	��  ��1  
��
�	�����  �
�
��  � ��	����� , ����  
	��
���	
�
�	  ��	�����
�  �
	�  �����  %��
	���
�0 , 
�
����0��  ��	�����
�  �%�	
1�0 . 
���% ’0
���	  �	��1���
�  ��1�  %��
���
	
�  �����  
  %�
������  (�	����
��
� , ���0�����
� , 
��������  ��
��
��
	1����
� , 	%	
�0 , 
����
�  
��  �����  
���
  ��������
�  
	  �� .), ���1����  
�	
�	�����  ��%�����
� , ���������  ��
�  � ���
����
� �  �	%	�� , ��������  �������  %��������  
(�� ���� , ����  
  ��	� , ����  �  �%��� , �������	  

��	  
�-� ) 
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�	����  %�����
�
  - �	
�	�����  ��  �	��  
1���	��
 , ��� �
 , ������	�
�
 , �	�
�
  
�-� . /	���  %�����  ���
����  ������
	
�  
��%�
��	����  

	  ���
����  �
	
�����  ����  ��  1�

�  
	  �	
�	��� . 

+����  �  ����
�
���  ����  ����0
	���  ����
  �  �����	  ������
��
 , 
  ����
�  ����  ��1�
�  
����  ����
���
�
���� . /	��  ����0
	���  ��1�	  ������0
	
�  �����  �� 	���	��0  �� �
����� , 
�
���
���  �
 '���� , �

�������  
 .�
 . ���%��
���   ��% , -�  ��%��	 	�  ���0  ��	-�  ������
�  
�����
��  
	��	�
  �
���  �������� , �����  �� 
������	����� . /	��  ����0
	���  ��1�  
����
	
���  
�  ��	�� , �  ��1���  �� -�	�� , �����  
��
�	����  �%�����
�  �	  %��
�����  
	  �	����
	���  
��
��� . 

������
�  	���
�
	���  — 

	1	�
���  
	1��
��  ��
����  %�
���� �  ����0
	��� , ����  
�	�	�  ��1��
��
�  �
	
�  	�
�
����  ����1�
	�	��  ������	��� , �%�
�
	���  (":��� ?" � "4� ?") 
���
����  �����  �������
�  ��
���� , ��  
�����  �	�
���
��
���  �	  %�	�
��� . $  �����  
�%	���  
����0
	���  %��
���
���  �����  
����	���  �	
�	��  �  %�� �	��
	���  �  IT-%����
�
 , 
������00��  
	��  �	%�
	��� , ��  «:���  
�  
�������  �����
�  ��  
	� , 	  ��  ��	��� ?" � ":�  
��1�
�  
�  %�����
� , ��  ��  %�	�0� ? ". 

���
���  
	  %��	 � ����  %�	��
���� . +�
�
�  
	  %����������  %�� �
�
��  �  ��	��	�  7
��%�  
�	�	�
���  ���	  �  ��0��
��  %������  ���  ���
 ’ ��	���  %������ , %�
 ’ ��	���  �  ������������ , 
����	������  
	  %���
�����  ����	�� . �������
	���  %�
����	��  ��/ , �	��

�  ������	����� -
�������	������ , �����
��  ���%�
��
���
�  
���	   ���	���	��  ����  
���	����  ������  ��  
����
���  �	
�	��  ;����
� �  %�	��  ���  ���  7
��%�  (Digital Agenda for Europe), 
�	

���1�����  �  2010 ���� , ����  �  

�������  *
�	
� ��  “7
��%	  2020” (Europe 2020). *���  
�	��	��
� , -�  �����  %�	�� , ������	  �
��%�������  ����
�  �
����  
	   �����  ��	 ��  �	  
%��	1	���  ����
��	
��
  -���   %��
�-����  ��
��  ��
�
���  �
	��	�
�
 , ������	  %��
�-����  
��
�
	���  
��� , �
�  �	
�	�
���  ��  �%	��
	���  ��
���  
������ ���� , ���% ’0
����0  
 �	��
���
0 , �
���	���  �/ -�%���	�����
�� , ��� , �	  ��  %�� ���	�� , ����
�  �  %�%�
� 
  
�	���
�����  �����  �������	  ����
 . /	�	  
��������  �%�������  %��
�-����  ��
�����  
	  
	�
�
���
�  %��	 � �
  ��  
�
�����  ��/ , �%	��
	���  
������ ����  
	  ���
�
��  ������	����� -
�������	������  ���%�
��
���
�  ��  ���  �� �	�
���
	���  �  %����������  ��������
� , 
	�  � ���  

�	����  �	����
�
�  
	  �	��
������	����� . $  �����  ���  
��������  �  2016 � . ����  ���������  
�%���0������  
	1��
� �  �
��%������ �  �������
�  DigComp - '	��	  �����
��  
���%�
��
���
�  ���   ���	���  
	  �����%
�	���	  �
	����	  ������  DigComp 2.0 [4,5]. 

2��
��  ������  ��	��  7
��%�  �  ����0
	���  ������	����� -�������	������  ���%�
��
���
�  
%��	 � �
  �%��	�
���  �	  �	 	�����
��%������  �	���  
	  %������ . /	� , �	%����	� , �  5�

�  
����0
	���  
	  ����
����  �� -���%�
��
���
�  
��
���
  ������0�
���  �	 	���  �	  ����	� , ���  

���  %������
�  %�� �	�  %��	%�	��
��  %�� �
�
��  %��  %��
�-����  �
	�����	���  
	  �	���
���� . 
!	  ���
	�������  ����	�  
��
����  %��%���0
���  
��
�  ���  �
���	���  ���
����	
�  
«7
��%������  ���% '0
����  %�	
	 » (. uropean * omputer Driving Licence (ECDL).  

=���  ��
��
  
	  %��	�����
  ���
������
�  ������	����� -�������	������  ���%�
��
���
�  

��
���
 , �
��%������  ��
�
��  ���	  %��%���0
�  ����
	
���  �	 	����%�����
���  �	��	��  
()!.*�+ , EDCL, «!	����	����  ��
�
��  
������ ����  �
	��	�
�  ���  
��
���
 » (NETS-T) 
	  
�	�
���
�0
�  ��
��  ����0
	��� , �	%����	� , ��
�
����  %��	 � �  ����0
���  
	����  
����	  
��
���� : ��
���  I: 
��
���  �����%����
	��  %�	��0
� , �� 	����
�0
�  � ����00
�  
�	���  
%���������  ��������
�  ��  
������
	����  ��/ , %��
�-�0
�  ����
�  �	
�	���� �  %������  
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������  �����%����
	�� �  �	�
���
	���  ��/ , �
��
	0
�  �
	 �  
	  �	�
���
�0
�  �	
�	����  
%����
� , ���  %��%���0
���  
  ����1�  ��
����
  %��  ����
���
�
��
�����  %	�	�� ��  �	
�	���  
(��
� ��
	��  �	
�	��� , %����
��  �	
�	��� , �%�����  �	
�	��� ); ��
���  II: 
��
���  ��%��	 	0
�  
�
���  ���� 	�  � 	�
�
��  ����
�  ��	�
�  �  %��������  ���
���  �	�
���
	���  ��/  
  %������  

���	�	���  
  ����� ; ��
���  III: 
��
���  ����
�  	�
�
��  ��	�
�  �  %��������  ���
���  
�	�
���
	���  ��/  
  %������  �	
�	���  � 
���	�	���  �	  ��
��  ���
	 , �� ����  
	  ��	��� . <���	��  
��	���	���  
	�� �  ����0
	���  
	  ������
	
��  ��1�  ��
�  
	�  �
	��  ����
�����  %��
����� , -�  
��� ��  ���
�����
��  ���  	
��
	������  %�������  
��
���  
	  	������
�	
��	  ����� .  

.���	��� . + ���  ���
���  ��	��  7*  ���
����  �

���1�
	
�  %��  
� , -�  %�
	���  
����0
	���  ������	����� -�������	������  ���%�
��
���
�  �  �	��
��	���  
	1��
��  
  ���
	�  
�

������  ��
��  ���	�������  ����� .  

�%��
	�1����  �	 	�������1	
���  %���
���  
	  �����%���  -���  ����
���� �  
	  
����0
	���  ����
�  ��
�
�  
  
 .� . ����0
	���  ������	����� -�������	������  ���%�
��
���
�  
��� ’ ��
�
  �	
�	���� �  %������ , �������	  �
	��	�
�
 ; �������	�����  %�������  ����0
	���  
�� -���%�
��
���
�  �	���	0
���  �	  ��� ����  %�����
�
����  �	%���	��  ��
�
����  %���
���  
$��	��� . 

 2��	�  ���	��������  37����  
1. !�
	  ���	�����	  ����	 . �����%��� . – �	 ���
��  �  ���	��  - 

(http://mon.gov.ua/activity/education/zagalna-serednya/ua-sch-2016/) – .���
������  ������ . 
2. !�
	  ���	�����	  ����	 . +���
�  �
	��	�
�  ��
�
� . – 5�
�
 . – 64 � . 
3. . ducation and skills online assessment. The Online Version of PIAAC. A joint 

Initiative of the OECD and the European Union. – http://www.oecd.org/skills/ESonline-assessment/ 
- ����
������  ������ . �	 ���
��  �  ���	�� . 

4. Glossary.– Quality in education and training.– European Centre for the Development of 
Vocational Training, 2011 .  – ('  .23 - 24) (157 � .). 

5. Digital competences - Self-assessment grid. EUROPASS. – .���
������  ������  - 
http://europass.cedefop.europa.eu/ - �	 ���
��  �  ���	�� . 
 
 
 
$2�  378.(4:6):377.8]+372.851]:004        

�	2��6  � .. ., 
��������  �	���
��  �%�
����
��� ,  

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
SAGE MATH CLOUD �   0 !"��  �� '8�.  ��.=���%  ��!"��!0=�0*  

/0 $0�+��  
#�������  %�� �
�
��  �
	������
	���  �	���
  �%�	
�����  ��
�
�0 , 	  
	��1  
��
���
 , 

�����
�
	���  �	  �	
�	���  �	  ����
�  ��/ , �	  ��� ����  �	
���  ��  ��1�	  ��� ���	
�  ������  
��  
%������
  ����
	����� �  ���
�
��  ��
�
��� �  %���
��� , �

����� �  
  ����� , �� ����  
	  
  
��
�
���  ���
���  ��	���  ��  �
�
� . *���  
��
�  ��  �
	 �  
��������  
������	�����  �	����
  ��/  
%��  %�����  ��
��  
��������  ������  � ��
��  
������ ����� , %��	 � �����  
	  �� 	���	������  
�������  ��  ���	��  ����  ���% ’0
���� -�����
�
	��  �	����  �	
�	��� . 

�  �	 	�����  %��	 � ���  
�����  «�	����  �	
�	��� » 
�	�
��
���  ��1���  �	���
���  %�-
������� . � . " . !�������
  %�� �	���	��  �	
�	���  �������  %��	 � ����  �	��
�����
�  
���	�	�	  

	  �	
���	����  �� ’ ��
� , ���  �	���	0
���  ���  
  %�����  �	
�	��� , -�  ���
�
�  �	
�	�����  
�	
���	� , ��%��	 	0
�  �� 	����
	
�  
	  ����
	
�  �	
�	����0  ��������
0  [4, � . 89]. 

2�  %�
	���  ��	�����	���  �	����
  �	
�	���  �����  �����
�
�  	

���
  �	0
�  �������	  
%������
 . + . , . !�
���
  %������  ���  �	����  �	
�	���  �	  %’ �
�   ��% : �	
���	���� , ������	����� , 
�� ���� , �	
��	
����  
	  ��
��  �	����  �	
�	��� . #����  �
�   ��%�  �

��00
���  ���%���������  
�	���  
���	�	���  [5, � . 120–121]. 
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� ����  ������1���  � . � . ��	�
���� �  
	  " . � . 9�
������ �  �	����  �	
�	���  ��1�	  
��	������
	
�  %�-�������  
  �	��1���
�  
��  
� �  -�  
��
�  �	  ����
�  ��	�����	��� . !���  
�	%��%���
	��  �	�
�%��  ���	�� : ���	�  �� ’ ��
�
 , 
���������  ��  �1����	  %��
� , ���	����
� , 
�%����  
������
	��� , ������
��
�  ����
� , �	�	�
��  
%��
� , �����  ������	��� , ��
���  ����
�  
��
�
� , 
���������  ��  
������ ���� �  %������  [3, � . 269–270]. 

/	� , ��	�����0  

	1	�
���  ��	�����	��� , �  ����  ���  �	����  �	
�	���  %�����0
���  �	  
� , 
-�  �	��1	
�  
��  ��
�  
	  ���  
���	�	�	 , 
	  �	��1���  
��  �	
�	���� �  �	���%������ . 

!	  �	����  �	
�	���  ��

�
�  
%��
	0
�  ���
�
��  ������	����� �  ���%����

	 , 

��������  %�� ��� . /���  ��
	����  �	���  �����  ��	������  �	����
  �	
�	��� , ���  ��1�	  ����  

������
�
�
	
�  
  %������  
�
�����  ���� -����  �����%���  � ’ �
��0
���  ��
� .  

/	� , , . " . �����
	  ��  ���	��  	

������ �  �������� �  �	
�	���� �  ������
�-	  �  
�-��  
�	
��	
���  
��0�	� : ��������  �	����  %��
�����  �	
�	�����  
	 , ������	 , �	
��	
�����  
��������
� , ��������  �	����  �	
�	�����  �������	��� , ��������  �	����  %��
����
	���  %������  
�	
�	���  
�-��  �	
��	
��� , �  
������
	����  ����  
����
	�
���  
�	������  ��1  �
����
	��  
	  

���	�	���  [1]. 

+����  ���������  �	����
  �	
�	��� , ����������  
  %�����	����  ��
	����  ����
  
��� ���	0
�  ��	���  ���
���  
  ����
�  �	����
  �	
�	��� . , . " . �����
	 , � . �. *��
	�  [2] 
%��	�	����
	��  ���  ��	����  ���
���
 , ���  %��%���0
�  
������
�
�
	
�  �  �	
�	������  
%������  
  %����	���  �  
�	���������  �	���	��  �	
�	��� : Google Apps for Education, Office 
365, ThinkFree Online. ������	 , ��	�	�
�����
	��  ��1��  ��	����  ���
�� , 
�������  �� �  
�	�	�
����
��� , ���	�����  
	  ���������  %���
	 �  �� �  
������
	���  ��  �	����  �	
�	���  
�	
��	
�����  �����%��� . 

2�  %���
	  ��	����  ���
���
  ��1�	  
�����
�  
	��  �����
�  (�	  ! . � . '	��
����0 ):[7]  
– �	��  ���
�%��  �����
�
	��  �  ���� -�� �  %���
��0 , ����  �	�  
����  
  ��
����
 ; 
– �����
�
	�  �	�  ��� �  %�	�0
	
�  �  ����  �	
�	�����  �	
���	��� , %��  �����  ��  


�
	��
�00��  ���	
��
� �  %�� �	��� �  �	���%������ ; 
– ��1��
��
�  %�	�0
	
�  ���� -�� , 	  ��  ����  
  ��1	�  	���
���� ; 
– �� 	���	���  %������  �	
�	���  ����
�  �	�	�
��  ����	�� �  
�%� . 
"��  , . " . �����
	 , � . �. *��
	�  [2] 

	1	0
�  �����
	
���  
������
	���  ����  ��	����  

���
���
 , 
  ����
�  �	����
  �	
�	��� . $  %������  
�
�����  �	
��	
�����  �����%���  �������  
�
����
�  �
	 �  �	  �%���	����
	��  web-�����
�
	��  
�����  *�,  (%�����%  ����
�  ����  
�	���
���  �	  ��	����  
������ ��� ), ��  ����  
��������  Sage. +����  Sage 
  �
����  ������1����  
, . " . �����
	 , � . �. *��
	�  [2] ��� ������  GeoGebra, MathCAD Calculation Server, MapleNet, 
Web-Mathematica. ��1��  %�� �	����  �	���  %����
	
����  �  
� ����  ����
���  �	�	�
����
��� , 
����  ��1�	  
������
	
�  
  ����
�  �	����  �	
�	��� . 

2��  
� � , -��  ���	
�  ��	����  ���
��  ��1�	  ������
	
���  �	�
�%����  ���
������  
������  [8]: 

– ����  %���
��
�  ������0
	����  �������  (RAM, �������
�  ���
�%���  ���� ), ����  �	��� , 
����  ��1�  ������0
	
�  ��	����  ���
�� , %��  ����  �	  ��  �	�	�
����
���  ��  
%��
	0
�  
������0
	����  %�
�1���
�  %���
��0  �	  �����  %�	�0�  �����
�
	�  
	  �	�	0
���  
������
�
�� ; 

– �	�
���
�  ���
�����
�
  ���  �� 	���	���  �	
�	���  
	  �� �  ���
�����  (����  
�	��
�
	
�  
��  �	�
���  ���%����  
%�	
  �	  ��
�� , ��1��
��
�  �����  
����	���  �	
�	��  
	  ��  ����0
	��� ); 

– ��1��
��
�  ����������  ������0
	�����  �������
  �	  ��
�����  �%�	
� , %���
�����  

	������  %�	��
 ; 

– 
�����
��
�  %�� �	��� �  ���� , ��1��
��
�  
�
	��
�����  
�	����  �	�	�
�
	��  
	  
���	
��
  (�%���	�����  ������
�� ), �����  
�� , -�  %�����	����  �	  �	��
��
	����  
(����
���	����
	
�  ����
�  
	  �	�	�
�
	���  ��	��� �  ���
���  ���  ������ �  �
����
	  ��  

���	�	�	 ); 

– ��1��
��
�  �%����� �  ���	 �
	��� , �����	����  ����
�  �	�  �����0  %�������0  
(%����
�� )  ��%�  �
����
�
 , �������
  ������  ����	
�
 . 
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$�	 	���00��  %��
�����  ������1���� , ��	���  ���
���  �  �	
�	���  �	���
���  
��
���
  
�	
��	
���  ��������  
������
�
�
	
�  ��  �	����  ��� : 

– �������	���  (����������  – �	
� ,  �����
��  
	  
�����
 ’ ����  
	  	����������  – %��
	 , 
������ ); 

– �%�
%�	�� : ���
�%  ��  �	��� , �����  ����  
	  �%�
%�	��  �  ������  �����
�
	�	�� ; 
– ����� 	���  
	  �%�	�0
	���  �	��� . 
��	��
�0��  
�-��	��	����  %���
	 �  ��	����  ���
���
  �  �	
�	���  �	
��	
�����  

�����%��� , 	  
	��1  %���%��
�
�  
%��
	�1����  �  �	
�	�����  %�����  ��	��� �  ���
���  
SageMathCloud, -�  �  
�����%�������0 , �	  
������  
��  �������
�  �����
���
  �	
��	
���� �  
%�� �	��� �  �	���%������  �����  
��������
 , � 
  
��  1�  �	�  ����
�  %�
�1��0 , -��  
�	���%���
	
�  ���� �����  �����  �	
�	���� �  %������ , �	�
���
	���  ����  ���
���  ����  ���	��  
%�����
��  ���%������
	���� �  ������1���� . 

!	%����  
������
	���  SageMathCloud �  �	
�	���  �	���
���  
��
���
  �	
��	
���  �  

	���� : 

1) �� 	���	���  
	  �������
�
	���  %�����
���  �	
�	�����  �������	���  
2) %��
����	  ����
���	�����  
	   ��%�
��  ����  �� 	���	���  �	
�	�����  ��������
�  

(	���
���	  
	  %��		���
���	 ); 
3) %��
���	���  �%�	
�����  �	
�	���� ; 
4) �	���%������  �	�����
�  ������  ������  ��
��%��
	���  �	
��	
�����  ������� , 


���	���	���  �	
��	
�����  	��
�	����  
�-� ; 
5) �	���%������  ���
�%���
�  
	  �	���
��
�  �����  
������
	���  �%����� �  ��
�������  

���
�%�  ��  �� ’ ��
�
  ������
�-	  
	  
������
	���  �	����� �  %�� �	��� �  �	���%������  �  

�����
��  ����� ; 

6) %��
�-����  �	����
�� , �	��
�� , %���
���
��  ���������
� ; 
7) �����
	���  ����� �  �	
�	���� �  ������
�-	 , ����
�
	  ���	��
	  ��� �  ���
�
	�
���  

�  %������  �	
�	���  [6]. 
�	�
���
	���  ��	����  ���
���
  %��
���
�  ��  %��
�  
	  ���
�
��  ����  �� 	���	���  

�	
�	��� , �����
�
	���  �	  �%�����  �	
�	����  ��������
�  
  ����1�  ��
����
 . 
�����  %������	  ���
�%���
�  
	  �%�����
  �	
�	���  � %��
	�	���  �������
  ���  ���� �����  

��	-� �  %��	 � ���� �  ����
�  ��  
������
	���  � �
���	���  �	����	���� �  �	
�	���� �  
%�
����	��  �	%��
	�1����  ��/ . ;�  %������	  ��1�  ��
�  �	�
��
�  
������	  �	
����  

������
	��0  ������0
	�����  %�
�1���
��  �  ��	�� . +���
��0  %���
	 �0  �	���  
������ ��  
�  %���%�����  ���
�%�  ��  �������  �������
  (	  �����  � �����  ��1��
��  �%������  ���
�%�  ��  
����������  �������
  ���  
��� ). 
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>  �������� . 2��	�
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���
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4. !�������
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	�%��	�
 ,  

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
�'/"+9  &'(��.���%  �('&" �)�0*  #'��"!"�!�' !")  

��)8�!��*  &�+'+',�.  �� '8��0  #'�� ’ ;!"(�'  '(�1�!'.��0*  �#!  
*
�	
� ����  
	1��
��  �	%�����  
  ���
���  
�-��  ��
�
�  $��	���  

	1	��� , 

�� 	���	��0  
	  
%��
	�1����  ���% ’0
����  �����
�
	���  ��
�
� , -�  �

��0�  ��
�  ��1��
��
�  
���  ��	���	���  ������
���� �  %�
����	��  �	���
��� �  �	��
��  �  
�-�0  ��
�
�0 . 

!	  ����
�  	�	����  %������ � -%��	 � �����  ��
��	
���  
��
���� , -�  
  $��	���  
�	�	�
���  �	��1�	  �
	 	  ������1���0  %������  �	�
���
	���  
  ��
�
�����  %������  �!�  
������	����� -�������	������  
������ ��  (��/ ) 
	  �����
	��0  
  ��
�
���  ��
	��
	�  
���% ’0
����  �����
�
	�� �  ������
�-	  �	
�	��� . "�
�	����  	�%��
�  ���	�����  %������  

��
�
����  �  %�	���  � .) . (���
	 , � .�. (��������� , , .�. 8	��	�	 , * .3. 5�

���
�� , 
! .� . ,���� , ) .3. !������ , + .� . +
�	��� , + .# . #����� , * .+ . *�������
	 , + ., . *����0� , 
+ .� . *%�
	��
���� � , + ., . *%����	 , ) .� . /���� , , .# . 6�������  
	  ����� . #��
�  
������1����  %�������  �����
	���  %����������  ���%�
��
���
��  �	���
���  ������ �
  
�	���	��  ���% ’0
����  �����
�
	���  ��/  %��
�������  ��	 ���
	��� , -�  ��@���
�
��  
	�
�	�����
�  ��  ����������  �  ��	��
	����  ���	����  
������
  ������	����� �  ���%����

	  [4].  

#��������  �	��	���� , -�  �	�	  �����������	  %������  �� �����	  �  �	���
�0  �����0  
(���������  � .�., ��	  
����	�	� , -�  	�
�	�����
�  ������	
��	���  ��
�
�  %�
 ’ ��	�	  �  
�� , -�  
  

�%�������  �	�  �%��
��� 	�
���  �
	�	  �	��1���
�  ��1  ��%��	��  �  �	
�	���  �
����
�����  
������  
	  ����
0  ������  %�� �
�
��  -���  �	�
���
	���  ��/ , ��  �� -���%�
��
���
� , -�  
��	�����
���  �	  �	�����  %���%�����  ����
�
���
� , ��
����
���
�  �  ���
�����
	�����
� , 
���1����  
�������
���
�  %������
  
������
	���  ������	����� �  �������  �  ��
�
�����  
%������  �!�  [2;3].  

�	��	���� , -�  
��  ����
	�����  ����� , �	��1	
�  
��  �	�� �  �
����
	 , �� �  

���� �  
%�
����	�� , ���	
�
���
� ,  �
�
���
�  ��  ���%����
���  �	����
�
� , %�
���  �  %�����������  
����
	��� ,  ������
�  ����	���� -%��	 � ���� �  �������� ,  ��	���
�����  �%����
	���
�  
������
��
� . /	� , ��
��  ���
�����
�� , -�  �	��
	�  ������ �  
������
	��� , �
	�  
���% ’0
����  �����
�
	��  ��/ .  

!	  �����  (���
	  � .) ., ���% ’0
����  �����
�
	��  ��
�
��  ������
�-�  �	
�	���� �  
�	��	��  �	�  ��� �  ���
 ’ ���
	
�  �	  ������  �����  ����
�  �����  �	 	�����  %��	 � �����  � 
%������ �����  �	
�	��  �����
	���  � ���
�
��  ������
��
� , 
��
�  ������  
%��
	�1����  
��
�
���  ���% ’0
����  �����
�
	���  ���
��  � �	����
  �	
�	��� , ���%���
�
  �	
�	���� �  
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���	��	���  
  ��
�
���  %�����  ��	����
��  �	�
���
	���  ��
�
���  ���% ’0
����  �����
�
	���  
���
��  � �	����
  �	
�	��� , ���%���
�
  �	
�	���� �  ���	��	���  ��  �	����
  �	
�	�����  
��������
� , -�  �%����  �����
	��0  ����������  1�

�
��  ���%�
�����  � �	���
� -

������ �����  ����
���  �
����
�
  [1]. 

+
1� , 
  �	���  �	���
��  ���
���� , ��� ������  ������  �����
	���  %����������  
���%�
��
���
��  �	���
���  ������ �
  �	���	��  ���% ’0
����  �����
�
	���  ��/ .  

,�����  �
���
���
	��  �	  �����
�� , ����
�
�� , 
��������  
	  ������
	
�
���  
���%����
	�� . ��1���  ���%����
  �  ��
�� ’ ����0  �	�
���0  ��������  ���
���  �  

�	���%�
 ’ ��	���  �  ����	  ������ .  
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���% ’0
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�
	���  ��/ ; ������
	���
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 �	��
���
� ; ������
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�  �	
����  �	����	���	���  �  ���
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�   

������
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��	��
�0��  �%�������  �	���
����  %����������  ��������
�  ������ �
  
	1��
�  �	��	��
� , -�  

������
	���  ���% ’0
����  �����
�
	���  ��/  �%���
���  �����
	��0  ����
���	�����  
%���������  �����
�
	���  ��
�
���  ������
�� , �	��

�  ��	�� , �����  
	  ���
��� , ���
�
��  


�����  �	����
 ; �	�	�  ��
�
��  %������  ��  ��
�
����  �������	���  
	  �%�
%�	�� . +
1� , 

�	��
�0��  ������
	
�  ����  �	���
��  ���
���� , 

	1	��� , -�  ������  �����
	���  
%����������  ���%�
��
���
��  �	���
���  ������ �
  �	���	��  ���% ’0
����  �����
�
	���  ��/  

��� �	�  
	 ���  ����  ���  ���	����  ���
���  
�-��  ��
�
� . #���%��
�
�  %��	�����  �	���
��  
���
���	�  
�	�	���  �  �����������  %�	�
�����  	�%��
�
  
������
	���  ������  �����
	���  
%����������  ���%�
��
���
��  �	���
���  ������ �
  �	���	��  ���% ’0
����  �����
�
	���  ��/ . 
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�����  
%�� �
�
��  [3], ������	  %���
������  
������
	��0  ���
��  	

��	
���
	�� �  %����
�
	��� . 
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	 , ! .� .*����� , + ., .*%����	  
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��
  ��	��  (	�
��  , . 5		�%��� , 
3. #�����  (M. Laanpere, ! . P?ldoja (.�
���� ); � . *�
���
� , � . (����� , 21 . 5	
������  
(V. Sitikovs, Z. Bulins, J. Lavendels (5	

�� ); ' . �������� , /  (	�	��
��� , * . /�������  
(R. Vilkonis, T. BakanovienM, S. TurskienM (5�
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�����0  	�����0  http://online4edu.eu/ �  ���� -
����  �	� . 

$  ������
	
�  	

��	
���� �  	�	����  
��
�
	��� , 
��
���  �
�����  
	�  �
	���  «�	����
�  
������
	
�
 », ��  
���	�����  �	 	�����  
����
��  %�	
������  
��%�
����  �	  
��  
��
�
�  



194 
 
�	
�	���  
	  
����
��  %�	
������  
��%�
����  �	  
����	  �������� : 1) ����
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�-����  �
���  �� -���%�
��
���
� . ;�  �	�	�  ��1��
��
�  
��
��0  ������
�
	
���  �  
��� , 
����  ����  ����  ����  %���
� , -��  %���	-�
�  �
��  
�����  
	  �	
����  �   	����  
������
	���  
��/  �  �
���  %����������  ��������
�  
	  ���  �	���	
�	��� . 

.���	��� . +���0
	���  �� -���%�
��
���
�  
��
���
  �  ��	��	�  7*  (�	  ���
���  .�
���� , 
5	

��  
	  5�

� ) 
����
	�
���  �	  �������	  �����%
�	�����  �	%����	�� : %�����
��  ���	�
� , 
���  %�����0
���  �	  �	�
���  ���
�
��  ������	����� -�������	������  ���%�
��
���
�  
��
���
  
� 
������
	���  ��/  �  %����������  ��������
� , 	  
	��1  ���
����	���  
��
���
  
  ���	�
�  

��������  ��/  
	  ��	�
�  
��
���
  �  ������  %����
	�  (�	����	�����  � ��1�	������ ). 2��  
����0
	���  ��
��  �� -���%�
��
���
�  
��
���
  ����������  �  	�	��� : ���������  ����	�����  
%�����  � �	������
  ���
�
��  ������	����� �  ���%����

	 ; ��	�����  �	���  ���%�
��
���
�  ���  
��
�
�  
  ������ ; ��	���  ����
�  %���

�  «������	����� -�������	����	  ���%�
��
���
� » 
������
��
� ; ��	���  ��/ , ���  �  �����������  ���  ����������  %��	 � �����  ��������
� ; 
���������  ����
���  
�%�
  ������	����� -%�����
��  �	
�	��  � 	� ���
��
  ��  
�������� ; 
��	���  ��1��
��
��  ��
��  ��/  ���  
������
	���  
  %����������  %��	 � �����  ��������
� . 

 2��	�  ���	��������  37����  
14. +
�	���  + .� ., *�����  ! .� . �	 	����  %������  ��  %�������  ����0
	���  ������	����� -

�������	������  ���%�
��
���
��  
  ���
���  ��
�
�  
%����
1  1�

�  / + .� . +
�	��� , 
! .� . *�����  // !	���
��  �	��%��  !#$  �� . , .# . 2�	 ��	��
	 . *����  &  2. ���% ‘0
���� -
�����
�
	��  ���
���  �	
�	��� : �� . �	�� . %�	��  /#���	�	 . – � .: !#$  �����  , .# . 2�	 ��	��
	 , 
2015. – &  16 (23). – 167 � ., c. 145 – 148. 

15. P?ldoja H. & V?ljataga T. & Laanpere M. & Tammets K. Web-based self- and peer-
assessment of teachers’ digital competencies/Advances in Web-based Learning - ICWL 2011: 10th 
International Conference, Hong Kong, China, December 8-10, 2011. – Springer, 2011– 334 � ., pp. 
122 – 131. 

16. Wolbers N., Schuberth K. and Lambertz J. Curriculum. Training curriculum for blended 
learning course [online] – Avaluable from: http://online4edu.eu/index.cfm/secid.181 
 
 
$2�  378.147:004.7        

 ��?�  � .� ., 
� . %�� ..� ., �����
 , ���
��	�
 , 

���
�
�
  ������	������  
������ ��  
� �	����
  �	
�	���  !"#!  $��	��� , � . ���
  

 
*��(��  !"*�'+',�-  %# �� �8  ��8"��"="��%  �'8�+9�' !�  .  !"*��=�0*  

 0 !"��*  
,��������
�  �  ���	���0  ��1�����%���	���0  %	�	�� ��0  
  ����	�����  �  ��	��
	����  

�	��	� , ��	  ������1��  %�����-����  �0��� , ����  � ����� , 	  
	��1  �	������  ���  ����
 . �  
�	��	�  ����  %	�	�� ��  ��� ���	0
���  
	��  
���  ���������
� , ��   �� �	����	 , ����	���	 , 
%��������	 , 	�	������	 , �	
�	���	 , %�� �	��	 , 	%	�	
�	 , 
������ ���	 , 	  
	��1  ��	���	  
	  

��
�	���	  ���������
� . '�	���	  ���������
�  %�
 ’ ����
���  �  %���
���
��  %�����-�����  
�����  
	  ������	���  [1]. ���
�	����  ���������
�  %�
 ’ ���0
�  �  ��
���  ����� , ���
�
	���  
�	���	��  ��/ . *%�

���������  ��	�����  
	  
��
�	�����  ���������
�  
  
������ �����  ���
��	�  
�  ����  ������1���� , ��1  
  ����	���� -%��	 � ����� . �  �	����  ������1����  ��  �
������  
�
	 �  �	  
%��
  ��	����  
������ ��  �	  ���������
�  
������ �����  ���
��  
	  ��� ���	���  ��  ��  
�	���  ��	���	���  
��
�	�����  ���	��
��  ���������
�  	%	�	
�� �  
	  %�� �	��� �  �	���%������ . 
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#��  ���������
0  	%	�	
���  �	����
  ������
�����  ��1��
��
�  ��  ����  �  %���
���  �	  
���
� , -�  �
����
	��  
��  
	�� �  ����  %���
	 �  
�-� , ��1  �	
�	
�  �	  �� �  �	���%������ . #��  
�����
	���  �	  ������
	
  ����  	%	�	
���  �	���  

	1	
�����  ��������� , ��-�  �����	��
�  

�
�	
�  �	  �� �  %����������  %������
	0
���  %���
	 	��  �� �  %��
���� �  
������
	���  �  
��
���  ����� . #��  �����
	���  �	  %�����  ����  	%	�	
���  �	���  

	1	
�����  ��������� , ��-�  

�
�	
�  �	  �� �  ���  %������
	0
���  %���
	 	��  
��  �� �  
������
	���  �  %������  ���� . *	��  
%��������  %�����  ��  
���	�����  ���������
�  	%	�	
���  �	����
  ��� ����  �  �	������  
%�������� , 
���  ���������  �  �
������  �	�	�
����
���  	%	�	
���  ���������
�  ��  
�%�

���������  �	��  
������
	���  %���
��0  �  %������  ����  ��  �	��  ���� . 2	���  %��	����  
����  
�-�  ���  	%	�	
�� �  �	���� , ����  �� ��  %�������
���  (��1�	  �	�
���  
������
�
�
	
�  
%�� �	�  ���� , ��1  ��1  ���	�� ), �%�1�
	�  �	��  ���� ��  (��1�	  ��
��  
������
�
�
	
�  %�� �	�  
���� ) 
	  �  �� ���������  (��1�	  �� ��  
������
�
�
	
�  
��  �	�  ���� ). 

�	  %������� �  %������  ���������  ���% ’0
�� ��  �	��
	
�����  �0���� -�	������  
��
������ , �	  ��� �  ������
��� , -�  ���% ’0
��  ����  %�������
���  %�� �	�  
������
	��� . 2��  
�	���%������  �������� �  ���% ’0
�� �  ���������  ��������  �������	��� , ��������  	%	�	
��  
�	����  (mobile hardware) 
	  ��������  %�� �	���  �	���%������  (mobile software). 

#��
	  �����%���  ��	����  ���������  ���	  %��	
��
�  %�
 ’ ��	�	  �  ��1��
��
0  �	�	���  
�����
�
	��  
���	���� �  ���
�%�  ��  �	��
�  ������0
	�����  �������
  �  ��1��
��
0  �� �  
 ����� �  �	�	�
�
	���  ���	��1��  
��  %���
��0 , �  ��� �  ������0�
���  ���
�% . /	���  �����  
��	���  
������ ��  �����0
�  � %��
����0
�  
��
�	����  ���	��
�  ���������
�  	%	�	
�� �  
�	���%������  (��� . 1), -�  �	������  
��	1���  
  �	
� ����  ��	����  %����  IaaS (Infrastructure 
As A Service). 

+����  %���

�  �������� �  %�� �	��� �  �	���%������ , 
����  %�
 ’ ��	�� �  �  ����������  
	%	�	
����  �	���	�� , 
�����0
�  �����  ������  %���

�  %�� �	����  ���������
�  (software 
portatibility), %�� ����  ������
�����  �%�����  ���  ���������
�  %�� �	��� �  �	���%������  
	  
���������
�  %	��
	  %����	����  %�� �	�  
�	�
�
��
� , -�  %�����	�	�  ��1��
��
�  %����������  
%�� �	�  ��1  �������  �%��	�������  ���
��	��  
	  ��1  �������  	%	�	
����  %�	
����	�� . 

,��������
�  %�� �	��� �  �	���%������  � . + . #�
�����  
���	�	�  ��  
�	�
�
��
� , -�  
%��� 	�  �  ��1��
��
�  �� �  %����������  �  .+,  ���� �  
�%�  �	  .+,  ���� �  �  ��������  
%�	��
�
�	
	��  [2, � . 328]. #��  ���������
0  %	��
	  %����	����  %�� �	�  ������0
�  
��1��
��
�  %����������  �� �  �  ���� �  �%��	����� �  ������
�-	  
  ����  [3, � . 174]. 
,��������
�  %	��
	  %����	����  %�� �	�  �  «�	�
	1��
���0  
�	�
�
��
0  %	��
�
  %����	����  
%�� �	�  ... [
  ���% ’0
�����  
������ ��  �	
�	��� ], ��������  �%����  �%��-���0  ��  

��	1�
	��� , ��%��
��� , 	  
	��1  %��� ���  �	
�	���  ����
�  �  ����  (��  
����	�  ����������
�  
%�

���� �  �	
�	���  %��  �����  
��������  �	��  ���% ’0
�����  
������ ��  �	
�	��� )» [2, � . 329]. 

9�	���  
������ ��  �
	��  �
��0������  ���
�
���  %�� �	����  ���������
�  (��� . 1), -�  
�	������  
��	1���0  �  
  �	
� ����  ��	����  %����  SaaS (Software As A Service). 

�	
� ����  ��	����  %����  PaaS (Platform As A Service) %������  
  ����  ���������
�  
	%	�	
�� �  
	  %�� �	��� �  �	���%������  (��� . 1). 
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'�� . 1. '�	���	  
	  
��
�	���	  ���������
�  
  
������ �����  ���
��	�  

 
/	���  �����  ��	���  
������ ��  �  ���
�����  ���
�
���  �����%���  ���������
�  
  


������ �����  ���
��	� . '����  �	
� ����  �	�	���  ��	����  %����  ��  ��1���  ��� ���	
�  ��  
����
�  ���  �	���%������  
��
�	�����  ���������
�  ��  	%	�	
�� �  
	�  � %�� �	��� �  
�	���%������ . 6�����  
������
	���  ��	����  
������ ��  
  ������  ����	�  �0������  
��������
�  
  �
�0  ��� �  �%����  ���
�
��  
��
�	�����  ���	��
��   �� �	������ , ����	����� , 
%���������� , 	�	��������  
	  �	
�	�����  ���������
� . 

C2��	�  ���	��������  37����  
1. *
�0�  , . �. ,��������
� : ���
�����  %�����  [.���
������  ������ ] / *
�0�  ,����	  

�
	��
�� , *�������
  *�� ��  +�������
�� , *
�0�  "�����  ,����	��
��  // ������	�����  

������ ��  � �	����  �	
�	��� . – 2015. – & 5(49). – * . 37–70. – '�1��  ���
�%�  : 
http://journal.iitta.gov.ua/index.php/itlt/article/download/1263/955 

2. ���%�0
���	�  
������ ��  ��������  : ���
	�� -�%�	
�����  / #��  ���	�����  
3�������  � . C., 2�
 ����  " . , ., *	
����
	  " . 4 . – � . : !	���
	  ����	 , 1992. – 650 � . 

3. *�������
  * . + . <���	���
	���	���  �	
�	���  ������	
�����  �����%���  �  
�-��  
�����  : ���� �	���  / *�������
  * . + . ; �	���
��  ���	�
��  	�	�����  "#!  $��	��� , � . %�� . � ., 
%��� . , . �. 8	��	� . – ���
��  '�  : ,����	� ; � . : !#$  �� . , . # . 2�	 ��	��
	 , 2009. – 340 � . 
 
 
 
$2�  373.004 

<����  � ., 
	�%��	�
 , 

9!#$  �� . 3.* . *��
�����  
+�2�5��  � .. .,  
� . %�� . � ., ��� . 

9!#$  �� . 3.* . *��
�����  
 

.�(!��+9�� -/'<#�  %# SMART-�� !(��"�!  /+%  ��/.0>"��%  
%#' !�  ��.=���%  �=��.  �'=�!#'.'-  <#'+0  .   �=� �'��  SMART-

 � ��+9 !.�  
*�� ����  
  $��	���  ���
�
	0
���  %������  %�������  
��  %��
�����
��	���� �  ��  

������	����� �  ���%����

	  smart-���%����

	 , ���  �	�	�
������
���  %���  �	  
��  

%��
	�1�����  ���	����  ������	������  
������ ��  �  
��  �����  1�

���������
� . �
��	���  
���	��	  ���
��	  ��
�
�  �	�  ��
�  %�����
�0  �	�
���0  �	�� �  %������� . 

#��
�%�
�  ������	�����  
������ ��  �
���	��  ��
�  ���	��
�  – %���
	
��  «smart». 
*��
�  «smart» 
  %�����	��  �  	� ��������  �	�  ��	����� : �������� ; ���
��
�� ; � -�  �	 	
�  
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������  
���	���� . �	�
��	�  

	1	0
� , -�  %����  ��	�����  �  �	���  �%�1�
	��� . /	���  
����� , � '�
�����  
  ��
�
�  
	��  
������ , ��  Smart e-Learning, Smart Education, Smart University, 
Smart Society, ���  ��1�	  %�����	�
�  �	�
�%���  ����� : �������  �	
�	���  (�	0��  �	  �
	��  
����
����� ), ������	  ��
�
	 , ��������  ���
����
�
 , �������  ���%����

� . 

$  Smart-���%����

� , �	  �����  	��%
�
  ����  
����� , 
������ �� , ���  �	����  �	��
	����  �	  
��	����  
	  ������	��� , 
�	�������0
���  �  
������ �� , %�
 ’ ��	��  ��  
�	������0  � �������  
���
���� . /	��  
������ ��  �	0
�  %���

���
�  �0�����  �������  %�	�0  
  «������� », -��  

�
�����
�  �	�  �	  �

������  ���	
��
��  ����
	���  �  1�

�  �������  �0����  
	  ���%����

	  
  
������  [3 �  5]. 

2�����1�0��  %�����	���  ���	����  ������  
����	���� , -�  %�
	�����  ��
�
���  

������ ��  
  ��
�
�  �	��	���� : �. (�� , 5 . �	-���� , 5 . 2	������� , # . 2��� ’ ���	 , 
+ . 2��	
������ , 21 . ,����� , " . #���	��� , * . #���	���	  
	  �� . $����  ��
���
� , -� , 
������  
%�
��  ��	�� , ����  
%��
	�  �	  �0���� , %�
�����  
��  ���  
�����  �
����  ��	����
�  ���������  
������� , �����
�0����  
�����0  �������
0  ������	������  �1���� . $  �
 ’ ����  �  ��� , �����  

�	��������  ����  
	  ��
����  �	
�	��� , �  %��	 � �����  %�	�
���  
��  �	�
���  

������
�
�0
���  ��
��	�
�
��  smart-
������ �� . [2, �  1]. 

+����  ��  �	����
  
	���  
������ ��  �
��0
���  
��
�	����  ����� . A� ��1�	  
��	�	�
�����
	
� , ��  � nline-���
���  ���  �	
�	��� , ���  ��1�
�  �	����
�  �
��	���  �������  
����� . 

���
�	���	  (smart) ����	  – ��  %��
�
�%  �
��	����  ��������  ����� , 	��  
  ��1���  � nline, 
-�  ��	���  ������0�  ��1��
��
�  %��
������  �����
 . �  �	���  �	�  �����  �	 	
�  smart-�����  
(WikiWall, Scribblar, Twiddla, RealtimeBoard). ��1�	  �  ���  �	�  �
��  %���
	 �  � �������� . 
+����0  �  ����
���  ���
  
������
	���  
��
�	�����  ����� , �  �	�
���
�  ����1�  Internet. 

�	  ��%��� �0  smart-����� , ��1�	  ��������
�  ������	��
��  �	
�	���  ���  �����
 . 
#���
	 	��  
	���  �����  �  
� , -�  
��	  ��	
�	  ���
���
�  

����  �������
�  ����
 , %���������  
��	��� , �	
����  �������	��� ,  �	��
���
�  �  �����  ��/ ; ������
	
�  ���
����  �������� , 
�������	��
�  
�����  ����
�
���  �%�
%�	��  
	  
�	������������  [5, �  2]. 

'�� ������  �����  ����  �	�
���
	���  
��
�	�����  �����  %�� �	�  �	
�	���  �  %��	
��
��  
��	�	� . !	%����	� , ����  %����	 . ���
���  
������
�
�0��  ������0  %��	 , %��
���
�  
 �	������  	�	���  �����
	���  ��
��  � �%�

���������  ��  ��  ��	���� . 

"�	���  %�����
��  ���
  %��
���
���  �	  ��%��� �0  �������  %���
� �
	��� . /�
  
%�������
���  �
	 	  ��  
�����   �	�������  	�	���� , 	��  � ���
�
��  %���
���
��  �����
	��� . 

�����	��
	��  �
������  ����
	  ��1�	  
������
�
�
	
�  ��  ���  ����� , -�  ������
�  
	�
�	����  
  1 ��	�� , ����  �	��	�	0
���  ����
�  �����
	���  �	  ����
�
���  	����� . ���
���  
%��	���  ����� , ���
�� , ��  %�
�����  %��	
�  �	  ����� , ��	  
���	  �����	���  
���  ����� , �
1�  

��%	�	�  ����������
�  %������
�  ��  ��1�� �  ����  � %��	��
	
�  �����  ���  ����
� . 

!	  ����	� , ���
�
��  ��
�����  �	
���	�  ��1�	  ������
��
	
�  �	  �����  �  ����
��  
���	�	� , 
	���  �����  ��
�  ��	-�  %����	0
�  ������	��0  � �
����  �� �	%	� '�
�
�0
� . 
!	�����
�  ���
����  ��  
�����  �%�

�����
�  ���
�  � ����	1���� , 	  �  �	%	� ’ �
	
�  ��  �	  
����������  ��
�� . 2�������  ���� , 
	��1 , %����	���  �	  %�����
	��0 , 
����	��  �	���  
���
���� , -�  ���
���
�  ��	-�  �	���%�
�  ����
��  �	
���	�  
  %	� ’ �
�  ����
 . 

3�	��
��  �� 	����
	�	  ����
	  �  
��
�	����0  �����0  �	  ����	�  �	�  ��� �  �%
�����
	
�  
�	
�	�����  %����� . 

$  ����  1  %��� 	�  %���%��
�
���
�  
������
	���  smart-
������ ��  
  %������  �	
�	��� ? 
#� -%���� , ��  �� ��  ����
	���  %���	
	�����  %�����  
  ����
�  �  ������  %��	
��
��  ��	��
 , 
������	��
���
�  ����
�����	 , %�����	���	���  �  
�����  �	
�	���� �  �	
���	�� . #� -��� � , ��  
�

������  
��
�	���� �  ������
�-	 , �  ��
�0  �	���%������  
����� �  ��
��  �	�
�����  ��	��  
������  %��	
��
��  ����� . 

"��  ����0
�  %�
��  
�����-�  
%��
	�1����  smart-
������ ��  
  ��
�
��  ������
�-�  
$��	��� . ;�  �����
	
��  %�� �
�
�	  
��
���
  �  �����  
������
	���  �	����
  ��/  
  ����
���  
%������ . /	��1 , �	�
	����  ���% '0
����  ���	��	���  
  ����	� , 	��  
�	 	��  
����
���
�  
���% ’0
�����  ��	��
  �  ������  ����	� . 
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+
1� , ��1�	  �	��	��
� , -�  
������
��  ����������
�  �	��
	�  �������
	���  ��
�
� , ��  
���
�  
������	�����  
��� �  smart-���%����

	 . ��0��
�  	�%��
�  ���	����  smart-��
�
�  – ��  
�

������   ����� �  
	  
�����
� �  ������
�-	  �	
�	��� : 
������
	���   	�1�
�
 , 
�����
��  
��
�
���  �������
 , ��
�
���  %�� �	�  �	
�	��� . *��
��	  ��
�
�  %�
���	  %� 
���  �	�  
%��
����
	
�  ���
�
��  ��
��� , ��  ���	��� �   ���	�����	  �
���  ��	��� . 
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�"!'/0=��  ("#'�"�/�$�-  >'/'  &'(��.���%  *��('  

'(�1�!'.��','   "("/'.0>�  �"/�,',�=�','  ��.=�+9�','  
��#+�/�  

6�����  %��
�-����  ��
��  �� 	���	���  �	
�	���� �  %������  �  %��	 � ������  
�	
�	������  �	��	��  �  �����  �	�������  �  %�	�
���  ����
�  �	���
��  � ��
�
����  �%�����
�  
�	����
  � 
������ ��  ��	����  ��������� : ��1�	������  �	���
��  ������	����� -��
�
���  
����1  � �������������  ����	�
���
�� ; ������  
���
  ��/ -	�
������ �  �	  �	��  ��  
���%��	
�
��� , 
	�  � �	 	�������
�%���  ��	�� , -�  �%���
���  ���
�
��  ��1�	����� �  
�%�
����
���

	 , �������  
�����
��
�  �	���
��  ������1��� , %� �������0  ��  
�	����
 ’ ����
  ��  

�������

�� , �� ��1���0  �  	������	���  �	����	�����  � ��1�	������  �
�	
� ��  �	���
� -

������ ���� �  ���
�
�� , ��������	���  ��
�
��� �  ������
�-	 , �������	����0  ����
	������  
%������
  � 
������ �� , ������  ��
� �	���  ��  7
��%������ �  �	���
� -��
�
��� �  %���
���  [6, 
7, 8]. !	  �	��  ��	��  ������
	���  ����	�
���
���  �	
�	�����  �	��	��
  ��������  �

��0
	
�  
������	��
��  �
���
���  ���%��	
�
�� �  �	�	�
���  (�� ���	����  ��	�
��� , ��  ���	��  ����  

����
�  ��  �	
�	����  �	��	�� , 
	�  � %�������
�  %��%�����

	 , ���%	���  � ���%��	��� ; ����	��  
�	
�	�����  �	��	��
  �	  
�������

� ; ������  �����	
��� ; �	
�	����  
	  ��1������ �
�  ���
��  

�-� ), �%����
	��  �	  ���
�
��  
%��
	�1����  %���%��
�
���  ��/  �  ������  ����	�  ���%������  
��������
� , ������	 , �  �����  ��
�
� .  

�
	1	0��  �	  ����
	���  ������  �������  
������
	���  ��	����  ���
���
 , 
	�
�  
�
����
�  �
	 �  �	  
�
	1����  
����  �	������  �������� �  ������� , ���  %������
�  ���  ��1�� �  

�%	��� , ���  ������
���  �� 	���	��� , ��  ���  �����
�
�� � , 
	�  � ����
���	���� �  �����
�
	�	 . 
�����  ������  «%�� �	���  �	���%������  ��  ���
�� » (SaaS) �  �����  
���������  ��1�  ��
�  
��@���
�
	���  
�� , -�  ��  ���
���  �  �	������  ���
�%����  �  
������
	��� , ���	  � %�
����0
�  
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��
����� �  	�	����  �����  
	  %��	 � ����  
�
	1��� �  
�����  %�� �	��� �  ���	
�� , �	  
��%��� �0  ��� �  ��1�	  ����  �  ���� 
�  %�
������  �	
�	�����  	��  �	���
��  �����  [4, 7]. ;�  
�	����  ��1�
�  ��
�  �	�����  ��  �  ��������
�  ������ �  
���	�	�	  	��  �	����� , 
	�  � 
  
����
���	�����  	��  �����
�
���  ����
�  �����
�
	��
 .  

+��	�
�
	���  ��/  ����	�
���
���  �	
�	���� �  �	��	��  
  ������  %�
�����  
�����  � 
	�	����  
��%�
�����  ��	����  %�	
����� , -�  ��1�  ��
�  �� 	����
	�	  �	  ������0  «%�	
����	  
��  ���
�� » (PaaS) 	��  «����	�
���
��	  ��  ���
�� » (IaaS) [7]. ;�  %�
�����  
��������  %�
���  
�����  �� 	���	������  %�
	�� , ��  
�  �����
	���  �%���	���� �  ��/ -%���������  ��  �	��
��
 , -�  
�	0
�  
��%�
����  �
	�����	��0  ���  �	�	�
�
	���  � ��� ��
	���  ����  ����	�
���
��� , 
���	�
�
	���  ��������� �  	%	�	
�� -%�� �	��� �  �	���%������ , 
���	�����  %�	��  � �
	%�
  
%����
�
	��� , 	%���	���  � 
��
�
	���  ������	����� -��
�
��� �  ������
�-	 , �	%�
�����  �� �  
�����������  ������	�� , ��  
%��
	�1����  
	  ����
���� �  ��  ����
� , �	
�	���  %��	 � ���� �  
%�����	��  
�-�  [2, 7].  

�
	1	0��  �	  ������
	
�  �	����1�� �  ���
��� , 	  
	��1  ����0��  
��������  ���
�
��  �/ -
����� , ��1�	  �����
�  
����
�� , -�  �	������  ���������  �  
������
	���   ��������  
���
�����  ������� , -�  ��1�
�  �����%���
	
�  ��  �	����  �	 	�������
�%��� , 
	�  � 
���%��	
�
���  ��	�� , -�  ��  
���0�	�  
	��1  � �	�������  �	����
  �	  ������0  «%�� �	���  
�	���%������  ��  ���
�� », ��-�  ��  ���������  [2, 4, 7].  

#��  �� 	���	���  ��%���
	���
  	��  ������
��  ����
������  �������
  � ���
���
  �  
���%��	
�
���  ��	��  �	
�	���� �  �	��	��  ��������  �%��	
���  �	  ������
	
�  ��	�����	���  
.+'  �	
�	���� �  %���	����� , ���  %�����0
���  �	  �
�  
�����   ��%� : ����
�����  �	��  � 
���% ’0
����  %�� �	�� , 
��������  ����  �����  %��	���	  ���������	��� , 
  �	��1���
�  
��  ����  
��1�	  �����	
�  ��  �	����  � ����  
�%�
  � �
	%�
  �	
�	�����  ��������
� . .+'  ��1���   ��%�  – � 
�	�� , � %�� �	�� , ��1�
�  �

��0
	
�  �������� , ������
��� , ������ , �	�� , 
��
�  
  �
�0  ��� �  
���%�����
���  �	  
��%�
����  �	
� ���� , � ����  ����  ��1�	  %��
���
�  ��  �	
	�� ��	��0 , �%�� , 
%��	��� , ����� 	���  � 
������
	���  [4].  

#��
����
	���  � �	�	�
�
	���  ��/ -���
���
  �	��1�
�  ��  
� �  �����
���  ��������
� , 
���  ��������  ��
���
�  �%���	���
	�  
   	����  ��/ , ���  ��� �  �  ���	��  ��
	��
�  ��1�  ��
�  
�

������  �%���	�����  ��/ -%�������� . /	���  ����� , �	
����  ���	�����  	�
������ �  
� '�
��0
���  %�������
�  ���  ��	���	���  %�	�
����  ���� -����  ��
�
���  ���
���
  �	���	��  
��	����  
������ ��  [2].  

2��  �	%��
	�1����  ��
��  %������
  ��  �� 	���	���  �	
�	��� , �����������  ����
	������  
�������  �����
	���  ������
�-	  � ��  
%��
	�1����  �  %�	�
���  ����
�  �	
�	���� �  �	��	��  
��������  �

���
�  �����	
�
��   ��%� , ��  ���	��  ����  
����
���
�  
�  %�	��
���� , �
�  �	�  
���
	
���  ��
���  ��/  ���%�
��
���
�  -���  
������
	���  ��	����  
������ �� , 	  
	��1  �  
%����������  �	%��
	�1����  ��
��  %������
 , �������  %���%��
�
�  � %���
	 �  
������
	���  
��	����  ������ .  

*�����  �������
 , -�  ��������  �	�
���
�
	
�  �  ��	��  �����
�
	����  ������
�-�  �  
%������  %�� �
�
��  �	���
 : %����0
	���� -��0�
�	
�
��� ; �	�
�����  %�	�
�����  ��	�� ; 
�	�
��
� -%�����
�� ; %��������� ; �������������  [4].  

,�	
�  �������
  �  ��	��  �����
�
	����  +!* : ����
	  
   ��%	� ; ������ ; �	����
	
�
� ; 

����� �
�  �	��

� ; %�	�
����  � �	���	
����  ����
� ; �	���
���	  ����
	 ; �����	�� , 
����	�� , 

�� -����������� , %��������  � ����
���	����  �������
	��� ; ����
	  �  �	
�	�����  � 
�������������  ����1���  %����
	�  [4].  *����  ����
	������  ����  �	
�	��� , -�  ��1�
�  ��
�  
��	����
	��  ����  �  �	��  �����
�
	����  ������
�-� , ��������  �	�
���
�
	
�    �������
	���  

����� , 
  �����  %�����0
���  ���	  � ���
	�����	  �����  ����
�  [4].  

&�����  ��	
�����
  �
�	�  �	�!���������  ��� : ��	��  �����
�
	��  %�	
�����  � 
���
���  (Google Apps for Education; Microsoft Office 365; �%���	����
	��  SaaS (SageMathCloud 
	��  �� .); ���
���  �	 	�������
�%���  ��	��  �	  �	��  ��/ -%�	
����  (Amazon Web Services, 
Microsoft Azure 	��  �� .), ���
���  ���%��	
�
���  ��	��  �	  �	��  ��/ -%�	
����  (Microsoft Azure, 
Xen, WMWare 	��  �� .).  
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*��
���  SaaS � PaaS, -�  %��
	�	0
���  %��
	������  �	 	�������
�%���  ��	�� , ��1�  
�����  %������
�  ���  %��
����
	���  �	
�	���  �����
  
	���  ��  web ���	��  	��  �����������  
�	�  �	��� , ��  ���
����  �������  �  	

�������� . 2��  
	���  �����
 , ��  ����1�  	��  ���
����  
	������
��
	���  ��	-�  �	�
���
�
	
�  ������  IaaS. *��
���  �	�� �  
�%�  ��������  

������
�
�
	
�  ���  �
������  
��
�	�����  �	��� , -�  ��1�
�  ��
�  %����	����  ���  
%��
����
	���  
���	�	���  
��  �����%��� , ��  �
����
	�  %�
�����  %�	�0
	
�  �  ������	�� , ���  
��  �  	

��������  (�	%����	� , ����1��  
���� , �	��  �	��� , ���	�����  ���	��	���  	��  �	��  
��	���  �	���� ), 	  
	��1  ��1�
�  ��
�  
�	��  �	�
���
�
	
���  � 
  �����  �	���
��   	����� , ��  
%�
�����  %�� �	��
	���  	��  %��
������  
��
�	�����  ���%������
�
  [9]. 

�%��
	�1����  ��	��  �����
�
	�� �  ������
�-	  �	�  �� ��1�
	
���  ��  ��1�	�������  
�
	��	�
	��  � ��������	����� , -�  
�
	��
�0
	��  �  �	��1��  
��� �  ��  ����
�  
	  �	������
�  
��	����  
������ ��  � %���� , ������	  �  ��������	����  NIST, �
	��	�
	��  ISO/IEC �   	����  
��	����  
������ ��  
	  ������  [7]; ������
	
	��  ���
�����  �	���
� -
����
�����  ������1���  
�  ��@���
�
	���  ������� , ��
���� , �	����
  � ��
���
  
������
	���  ����
	������  
������ ��  

�����
� �  �	���
� -��
�
��� �  %���
��� ; �
�	
� ������  %�����
�
	��  �	���  ���1	
�  �  �����  
�	���
� �  � 
������ ���� �  ���
�
�� ; �� ’ ����
	
�  �������  
��� �  ���%����

	 , ���1	
���  
�� 	���	��� ,  ���	����� �  ���
��� , %�������
��
� . 

6�����  �������	�����  �� 	���	���  ������
�-	  
�-� �  �	
�	���� �  �	��	�� , 
%���	-����  ���
�%�  ��  ����
������  �������
  �  �����  �	�������  �  %�	�
���  ����
�  
�	���
��  � ��
�
����  �%�����
�  �	����
  ��/  � ����1���  
������ ��  ��	����  ���������  �	  
����
�  
������
	���  �	���
� -�� ���
�
	���  ��
����  �  %������  %����
�
	���  � 
������
	���  
�	��	�����  ���%����
�
 . �
	1	0��  �	  ����
	���  ������  ���
�����  �������  � �������  
��� ��
	���  ��	��  �����
�
	�� �  ������
�-	 , 
	�
�  �
����
�  �
	 �  �	  
�
	1����  
����  
�	������  �������� �  ������� , ���  %������
�  ���  ��1�� �  
�%	��� , ���  ������
���  
�� 	���	��� , ��  ���  �����
�
�� � , 
	�  � ����
���	���� �  �����
�
	�	 . 
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