УДК 377.091.113:005
[bookmark: _GoBack]Л.М. Петренко 
ЕКСПЕРТНА ОЦІНКА МОРФОЛОГІЇ ТА ЗМІСТУ
ІНФОРМАЦІЙНО-АНАЛІТИЧНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ 
КЕРІВНИКА ПРОФЕСІЙНО-ТЕХНІЧНОГО НАВЧАЛЬНОГО ЗАКЛАДУ

Резюме. В статті розкрито технологію використання методу фокальних об’єктів для експертного оцінювання морфології та змісту інформаційно-аналітичної компетентності керівника професійно-технічного навчального закладу. За висновками експертів здійснено вибір найбільш ефективних варіантів інформаційно-аналітичної компетентності за структурою і змістом з точки зору її реалізації в практиці управління професійно-технічним навчальним закладом. Висвітлена позиція вчених щодо теоретичного обґрунтування визначеного експертами компонентного складу.
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Постановка проблеми. Характеристика професійної діяльності керівника професійно-технічного навчального закладу (ПТНЗ) відображена в нормативних документах, професіограмах, вивчення яких свідчить про те, що в них первісно закладена вимога до володіння основами інформаційно-аналітичної діяльності (ІАД). Тобто, імперативом професійної діяльності керівників ПТНЗ є ІАД, в процесі якої розвивається інформаційно-аналітична компетентність (ІАК). Постійне підвищення її рівня визначається сьогодні вимогами суспільства, яке активно трансформується в інформаційне; соціуму, що зафіксовано Національною рамкою кваліфікацій й низкою інших законодавчих та нормативних документів; потребою особистості та її професійним обов’язком. 
Аналіз останніх досліджень і наукових праць вітчизняних і зарубіжних учених з окресленої проблеми свідчить про те, що сучасну інформаційну аналітику (поняття «інформаційна аналітика» вченими вживається поряд з поняттям «інформаційно-аналітична діяльність» як синоніми) досліджують учені юридичних, економічних, педагогічних, психологічних наук. Наукових праць, в яких висвітлюються результати вивчення структури і змісту інформаційно-аналітичної компетентності, методики, технологій її формування і розвитку в процесі підготовки фахівців різних спеціальностей, не багато. Серед них дисертації О. Гайдамак, О. Назначило, В. Омельченко. Окремі публікації в наукових виданнях, де ця проблема висвітлюється аспектно, належать О. Алфеєвій, Т. Волковій, Н. Зінчук, Н. Рижовій, І.Савченко, О. Філімоновій, В. Фоміну, В. Ягупову. Однак теоретико-методичні засади розвитку ІАК керівників ПТНЗ, результати експертного оцінювання її складових в дослідженнях висвітлюються рідко, в контексті вивчення інших питань. 
В межах виконання дисертаційного дослідження нами розроблено компонентний склад інформаційно-аналітичної компетентності керівників ПТНЗ. Технологія її розвитку передбачає синтез оцінок: розвитку когнітивного, функціонального та особистісно-ціннісного компонентів. Метою даної статті є висвітлення методології експертизи морфології і змісту ІАК керівника ПТНЗ з метою забезпечення їх достовірності та вдосконалення теоретично окреслених параметрів оцінювання рівня розвитку.
Виклад основного матеріалу дослідження. Структурний і семантичний аналіз поняття «інформаційно-аналітична компетентність» дав змогу нам виокремити найважливіші її властивості: дуальність компонентів, синергію їх змісту та еволюційно закономірний зв'язок між ними. З метою виявлення існуючих тенденцій і закономірностей в структуруванні ІАК фахівців різних спеціальностей нами здійснено морфологічний аналіз цієї якості, результати якого демонструють залежність її компонентного складу від специфіки ІАД за певним видом професії. 
Для визначення морфології і змісту ІАК керівників ПТНЗ нами було використано метод фокальних об’єктів як метод пошуку нових ідей і розв’язання завдань шляхом приєднання до початкового об'єкту властивостей або ознак випадкових об'єктів [4]. Суть методу полягає у перенесенні ознак випадково вибраних об'єктів на ІАК керівників ПТНЗ – фокальний об’єкт (той, що лежить як би у фокусі перенесення). Виниклі незвичайні поєднання експертам необхідно розвинути шляхом вільних асоціацій. 
В процедурі генерації нових ідей та розв’язання завдання щодо визначення морфології та змісту ІАК керівників ПТНЗ брали участь 51 експерт, серед яких були науковці, методисти обласних навчально-методичних центрів професійно-технічної освіти, керівники ПТНЗ. Склад групи експертів визначався за методикою Р. Ільясова [3]. Враховувався їх педагогічний стаж, характер функціональних обов’язків (методисти інформаційно-аналітичних центрів, методисти з атестації кадрів обласних навчально-методичних центрів професійно-технічної освіти), наявність публікацій з питань ІАД, підвищення кваліфікації керівних кадрів, організації методичної роботи, кількість розроблених навчально-методичних рекомендацій, інструктивних листів, участь у наукових конференціях, методичних семінарах круглих столах, керівництво творчими групами тощо. 
Діяльність експертів щодо оцінювання морфології та змісту ІАК керівників ПТНЗ була організована наступним чином. На початку роботи їм було запропоновано прототип структури ІАК керівника ПТНЗ, що підлягає удосконаленню (фокальний об’єкт) з метою подальшого розроблення її моделі та системи розвитку. Таким прототипом було обрано структура ІАК менеджера [2], до складу якої за авторською концепцією Н. Зінчук входять мотиваційний, когнітивний, операційний, акмеологічний та рефлексивний компоненти. 
[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]На наступному етапі експертам запропонували перелік випадкових об'єктів (набор компонентів ІАК різних фахівців, обґрунтований в наукових працях). До переліку випадкових об'єктів було включено набор компонентів ІАК різних фахівців, обґрунтований в наукових працях: когнітивний, функціональний, особистісно-ціннісний, операційний, рефлексивний, мотиваційний, акмеологічний, ціннісно-мотиваційний, поведінково-діяльнісний: аналітично-прогностичний, інформаційно-технологічний, інформаційно-реалізаційний, комунікативний, суб’єктний [1; 2; 5; 6; 8; 9]. Цей перелік доповнювався характерними ознаками (властивостями) компонентів: інформаційно-аналітичні теоретичні знання; інформаційно-аналітичні технологічні знання; інструментально-комунікативні уміння і навички; аналітичні уміння і навички; спрямованість та мотивація особистості на виконання інформаційно-аналітичної діяльності; інформаційно-аналітичні уміння; рефлексія; мотивація; прагнення до розвитку та самовдосконалення; мотиваційне й особистісне ставлення до інформації та смислу її застосування в своїй управлінській діяльності як суб’єкта управління; здатність до аналізу отриманої інформації та її формалізації, до порівняння, узагальнення, синтезу з даними, що є в наявності, розроблення варіантів використання інформації; до прогнозування результатів реалізації проблемної ситуації, відповідного оформлення результатів аналізу та їх передачі; загальна культура роботи з інформацією, інформаційна і комп’ютерна грамотність; здатність до практичного використання інформації в управлінській діяльності та розв’язання управлінських проблемних ситуацій у ПТНЗ; здатність дотримуватися принципів і правил поведінки й спільної діяльності в інформаційному середовищі та комунікативних системах; здатність використовувати інформацію у міжсуб’єктній взаємодії та управлінській діяльності; осмислення, самоаналіз, саморефлексія й самооцінка керівником ПТНЗ власної управлінської діяльності та її результатів, уточнення шляхів її організації, визначення на підставі знань і власного досвіду оптимальних методів роботи з інформацією; рівень саморегуляції, пов’язаний із самосвідомістю в управлінській діяльності керівника ПТНЗ [1; 2; 5; 6; 8; 9].
На основі узагальнення найчастіше запропонованих експертами комбінацій випадкових об’єктів та їх властивостей, робочою групою було виокремлено 4 варіанти ІАК керівників ПТНЗ (її структури та змісту).
Варіант А: когнітивний компонент (загальна культура роботи з інформацією, інформаційна і комп’ютерна грамотність; здатність до аналізу отриманої інформації та її формалізації, до порівняння, узагальнення, синтезу з даними, що є в наявності, розроблення варіантів використання інформації; до прогнозування результатів реалізації проблемної ситуації, відповідного оформлення результатів аналізу та їх передачі); операційний компонент (інформаційно-аналітичні уміння; здатність до практичного використання інформації в управлінській діяльності та розв’язанні управлінських проблемних ситуацій у ПТНЗ); поведінково-діяльнісний компонент: аналітично-прогностичний (мотиваційне й особистісне ставлення до інформації та смислу її застосування в своїй управлінській діяльності як суб’єкта управління; здатність дотримуватися принципів і правил поведінки й спільної діяльності в інформаційному середовищі та комунікативних системах; здатність використовувати інформацію у міжсуб’єктній взаємодії та управлінській діяльності.
Варіант В: когнітивний компонент (інформаційно-аналітичні теоретичні знання, загальна культура роботи з інформацією, інформаційна і комп’ютерна грамотність); функціональний компонент (аналітичні уміння і навички, здатність до аналізу отриманої інформації та її формалізації, до порівняння, узагальнення, синтезу з даними, що є в наявності, розроблення варіантів використання інформації; до прогнозування результатів реалізації проблемної ситуації, відповідного оформлення результатів аналізу та їх передачі); 
Варіант С: когнітивний компонент (інформаційно-аналітичні теоретичні знання; інформаційно-аналітичні технологічні знання); функціональний компонент (інструментально-комунікативні уміння і навички; аналітичні уміння і навички; здатність до аналізу отриманої інформації та її формалізації, до порівняння, узагальнення, синтезу з даними, що є в наявності, розроблення варіантів використання інформації; до прогнозування результатів реалізації проблемної ситуації, відповідного оформлення результатів аналізу та їх передачі); особистісно-ціннісний компонент (спрямованість та мотивація особистості на виконання інформаційно-аналітичної діяльності).
Варіант D: когнітивний компонент (інформаційно-аналітичні теоретичні знання); операційний поведінково-діяльнісний компонент (інструментально-комунікативні уміння і навички; інформаційно-аналітичні уміння; загальна культура роботи з інформацією, інформаційна і комп’ютерна грамотність; здатність до практичного використання інформації в управлінській діяльності та розв’язанні управлінських проблемних ситуацій у ПТНЗ); акмеологічний компонент (прагнення до розвитку та самовдосконалення; мотиваційне й особистісне ставлення до інформації та смислу її застосування в своїй управлінській діяльності як суб’єкта управління; рефлексія); рефлексивний компонент (рефлексія; осмислення, самоаналіз, саморефлексія й самооцінка керівником ПТНЗ власної управлінської діяльності та її результатів, уточнення шляхів її організації, визначення на підставі знань і власного досвіду оптимальних методів роботи з інформацією; рівень саморегуляції, пов’язаний із самосвідомістю в управлінській діяльності керівника ПТНЗ).
Для оцінювання нових ідей експертам було запропоновано методом ранжування здійснити вибір найбільш ефективних варіантів ІАК керівників ПТНЗ (за структурою і змістом) з точки зору реалізації в практиці управління за такими критеріями: 

	0% <або≤25%
	25% <або≤50%
	50% <або≤75%
	75% <або≤100%

	бажаний
	важливий
	дуже
важливий
	професійно важливий


Для цього пропонувалося заповнити таблицю – оцінити кожний варіант за вище вказаними критеріями:
	№№
п/п
	Варіант
ІАК керівників ПТНЗ
	0% <або≤25% бажаний
	25% <або≤50% важливий
	50% <або≤75% дуже
важливий
	75% <або≤100% професійно важливий

	1. 
	Варіант A
	
	
	
	

	2. 
	Варіант B
	
	
	
	

	3. 
	Варіант C
	
	
	
	

	4. 
	Варіант D
	
	
	
	



За результатами ранжування були одержані дані:
	№№
п/п
	Варіант ІАК керівників ПТНЗ
	Критерій
	Ранг

	1. 
	Варіант C 
	75% <або≤100% професійно важливий
	I

	2. 
	Варіант B
	50% <або≤75% дуже важливий
	II

	3. 
	Варіант A
	25% <або≤50% важливий
	III

	4. 
	Варіант D
	0% <або≤25% бажаний
	IV



Експерти визначили професійно-важливим варіант С, який об’єднував когнітивний компонент (інформаційно-аналітичні теоретичні знання; інформаційно-аналітичні технологічні знання); функціональний компонент (інструментально-комунікативні уміння і навички; аналітичні уміння і навички; здатність до аналізу отриманої інформації та її формалізації, до порівняння, узагальнення, синтезу з даними, що є в наявності, розроблення варіантів використання інформації; до прогнозування результатів реалізації проблемної ситуації, відповідного оформлення результатів аналізу та їх передачі); особистісно-ціннісний компонент (спрямованість та мотивація особистості на виконання інформаційно-аналітичної діяльності). Саме цей варіант (її структури та змісту) було взято нами за робочий і покладено в основу моделювання ІАК керівників ПТНЗ.
Результати вивчення психолого-педагогічної літератури підтверджують обґрунтованість введення до структурного складу ІАК таких компонентів як когнітивний, функціональний та особистісно-ціннісний, що відповідає теоріям пізнання, діяльності, розвитку особистості і структурі суб’єктності [7]. Ці компоненти мають певний зміст, у визначенні якого слід виходити з того, що професійна діяльність керівника має науково-дослідну спрямованість (управлінська і педагогічна діяльність за змістом близька до науково-дослідної діяльності). Йому доводиться виконувати функції методиста, педагога, інженера, економіста, маркетолога і тому в змісті ІАК має відбиватися зміст його професійної діяльності. Кожний компонент ІАК – складне системне утворення, що представлене параметрами, за якими можливе спостереження та оцінювання його розвитку.
Висновок. Таким чином, на підставі висновків експертів, одержаних в результаті застосування методу фокальних об’єктів, нами була структурована ІАК керівників ПТНЗ, зміст якої відображається сукупністю взаємопов’язаних компонентів – когнітивний, функціональний та особистісно-ціннісний, характерні властивості яких відображають особливості управлінської діяльності. Вектор подальшого дослідження має бути спрямованим на спостереження та аналіз частоти використання керівниками ПТНЗ основних параметрів компонентів ІАК, зазначених вище.
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Петренко Л. М. Экспертная оценка морфологии и содержания информационно-аналитической компетентности руководителя профессионально-технического учебного заведения
Резюме. В статье раскрыта технология использования метода фокальных объектов для экспертного оценивания морфологии и содержания информационно-аналитической компетентности руководителя профессионально-технического учебного заведения. В соответствии с выводами экспертов осуществлен выбор наиболее эффективных вариантов информационно-аналитической компетентности по структуре и содержанию с точки зрения ее реализации в практике управления профессионально-техническим учебным заведением. Освещена позиция ученых относительно теоретической обоснованности определенного экспертами компонентного состава.
Ключевые слова: информационно-аналитическая компетентность, руководитель, профессионально-техническое учебное заведение, экспертная оценка, метод фокальных объектов.

Petrenko L. The expert evaluation of information and analytical competence morphology and content of a vocational school leader
The summary. The article outlines the technology of focal objects method applied for the expert evaluation of morphology and maintenance of vocational school leader information  and analytical competence. Findings of experts have resulted in the choice of the most effective options of information  and analytical competence regarding its structure and content from the point of view of its implementation in vocational school management. Scientists' reasoning on the theoretical justification of the component composition defined by the experts has been highlighted.
Key words: information  and analytical competence, leader, vocational school, expert evaluation, focal objects method.

