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ВСТУП

Вирішення проблем особистісного розвитку учнівської молоді в 
Україні багато в чому залежить від ефективної взаємодії соціальних 
партнерів, які володіють різним досвідом і потенціалом у тій чи іншій 
сфері. 

Рефлексія розвитку українського суспільства свідчить про те, що 
традиційне внутрішньовідомче вирішення проблем, які мають відда-
лені соціальні наслідки, наразі є мало прийнятним через стереотипні 
уявлення виконавців про розвиток особистості та відсутність ціле-
спрямованої системної роботи різних соціальних інститутів.

Цим обумовлено увагу дослідників (політологів, соціологів, пси-
хологів, педагогів) до взаємодії владних (управлінських) структур, 
державних і недержавних установ, некомерційних організацій та ін-
ших груп громадськості у вирішенні актуальних проблем сучасної со-
ціальної дійсності.

З точки зору представників педагогічної науки до таких проблем 
належить розвиток особистості учня в закладах освіти України.

Найбільш сприятливі умови для розвитку міжвідомчої взаємодії 
та соціального партнерства у формуванні освітньої політики створю-
ються в областях, на території малих і середніх міст України, в яких 
одним із стратегічних напрямів діяльності адміністрації навчальних 
закладів є створення умов для прояву та реалізації соціальних ініціа-
тив місцевого співтовариства у вирішенні актуальних проблем мікро-
соціуму.

В умовах нашої держави, враховуючи тенденції перерозподілу по-
вноважень між центральними, регіональними та місцевими органами 
управління, розширення прав і підвищення відповідальності регіонів 
і освітніх установ у формуванні стратегії й тактики розвитку освіти, 
актуалізується необхідність розробки теоретичних основ, методик та 
технологій соціально-педагогічного проектування освітньої політики. 
Шляхом проведення експериментальних досліджень були виявлені 
протиріччя між:

• необхідністю освоєння фахівцями сфери освіти культури 
проектувальної діяльності, що сприяє створенню умов для розвиваю-
чої та тієї, що розвивається освітніх систем та збереження стереотипів 
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командно-адміністративного стилю на різних рівнях управління роз-
витком освіти;

• підвищенням вимог до особистості та професійної компе-
тентності педагога, що проявляються у необхідності освоєння 
проектувальної діяльності та неготовністю керівників закладів осві-
ти і спеціалістів системи управління розвитком освіти до виявлення, 
прогнозування та врахування потреб і відповідних видів підтримки 
конкретних освітніх закладів та регіону.

У посібнику вироблено рекомендації щодо соціально-педагогіч-
ного проектування навчально-виховного процесу для управлінців, ад-
міністрації та педагогічних працівників загальноосвітніх навчальних 
закладів.
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РОЗДІЛ 1 

СОЦІАЛЬНО-ПЕДАГОГІЧНЕ ПРОЕКТУВАННЯ 

РОЗВИТКУ ОБДАРОВАНОСТІ УЧНЯ

1.1 Умови, принципи, особливості організації соціально-
педагогічного проектування 

Киричук Валерій Олександрович, завідувач відділу 
проектування розвитку обдарованості ІОД НАПН 
України, кандидат педагогічних наук, доцент
Єнотаєва Людмила Євгенівна,старший науковий 
співробітник відділу проектування розвитку обда-
рованості ІОД НАПН України

Визначення поняття соціально-педагогічного проектування
Соціально-педагогічне проектування є одним з напрямів соціаль-

ного проектування. Соціальне проектування варто розуміти як мож-
ливість проектувати соціальні процеси і явища. Мета соціального 
проектування полягає в організації процесу, що дає початок змінам у 
соціальному середовищі.

Виникаючи на базі соціального прогнозування та передбачення, 
соціально-педагогічне проектування, засноване на самовизначенні 
проектувальника, відрізняється цілеспрямованим впливом на 
соціально-педагогічний простір. Якщо уявлення про майбутній ре-
зультат проектування пов’язане з поданням досягнень цього результа-
ту, то сукупність даних уявлень можна назвати проектом [11].

У визначенні О. Крюкової найбільш чітко вказано місце, де про-
водяться проектувальні заходи.

За В. Юсуповим, соціально-педагогічне проектування в освіті це 
спеціально організована система діяльності поліпрофесійних колек-
тивів щодо здійснення комплексних досліджень та проектних розро-
бок, які забезпечують розвиток і саморозвиток освіти як форми сус-
пільної практики, що дозволяє задовольнити потреби в освіті людини, 
суспільства, в якому вона живе, і потреби самих освітніх систем [35].
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В. Юсупов дав найбільш повне визначення, що охоплює всі не-
обхідні аспекти поняття соціально-педагогічного проектування. За 
І. Вагнер, соціальне проектування як педагогічна технологія є спо-
собом організації педагогічного процесу, заснованого на взаємодії 
педагога та вихованця між собою і навколишнім середовищем у ході 
реалізації проекту – поетапної практичної діяльності по досягненню 
намічених соціально та особистісно значущих цілей [1].

Даний дослідник акцентує увагу на особистісно орієнтованому 
підході до визначення поняття проектування. 

За визначенням І. Ліпського, проектування – це процес створення 
прототипу, прообразу передбачуваного або можливого об’єкта, його 
стану; комплекс цілеспрямованих, організованих, науково обґрунто-
ваних соціальних дій, спрямованих на створення, функціонування та 
розвиток об’єктів, явищ і процесів, різних видів діяльності з метою 
отримання бажаного результату. Будучи представленим у своїй повній 
формі, соціально-педагогічний проект є вихідним результатом у тех-
нологічному циклі пізнавально-перетворювальної діяльності [14].

У словнику з соціальної педагогіки та соціальної роботи проек-
тування визначається як розробка виховного заходу, створення плану 
проекту в освітньому закладі [15].

Це визначення містить характеристику поняття, що нами ви-
вчається. Нами в дослідженні було розглянуто декілька визначень 
соціально-педагогічного проектування, але за основу було взято 
В. Юсупова, тому що воно більш диференційоване і охоплює більше 
компонентів. 

Історія соціально-педагогічного проектування
Витоки проективної парадигми освіти перебувають у принципо-

вій новизні соціально-педагогічних ідей початку ХХ століття.
Метод проектів виник у зарубіжній педагогіці як результат по-

шуку нових ідей на початку XX століття. Педагоги зрозуміли, що 
регламентування інтелектуальної діяльності загрожує стати гальму-
ючим чинником, що обмежує ініціативу та творчі здібності тих, хто 
навчається. Це призвело до зародження концепції «вільного вихован-
ня», розпочався етап створення «вільних», «відкритих шкіл», дитячих 
громад. Автори нової школи проводили свої дослідження незалежно 
один від одного: у Франції (А. Біне), Німеччині (В. Лай, Е. Мейман), 
Бельгії (А. Декролі), Швейцарії (Е. Клапаред), США (Е. Торндайк) та 
інші. Новаторів об’єднували переконання в необхідності розвивати 
творчі, природні задатки учня, надаючи йому можливість на власно-
му досвіді пізнавати світ. Е. Торндайк у теорії біхевіоризму перший 
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виокремив і детально розглянув проблему проектування, пізніше – 
проектування соціально-педагогічного.

Здійснюючи пошук комплексних технологій з організації ціле-
спрямованої практичної діяльності дітей на самодіяльній основі, аме-
риканський педагог В. Кільпатрік виокремив деякі родинні види пе-
дагогічної практики, які має визначити якесь поняття, що підкреслює 
самий фактор діяльності учня, енергійно переважаючу діяльність, що 
йде «від усього серця».

Створений дитиною задум вирішення проблеми став називатися 
дитячим проектом, а цілепокладання та планомірний, послідовний 
шлях дитини до поставленої мети – проектною діяльністю. 

Теоретичною базою методу проектів вважається, насамперед, со-
ціальна педагогіка Дж. Дьюї. Метод проектів передбачає особливий 
розвиваючий особистісний потенціал, обумовлений спрямованістю 
навчання на «зв’язок з життям», практичне застосування знань та со-
ціалізацію учня. Головною ідеєю філософсько-педагогічної концеп-
ції Дж. Дьюї було твердження про те, що формування мислення шко-
ляра, яке є головним результатом навчання, повинно ґрунтуватися на 
особистому досвіді дитини. Дж. Дьюї розробив теорію формування 
особистості, що пристосована до життя та практичної діяльності в 
умовах вільного підприємництва. Дж. Дьюї здійснював власні ідеї 
в експериментальній «школі-лабораторії» при Чиказькому універси-
теті у 1896–1904 роках. Проектуючи трудову школу, учений вважав 
принциповим організацію творчої праці дітей, як основи навчально-
виховної роботи. 

Дж. Дьюї пропонував побудувати процес навчання на активній 
основі, через доцільну діяльність учня, пов’язуючи учня з його осо-
бистим інтересом у певному знанні. Надзвичайно важливо було по-
казати дітям значущість знань для життя, створити умови для осо-
бистісної зацікавленості. Тому в процесі навчання стало необхідним 
звернення до проблем реального, знайомого, значущого життя ди-
тини.

Важливо було показати учню, що для вирішення цих проблем 
йому необхідно застосовувати отримані знання, уміння та навички, 
а також шукати нові знання, які дозволять досягти поставленої мети. 
Учитель може підказати джерела інформації, а може просто зорієн-
тувати учнів у виборі напрямів самостійного пошуку. У результаті 
учні повинні самостійно або у групі вирішити проблему, застосу-
вавши необхідні знання з різних галузей наук, отримати реальний 
відчутний результат. Така робота над проблемою дозволяє форму-
вати особистий досвід дитини із взаємодії з навколишнім світом. За 
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допомогою таких підходів до організації діяльності були створені 
технології проектної діяльності.

Таким чином, поняття метод проектів спочатку визначало напрям 
педагогічної думки, принципово новий підхід до реалізації освітнього 
процесу, що орієнтує на створення умов для самореалізації дитини у 
творчій, соціально значимій діяльності.

Звідси провідний сенс, сутнісна характеристика «проективної 
педагогіки», що полягає у стимулюванні дитини до соціальної твор-
чості, набутті життєво важливого досвіду, самостійному пошуку, про-
дукуванні нових (а не відтворенні наявних) знань та цінностей.

Хвиля експериментальної педагогіки у Європі й Америці була 
відповіддю на протиріччя, породжені інтенсивністю науково-техніч-
ного прогресу, суть яких відображена в багатьох філософських робо-
тах. Достатньо згадати роботи філософа О. Шпенглера, який повстав 
проти придушення «душі культури» «цивілізацією», або Е. Фромма, 
який вказав на культурне вимирання особистості, поневолення ство-
реної нею ж технікою, промисловою міццю.

Ідея проекту як «дії, скоєної від усього серця», виникла як виклик 
потокової системи індустріального суспільства. Метод проектів став 
викликом освіті, що орієнтує особистість на відповідність тимчасо-
вим запитам суспільства, виробничої сфери, та виступає як процес зо-
внішніх освітніх впливів на внутрішні особистісні структури.

Мабуть, це і було черговою причиною, через яку проектні ідеї 
стали неприйнятними в Радянському союзі в епоху ідеологічного дик-
тату, що обмежувала можливості для особистісного самовизначення 
та створення власної картини світу. Можливо, саме тому проектна пе-
дагогіка настільки бурхливо увійшла у вітчизняну соціально-педаго-
гічну теорію та практику після здобуття Україною незалежності.

Затребуваність проектних ідей соціально-педагогічної науки та 
практики в Україні була об’єктивно зумовлена новими соціально-
політичними та економічними умовами, переорієнтацією суспільства 
на демократичний курс розвитку, необхідністю вироблення принци-
пово нової парадигми освіти, відмовою від авторитарних методів на-
вчання та виховання, усередненого підходу до освіти, тиску ідеологіч-
них догм, нав’язування людині ідеологічних кордонів самореалізації 
в соціальній творчості.

Відродження методу проектів у 1990-х рр. відбувалося надзви-
чайно бурхливо, відрізнялося різнонаправленістю, стихійністю, час-
то випереджаючим розвитком практики проектування щодо наукових 
досліджень. Ми спробуємо вибрати ті проблеми та інновації, що стали 
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визначальними для сучасного стану теорії та практики соціально-
педагогічного проектування.

Переорієнтація на особистісно орієнтовану освіту в поєднанні 
з новими підходами до атестації вчителів, а саме – з урахуванням їх 
творчого вкладу в освітній процес, зумовила так званий програмний 
бум, що розпочався в 1992–1993 рр. та зростав ще упродовж п’яти 
років, коли кожен педагог прагнув до створення авторського курсу, 
авторської програми. Це стало підґрунтям для зростання соціального 
статусу проекту, розвитку в цьому напрямі нормативно-правового та 
методичного забезпечення освіти, досліджень, що привнесло у педа-
гогіку вже більш серйозні інновації. 

Завдяки активній творчості практиків у період відродження мето-
ду проектів були закладені багатоаспектність, варіативність та багато-
рівневий характер проектування, задані напрями і вказані актуальні 
сфери застосування проектного підходу.

Разом з тим стихійність розвитку проектування, що наприкінці 
1990-х рр. переросла в моду на проекти, зумовила не лише найшир-
ший спектр застосування методу проектів, але ще більшою мірою по-
ширення таких негативних явищ, як підміна понять, втрата базових 
позицій проективної педагогіки, спотворення її сутності.

Найпоширенішим, що виявляє сутність явища, було і, на жаль, 
залишається донині пристосування проектного методу до традиції, 
стереотипів авторитарної педагогіки. Варто чітко усвідомлювати, 
що такий підхід не має нічого спільного з проективною педагогікою, 
оскільки метод проектів є «дією, що скоєна від усього серця» (а ще 
більш точно – «від власного серця»). Проект, як ми пам’ятаємо, є «ці-
льовим актом». При цьому йдеться про мету, поставлену виконавцем. 
Найпоширенішим спотворенням проектного підходу стала втрата ці-
лепокладання в проектній діяльності, що призвело до втрати самого 
проекту як форми ініціативи.

Розведення функцій цілепокладання та проектування змісту 
спотворює суть проектного підходу. Це спричинило виникнення на-
ступної проблеми: поширення в сучасній практиці так званих «па-
перових проектів», що завершуються захистом дитиною власного 
задуму, оформленого на папері. Оформлення задуму – це лише час-
тина шляху. Головне – реалізація задуму, в якому і полягає суть 
проектної діяльності. Однак реалізація задуму практикується на-
багато рідше. У багатьох випадках школярі не співвідносять себе з 
виконавцями. Учні висувають ідеї, реалізація яких їм не доступна. 
Абстрактний характер, незатребуваність ініціативи, відсутність со-
ціального замовлення на дитячий проект, відсутність зацікавленості 
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«замовника проекту» (педагога) у реалізації ідеї на практиці дають ді-
тям той негативний соціальний досвід, який перешкоджає розвитку їх 
ініціативності, обумовлює їх пасивно-споглядальну позицію, песиміс-
тичні оцінки перспектив соціокультурного розвитку.

Відродження методу проектів припало на період соціально-
економічних криз в країні, ціннісної дезорієнтації нашого суспільства, 
співпало за часом з тенденцією згортання в загальноосвітніх уста-
новах виховного процесу самоврядування, діяльності громадських 
організацій. Ці чинники зумовили надзвичайне звуження простору 
соціальної творчості підлітків, без якого не може бути повноцінною 
проектна діяльність. 

У результаті розвитку соціального проектування в Україні в 
1990-х рр. стали спостерігатися досить чіткі обмеження. З усьо-
го можливого спектру різних видів проектів найбільшого поши-
рення набули дослідні, пізнавальні проекти, реалізовані стар-
шими школярами під час навчально-виховного процесу. Проект 
застосовувався як метод навчання, але при цьому об’єктивні 
чинники обумовлювали вкрай обмежений простір прояву дити-
ною проектних ініціатив у межах навчального процесу. Проект 
мало чим відрізняється від традиційного реферату, що є харак-
терним для загальноосвітньої школи. Передбачувані проектним 
підходом самоаналіз, самооцінка, особиста відповідальність 
обдарованої дитини за результати самостійного вибору, реалі-
зація самостійно прийнятого рішення руйнується традиційною 
педагогічною оцінкою пізнавальної діяльності учня у межах на-
вчального процесу. 

Таким чином, варто представити деякі фрагменти історії со-
ціально-педагогічного проектування, при цьому врахувавши до-
свід таких зарубіжних дослідників, як А. Біне, В. Лай, Е. Мейман, 
А. Декролі, Е. Клапаред, Е. Торндайк, Дж. Дьюї, О.  Шпенглер.

Типи і види соціально-педагогічного проектування
Розглянемо класифікацію проектів, запропоновану Т. Резнік, 

Н. Сергеєвим. Автори виокремлюють чотири види проектів: про-
ект-продукт, проект-презентація, проект-співдіяльність, проект-
самореалізація. До вищезазначеного переліку варто додати ще 
один тип – соціальний проект.

Проект-продукт орієнтує учасників навчально-виховного проце-
су на отримання матеріального продукту як результату творчої діяль-
ності. Більш яскраво виражена роль адміністрації навчального закла-
ду та класного керівника.
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Головною метою проекту-презентації є подання на внутрішньо-
груповому рівні. Ступінь самостійності зростає – зміст, засоби, роз-
робка форми продукту проекту та презентації виконуються з міні-
мальною допомогою адміністрації та педагогів.

Проект-співдіяльність зміщує основні акценти на процес проек-
тної діяльності. Педагог стає рівноправним учасником проекту, який   
разом з учнями він обробляє задуми тощо.

Проект-самореалізація сприяє реалізації особистісних якостей, 
розвитку самостійності, ступінь якої є високим, запускаються меха-
нізми самоактуалізації, саморозвитку, самореалізації.

Соціальний проект сприяє успішності процесу соціалізації під-
літка, не лише його адаптації до умов соціуму, але і його перетворю-
вальної діяльності в соціумі, пов’язаної з реалізацією особистісного 
та соціального досвіду підлітка в практичній діяльності. Соціальний 
проект сприяє набуттю досвіду діяльності в тій чи іншій соціальній 
ролі, формує свідомість причетності до суспільства, інтенсивно розви-
ває особистісні функції: самосвідомість, самовизначення, самоствер-
дження в існуючому соціумі. Соціальний проект сприяє формуванню 
ціннісно-смислової сфери, так як тут не моделюються соціальні умо-
ви, а реально існують, і проектна діяльність має соціальну, а отже, 
й особистісну значимість.

За своїми характеристиками соціальний проект має дещо спіль-
не з проектом-самореалізації [25]. Дана класифікація проектів відо-
бражає зміни в структурі особистості, будучи проявом тенденції до 
саморозвитку, накопичення та реалізації досвіду особистісних функ-
цій. З іншого боку, можна класифікувати проекти за принципом не 
суб’єктивних починань, а об’єктивних умов, у яких розгортається 
проектна діяльність, тобто з точки зору соціальних умов, покладених 
в основу проектної діяльності та ступеня наближеності проекту до 
умов реального життя в соціумі. З цих позицій усі проекти можна кла-
сифікувати на предметні, міжпредметні, метапредметні та соціальні.

Предметні проекти застосовуються в межах окремого предмета 
або курсу, що викладається. Вони актуалізують зміст навчального 
предмета і пов’язані з проблемою, що може бути вирішена у процесі 
навчальної діяльності.

Міжпредметні проекти стосуються сфери міжпредметних 
зв’язків, орієнтовані на результат, потребують змістовний потенціал 
різних навчальних предметів. Самостійність учасників проекту тут 
виявляється більшою мірою, але, як і предметний проект, його можна 
співвіднести з проектом-презентацією.
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Метапредметні проекти, на відміну від перших двох, виходять 
уже за межі власне змісту навчальних курсів або предметів. Вони 
пов’язані з проблемами, що реально виникають у житті. Учасники 
проекту переходять до проблемної тематики, що має практичне зна-
чення та застосування.

Метапредметні проекти більшою мірою стосуються сфери осо-
бистісних функцій, особистісного досвіду, вони потребують різнома-
нітних видів діяльності.

Метапредметний проект сумісний з проектом-співдіяльністю.
Від одного виду проекту до іншого наростає творча складова 

проектної діяльності; збільшується зв’язок з реальними умовами 
життєдіяльності особистості та суспільства, досвідом реалізації осо-
бистісних функцій; відбувається адекватне наповнення компонентів 
соціальної компетентності підлітка відповідним змістом у логіці змін 
структури особистості. Проектний підхід потребує створення іннова-
ційних психолого-педагогічних технологій, що забезпечать повноцін-
ний розвиток кожного учня стосовно реалізації національної системи 
освіти та соціокультурного розвитку особистості.

Системоутворюючі чинники технології соціально-педагогічного 
проектування

Насамперед варто уточнити смислове та змістовне наповнення 
терміну «технологія» стосовно соціально-педагогічної практики.

Деякі дослідники вважають, що соціально-педагогічна техноло-
гія – це особливого роду програма діяльності соціального педагога, 
його співпраці з індивідом або соціальною групою в певних умовах; 
вони розглядають її як «цілеспрямовану, найбільш оптимальну послі-
довність соціально-педагогічної діяльності (упорядковану сукупність 
дій, операцій, процедур) з реалізації фахівцем (фахівцями) методів 
(сукупності методів), засобів і прийомів, що забезпечують досягнен-
ня прогнозованої мети в роботі з людиною, групою в певних умовах 
середовища» [15].

Л. Мардахаев вважає, що соціально-педагогічна технологія забез-
печує оптимальну послідовність соціально-педагогічної діяльності, 
дозволяючи отримувати раціональний результат у конкретній ситуа-
ції. 

На думку Л. Нікітіної, «якщо зміст діяльності фахівця має мету, 
певний алгоритм ... стандарт або норматив дій, об’єктивні критерії 
оцінки результатів діяльності, то можна говорити про технологічність 
його роботи» [17].
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М. Шакурова зазначає, що, будучи по суті технологіями соціального 
типу, соціально-педагогічні технології підрозділяються на суб’єктні, 
діяльнісні та середовищні види технологій [31].

Позитивно розглядаючи ці та інші позиції різних авторів, виокре-
мимо одну, на жаль, негативну тенденцію розвитку соціально-педа-
гогічних технологій. Її суть полягає в тому, що елементи технології 
представляються переважно у формалізованому плані. Серйозні до-
слідження елементів, що потенційно становлять структуру конкретної 
соціально-педагогічної технології або технології соціальної роботи, 
очевидно, все ще попереду. Проте їх недолік не означає відсутність 
технологій, що реалізуються фахівцями соціально-педагогічної чи 
соціальної роботи на інтуїтивному або не до кінця усвідомлюваному 
рівнях.

Ці технології існують, реалізуються і є дієвими інструментальни-
ми конструкціями у діяльності відповідних фахівців, тим більше, що 
у практиці накопичено велику кількість таких технологій. Робляться 
спроби їх аналізу, класифікації за цілями, завданнями, функціями, 
змістом діяльності, що реалізується, ступенем узагальненості тощо. 
Логічно припустити, що таку роботу також можна вважати пріоритет-
ною у наукових дослідженнях.

Різноцільова спрямованість соціально-педагогічних технологій 
та технологій соціальної роботи, їх різнофункціональний і різнозадач-
ний характер, а також диференційованість областей реалізації тих чи 
інших технологій, зумовлюють і забезпечують рівневий характер їх 
класифікації.

Рівневість технологій визначається на основі застосування трьох 
базових критеріїв кожної з них.

Критерій абстрактності технології дозволяє визначити її місце у 
системі інших технологій з урахуванням того, що знання більш за-
гальні мають методологічний сенс по відношенню до знання більш 
часного... 

Отже, спираючись на даний критерій оцінки, технології соціаль-
ної роботи та соціально-педагогічної діяльності будуть класифіковані 
в межах наступних груп:

• загальногалузеві технології;
• міжгалузеві технології;
• галузеві технології.
Технологія соціально-педагогічної діяльності належить до галу-

зевої групи [14].
Розглянемо системоутворюючі чинники технологій. 
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Процес формування технології проектування освітніх систем і 
процесів проходить три етапи. На першому етапі виробляється кон-
цепція технології шляхом поєднання «технологічної пам’яті» з клю-
човими «вертикальними» принципами організації системи освіти з 
базовими компонентами освітньої технології.

На наступному етапі формування технології визначається сукуп-
ність факторів, від яких залежить її ефективність:

• призначення технології – інструментально-технологічне за-
безпечення основних видів професійної діяльності педагога;

• принципи організації технології – логіко-евристичний, трійково-
тріадний, каркасний, системний;

• склад технології – константи, інструменти, моделі проектова-
них об’єктів, методики конструкторсько-технологічної діяльності та 
формування технологічної компетентності педагога;

• константи технології – елементи педагогічної системи, об’єкти 
навколишнього світу, сфери та об’єкти освоєння навколишнього світу, 
константи буття, базові здібності людини тощо;

• інструменти технології, засновані на вдосконаленій інформа-
ційній моделі процесу проектування;

• метрологія технології – системи критеріїв та способи чисель-
ної оцінки якості проектування;

• практика технології – апробація технології в різних навчаль-
них закладах.

Характеристику технології визначають наступні особливості їх 
застосування:

• системний характер технології – загальноприйнятий для су-
часної науки та техніки підхід, заснований на обліку основних замкну-
тих факторів і їх взаємозв’язків шляхом подання у багатовимірному 
просторі з координатами «простір», «час», «лінія розвитку (компроміс 
чи конфлікт)», реалізується в інструментально-технологічному забез-
печенні;

• логіко-евристичний характер технології – підхід, заснований 
на поєднанні формалізованих та пошукових процедур, необхідних для 
вирішення задач проектування, характеризуються початковою неви-
значеністю; є основою подальшого розгортання та вдосконалення ре-
зультатів проектування;

• каркасний принцип проектування об’єктів – особлива орга-
нізація інформації, що заснована на смисловому впорядковуванні та 
уніфікації, необхідна у зв’язку з суперечливими вимогами до універ-
сальності та варіативності технологічних інструментів; зауважимо, 
що каркасність є аналогом біонічного принципу побудови біологічних 
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і рослинних організмів, які поєднують зазначені, суперечливі власти-
вості;

• трійково-тріадна структура елементів технології – підхід, за-
снований на використанні трійчастих, функціонально повних наборів 
констант освіти, елементів освітніх систем, об’єктів навколишнього 
світу тощо; використання підходу визначається декількома обставина-
ми: а) трійчастість є прототипом тріадності як найважливішої особли-
вості пізнання; б) трійчастість в багатьох випадках є мінімально до-
пустимою межею згортання інформації; в) трійчастість як мінімально 
необхідний набір факторів (градацій, вузлів), що створює психологіч-
ну стійкість при побудові логічних рядів, шкал тощо.

Стандартні процедури технології повинні включати прояснення 
(експлікацію) вихідної проблемної ситуації та постановку завдання, 
вибір каркаса та набору мікрооператорів майбутнього проектованого 
елементу освітньої системи, побудову логіко-смислових моделей ма-
теріалу та процесу, розгортання змісту та його метрологізацію.

У даному дослідженні логічно уявити типологізацію соціально-
педагогічних технологій. Технологія – це система знань про способи 
та засоби обробки і якісного перетворення об’єкта. Соціально-педа-
гогічна технологія – це сформований на основі попереднього досвіду 
певний і обґрунтований шлях досягнення конкретної соціально-педа-
гогічної мети.

Технологія являє собою обґрунтування (опис) етапів, методів і за-
собів соціально-педагогічної діяльності, які забезпечують досягнення 
результату; доцільну, оптимальну послідовність діяльності, спрямова-
ну на досягнення соціально-педагогічної мети.

Запитання для обговорення

1. Назвіть основні підходи до визначення соціально-педагогіч-
ного проектування.

2. Яка теоретична база методу проектів?
3. Назвіть типи і види соціально-педагогічних проектів.
4. Які основні особливості застосування технологій проектуван-

ня?
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1.2. Взаємодія школи та сім’ї при проектуванні розвитку 
обдарованості учня 

Андросович Ксенія Анатоліївна, науковий спів-
робітник відділу проектування розвитку обдарова-
ності ІОД НАПН України

Зібратися разом – це початок, 

триматися разом – це прогрес, 

працювати разом – це успіх. 

Г. Форд

Упродовж багатьох десятиліть у світі існували уявлення про взаємо-
дію школи та сім’ї, які у сучасному суспільстві потребують переоцін-
ки. Наразі стало очевидним, що спільна праця педагогів і батьків є 
найціннішим інструментом, що дозволяє скласти для кожного учня 
свій виховний маршрут, підібрати оптимальний варіант індивідуаль-
ної роботи, проектувати розвиток обдарованості. Окрім того, спільна 
взаємодія всіх учасників навчально-виховного процесу лише збагачує 
знаннями кожного з її учасників.

Питання педагогічної та міжособистісної взаємодії відобража-
ються у дослідженнях сучасних українських учених. О. В. Глузман, 
О. М. Друганова, С. Т. Золотухіна, М. І. Фрумін, С. О. Микитюк, 
В. К. Майбородова, О. А. Рацул, Н. В. Єлізарова, Г. А. Цукерман та 
ін. вивчають особливості навчальної взаємодії усіх її учасників; 
О. Г. Марченко, М. С. Корольчук, Н. Ю. Бутенко, Н. І. Федорченко 
розглядають особливості організації психолого-педагогічної взаємодії 
адміністрації навчального закладу та його працівників; Є. І. Бєленкі-
на, Л. В. Жарова, В. В. Котов, М. М. Рибакова аналізують емоційно-
комунікативний бік навчальної взаємодії; М. А. Вейт, Б. Г. Огаянц, 
Є. В. Субботський вивчають співробітництво з дітьми як соціально-
психологічний процес.

Головним сенсом спільної діяльності або взаємодії в навчально-
виховному процесі є співробітництво його учасників. У процесі спів-
робітництва відбувається процес перебудови рольових відносин пе-
дагога з учнями, колегами, батьками й адміністрацією навчального 
закладу тощо. Ідея співробітництва, діалогу, партнерства у відносинах 
учасників навчальної діяльності – одна із основних у психолого-педа-
гогічних дослідженнях останніх років. Проте її реалізація в практич-
ній роботі навчальних закладів відбувається з великими труднощами. 
Педагоги зазвичай не в змозі істотно змінити свою педагогічну діяль-
ність. Насамперед, це пов’язано з тим, що педагог не знає механізмів 
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суб’єкт-суб’єктної взаємодії з усіма учасниками навчально-виховного 
процесу на основі діалогу, не завжди розуміє, що поглиблення зміс-
ту спільної діяльності, якості та ефективності освіти досягається не 
інтенсифікацією заходів, що проводяться, а через розвиток творчого 
характеру спілкування, підвищення рівня культури.

З. Я. Ковальчук розуміє взаємодію як систематичні, досить регу-
лярні дії суб’єктів стосовно один одного, які мають на меті виклика-
ти певну відповідну реакцію. Ця реакція породжує нову реакцію на 
того, хто впливає. Тобто відбувається обмін діями, формується спо-
рідненість дій обох суб’єктів, їхня координація, стійкість інтересів, 
планування спільної діяльності, розподіл функцій тощо. У результа-
ті дії відбувається взаємне регулювання, взаємовплив, взаємний контр-
оль, взаємодопомога. Звісно, це передбачає, що кожен з учасників 
взаємодії має зробити свій внесок у виконання спільного завдання, 
коректуючи свої дії, при врахуванні власного попереднього досвіду, 
а також передбачає активізацію здібностей та можливостей партнера 
по спілкуванню. У соціально-психологічному контексті взаємодію 
розуміють не лише як взаємозалежний обмін діями, а насамперед 
як організацію людьми взаємних дій, спрямованих на реалізацію 
спільної діяльності. Тобто, спілкуючись та обмінюючись інформа-
цією, людина виробляє форми та норми спільних дій, організовує та 
координує ці дії [2].

Педагогічна взаємодія – це співпраця всіх суб’єктів навчально-
виховного процесу, методичної та соціально-гуманітарної діяльності, 
що має на меті організацію життєдіяльності на різних рівнях: учень – 
педагог, педагог – педагог, педагог – адміністрація, педагог – батьки. 
У результаті цього відбувається формування ціннісних орієнтацій, на-
буття необхідних професійних навичок (компетентностей), соціаль-
ного досвіду, моральних рис і якостей, необхідних для гуманістичної 
діяльності та досягнення життєвого успіху. 

За Л. О. Ковальчук, педагогічна взаємодія лежить в основі міжосо-
бистісної взаємодії, що «… являє собою сукупність зв’язків і взаємовпли-
вів, які виникають і закріплюються між людьми у процесі їхньої спільної 
діяльності …» [3, 123].

І. С. Булах і Л. В Долинська вважають, що метою міжособис-
тісної взаємодії суб’єктів навчально-виховного процесу є створення 
умов для всебічного розвитку особистості, її ініціативи, соціальної 
мобільності, формування загальнолюдських цінностей, моральних і 
професійно значущих якостей; розкриття талантів, інтелектуального 
та творчого потенціалу, свідомого суспільного вибору; професійного 
й особистісного саморозвитку [1].
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Отже, міжособистісна взаємодія являє собою налагоджену систе-
му внутрішньо організаційної взаємодії стосовно загальної для колек-
тиву справи. 

Далі розглянемо більш детально процес взаємодії між школою та 
сім’єю, звертаючись до основних визначень.

Сім’я – це суспільний інститут, де відбувається соціалізація дити-
ни, засвоєння загальнолюдських норм, цінностей у процесі взаємин з 
іншими людьми, формуються перші стійкі враження про навколишній 
світ. Існує думка вчених про те, що лише сім’я виконує специфічну 
функцію – соціалізацію дитини, на відміну від інших функцій (еконо-
мічна, підтримка добробуту тощо), які є другорядними. Сім’я не лише 
закладає основи формування особистості дитини, а й забезпечує умо-
ви її розвитку та саморозвитку.

Суспільні інститути виховання мають величезне значення для 
людства, яке ще не створило іншої ланки у виховній системі, що від-
повідала б сімейному за силою емоційно-етичної дії на особу. Сімейне 
виховання базується на авторитеті батьків, які впливають на дитину як 
особистість і в цьому його перевага. Сім’я, як соціальна мікрогрупа, 
є найважливішим рівнем соціалізації особистості, що передає «дорого-
цінний» соціальний досвід підростаючому поколінню.

За даними різних наукових досліджень виявлено та підтверджено 
наявність тісного зв’язку між виховним потенціалом сім’ї та типом 
особистості, яка формується. Сім’я характеризується безперервніс-
тю та тривалістю виховних відносин між людьми, різними за віком, 
життєвим досвідом, особистісними якостями, соціальними статусами 
у суспільстві. Підвищення ролі сім’ї у вихованні значною мірою за-
лежить від школи, характеру її взаємин з дітьми та їхніми батьками. 
Адже упродовж багатьох років навчання дітей у школі спільні зусилля 
вчителів і батьків спрямовано на створення повноцінного та гармо-
нійного розвитку особистості. Їх взаємодія відбувається у важливі для 
учнів/вихованців роки, коли закладається основа для формування осо-
бистості.

Звісно, школа як суспільний інститут не може замінити сім’ю, ви-
рішити всі її соціально-економічні та матеріальні проблеми і не пови-
нна цього робити. Школа покликана піднімати авторитет, виховний 
потенціал сім’ї на основі продуктивної взаємодії учнів з батьками.

Отже, основа взаємодії «сім’я – школа» має визначатись такими 
напрямами: 

• підвищення педагогічного рівня знань батьків упродовж на-
вчання дітей у навчальному закладі; 
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• психологічне консультування батьків з питань виховання пси-
хологами-фахівцями школи; 

• взаємне узгодження виховних педагогічних дій педагогів і 
батьків; 

• організація соціально-педагогічної допомоги сім’ї; 
• розробка найбільш адекватних спільних напрямів удоскона-

лення виховання підростаючого покоління. 
Підвищення виховного потенціалу сім’ї, педагогічної культури 

батьків можливе за умови позитивно спрямованої взаємодії сім’ї та 
школи. Така взаємодія припускає рівноправні позиції як педагогів, так 
і батьків у вихованні та розвитку особистості дитини.

Проте варто визнати, що у процесі взаємодії сім’ї та школи зустрі-
чається така помилкова практика: батьки – це «помічники» або ж «під-
собна сила» при навчальному закладі. Таким чином, сім’ї відводиться 
роль об’єкта педагогічної дії, а школі – роль домінанти. Реальна ж взаємо-
дія припускає, що школа і сім’я – рівноправні суб’єкти соціального 
виховання дітей. При зменшенні значущості одного з них неминуче 
зростає роль іншого, і рівноправ’я сторін порушується.

Найбільш ефективною буде така взаємодія, в якій кожна зі сторін 
є об’єктом і суб’єктом одночасно. Повноцінна взаємодія ґрунтується 
на таких критеріях, як доброзичливість, такт, пошана, довіра, опти-
мізм, відвертість. Певну роль відіграють взаємозалежність та взаємо-
розуміння, оскільки успіх одного із суб’єктів взаємодії обумовлений 
зусиллями та діями іншого.

Природно, що і школа, і сім’я прагнуть досягнення повноцінної 
взаємодії. Але нерідко спостерігаються випадки прояву з боку педа-
гогів нетактовності, нетерпимості, домінування, нерозуміння у спіл-
куванні з дітьми та їхніми батьками. У свою чергу багато батьків не 
зовсім чітко усвідомлюють свою громадянську й особисту відпо-
відальність за розвиток, виховання та навчання своїх дітей. Є й такі 
батьки, які вважають своїм обов’язком забезпечити дітей лише мате-
ріально, а процес виховання покладається на педагогів.

І лише спільними зусиллями, доповнюючи та підтримуючи один 
одного, сім’я та школа можуть досягти бажаних результатів. Адже і у 
батьків, і у педагогів мета одна – благо дітей, їх повноцінний і гармо-
нійний розвиток.

Варто зазначити, що у системі педагогічної взаємодії існують 
й деякі протиріччя. Кожний навчальний заклад має певний досвід у 
співпраці з батьками. Є багато спільних заходів, що сприяють взаємо-
розумінню вчителів, батьків, дітей, під час яких вони одночасно є і 
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організаторами й учасниками («круглі столи», фестивалі, виставки, 
батьківські спектаклі тощо).

Виникає питання про створення системи педагогічної взаємодії 
на рівні «сім’я – школа», з врахуванням традиції, наявного досві-
ду, можливостей та особливостей школи, району. Хоча через певні 
об’єктивні причини наразі здійснити все це непросто. З одного боку, 
кризові явища, що відбуваються в суспільстві, перебудова його со-
ціально-економічних структур загострюють кризу сім’ї. Низький рі-
вень взаємодії у сім’ї, численний розпад сімей, зниження авторитету 
батьків, ослаблення духовної основи сім’ї, збільшення розриву між 
поколіннями негативно впливають на характер педагогічних відно-
син. З іншого боку, існують і позитивні зміни, такі як орієнтація на 
виховання особистості нового типу, зростання значущості процесів 
самовиховання та соціалізації, індивідуалізація та диференціація на-
вчально-виховного процесу й інші явища. 

Вирішення цих протиріч вимагає максимального зближення 
сім’ї та школи, тому що їх об’єднує спільна мета – розвиток осо-
бистості дитини через забезпечення гармонії індивідуального та ко-
лективного, оскільки кожна дитина одночасно є як об’єктом, так і 
суб’єктом різноманітних соціальних відносин. Розвиваючи в кожній 
дитині індивідуальне, сім’я та школа готують її до життя у суспіль-
стві та співпраці з іншими членами суспільства.

Забезпечити таку гармонійну взаємодію індивідуального та 
колективного можна за допомогою оновлення системи сімейно-
суспільного виховання. Основними умовами її реалізації можуть 
бути:

• батьки, які є не просто помічниками педагогів, а й рівноправ-
ними учасниками процесу розвитку дітей (інтелектуального, етично-
го, фізичного, психічного);

• перехід школи від домінуючих наразі форм масової роботи із 
сім’єю до групових та індивідуальних форм взаємодії, побудованих на 
діалоговій основі;

• здійснення на практиці диференційованого й індивідуального 
підходу до сімей;

• систематичне та цілеспрямоване надання різноманітної пси-
холого-педагогічної підтримки сім’ям;

• установлення ефективного контролю, заснованого на діагнос-
тиці, та поетапного аналізу процесів навчання та виховання дітей, за-
безпечення їх своєчасної корекції у зв’язку з виникаючими трудноща-
ми та відхиленнями в розвитку дітей.
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Існують і фактори, що найбільше впливають на виховання в сім’ї:
• батьківський контроль – активний, творчий, ненав’язливий, 

такий, що демонструє шанобливе ставлення до дитини;
• способи взаємин батьків з дітьми, суть яких полягає в суміс-

них діях, турботах, змістовному проведенні часу;
• батьківські обґрунтовані вимоги, що сприяють розвитку дити-

ни, її самостійності та розумінню самоцінності;
• емоційна підтримка та довіра, виражені батьками у своїй лю-

бові до дітей, причому в любові не за щось конкретне, а просто за те, 
що вони їхні діти – найкраще, що є в батьків [8].

У конспектах лекцій з предмету «Педагогіка» спільна робота шко-
ли і родини розглядається як така, що ґрунтується на принципах гу-
маністичної педагогіки: 

• пріоритетність сімейного виховання; 
• громадянськість; 
• демократизм;
• гуманізація взаємин педагогів і батьків; 
• ретроспективність; 
• педагогізація батьків [4].
Принцип пріоритетності наголошує на величезному значенні 

сім’ї у фізичному та духовному становленні особистості та суспіль-
ства. Родинне виховання є природною та постійно діючою ланкою 
виховного процесу. У сім’ї закладається основа особистості: її світо-
гляд, національна самобутність, моральність та інші важливі якості та 
властивості. Тому без докорінного поліпшення родинного виховання 
не можна домогтися значних змін у суспільному вихованні підроста-
ючих поколінь.

Принцип громадянськості ґрунтується на усвідомленні педагога-
ми і батьками місця кожної сім’ї у суспільно-державній системі. Ро-
дина є основою держави. Родина, рід, родовід, народ – поняття, що 
розкривають природний шлях розвитку кожної дитини, формування її 
національної свідомості та громадянської зрілості.

Принцип демократизму означає встановлення партнерських взаємин 
між школою та сім’єю у вихованні дітей. Наразі батьки можуть брати 
участь у вирішенні тих питань, до яких традиційно їх не допускали: 

• вибір предметів для навчання; 
• визначення обсягів вивчення предметів; 
• складання навчальних планів; 
• зміна термінів і тривалості навчальних семестрів і канікул; 
• вибір профілю школи; 
• вироблення внутрішньошкільних статутів; 
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• розробка системи заходів по забезпеченню дисципліни, праці, 
відпочинку, харчування, медичного обслуговування школярів, систе-
ми заохочень та покарань тощо.

Основну роботу з батьками школа проводить через батьківські 
об’єднання, що мають різні назви: батьківські комітети, ради, конгре-
си, асоціації, асамблеї, президії, клуби тощо. Кожне з таких об’єднань 
має свій статут (положення, регламент, план), яким визначаються го-
ловні напрями діяльності, права та обов’язки учасників виховного 
процесу. У багатьох випадках складається єдиний план спільної діяль-
ності сім’ї, школи і громадськості, а там, де перейшли до більш тісної 
інтеграції шкільного та сімейного виховання, створюються комплекси 
«школа – родина».

Принцип гуманізації взаємин педагогів і батьків спрямовує клас-
ного керівника, учителя на: 

а) дії та заходи, що зміцнюють і підвищують авторитет батьків; 
єдиновірною нормою взаємин педагогів і батьків є взаємна повага; 
обмін досвідом, порада та спільне обговорення, єдине рішення задо-
вольняють обидві сторони, розвивають у них почуття власної відпо-
відальності, громадянського обов’язку;

б) прояв довіри до виховних можливостей родини, підвищення 
рівня її педагогічної культури й активності у вихованні;

в) педагогічний такт, неприпустимість грубого втручання в життя 
сім’ї;

г) життєстверджуючий, оптимістичний настрій у вирішенні про-
блем виховання, опору на позитивні якості дитини, сильні сторони 
родинного виховання, орієнтацію на успішний розвиток особистості.

Принцип ретроспективності (від латин. retro – назад, spactare – 
дивитись) орієнтує на осмислення та використання історичного до-
свіду виховання в українській родині. Цей досвід повинен викорис-
товуватись, насамперед, для виховання поваги та відданості своїм 
батькам, сім’ї, родині; шанування культу предків, традицій і звичаїв 
народу; розуміння і відчуття духовної єдності поколінь; формування 
національної гідності та честі, основ вселюдської і народної моралі, 
готовності до праці в умовах ринкових відносин, повноцінного есте-
тичного, фізичного та інтелектуального розвитку.

Принцип педагогізації батьків передбачає, що одним із головних 
завдань школи залишається організація та здійснення педагогічного 
просвітництва батьків.

Важливо з першого року навчання та виховання дітей у школі зро-
бити батьків співучасниками педагогічного процесу.
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Для того, щоб допомога батьків у співпраці зі школою була дієвою, 
їх потрібно навчати обмінюватися досвідом, обговорювати проблеми, 
спільно шукати шляхи та способи їх вирішення. Для цього важливо 
поставити наступні завдання у взаємодії школи та батьків:

• освоєння навичок в умовах спеціально організованої діяль-
ності;

• максимальний рівень залучення до діяльності кожної дитини;
• реалізація завдання партнерського спілкування;
• активна дослідницька позиція кожної дитини;
• зняття психологічного стресу перед школою;
• розвиток інтелекту;
• розвиток креативності;
• формування вміння спілкуватися з дорослими й однолітками;
• згуртування колективу дітей;
• залучення батьків до життя класного колективу;
• розкриття творчого потенціалу дитини та батьків [9].
Виокремлюють такі основні форми роботи з батьками у загально-

освітньому навчальному закладі:
• батьківські збори;
• індивідуальні бесіди;
• консультації (індивідуальні та за групами);
• організація спільної діяльності батьків і дітей класу (залучен-

ня батьків до проведення свят, організації екскурсій, суспільно-корис-
ної праці в класному кабінеті);

• організація роботи класного батьківського комітету;
• організація батьків для участі в роботі загальношкільного 

батьківського комітету та Опікунської ради;
• заохочення батьків за співпрацю.
Варто зазначити, що взаємодію батьків з дітьми у сім’ї майже не-

можливо відстежити класному керівнику засобами спостереження та 
спілкування. У комп’ютерному комплексі «Універсал» В. О. Киричу-
ка у діагностичному блоці є методика діагностики батьків «Ставлен-
ня батьків» А. Я. Варга та В. В. Століна. Опитувальник батьківського 
ставлення являє собою психодіагностичний інструмент, орієнтований 
на виявлення батьківського ставлення (взаємини батьків і дітей) у до-
рослих, що звертаються в психологічну консультацію за допомогою з 
питань виховання дітей і труднощів у спілкуванні з ними. Батьківське 
ставлення розуміється як система різноманітних почуттів стосовно ди-
тини, поведінкових стереотипів, що відзначаються у спілкуванні з ді-
тьми, особливостей сприйняття та розуміння характеру й особистості 
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дитини, її вчинків. Опитувальник розроблено А. Я. Варгою під керів-
ництвом В. В. Столина і вперше опубліковано в 1988 році [5; 7]. 

Опитувальник має 5 шкал, які необхідно роз’яснити на батьків-
ських зборах чи під час індивідуальної консультації [6, 212–213].

Прийняття-відчудження – емоційне ставлення до дитини. Ви-
сокі показники даної шкали: батькам подобається дитина такою, якою 
вона є. Батьки поважають індивідуальність дитини, симпатизують їй, 
прагнуть проводити з нею багато часу; схвалюють її зацікавлення і 
плани. Низькі оцінки шкали: батьки сприймають свою дитину як по-
гану, непристойну, невдаху. Їм здається, що дитина не досягне успіху 
в житті, маючи невисокі здібності й інтелект, погані звички. В осно-
вному батьки відчувають до дитини злість, роздратування, образу, не 
довіряють їй та не поважають. 

Кооперація – соціально бажаний спосіб батьківського ставлен-
ня. При високих показниках шкали батьки виявляють зацікавленість 
у справах і планах дитини, намагаються у всьому допомогти, співчу-
вають, довіряють їй. Вони високо оцінюють інтелектуальні та творчі 
здібності дитини, відчувають гордість за неї, заохочують до виявлення 
ініціативи та самостійності дитини, поважають її права, намагаються 
враховувати та розуміти її позицію у дискусіях.

Симбіоз – рівень міжособистісної дистанції у спілкуванні з ди-
тиною. Низькі бали вказують на те, що батьки прагнуть до симбіо-
тичних стосунків з дитиною. Тобто батьки відчувають себе єдиним 
цілим з дитиною, намагаються задовольнити всі її потреби, ізолювати 
від життєвих труднощів і неприємностей. Батьки постійно відчувають 
тривогу за дитину, вона здається їм маленькою та беззахисною. Ця 
тривога зростає, коли дитина через певні обставини пробує діяти ав-
тономно, тому що такі батьки ніколи не бажають визнати її право на 
самостійність.

Авторитарна гіперсоціалізація – форми і напрями контролю 
за поведінкою дитини. Низькі бали вказують на те, що батькам при-
таманний авторитаризм. Вони вимагають від дитини безперечного 
послуху та дисципліни, намагаються у всьому нав’язати свою волю, 
не можуть зрозуміти позицію дитини, її точку зору. За прояви свавіл-
ля дитину суворо карають. Батьки уважно слідкують за соціальними 
досягненнями дитини, її індивідуальними особливостями, звичками, 
думками, почуттями. 

Маленький невдаха – особливості сприйняття та розуміння ди-
тини батьками. Низькі бали вказують на те, що батьки прагнуть до 
інфантилізації дитини, приписують їй особисту та соціальну неспро-
можність, бачать її меншою за віком, ніж вона є насправді. Її почуття, 
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прагнення, зацікавлення, думки здаються дитячими, несерйозними. 
Дитина уявляється непристосованою, невмілою, відкритою до по-
ганих впливів. Батьки не довіряють своїй дитині, незадоволені її не-
успішністю, розчаровані невмілістю. Через це батьки намагаються 
оберігати дитину від життєвих труднощів і суворо контролюють її дії.

Значення оцінки за шкалами методики Варга–Століна: 
• (0–2) – проблема;
• (3–5) – значне відхилення від норми; 
• (6–8) – незначне відхилення від норми; 
• (9–10) – норма.  
Оцінка у програмі «Універсал»: 
• (9–10) – норма (жовтий колір); 
• (6–8) – незначне відхилення від норми (білий колір); 
• (3–5) – значне відхилення від норми (зелений колір); 
• (0–2) – проблема (червоний колір).
Варто пам’ятати, що батькам необхідно подавати інформацію у 

цікавій формі, а не просто у вигляді теоретичного роз’яснення резуль-
татів діагностики. Це можна забезпечити, використовуючи на вихов-
ному заході елементи тренінгових занять. Так, наприклад, виховний 
захід «Батьківська проблемна студія “Чи знаєте Ви своїх дітей?”», роз-
роблена С. В. Толмачьовою для батьків учнів 5–7 класів (додаток 1). 
Однією із задач виховної роботи, що проводиться класним керівни-
ком, є зниження рівня авторитарного виховання батьками учнів клас-
ного колективу. Сценарій виховного заходу з елементами тренінгової 
роботи дивитися у додатках (додаток 1).

Важливо наголосити, що з одного боку в ДПК «Універсал» відбу-
вається діагностика батьків, а з іншого боку передбачено діагностичний 
інструментарій для учнів по ціннісним пріоритетам за шкалою «Я і рідна 
домівка» за методикою «Ціннісні пріоритети» С. П. Тищенко, модифіка-
ція В. О. Киричука [5; 7, 186]. Ціннісні пріоритети особистості – це меха-
нізм духовного надбання власного «Я» учня, що відображає внутрішній 
світ. Шкала «Я і рідна домівка» ґрунтується на ототожненні учнем себе з 
батьками на основі сильного емоційного зв’язку з ними, відчутті прина-
лежності до певної групи чи місця, відчутті власної значущості та безпе-
ки на певній території. У результаті діагностики виявляються проблеми 
учнів класу та потенційні можливості кожного учня, групи та класу зага-
лом, які класний керівник, учитель-предметник використовує для плану-
вання виховної роботи з учнями та з їхніми батьками.

Основною формою взаємодії батьків та педагогів у школі є бать-
ківські збори. Їх можна розподілити на декілька видів – організаційні, 
тематичні та підсумкові.
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Розробка стратегії проведення батьківських зборів організацій-
ного характеру має на меті складання та утвердження планів робо-
ти, вибір представників батьківського комітету, розподіл громадських 
обов’язків, обговорення заходів.

Тематичні батьківські збори часто присвячуються обговоренню 
найбільш актуальних питань виховання та розвитку школярів.

Розробка підсумкових батьківських зборів проводиться з метою 
відтворення навчально-виховного процесу. Увага батьків звертається 
на позитивні та негативні моменти життя класу.

У процесі розробки стратегії проведення батьківських зборів вар-
то враховувати декілька правил, для того щоб батьки почували себе 
комфортно. По-перше, збори мають на меті надавати корисну та ціка-
ву інформацію, а тому не варто постійно нагадувати про помилки та 
невдачі учнів. По-друге, збори повинні носити не лише теоретичний, 
а й практичний характер. По-третє, не потрібно обговорювати осо-
бисті проблеми школярів.

У результаті співпраці батьків і вчителів спостерігається взаємо-
розуміння у відносинах «сім’я – школа». Окрім батьківських зборів, 
існує інше поняття зустрічей батьків із викладачами. Йдеться про пе-
дагогічні читання для батьків, метою яких є, наприклад, донесення 
інформації про деякі аспекти виховання, гуманні взаємини у родині. 
Такі заходи організовують працівники освітньої сфери.

Педагогічні читання для батьків є добровільними і корисними для 
відвідування заходами. Такі зустрічі вважаються масовою формою 
творчої діяльності колективу школи для поширення освітнього досві-
ду та розкриття актуальних питань педагогіки.

Педагогічні читання для батьків, як і інші зустрічі, мають певну 
структуру. Так, існують правила побудови доповідей, які будуть пред-
ставлені на читанні. Далі можливе активне обговорення тієї чи іншої 
теми, відповіді на запитання, що виникають у процесі проведення за-
ходу.

Зазвичай педагогічні читання для батьків є корисними для тих, 
хто не байдуже ставиться до розвитку дитини, воліє знати про деякі 
наукові підходи в цьому питанні, а також кваліфіковані думки профе-
сіоналів щодо виховання дітей.

Для підтримання постійного зв’язку з батьками адміністрація 
навчального закладу час від часу організовує зустрічі, на яких обго-
ворюються поточні питання, а також ті що входять в план роботи з 
батьками в школі. Останній складається на початку кожного року та 
містить різні види заходів: збори, педагогічні конференції, педагогічні 
консультації, відвідування на дому (з певних причин).
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Згідно з планом роботи з батьками у школі їх заздалегідь повідо-
мляють про проведення зустрічей (якщо планінг складений на довгий 
період, то можливо на перших зборах забезпечити всіх присутніх за-
прошеннями на всі інші, які відбуватимуться упродовж навчального 
року). Йдеться про загальний план роботи з батьками у школі.

Кожний класний керівник може складати план роботи з батьками 
у школі індивідуально і включати в нього, наприклад, такі теми для 
обговорення, як збори наприкінці кожного семестру з приводу залу-
чення батьків до організації позашкільного заходу, успішність учнів 
класу тощо. Але з будь-яких причин може виникнути необхідність у 
незапланованій зустрічі, тому батьки і класний керівник повинні бути 
постійно готовими до цього.

Найпоширеніші форми роботи класного керівника з батьками, 
можна поділити на індивідуальні та колективні. Але провідна роль 
належить індивідуальним формам роботи: відвідуванню сім’ї учня, 
пропаганді сімейного виховання, педагогічним консультаціям, вико-
нанню батьками педагогічних доручень. Вони вважаються найбільш 
ефективними.

Відвідування сім’ї учня допомагає з’ясувати умови життя школя-
ра, загальну та педагогічну культуру родини, ознайомитися з досвідом 
виховання, дати поради і домовитися про єдині вимоги до учня. При 
цьому важливо дотримуватися таких умов:

1) відвідування сім’ї повинно здійснюватись за запрошенням, 
адже не завжди батьки готові до зустрічі з учителем; раптова його 
поява може збентежити батьків, зайнятих тими чи іншими справами; 
у них у той час можуть бути родичі, гості; врешті, він може й не за-
стати батьків вдома;

2) підготовка до відвідування, яка полягає у визначенні найцікаві-
шого, найкращого у своїх вихованцях, що варто осмислити і оцінити 
так, щоб психологічно тонко і педагогічно правильно висловити свою 
думку.

Наступною формою встановлення контактів із сім’єю, батьками 
є пропаганда сімейного виховання. З цією метою класний керівник 
може використати матеріали з журналів «Сім’я», «Світ сім’ї», «Жур-
нал для батьків», «Обдарована дитина» та іншу літературу з сімейно-
шкільного виховання.

Ефективному встановленню контактів сприяє спілкування бать-
ків і класного керівника у процесі виконання батьками педагогічних 
доручень. Це може бути сприяння: 

• у проведенні екскурсій, організації зустрічей з цікавими людьми;
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• щодо керівництва гуртком за інтересами, дитячим клубом, 
об’єднанням, місцем проживання, спортивною секцією;

• у створенні класної бібліотеки;
• щодо участі у розвитку і зміцненні матеріальної бази школи;
• у вирішенні господарських завдань тощо.
До форм індивідуальної роботи належать педагогічні консульта-

ції, в основі яких лежать відповіді на запитання батьків. Психолого-
педагогічними основами консультації є прихильне ставлення учителів 
до ініціативи батьків; вияв готовності до надання допомоги сім’ї; кон-
кретні рекомендації і поради з питань, з якими батьки звернулись до 
педагога.

Не менш важливими є колективні форми роботи з батьками. До 
них належать наступні.

1. Батьківська школа, що створюється для переконання всіх бать-
ків у необхідності вивчення основ гуманістичної педагогіки, педагогі-
ки співробітництва, діяльнісного підходу. Результатом повинно стати 
стимулювання намагання поповнювати свої знання, оволодіння прак-
тичними навичками виховання дітей у сім’ї.

2. Педагогічний лекторій, метою якого є акцентування уваги бать-
ків на актуальних проблемах виховання. Ця форма забезпечує оволо-
діння батьками систематичними знаннями основ теорії виховання.

3. Університет педагогічних знань, який передбачає більш склад-
ні, порівняно з попередніми, форми роботи з оволодіння теорією ви-
ховання. Навчання передбачає лекційний курс, а також семінарські 
заняття.

4. Підсумкові річні науково-практичні конференції батьків з про-
блем виховання, на яких наприкінці року підводяться підсумки з ви-
значеної найбільш актуальної проблеми з питань сімейного вихован-
ня, що теоретично та практично вивчалася в школі та сім’ї упродовж 
року.

5. День відкритих дверей (батьківський день) проводиться, як 
правило, перед початком чверті, семестру з метою привернути увагу 
батьків до роботи всієї школи, до питань виховання. До цього дня для 
батьків готується концерт з попередніми виступами шкільного активу, 
проводиться зустріч у класах, організовуються виставки кращих ма-
люнків, учнівських виробів тощо, проводяться спортивні змагання на 
приз батьківського комітету, переглядаються художні фільми на теми 
виховання тощо.

Згідно з практичним досвідом, перші три види колективної форми 
роботи класного керівника та батьків зустрічаються в наш час рідко.



34

Технології проектування в практиці роботи загальноосвітнього навчального 
закладу: теоретико-практичний аспект

34

Технології проектування в практиці роботи загальноосвітнього навчального 
закладу: теоретико-практичний аспект

6. Класні батьківські збори – традиційна форма роботи, що про-
водиться 1–2 рази на чверть. Проте методика проведення зборів по-
требує удосконалення. Одним із підходів до організації класних зборів 
є проблемне формулювання теми зборів (наприклад, «Чи можна запіз-
нитись з вихованням доброти?»).

Ефективному проведенню таких зборів може допомогти завчасно 
складений опитувальник у письмовій формі.

7. Тренінгові заняття – одна із нових форм роботи з батьками, 
метою якої є переусвідомлення тієї чи іншої важливої теми для бать-
ків та їхніх дітей. Тренінг – це форма спеціально організованого на-
вчання з метою самовдосконалення особистості, у ході якого вирішу-
ються такі завдання:

• оволодіння соціально-психологічними знаннями;
• розвиток здатності до самопізнання та пізнання інших людей;
• підвищення рівня уявлень про власну значущість, цінність, 

формування позитивної «Я-концепції».
Завдання групи соціально-психологічного тренінгу з дітьми – до-

помогти пізнати себе, а для цього спочатку потрібно навчитися сприй-
мати і розуміти себе.

Самосприйняття особистості здійснюються наступним чином.
1. Сприйняття себе шляхом зіставлення себе з іншими (тобто лю-

дина розглядає іншу людину як модель, що є зручною для спостере-
ження й аналізу). Ми дивимося на себе ніби збоку. Групові заняття на-
дають можливість зіставити, порівняти себе з іншими членами групи.

2. Сприйняття себе шляхом сприйняття себе іншими (тобто лю-
дина використовує інформацію, що передають їй інші люди). Це так 
званий механізм зворотного зв’язку, який дає змогу учасникам дізна-
ватися про те, що думають інші про них: про манеру їхньої поведінки, 
почуття, які переживають люди, коли мають контакт із конкретною 
людиною.

3. Сприйняття себе шляхом отримання результатів власної діяль-
ності (тобто людина сама оцінює те, що зробила). Це механізм само-
оцінки, який може допомагати чи заважати розвитку особистості. 
У тренінговій групі здійснюється постійне визначення рівня само-
оцінки кожного учасника і її необхідна корекція.

4. Сприйняття себе шляхом спостереження власних внутрішніх 
станів (тобто людина осмислює, аналізує, обговорює з іншими свої 
переживання, емоції, відчуття, думки). Однією з принципових відмін-
ностей тренінгу від інших форм роботи є можливість проникнення у 
своє «Я», отримання досвіду розуміння свого внутрішнього світу.
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5. Сприйняття себе шляхом сприйняття власного зовнішнього ви-
гляду, тобто людина приймає своє тіло, своє фізичне «Я». Під час тре-
нінгу учасники вчаться приймати свій зовнішній вигляд таким, яким 
він є, і, прийнявши його, розвивати себе та свої можливості.

Результативність соціально-психологічного тренінгу залежить 
від дотримання у групі загальноприйнятих принципів: добровільнос-
ті спілкування, самодіагностики, позитивного характеру зворотного 
зв’язку, неконкурентного характеру взаємин, мінімізації лабілізації 
(засобу пізнання власної недосконалості) і її опосередкованості, дис-
танціювання й ідентифікації, включеності, гармонізації інтелектуаль-
ної та емоційної сфер.

Результативність тренінгу забезпечує особистість того, хто його 
проводить. Розвивальний і оздоровчий ефект виникає в групі тоді, 
коли створюється атмосфера емпатії, відвертості, саморозкриття, осо-
бливих теплих взаємин між членами групи.

Наведемо приклад «Тренінгу для першокласників» (авт. Л. В. По-
лякова) з метою підвищення психолого-педагогічної грамотнос-
ті батьків з питання адаптації першокласника до навчання у школі; 
формування мотивації на перетворення взаємовідносин між дітьми та 
батьками.

Тренінгові заняття з цієї теми передбачають вирішення таких за-
дач:

• зниження рівня тривожності та хвилювання у стосунках між 
батьками;

• виключення негативних емоцій;
• забезпечення активної участі та взаємодії батьків між собою 

через групову роботу;
• формування вміння спілкуватися з дітьми, будувати правильні 

взаємини, вчитися оцінювати дітей за їхніми можливостями;
• ознайомлення дорослих з методами підтримки дитини в най-

важливіші моменти її життя.
Розробка даного тренінгу знаходиться в додатках (додаток 2), які 

містять повний варіант для використання у практичній діяльності.
Говорячи про роботу з батьками, варто наголосити на значенні 

батьківського комітету, який є в усіх школах країни. Батьківський 
комітет – представницький орган батьківської громадськості. Це осо-
блива, оперативна група батьків класу, яка є сполучною ланкою між 
родиною, школою, громадськістю та учнями класу. Обов’язки між 
членами комітету розподіляються залежно від їх схильностей і ба-
жання. Члени батьківського комітету не лише беруть активну участь 
у підготовці та проведенні свят, екскурсій та інших заходів, будучи 
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основними помічниками вчителя, але й надають допомогу в роботі з 
важкими сім’ями, формуванні у батьків відповідальності за вихован-
ня своїх дітей. Також батьківські комітети докладають значних зусиль 
для поліпшення матеріальної бази навчального процесу. Це є позитив-
ною діяльністю, але, на наш погляд, недостатньою. Членам батьків-
ського комітету варто знати і про труднощі виховання дітей в деяких 
сім’ях, допомагати вчителю тактовно та вчасно втрутитися, допомог-
ти залучити дитину до класного колективу [10].

Батьківські комітети в школі потрібні для допомоги вчителю в ор-
ганізації роботи в класі. Зазвичай, у батьківські комітети в школі оби-
рають батьків, які мають вільний час, адже робота з дітьми вимагає 
неабиякої уваги від дорослих, або бажаючих активістів, яким важливо 
бути ближче до власної дитини і в школі.

Так, представники від комітетів відповідають за проведення 
традиційних свят: Першого дзвоника, Дня учителя, Дня школи, Дня 
матері, зустрічі з випускниками школи, 6 грудня, 8 березня, прове-
дення свята «День іменинника», Дня перемоги та Дня останнього 
дзвоника. Також батьківські комітети в школі організовують прове-
дення позакласних годин: відвідування музеїв, виставкових центрів, 
театрів, екскурсій. Тобто якщо планується черговий захід поза межами 
школи, то представники комітету (в кількості декількох чоловік) 
обов’язково мають супроводжувати дітей: стежити за дотриманням 
правил поведінки та концентрацією уваги, спостерігати за учнями у 
цілому.

Батьки, які належать до комітетів, мають бути активними на 
зборах, вносити власні пропозиції щодо покращення навчального 
процесу, пропонувати рекомендації. Наприклад, пропозиції щодо 
оздоблення класного кабінету: замовити стенди, прикрасити кабі-
нети державною символікою, портретами видатних українців чи 
картинами. Необхідно пам’ятати про озеленення кабінету, поповню-
вати клас квітами, а дітям наголошувати на тому, що за рослинами 
потрібно доглядати. Можна також створити куточок для батьків, де 
необхідно розмістити поради батькам, які хочуть допомогти своїм 
дітям зростати обдарованими (додаток 3).

Батьківська рада чи батьківський комітет школи складається з 
голів батьківських комітетів усього навчального закладу. Обирається 
голова комітету від молодшої школи, середньої та старшої шкіл на 
чолі з головою батьківського комітету школи. Вони обговорюють на-
гальні проблемні питання і висувають пропозиції адміністрації шко-
ли. Планують спільну взаємодію зі школою. На початку навчального 
року складають план роботи (додаток 4).
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У ранній шкільний період батьки і сімейна атмосфера є найбільш 
важливими факторами у розвитку дітей. Деяким батькам можуть зна-
добитися відповідна підготовка та схвалення педагога в їх прагненні 
допомогти дітям. У свою чергу, педагоги повинні усвідомити, що їхня 
робота в класі не принесе бажаних результатів без активної участі 
батьків.

Партнерство сім’ї та школи повинно працювати в інтересах дити-
ни, розділяючи відповідальність за її освіту та розвиток.

Характер людини формується у дитинстві. Тому виховання дітей 
є пріоритетним питанням кожної родини. Результати досліджень за-
свідчують, що сучасні батьки все більше потребують порад спеціа-
лістів стосовно виховного процесу в рамках бесіди з батьками у школі.

Існує думка, що поняття бесіди з батьками в школі стосується 
виключно представників неблагополучних сімей та родин, які знахо-
дяться у зоні ризику. Насправді потреба у рекомендаціях спеціалістів 
виникає й у нормальних родин з міцними внутрішніми зв’язками.

Бесіди з батьками в школі можуть проводитися, якщо в поведінці 
дитини помічена імпульсивність, агресивність, брехливість, надмірна 
сором’язливість тощо. Для діагностики цих показників у ДПК «Уні-
версал» передбачено методику діагностики вад особистісного розви-
тку – ДВОР» [6, 180–182]. Багато батьків бажають навчитися краще 
виховувати своїх дітей, для цього їм необхідні спеціальні методики, 
суть яких потрібно донести на зрозумілому для них рівні, що дося-
гається завдяки проведенню психологічної діагностики, яка викорис-
товується у навчальному закладі. Тому варто запросити шкільного 
психолога на батьківські збори, щоб він пояснив особливості психо-
логічного розвитку кожної дитини на доступному для батьків рівні. 
У результаті такої зустрічі батьки отримують цінну інформацію та по-
ради щодо взаємодії зі своєю дитиною, що покращує стосунки у сім’ї.  

Бесіди з батьками у школі не мають на меті давати об’єми нової 
інформації для неодмінного її вивчення напам’ять. Необхідне бажан-
ня до переосмислення процесу виховання, що дозволить краще розу-
міти свою дитину та дати їй ще більшу можливість для особистого 
розвитку.

Взаємодія з батьками потребує кропіткої роботи.
План роботи з батьками у школі передбачає певний цикл дій, 

спрямованих на формування батьківського колективу та поглиблення 
вивчення умов, у яких відбувається виховання дітей класу. Яким саме 
чином варто працювати з батьками? Для того, щоб позакласний за-
хід або батьківські збори відповідали бажаному результату, необхідно 
створити план роботи з батьками у школі. Він допоможе не лише у 
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створенні сценарію розвитку подій на зустрічі, а й сприятиме дотри-
манню чіткості та послідовності організаційних моментів.

При цьому план роботи з батьками у школі може містити як 
виокремлення за темами, так і додаткові завдання. Під час бать-
ківських зборів можна провести анкетування або усне опитування, 
з’ясувавши, чого саме очікують батьки, для того, щоб зрозуміти, 
які саме методи роботи з батьками варто застосовувати у класі. 
Учителі здебільшого віддають перевагу особистому знайомству та 
бесіді на загальні теми, проте згодом можна знайти спільні теми і 
бути «на одній хвилі». Одним з найважливіших правил спілкуван-
ня з батьками школярів є толерантне ставлення до кожного учня, 
тим паче за його відсутності. Не варто при всіх батьках говорити 
про учня, як про найгіршого чи нерозумного, невихованого. Якщо 
необхідно донести батькам інформацію про незадовільну поведін-
ку чи успішність школяра, варто попросити їх залишитись для осо-
бистої бесіди. У батьківському колективі необхідно наголошувати 
на позитивних моментах. Такі зустрічі допомагають не лише на-
лагодити контакт з батьками школярів, але й покращити ситуацію 
у сімейних відносинах та, можливо, посприяти зміні ставлення до 
навчання дітей.

Алгоритм спільної діяльності класного керівника і його вихо-
ванців з підготовки та проведення особистісно орієнтованої виховної 
години при активному залученні батьків. Його можна представити у 
вигляді технологічного ланцюжка послідовного виконання нижче на-
ведених дій:

1) складання педагогом разом з учнями та їхніми батьками тема-
тики виховних годин на новий навчальний рік;  

2) уточнення теми особистісно орієнтованої виховної години та 
генерування ідей щодо її підготовки і проведення;

3) вибір мети, змісту, форми, дати та місця проведення виховної 
години, формування співтовариства його організаторів;

4) індивідуальна та групова діяльність з підготовки виховної го-
дини;

5) складання учителем разом з іншими організаторами сценарно-
го плану виховної години;

6) прoведення вихoвної гoдини;
7) анaліз та оцінкa результaтивності виховної години і діяльності 

з її підготовки тa проведення.
Реалiзація цього алгoритму в роботі класного керівника передба-

чає використання певної сукупнoстi педагогічних прийомiв і методів. 
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Прийом – означає сукупність окремих дій у структурі методу, час-
тіше більш специфічний (менш загальний), який може зустрічатися у 
процесі застосування різних методів.

Важливо знати, що методи і прийоми тісно пов’язані між собою, 
вони також можуть замінювати один одного в конкретних психолого-
педагогічних ситуаціях.

Методи виховання варто відрізняти від засобів, з якими вони та-
кож перебувають у тісному зв’язку і застосовуються в єдності.

До засобів виховання відносяться, з одного боку, різні види 
діяльності (навчально-пізнавальна, громадсько-корисна, соціально-
комунікативна тощо), а з другого – сукупність предметів матеріальної 
та духовної культури, що використовуються в педагогічній роботі (на-
очні посібники, науково-популярна література, кінофільми, спектаклі 
тощо).

Якщо метод виховання реалізується лише через діяльність вихо-
вателя і вихованців, то засіб може діяти і поза ними. Методи навмисно 
створюють з метою виховання, у той час, як засоби існують незалеж-
но від виховних систем.

У психолого-педагогічної літературі існує велика кількість визна-
чень поняття виховної години. На нашу думку, є необхідність навести 
декілька визначень різних авторів цього поняття. Це дасть нам змогу 
виявити характерні риси осoбистісно орієнтованої виховної години, 
особливості її підготовки й проведення. 

1. «Виховна година є формою прямого спілкування вихователя з 
вихованцями свого класу» (В. П. Созомов).

2. «Година класного керівника – це форма виховної роботи, за якої 
учні під керівництвом класного керівника долучаються до спеціально 
організованої діяльності, що сприяє формуванню в них системи світо-
гляду і ставлення до нього» (Л. В. Байбородова). 

3. «Виховна година – це час для спілкування класного керівника 
зі своїм колективом, коли він використовує різноманітні прийоми, за-
соби й способи організації взаємодії» (О. В. Титова).

4. «Виховна година. У нашому рoзyмінні це не якась певна форма 
роботи, а година класного керівника, та сама «клітинка» виховного 
процесу, що надає змогу шкільному педагогові знайти час для спілку-
вання з вихованцями, відкрито проголосити й висвітити заплановане 
ставлення до певних цінностей, зробити виховний вплив систематич-
ним і регулярним, а сам процес виховання – не хаотичним і випадко-
вим, а керованим і цілеспрямованим» (Л. І. Маленкова).

5. «Виховна година – це одна з найпоширеніших форм організації 
фронтальної виховної роботи» (М. І. Бодирев).
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6. «Виховну годину можна назвати спеціально організованою 
ціннісно-орієтованою діяльністю, що сприяє формуванню у школярів 
системи ставлення до навколишнього світу» (Н. Є. Щуркова).

До цього переліку визначень виховної години можна додати ще 
й узагальнений варіант від педагогів-практиків, які розуміють під ви-
ховною годиною спеціально виділений класному керівникові певний 
проміжок часу для проведення виховної роботи з учнями свого класу.

Основуючись на теоретичному аналізі визначень виховної години 
було виділено наступні її характерні риси:

• по-перше, ця форма виховної діяльності вважається позауроч-
ною, і на протиставлення уроку вона не повинна бути академічною;

• по-друге, це форма організації фронтальної (масової) вихов-
ної роботи з дітьми, але класному керівнику варто використовувати у 
своїй практиці групову та індивідуальну форми роботи;

• по-третє, виховна година за своїм складом та структурою є 
гнучкою і класний керівник має величезний вплив та контроль;

• по-четверте, пріоритетну роль під час взаємодії вихованців і 
класного керівника на виховних годинах належить останньому. 

З практичного досвіду компетентних класних керівників випли-
ває великий педагогічний потенціал цієї форми виховної роботи. 
У процесі діяльності з підготовки й правильної організації та прове-
дення виховних годин можливо вирішити такі педагогічні завдання:

1) збагачення свідомості учнів знаннями про природу, суспіль-
ство, техніку, людину;

2) засвоєння дітьми нових умінь та навичок пізнавальної й прак-
тичної діяльності; 

3) формування емоційно-чуттєвої сфери й ціннісних орієнтацій 
особистості учня;

4) виявлення творчих здібностей учня, сприяння становленню 
його індивідуальності;

5) формування згуртованості класного колективу як найкращого 
середовища для розвитку й життєдіяльності учнів.

Зрозуміло, що вирішення всіх згаданих завдань помилково 
пов’язують з окремою виховною годиною, навіть якщо вона прове-
дена на високому рівні. Класний керівник повинен добре продумати 
теми виховних годин й організувати їх у систему.

Таку систему виховної роботи можна повністю забезпечити че-
рез використання комп’ютерного комплексу «Універсал», що створе-
ний на засадах принципу проектування розвитку обдарованості учня 
на основі комплексної діагностики класного кoлективy, батьків, учи-
телів та відстежити їх взаємодію у навчально-виховному процесі. 
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У технології «Кoнструювання виховних задач особистісного розви-
тку» класний керівник на семестр планує виховні задачі, які буде ви-
рішувати у своєму класі. У результаті, можна передбачити стратегію 
розвитку особистості кожного учня.

Отже, з усього вищесказаного можна зробити висновок про те, 
що батьки виконують важливу роль у вихованні своїх дітей, адже вони 
є першими вчителями і найкращими знавцями своєї дитини. Як під-
тверджує практика робoти успішних навчальних закладів [11], співпра-
ця сім’ї та школи призводить до особистісного й академічного зрос-
тання дитини. Почуття власної вагомості у дітей зростає, коли вони 
бачать, щo їхні батьки беруть участь у шкільних заходах, співпрацю-
ючи з учителем. Коли навчальна програма розглядає батьків як актив-
них партнерів учителя у процесі дитячої освіти, діти мають більше 
мотивації до демонстрування хороших результатів у школі. Усі діти 
виграють від добрих, дружніх стосунків між сім’єю та школою.

Запитання для обговорення
1. Дайте визначення поняття «педагогічна взаємодія».
2. Які основні завдання ставить школа у взаємодії з батьками?
3. Назвіть основні форми взаємодії педагогів з батьками.
4. Дайте характеристику принципів гуманістичної педагогіки.
5. Які діагностичні методики застосовуються у ДПК «Універ-

сал» для діагностики батьків, учнів?
6. Які основні форми роботи з батьками існують у школі?
7. Дайте декілька визначень виховної години. Яке з них Ви ви-

користовуєте у своїй практиці?
8. Які, на Вашу думку, пріоритетні форми роботи з батьками у 

сучасній школі?
9. Чи використовуєте Ви елементи тренінгових занять на вихов-

них годинах, наведіть приклади. Чим вони відрізняються від тради-
ційної виховної години?

Література
1. Булах І. С., Долинська Л. В. Психологічні аспекти міжособис-

тісної взаємодії викладачів і студентів: Навч.-метод. посібн. / І. С. Бу-
лах, Л. В. Долинська. – К.: НПУ ім. М. П. Драгоманова, 2002. – 114 с.

2. Ковальчук З. Я. Психологічний аналіз міжособистісної вза-
ємодії вчителя із старшокласниками: Монографія / З. Я. Ковальчук. – 
Львів: Львівський державний університет внутрішніх справ, 2008. – 
160 с.



42

Технології проектування в практиці роботи загальноосвітнього навчального 
закладу: теоретико-практичний аспект

42

Технології проектування в практиці роботи загальноосвітнього навчального 
закладу: теоретико-практичний аспект

3. Ковальчук Л. О. Основи педагогічної майстерності: Навч. по-
сібн. / Л. О. Ковальчук. – Львів: Видав. центр ЛНУ ім. Івана Франка, 
2007. – 608 с.

4. Конспект лекцій. Cоціальна психологія особистості і спілку-
вання. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://ukrkniga.org.
ua/ukrkniga&text/763/39/

5. Немов Р. С. Психология: Учеб. для студ. высш. пед. учеб. за-
ведений: В 3 кн. – 4-е изд. – М.: Гуманит. изд. центр ВЛАДОС, 2001. – 
Кн. 3: Психодиагностика. Введение в научное психологическое иссле-
дование с элементами математической статистики. – 640 с.

6. Проектування навчально-виховного процесу в комп’ютерному 
комплексі «Універсал 3»: Навч.-метод. посібн. / В. О. Киричук. – К.: 
Інфосистем, 2011. – 5-е вид., допов. – 218 с. – Бібліогр.: 215 с.

7. Тест родительского отношения / А. Я. Варга, В. В. Столин; 
Ред. А. А. Карелин // Психологические тесты. – М., 2001. – Т. 2. – 
С.144–152.

8. [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://readbookz.com/
books/172.html

9. [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://collegeparent.
name/

10. [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://collegeparent.
name/

11. [Електронний ресурс]. – Ворон М., Найда Ю. – Режим досту-
пу: http://osvita.ua/school/out_edu/1717/ 



4343

РОЗДІЛ 1 

1.3. Розвиток соціальної компетентності учнів засобами 
психолого-педагогічного проектування 

Прашко Олена Володимирівна, науковий співро-
бітник відділу проектування розвитку обдарова-
ності ІОД НАПН України

Теоретичні аспекти вивченн я проблеми розвитку в учнях соціаль-
ної компетентності

Серед основних положень доповіді Комісії з освіти «Learning: 
The Treasure Within», («Освіта: приховані скарби») під головуванням 
Ж. Делора є прогноз щодо подальшого розвитку освіти в ХХІ ст.: 
«У столітті, що наступає, будуть переважати глобальні процеси, які 
будуть породжувати стійки протиріччя, які потрібно буде долати – 
протиріччя між глобальним та локальним, всезагальним та індивіду-
альним, традиціями та сучасністю, перспективними та найближчими 
задачами, конкуренцією та рівністю можливостей, необмеженим роз-
повсюдженням (поширенням знань) та обмеженими можливостями 
людини засвоювати їх, а також між духовним та матеріальним. При 
усьому різноманітті культур та соціальних систем залишається за-
гальна для усіх проблема відтворення демократичного ідеалу, здібно-
го генерувати та підтримувати почуття солідарності усіх людей» [7]. 
Науковець наголошує, що освіта є одним із основних засобів утвер-
дження найбільш глибокої та гармонічної форми розвитку людства, 
яка дозволить боротися з убогістю, відчуженням, безграмотністю, 
пригніченням війною. У доповіді було сформульовано ключові ком-
петентності, на яких базується освіта: навчитися пізнавати, навчитися 
робити, навчитися жити разом, навчитися жити. 

Політика у сфері освіти в документі комісії розглядається як по-
стійний процес збагачення знань, умінь, як процес творення особис-
тості та відносин між окремими людьми, групами і народами.

Положення доповіді орієнтують країни, учасників Болонського 
процесу, на змістовні зміни в філософії освіти, основним стрижнем 
якої є гіпотеза, що знаннєва парадигма більш впевнено буде витісня-
тися парадигмою компетентнісного підходу. 

Упродовж багатьох років еволюції людство мало можливість 
упевнитися, що політика накопичення знань не може змінити світ 
на краще: у зв’язку із виснаженням природних ресурсів погір-
шується екологія й клімат Землі, продовжуються глобальні та ло-
кальні військові конфлікти, час від часу посилюються релігійні та 



44

Технології проектування в практиці роботи загальноосвітнього навчального 
закладу: теоретико-практичний аспект

44

Технології проектування в практиці роботи загальноосвітнього навчального 
закладу: теоретико-практичний аспект

етнічні непорозуміння. Загроза винищення людства з екологічних та 
військових причин є актуальною, не зважаючи на те, що кількість 
освіченого населення планети продовжує неухильно зростати. По-
стає питання про зміну вектору в освіті, а саме: спрямовувати зміст 
освіти на розвиток ключових компетентностей особистості, фор-
мувати нові універсальні якості та поведінкові моделі особистості 
у підростаючого покоління. На наше переконання, лише людина з 
широкими поглядами на світ, освічена, соціально компетентна осо-
бистість спроможна упоратися з окресленим колом завдань. 

Компетентнісний підхід став предметом вивчення багатьох 
дослідників, а саме: українських (Н. Бібік, О. Сухомлинської, І. Беха, 
Я. Ващенко, О. Локшиної, Л. Паращенко, О. Овчарук, О. Пометун, 
О. Савченко, С. Трубачовій, І. Єрмакова, С. Сисоєвої, Л. Хоружої та 
ін.), російських (М. Хомського, Н. Кузьміної, В. Болотова, Е. Зеєра, 
І. Зимньої, А. Хуторського, А. Маркової та ін.), зарубіжних (Д. Хайм-
са, Дж. Равена, Р. Уайта, Б. Рея та ін.), у працях яких розкрито сутність 
поняття компетентнісного підходу в освіті, висвітлено шляхи та умо-
ви формування компентностей учнів.

Питання практичної реалізації компетентнісного підходу розгля-
дали в наукових працях І. Агапов, В. Болотов, А. Вербицький, І. Зим-
ня, Е. Зеєр, М. Катунова, В. Лаптєв, О. Лебедев, Н. Радіонова, В. Сері-
ков, А. Хуторський, С. Шишов та ін.

Дж. Равену належить перше розгорнуте роз’яснення поняття ком-
петентності, яка складається «з великого числа компонентів, багато із 
яких відносно незалежні один від одного… деякі компоненти відно-
сяться скоріш за все до когнітивної сфери, а інші – до емоційної… ці 
компоненти можуть замінювати один одного в якості складових ефек-
тивної поведінки» [25].

І. Д. Бех говорить про концептуальне оформлення поняття «ком-
петентність» як досвід суб’єкта у певній життєвій сфері, розкриває 
психологічну структуру цього феномену, методичні основи форму-
вання компетентностей.

У контексті аналізу провідних положень компетентнісного під-
ходу І. Д. Бех обґрунтовує доцільність звернення до ключових ідей 
діяльнісного та особистісно орієнтованих підходів. Сутність та зна-
чення компетентнісного підходу він вбачає у забезпеченні перетво-
рення (трансформації) учня з суб’єкта учіння на суб’єкт розвиненої 
суспільної практики [2].

Компетентнісний підхід відкриває можливості для розвитку осо-
бистості. 
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З точки зору І. Г. Єрмакова, компетентнісний підхід – це підхід 
до знань як інструменту розв’язання життєвих проблем, прийняття рі-
шень у різних сферах життєдіяльності людини; це загальна здібність, 
що ґрунтується на знаннях, досвіді, цінностях, набутих завдяки на-
вчанню, вихованню, інтеграції із простору соціальних і культурних 
відношень, міжособистісної інтеграції та спілкування [9]. 

Аналіз робіт вітчизняних та зарубіжних учених підтвердив, що 
існує протиріччя між актуальністю розвитку ключових компетентнос-
тей особистості та рівнем вивченості механізмів і умов її розвитку, 
характеристик. У зв’язку з цим у науковій літературі визначення ком-
петентностей носить багатозначний характер. 

За висновками Дж. Равена, А. Г. Асмолова, Л. А. Петровської, 
Д. А. Леонтьєва, найбільш вивченою є комунікативна компетентність, 
дослідження якої лежить у площині проблематики взаємостосунків, 
спілкування, конфліктів тощо. Менш вивченою є компетентність со-
ціальна. 

Т. М. Щербакова підкреслює, що у сучасній науці не описано 
взаємозв’язок та взаємовплив різних ключових компетентностей, не-
повно представлені їх змістовні компоненти. Відкритим залишається 
питання міри та критеріїв оцінки компетентностей. Протиріччя різно-
го рівня учений відмічає у підходах до рішення проблеми моделюван-
ня компетентностей [34].

Термін «ключові компетенції» уперше з’явився в проекті Ради 
Європи «Середнє навчання в Європі» у 1992 році. На симпозіумі 
«Ключові компетенції для Європи» Ради Європи (1996 р., Берн) було 
виділено п’ять ключових компетенцій сучасних випускників:

1) політичні і соціальні компетенції (здатність брати на себе від-
повідальність, брати участь у спільному ухваленні рішення, регулю-
вати конфлікти ненасильницьким шляхом);

2) компетенції, пов’язані з життям у багатокультурному суспіль-
стві (прийняття розходжень у думках та поглядах, повага інших, здат-
ність взаємодіяти з людьми інших культур, мов, релігій);

3) компетенції, що відносяться до володіння усним і письмовим 
спілкуванням більш ніж на одній мові;

4) компетенції, пов’язані з виникненням інформаційного сус-
пільства (оволодіння новими технологіями, розуміння можливостей 
їхнього застосування, критичне ставлення до інформації, що розпо-
всюджується через засоби масової інформації та рекламу);

5) здатність учитися упродовж усього життя як основа безупинно-
го навчання в контексті професійної підготовки.
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Низка науковців розрізняють поняття компетентності та компе-
тенції, таким чином, визначаючи компетентність як результат навчан-
ня (навченість), компетенцію як компетентність у дії. 

Поняття компетенції сформувалося в умовах становлення ново-
го підходу до людських ресурсів на Заході, що дозволив зафіксувати 
потребу в адаптації людини до інтенсивних змін технологій і вимог 
робочих місць. За такого підходу компетенції характеризуються як 
загальна здатність, що виявляється і формується в діяльності, що за-
снована на знаннях, цінностях, схильностях і дозволяє людині вста-
новити зв’язок між знанням і ситуацією, знайти процедуру (систему 
дій) для успішного вирішення проблеми. На відміну від знань, умінь, 
навичок, що допускають дію за зразком, компетенція передбачає на-
явність досвіду самостійної діяльності на основі універсальних знань.

В. А. Корольов визначає компетенцію як потенціальну міру інте-
лектуальних, духовно-культурних, світоглядних та креативних мож-
ливостей індивіда, а компетентність – як виявлення цих можливос-
тей через дію: розв’язування проблеми (задачі), креативна діяльність, 
створення проекту, обстоювання точки зору тощо). За компетентніс-
ного підходу легко спрогнозувати цілісний цикл – планування, вико-
нання, перевірка, дія [17].

За результатами діяльності робочої групи з питань запровадження 
компетентнісного підходу у в рамках проекту ПРООН «Освітня полі-
тика та освіта «Рівний – рівному» українські педагоги визначили на-
ступні ключові компетентності: 

1) навчальна; 
2) громадянська; 
3) загальнокультурна; 
4) з інформаційних та комунікативних технологій; 
5) соціальна; 
6) підприємницька; 
7) здоров’язберігаюча [24].
Проблема розвитку ключових компетентностей особистості є ак-

туальною, про що свідчить широкий інтерес до цієї теми вітчизня-
них і зарубіжних учених. Зважаючи на процеси глобалізації в умовах 
входження України в європейський освітній простір, Україна постала 
перед потребою у більш кардинальних змінах в освітній політиці.

На думку учених, компетентнісний підхід у педагогіці відкриває 
широкі можливості для розвитку життєво важливих компетентнос-
тей, що дозволять учням після закінчення навчання в школі успішно 
адаптуватися в соціумі, уміти успішно взаємодіяти з іншими людьми, 
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вчитися та розвиватися впродовж життя та впливати в майбутньому на 
розвиток суспільства.

Зеєр Е. виділяє наступні ключові (базові) компетентності випус-
кника:

• прийняття активної життєвої та професійної позиції;
• відповідальність за власний добробут, здатність до самоорга-

нізації;
• орієнтація на соціальне і професійне самовизначення та само-

реалізацію;
• освоєння основних соціальних навичок, практичних умінь в 

області економіки і соціальних відносин;
• здатність входити у глобалізований світ, у відкрите інфор-

маційне співтовариство (інформатика, іноземні мови, міжкультурне 
взаєморозуміння);

• толерантність (терпимість до чужої думки), уміння вести діа-
лог, шукати і знаходити змістовні компроміси;

• досягнення сучасного загальнокультурного рівня;
• правова культура (знання основних правових норм, уміння ви-

користовувати можливості правової системи держави).
За І. Зимньою, компетентності ціннісно-смислової орієнтації у 

світі (цінності буття, культури, науки тощо) складаються із компетент-
ностей, що відносяться до соціальної взаємодії людини та соціальної 
сфери – це компетентності соціальної взаємодії з суспільством, колек-
тивом і партнерами, толерантність, соціальна мобільність та компе-
тентності у спілкуванні (крос-культурне спілкування, ділова перепис-
ка, усне мовлення, письмова комунікація та ін.) [12].

Європейські педагоги-практики покладають в основу концепції 
компетентності ідею виховання компетентної людини та працівника, 
який не лише має необхідні знання, професіоналізм, високі моральні 
якості, але й уміє адекватно діяти у відповідних ситуаціях, застосову-
ючи усі знання і беручи на себе відповідальність за певну діяльність. 
Таким чином, компетентність містить:

• широкий спектр соціальних, комунікативних умінь, заснова-
них на знаннях, досвіді, цінностях, які були отримані в процесі на-
вчання (Г. Халаш, Угорщина);

• загальні здібності, що базуються на знаннях, досвіді, ціннос-
тях, здібностях, що особистість розвинула шляхом освіти та практики 
(Дж. Куллахан, Ірландія) [26].

Варто зазначити, що формування компетентності в освітньому 
процесі висуває на перше місце не інформованість учня, а уміння 
розв’язувати проблеми в різних сферах.
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Визначення соціальної компетентності у науковій літературі
Класики педагогіки С. Макаренко, О. Полуніна, А. Онкович, 

С. Козак, С. Демченко, М. Елькін, Н. Завіниченко вивчали питання со-
ціальної компетентності, проте розглядали її як складову професійної 
й комунікативної компетентностей. 

С. Архипова, І. Єрмаков, Л. Лєпіхова, Л. Сохань вивчали ключові 
компетенції з точки зору розвитку соціально-психологічної та життє-
вої компетентностей особистості.

В. Радул, О. Михайлов вивчали проблему соціальної зрілості ін-
дивідуума.

Структуру та зміст соціальної компетентності школярів вивчали 
М. Гончарова-Горянська, І. Бех, І. Єрмаков, О. Кононко, О. Ващенко, 
І. Рябуха.

У роботах М. Гончарової-Горянської аналізується погляди зару-
біжних дослідників на структуру та зміст соціальної компетентності.

Феномен соціальної компетентності є предметом вивчення на-
уковців у різних країнах світу. Бельгійські експерти визначають такі 
соціальні компетентності: активна участь у житті суспільства, кому-
нікативні, вміння, уміння співпрацювати. Німецькі учені визнача-
ють наступні соціальні компетентності: соціальне єднання, здатність 
розв’язувати конфлікти, робота в команді тощо [22].

Німецькі психологи У. Пфингстен та Р. Хинтч відносять до со-
ціальної компетентності уміння особистості володіти когнітивними, 
емоційними, моторними способами поведінки, які у визначених си-
туаціях призводять до довготривалого сприятливого співвідношенню 
позитивних та негативних наслідків [23].

Самоактуалізація та відповідність особистості соціальним очі-
куванням є значущими критеріями для визначення рівня соціальної 
компетентності з точки зору європейських дослідників. Відповідно до 
цього, соціально компетентна особистість відповідає наступним кри-
теріям:

• адекватність і придатність до дії;
• здатність до ефективної поведінки;
• здатність до адаптації, співпраці та контролю ситуації;
• сукупність базових особистісних характеристик, що детермі-

нують ефективність дій на роботі та в інших ситуаціях [27].
Проблема розвитку соціальної компетентності учнів має значну 

теоретичну базу, що бере свої витоки ще з педагогічних ідей Я. Ко-
менського, який наголошував: «Мета виховання – робити людину 
людиною». Основна думка ученого полягала у тому, що саме через 
систему шкільного виховання необхідно розкривати її найкращі риси, 
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сприяти успішній соціалізації. Виключне значення для реалізації цьо-
го завдання має виховне середовище, зокрема учнівський колектив, 
у якому кожна дитина повинна відчувати свою неповторність й інди-
відуальність.

В. О. Сухомлинський розглядав вплив колективу на особистос-
ті як серйозну освітню проблему. Складні міжособистісні відносини 
ускладнюються ще більше з духовним розвитком особистості, що ви-
являє багатогранність та різноманітність відносин [32]. Міжособис-
тісні відносини він характеризував як «доторкання людини до люди-
ни». Від характеру «доторкань» залежить, яким буде вплив колективу 
на особистість: «життя колективу – це тисячі й тисячі найнесподівані-
ших і найтонших доторкань людини до людини: серця до серця, дум-
ки до думки, радості до горя, радості до радості, щастя до сум’яття й 
безнадії ... Тому так важливо, щоб ці “доторкання” творили красу, а не 
завдавали людям болю» [31].

Соціальна компетентність сучасними вітчизняними ученими 
розглядається як метапредметна компетентність, що дозволяє, за 
твердженнями І. М. Рябухи, адекватно виокремлювати, ідентифіку-
вати, фіксувати та аналізувати питання, які перебувають на перетині 
всієї системи соціальних та суто педагогічних відносин суспільства. 
Науковець наводить приклад різних модифікацій назв соціальної 
компетентності на основі аналізу наукових досліджень вітчизня-
них та зарубіжних дослідників: соціально-трудова, соціально-
психологічна, соціально-професійна, соціально-комунікативна, 
громадянська. Соціальна компетентність розглядається науков-
цем як ключова, метапредметна компетентність [27].

У соціологічному словнику соціальна компетентність визначаєть-
ся як здатність індивіду ефективно долучатися до складних міжосо-
бистісних взаємодій, розуміючи та ефективно використовуючи інших 
людей [30].

О. Кононко визначає її як інтегральну багатогранну характерис-
тику особистості, яка своєю багатокомпонентністю охоплює всю мно-
жину та глибину функціонування особистості в соціумі [15]. 

В. Циба відмічає роль активного засвоєння соціальних відносин 
на різних етапах у різних видах соціальної взаємодії та соціальних 
норм. Результатом активних дій є формування якостей особистості, 
що виступають основою побудови й регулювання міжособистісних 
соціальних позицій і відносин.

О. Ісаєва визначає соціальну компетентність як якісну характе-
ристику особистості; здатність адекватно оцінювати навколишню дій-
сність на основі повноти знань про неї, що надають змогу зрозуміти 
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основну закономірність соціальної ситуації; уміння знаходити інфор-
мацію в невизначеній ситуації й упевнено будувати свою поведінку 
для досягнення балансу між потребами, очікуванням, сенсом життя і 
вимогами соціальної дійсності; уміння задовольняти бажання, спира-
ючись на норми [36].

О. М. Ващенко під соціальної компетентністю розуміє вміння та 
навички оцінити свої можливості та рівень підготовки, проектувати 
власну діяльність, приймати рішення, проявляти самостійність та іні-
ціативу, будувати взаємовідносини з іншими, визначати власне місце 
у суспільстві та ін. [4].

О. Садівник уточнює, що соціальна компетенція (social 
competence) – це здатність брати відповідальність, співробітництво, 
ініціатива, активна участь, динамічні знання. Це поняття охоплює від-
критість до світу, толерантність у взаємовідносинах та відповідаль-
ність за оточення, уміння працювати в команді (що включає тради-
ційне поняття етики), уміння сприймати діяльність демократичних 
інститутів суспільства, історично сформованих державно-конфесій-
них взаємин у руслі діалогу, консенсусу, паритетності, рівноправнос-
ті [28].

У Росії склалася наукова школа з вивчення проблеми соціальної 
компетентності під керівництвом В. М. Масленнікової, дослідження 
якої набуло міждисциплінарного характеру (Л. Шабатура, С. Бахтєєва, 
О. Гиндина, Д. Єгоров, Д. Цвєтков). 

Російські дослідники соціальної компетентності визначають її 
роль як провідної (базової, основної, ключової) компетентності. Вона 
розглядається як міждисциплінарний предмет та аналізується як 
складне багатокомпонентне, багатоаспектне явище. Трансформація 
змісту поняття відбулася від теорії навчання мовам, мовної комуніка-
ції (М. Хомський, 1965 р.) до особистісних якостей людини, що затре-
бувані у всіх соціальних сферах (з 90-ті рр. ХХ століття).

Г. Селевко та С. А. Учурова під поняттям соціальної компетент-
ності розуміють базисну інтегральну характеристику особистості, що 
відображає її досягнення в розвитку відносин з іншими людьми. Це за-
безпечує повноцінне оволодіння соціальною реальністю і надає мож-
ливість ефективно вибудовувати свою поведінку, залежно від ситуації 
і прийнятих в соціумі на даний момент нормами та цінностями [33]. 

Г. Асмолов та В. Солдатова визначають соціальну компетентність 
як інтегральну характеристику особистості, підкреслюючи роль осо-
бистісних властивостей та мотиваційних чинників діяльності. Резуль-
тати діяльності соціально компетентної особистості можна побачи-
ти або зафіксувати. Відмінні риси такої особистості проявляються в 


