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ЦИФРОВІ БІБЛІОТЕЧНІ СЕРВІСИ У ЗАБЕЗПЕЧЕННІ 
СИСТЕМНОЇ ОСВІТНЬОЇ АНАЛІТИКИ 

Розглянуто питання щодо значення і потенціалу цифрових бібліотечних 
сервісів у забезпеченні системної освітньої аналітики. Проаналізовано їхню 
роль у збиранні та аналізі даних для покращення якості освіти. Дослідження 
спрямовано на стимулювання подальших дискусій у цій сфері з метою 
підвищення ефективності освітнього процесу. 
Ключові слова: освітня аналітика, цифрові сервіси бібліотеки, моніторинг, 
аналіз даних, адаптивний інструментарій. 

Digital Library Services in Providing Systematic Educational Analytics. The paper 
examines the significance and potential of digital library services for providing 
system educational analytics. Their role in collecting and evaluating data in order to 
improve the quality of education is analyzed. One of the goals of this study is to 
encourage further discussions and research in this field in order to improve 
education quality and efficiency of the educational process. 
Keywords: Educational Analytics, Digital Library Services, Monitoring, 
Data Analysis, Adaptive Tools. 

Вступ. Інформація та знання в сучасному світі є критичними ресурсами, які 

необхідні для реалізації ефективних рішень і досягнення успіху. Швидкі зміни в 

технологіях та володіння цифровими масивами з різних сфер діяльності суспільства 

створюють можливості для використання аналітики великих даних. Наукові бібліотеки 

як центри управління знаннями активно впроваджують інноваційні технології та 

сервіси для аналізу даних, що сприяє створенню нових продуктів і послуг. 

Мета, методи і підходи. Мета дослідження – розкрити значення і потенціал 

цифрових бібліотечних сервісів у забезпеченні системної освітньої аналітики, а 

також стимулювати дискусії та подальші дослідження у цій галузі. Для досягнення 

мети використано системний підхід та загальнотеоретичні наукові методи. 

Основні результати. Рівень удосконалення механізмів і сервісів отримання 

аналітичних даних визначається актуальністю здійснення систематичного 

моніторингу якості освіти та наукової діяльності із застосуванням адаптивного 

інструментарію. Це означає, що засоби і методи збирання й аналізу даних можна 

налаштовувати та змінювати  залежно від потреб користувачів і контексту, 

здійснювати більш точний і персоналізований аналіз даних, що сприятиме більш 

ефективним рішенням у сфері освіти та науки [ 2 ]. 
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Високоякісні дані про дослідницьку діяльність та процеси є критичним 

важелем. Створення цифрових сервісів поза експертним бібліотечним середовищем 

вже має значні негативні наслідки. Найбільш успішними є проєкти, здійснювані 

науковими установами під кураторством наукових бібліотек, завдяки тому, що 

професійні бібліотечні спеціалісти проводили навчання, методично супроводжували 

та здійснювали контроль цілісності, повноти та якості даних у системі [ 1 ]. 

Сучасні цифрові бібліотечні сервіси уможливлюють інтеграцію системи збирання 

даних, аналітичних інструментів та інструментів візуалізації даних для розв’язання 

конкретних завдань і практичних викликів у забезпеченні системної освітньої 

аналітики. Це, зокрема, цифрові платформи, що збирають інформацію про наукові 

процеси і дослідження, дають змогу отримувати чи вибирати різні метрики залежно від 

конкретних потреб дослідника або організації; це програмні засоби для оброблення та 

аналізу даних, у тому числі статистичний аналіз і штучний інтелект, що допомагають 

виявляти залежності, тренди та патерни у великому обсязі даних; це візуалізація 

аналітичних результатів у зрозумілій і доступній формі – діаграмах, графіках, 

інфографіках тощо. 

Висновки. Цифрові бібліотечні сервіси відіграють важливу роль у збиранні, 

аналізі та використанні інформаційних ресурсів, сприяють ефективній організації 

доступу до них і мають значний потенціал у забезпеченні освітніх закладів і 

дослідницьких груп інструментами для проведення комплексного аналізу даних. 
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