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Анотація. Актуальність дослідження зумовлена важливістю формування інфор-
маційної грамотності майбутніх викладачів закладів вищої освіти в умовах глобальних 
технологічних змін та розповсюдження інформаційних ресурсів. Наголошується, що гра-
мотна й професійна взаємодія з інформацією є не тільки педагогічною необхідністю, але й 
педагогічним забов’язанням майбутнього науково-педагогічного працівника, який під час 
навчання має сам оволодіти інформаційними знаннями, уміннями, навичками, а також 
бути готовим навчити цьому здобувача освіти. Виявлено, що в міжнародному норматив-
ному полі існує більш ніж тридцятирічний досвід створення нормативних документів, що 
інтегрують інформаційну грамотність в освітню, професійну та інші сфери діяльності 
особистості та проаналізовано деякі з них, систематизовано характеристики, якими має 
володіти інформаційно грамотний випускник закладу вищої освіти (здатність до усвідо-
млення власних інформаційних потреб, розуміння функцій різноманітних джерел інформа-
ції, вміння шукати, критично оцінювати та створювати нову інформацію з метою досяг-
нення професійних цілей). Узагальнено вимоги до інформаційної грамотності випускників 
магістратури українських закладів вищої освіти, які позначені у низці державних освітніх 
стандартів та програм (Національна рамка кваліфікацій; стандарти вищої освіти; про-
фесійний стандарт викладача закладу вищої освіти; освітньо-професійні програми підго-
товки магістрантів; силабуси навчальних дисциплін). Представлено результати опиту-
вання майбутніх викладачів щодо їхнього уявлення про стан формування інформаційних 
знань, умінь, навичок у закладах вищої освіти, рівень їхньої інформаційної грамотності. 
Зроблено висновок про необхідність розроблення спеціалізованого блоку дисциплін з інфор-
маційної грамотності для здобувачів вищої освіти. 

Ключові слова: інформаційна грамотність, формування інформаційної грамотно-
сті, майбутній викладач закладу вищої освіти, магістратура, нормативно-правове забез-
печення. 
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Abstract. The relevance of the study is due to the importance of forming information liter-
acy of future teachers of higher education institutions in the context of global technological chang-
es and the proliferation of information resources. It is emphasized that competent and professional 
interaction with information is not only a pedagogical necessity, but also a pedagogical obligation 
of a future research and teaching staff member who, during their studies, must master information 
knowledge, skills, and be ready to teach this to a student. It is revealed that in the international 
regulatory field there is more than thirty years of experience in creating regulations that integrate 
information literacy into educational, professional and other spheres of human activity and some of 
them are analyzed, the characteristics that an information literate graduate of a higher education 
institution should have (the ability to realize their own information needs, understanding the func-
tions of various sources of information, the ability to search, critically evaluate and create new in-
formation in order to achieve professional development) are systematized. The article summarizes 
the requirements for information literacy of master's graduates of Ukrainian higher education 
institutions, which are outlined in a number of state educational standards and programs (Nation-
al Qualifications Framework; higher education standards; professional standard of a teacher of a 
higher education institution; educational and professional programs for master's students; syllabi 
of academic disciplines). The results of the survey of future teachers regarding their perception of 
the state of formation of information knowledge, skills and abilities in institutions of higher educa-
tion, the level of their information literacy are presented. It is concluded that it is necessary to de-
velop a specialized block of disciplines on information literacy for applicants for higher education.  

Key words: information literacy, formation of information literacy, future teacher of high-
er education institution, master's degree, normative-legal support.   

 
Вступ.  
В умовах становлення глобального 

інформаційного суспільства, впрова-
дження, у зв’язку з цим, нової парадиг-
ми освіти, провідним фактором якої є 
опанування способами безперервного 
набуття нових знань, навичками робо-
ти з будь-якою інформацією, актуалізу-
ється проблема підготовки майбутньо-
го викладача закладу вищої освіти до 
професійної діяльності в якісно нових 
умовах, формування його інформацій-
ної грамотності. 

Загальновизнаним є факт, що сучасні 
здобувачі освіти, у тому числі – майбу-
тні педагоги, є активними та впевне-
ними користувачами інформаційних 
ресурсів, більшість з них розуміють 
можливості Інтернету, спроможні у по-
шуку інформації, з легкістю розбира-
ються в інтерфейсі будь-якого при-
строю. Однак, ураховуючи вимоги май-
бутньої педагогічної діяльності, рівень 
інформаційної грамотності студентів 
здебільшого можна охарактеризувати 
як початковий, інтуїтивний, що є недо-

статнім для розв’язання професійно 
значущих завдань. 

Формування інформаційної грамот-
ності випускника закладу вищої освіти 
– майбутнього викладача, передбачає 
цілеспрямоване набуття фундамента-
льних знань щодо сутності інформацій-
них процесів, практичних умінь грамо-
тної взаємодії з інформаційним середо-
вищем, стійких навичок захисту від йо-
го негативного впливу для ефективно-
го здійснення професійно-педагогічної 
діяльності. 

Теоретична основа і методи дослі-
дження. Теоретичним підґрунтям дос-
лідження стали українські та зарубіжні 
наукові праці, присвячені обґрунтуван-
ню сутності понять інформаційної сфе-
ри. Різні аспекти феномену інформа-
ційної грамотності вивчали:                     
Н. Баззетто-Голлівуд (N. Buzzetto-
Hollywood); С. Брандт (S. Brandt); 
К. Брюс (С. Bruce); О. Гладченко; 
К. Еддісон (C. Addison); І. Кац (I. Katz); 
С. Кемпбел (S. Campbell); Х. Лау (J. Lau); 
Д. Маккензі (J. McKenzie); Е. Мейєрс 
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(Е. Meyers); Х. Радер (H. Rader); З. Сав-
ченко; Е. Хед (A. Head); М. Хепворт 
(М. Hepworth) та інші.  

Компоненти комп’ютерної грамот-
ності фахівця досліджували: Д. Блейк 
(J. Blake); М. Гомес (М. Gomes); 
С. Литвинова; Л. Макаренко; М. Сантос 
(М. Santos); М. Хофман (M. Hoffman) та 
інші.  

До проблеми формування медіагра-
мотності здобувачів освіти зверталися 
науковці: М. Друшляк; О. Волошенюк; 
А. Грізл (А. Grizzle); В. Іванов; 
М. Коткова; Л. Найдьонова; Г. Онкович; 
Д. Пенні (D. Penny); О. Семеног та ін. Рі-
зні аспекти інформаційної компетент-
ності, інформаційної культури стали 
об’єктом дослідження: О. Барановської; 
Н. Боловсяк; О. Ворон; М. Голованя; 
Р. Гуревича; А. Коломієць; О. Овчарук; 
Дж. Олівер (G. Oliver); О. Прудникової; 
Ю. Рамського; О. Спіріна; Т. Тихонової 
та інші. 

Теоретичною та методологічною ос-
новою дослідження слугували норма-
тивно-правові акти України й зарубіж-
жя, що регулюють питання підготовки 
майбутнього викладача закладу вищої 
освіти до взаємодії з різноманітними 
видами інформації. Зокрема, ретельно 
вивчено такі документи, як: рамки ква-
ліфікацій; освітні, професійні стандар-
ти; програми підготовки здобувачів 
освіти. 

Для досягнення мети дослідження 
було застосовано низку наукових мето-
дів. Методи аналізу, синтезу, порівнян-
ня, узагальнення використовувалися 
для вивчення джерел з проблеми дос-
лідження, порівняння позицій учених 
щодо змісту досліджуваних понять та їх 
узагальнення, опрацювання норматив-
но-правових документів інформаційної 
сфери. Системний метод сприяв дослі-
дженню структури інформаційної гра-
мотності, її окремих взаємопов’язаних 
складників. Метод опитування, який 

проводився шляхом збору інформації 
під час онлайн бесід із здобувачами 
освіти, дозволив зібрати інформацію 
щодо їхнього ставлення до формування 
власної інформаційної грамотності. 
Прогностичний метод спрямовувався 
на обґрунтування висновків та рекоме-
ндацій щодо удосконалення процесу 
становлення інформаційної грамотнос-
ті майбутніх викладачів. 

Мета дослідження полягає в обґрун-
туванні важливості інформаційної гра-
мотності як ключової характеристики 
сучасного викладача закладу вищої 
освіти; здійсненні аналізу українських 
та зарубіжних нормативно-правових 
документів, що регулюють формування 
інформаційної грамотності майбутньо-
го викладача; вивчення стану цього 
процесу шляхом опитування майбутніх 
магістрів з освітніх, педагогічних наук.  

Виклад основного матеріалу. Пріо-
ритетна роль інформаційної грамотно-
сті у сучасному соціальному, культур-
ному, економічного розвитку підтвер-
джується активним функціонуванням 
спеціальних міжнародних організацій 
(Організація Об’єднаних Націй з питань 
освіти, науки, культури (UNESCO), Між-
народна федерація бібліотечних асоці-
ацій та організацій (IFLA), Міжнарод-
ний альянс з інформаційної грамотнос-
ті (IAIL) тощо), діяльність яких спрямо-
вана на вивчення проблем створення 
інформаційно грамотного суспільства, 
підготовки людини до життя й профе-
сійної діяльності у глобальному інфор-
маційному просторі, нормативне вре-
гулювання цих процесів 

Україна має власну історію розвитку 
базових засад інформаційного суспільс-
тва, пов’язану з діяльністю всесвітньо 
відомої школи кібернетики, створен-
ням різноманітних інформаційно-
комунікаційних технологій, загально-
державних інформаційно-аналітичних 
систем різного рівня та призначення, 
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формуванням з початку 90-х років ми-
нулого століття правових основ розви-
тку державної інформаційної політики. 
У нормативно-правових та законодав-
чих актах (Закони України: «Про інфо-
рмацію» (1992); «Про національну про-
граму інформатизації» (1998); «Про ос-
новні засади розвитку інформаційного 
суспільства в Україні на 2007-2015 ро-
ки» (2007); «Про захист персональних 
даних» (2010), «Про доступ до публічної 
інформації» (2012); Доктрина інформа-
ційної безпеки України (2009); Концеп-
ція розвитку цифрової економіки та 
суспільства України на 2018–2020 роки 
(2018); Концепція розвитку цифрових 
компетентностей (2021) тощо), зокре-
ма, акцентовано на необхідності ґрун-
товного дослідження питання форму-
вання інформаційної грамотності фахі-
вців, підготовки для цього інформацій-
но грамотних педагогів. 

Аналіз наукових розвідок засвідчує, 
що термін «інформаційна грамотність» 
(«information literacy») вперше було за-
стосовано П. Зурковскі (Р. Zurkowski), 
президентом Асоціації інформаційної 
індустрії Сполучених Штатів Америки, в 
1974 році у презентованій ним доповіді 
щодо створення Національної програ-
ми розвитку інформаційної грамотнос-
ті. Поняття описується як універсаль-
ний набір інформаційних навичок фахі-
вця для здійснення ним професійної 
діяльності, при цьому наголошується 
на існуванні чіткої грані між грамотніс-
тю та неграмотністю в інформаційному 
світі (Zurkowski, 1999).  

У подальшому вивчення терміну 
здійснюється переважно працівниками 
бібліотечної сфери та пов’язується з 
формуванням базових інформаційних 
знань, умінь, навичок. У трактуванні 
фахівців Американської асоціації шкі-
льних бібліотек (AASL) та Американсь-
кої бібліотечної асоціації (ALA) інфор-
маційно грамотна людина характери-

зується здатністю працювати з інфор-
мацією, що передбачає: усвідомлення 
потреби в неї; вміння знаходити та оці-
нювати; ефективно використовувати 
(Information Power: Building 
Partnerships for Learning, 1998)  

Таке розуміння інформаційної гра-
мотності залишається актуальним. Але 
в умовах стрімкого накопичення вели-
ких масивів інформації, урізноманіт-
нення способів її передачі сутність по-
няття еволюціонує та пов’язується не 
тільки з механістичними бібліотекоз-
навчими уміннями, прийомами пошуку 
документів у бібліотечних каталогах, 
але з розумовими процесами вищого 
рівня, які передбачають використання 
сучасних інформаційних технологій, 
розроблення стратегій пошуку інфор-
мації в Інтернеті, застосування новітніх 
методів її оброблення. Це підтверджу-
ється багаточисельними науковими 
розвідками вчених, які наповнюють 
поняття новим змістом та вивчення 
яких дає змогу констатувати трансфо-
рмацію поняття інформаційної грамот-
ності від елементарних навичок до спо-
собу мислення сучасної особистості.  

Слід зауважити, що на сьогодні не-
має чіткого й однозначного тлумачення 
досліджуваного поняття, для його ха-
рактеристики використовуються різні 
сутнісні ознаки. Визначаючи ключовою 
у формуванні термінологічного зна-
чення поняття дефініцію «інформація», 
зарубіжні дослідники трактують ін-
формаційну грамотність як: 

–  дороговказ інформаційного сус-
пільства, одне з основних прав особис-
тості в цифровому світі (Information for 
All Programme, 2006); 

–  мультиграмотність в умовах 
глобальних та технологічних змін 
(Cope, & Kalantzis, 2000); 

–  інтелектуальну структуру для 
розуміння функцій різноманітних дже-
рел інформації, їх використання та 



ВІСНИК КАФЕДРИ ЮНЕСКО «НЕПЕРЕРВНА ПРОФЕСІЙНА ОСВІТА ХХІ СТОЛІТТЯ»  Випуск 9 (2024) 

UNESCO CHAIR JOURNAL «LIFELONG PROFESSIONAL EDUCATION IN THE XXI CENTURY»  Issue 9 (2024) 

 

 

 

 

© Сотська Г., Тринус О.  12  © Sotska H., Trynus O. 

 

створення інформації для досягнення 
особистих, освітніх, професійних цілей 
(Brandt, 2001; Addison, & Meyers, 2013);.  

– інтегрований набір навичок, ін-
струментів, ресурсів, якими має оволо-
діти майбутній фахівець для здійснен-
ня аналізу та критичної оцінки будь-
якої інформації (Rader, 2001; Buzzetto-
Hollywood, 2018); 

–  здатність до пошуку (знахо-
дження потрібної інформації, її аналіз, 
систематизація, виокремлення корис-
них даних), інтерпретації (перетво-
рення інформації у знання, їх розумін-
ня) та генерації нових ідей (розвиток 
нових ідей/гіпотез) (McKenzie, 1997; 
Bruce, 2003); 

–  критичне мислення, уміння на-
вчатися впродовж життя (Lau, 2006; 
CILIP Definition of Information Literacy, 
2018);  

–  універсальну компетентність, 
основу ключових компетентностей 
майбутнього фахівця (Katz, 2007); 

–  загальну здібність вчитися і 
працювати в умовах інформаційного 
суспільства, що залежить від контексту 
діяльності (Campbell, 2008; Head А., 
Fister В., Geofrey S., & MacMillan М., 
2022).  

Заслуговують на увагу висновки Дж. 
Шапіро (J. Shapiro) та Ш. Хьюз (S. 
Hughes), які розглядають інформаційну 
грамотність новою гуманітарною нау-
кою, чинником уникнення протистав-
лення протилежних складників проце-
сів інформатизації – технократичного, 
пов’язаного з швидким розвитком ін-
формаційних технологій, й гуманістич-
ного, спрямованого на збереження ду-
ховних цінностей людини. Одними з 
перших вчені обґрунтовують цілісний 
підхід до формування інформаційної 
грамотності, необхідність спеціальної 
інформаційної підготовки особистості, 
що забезпечуватиме її цілеспрямовану 
діяльність із задоволення власних ін-

формаційних потреб, сприятиме успіху 
у різних видах функціонування, соціа-
льній захищеності в інформаційному 
суспільстві (Shapiro, & Hughes, 1996).  

Аналіз наукових праць, нормативно-
правових документів засвідчує, що по-
няття «інформаційна грамотність» має 
широке розповсюдження, лідируючу 
позицію в англомовному нормативно-
му, освітньому, академічному просто-
рах. Слід констатувати, що автори часто 
ототожнюють досліджуване поняття з 
іншими, що характеризують складний, 
багатоаспектний процес взаємодії осо-
бистості з інформацією, беручи до ува-
ги їх схожість, частковий або повний 
збіг компонентного складу. З метою 
досягнення однозначності понятійного 
апарату інформаційної грамотності, 
виявлення подібності та відмінності 
складників, що містять споріднені ін-
формаційній грамотності поняття, пот-
ребують пояснення такі, зокрема, дефі-
ніції, як: «комп’ютерна грамотність»; 
«медіаграмотність»; «грамотність у 
сфері ІКТ»; «інформаційна компетент-
ність»; «інформатична компетент-
ність»; «інформаційна культура», що 
найчастіше використовуються в термі-
нологічному полі інформаційної сфери. 

Узагальнюючи висновки зарубіжних 
та українських учених, констатуємо, що 
комп’ютерна грамотність (computer 
literacy) включає все те, що потрібно 
людині для роботи з комп’ютером, з 
метою функціонування в інформацій-
ному суспільстві – знання з основ інфо-
рматики, практичні уміння й навички 
для роботи з сучасною комп’ютерною 
технікою, її апаратним та програмним 
забезпеченням. Співставлення понять 
«комп’ютерна грамотність» та «інфор-
маційна грамотність» свідчить про по-
дібність їх компонентного складу, що 
пов’язується, зокрема, з розумінням 
теорії інформації, методів та засобів її 
опрацювання тощо. Разом з цим дозво-
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ляє зробити висновок, що зазначені 
поняття не є синонімічними, тому що 
інформаційна грамотність передбачає 
використання більш широкого набору 
інформаційних технологій, аніж 
комп’ютерні. Отже, поняття 
«комп’ютерна грамотність» перебуває у 
підпорядкованому відношенні стосовно 
поняття «інформаційна грамотність», є 
її необхідною умовою, технічним ком-
понентом (Santos, & Gomes, 2023;. 
Hoffman, & Blake, 2003; Макаренко, 
2008).  

Медійна грамотність, медіаграмот-
ність (media literacy) спрямовується на 
формування особистості, здатної взає-
модіяти з різними типами медіа, а саме: 
розуміти роль та функції медіа та інших 
провайдерів у сучасному суспільстві; 
вміти визначати зміст та критично оці-
нювати медіаконтент; взаємодіяти з 
медіа з метою створення та розповсю-
дження власних медіатекстів. З 2008 
року впроваджується стратегія 
ЮНЕСКО, згідно якої медійну та інфор-
маційну грамотності, що традиційно 
вивчалися як окремі галузі знань, 
об’єднано в сукупний набір компетент-
ностей, що необхідні для сучасного 
життя й професійної діяльності особис-
тості – медійно-інформаційну грамот-
ність, МІГ (media and іnformation 
literacy, MIL). Крім медійної та інформа-
ційної грамотності МІГ містить інші її 
види (бібліотечна, цифрова, інтернет-
грамотність, грамотність у соціальних 
мережах, новинна грамотність, грамот-
ність з використання електронних ігор, 
аудіовізуальна грамотність тощо), що 
передбачають вміння й навички роботи 
з різними видами інформації у різних 
середовищах (бібліотеки, архіви, музеї, 
Інтернет тощо). Вважаємо, що серед 
зазначених видів грамотності інформа-
ційна грамотність має більш загальний 
характер, тому що дозволяє людині 
працювати з будь-яким видом інфор-

мації. Це уможливлює висновок, що в 
контексті дослідження поняття «медіа-
грамотність» має підпорядкований ха-
рактер та є складником інформаційної 
грамотності (Мedia and information 
literacy, 2018; Друшляк, Семеног, Грона, 
Пономаренко, & Семеніхіна, 2022; Іва-
нов, & Волошенюк, 2014; Grizzle, Moore, 
Dezuanni, Asthana, Wilson,Banda, & 
Onumah, 2020).  

Поняття «інформаційна компетент-
ність» (information competence) та її 
складники – «інформатична компетен-
тність» (informatics competence); «ін-
формаційно-комунікаційна компетент-
ність» (information and communicative 
competence), розширюють поняття ін-
формаційної грамотності, тому що роз-
глядаються як якості особистості, що 
інтегрують не тільки сукупність знань, 
умінь, навичок щодо ефективної робо-
ти з інформацією в будь-яких її формах, 
але включають якості більш високого 
рівня, пов’язані із здатністю ефективно 
діяти в інформаційному середовищі, 
застосовувати зазначені характеристи-
ки у вирішенні професійних завдань, 
набутті власного досвіду в інформацій-
ній діяльності (Боловсяк, 2006; Спірін & 
Вакалюк, 2019). 

У зв’язку з тим, що розвиток інфор-
маційної грамотності насамперед ви-
значається потребою у використанні 
інформаційно-комунікаційних техноло-
гій (ІКТ), а інформаційні навички знач-
ною мірою співпадають з навичками у 
сфері цих технологій, вчені доводять 
тісну взаємозалежність між поняттями 
«інформаційна грамотність» та «грамо-
тність в галузі ІКТ» (ІКТ-грамотність). 
Але не ототожнюють їх, пояснюючи це 
тим, що ефективність взаємодії з інфо-
рмацією хоча і неможлива без оволо-
діння навичками її опрацювання за до-
помогою комп'ютера та телекомуніка-
ційних засобів, втім головним чином 
залежить від критичного мислення ко-
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ристувачів, їхньої здатності до логічних 
міркувань. Тобто інформаційна грамо-
тність розглядається інтелектуальною 
основою роботи з інформацією, окре-
мою, більш широкою сферою компете-
нтності у порівнянні з інформаційно-
комунікаційними технологіями, техно-
логічним компонентом інформаційної, 
інформатичної, інформаційно-
комунікаційної компетентності (Grizzle, 
Moore, Dezuanni, Asthana, Wilson,Banda, 
& Onumah, 2020). 

Інтегральним показником рівня дос-
коналості особистості в інформаційній 
сфері діяльності є інформаційна куль-
тура (information culture), складниками 
–інформаційні знання, уміння, навички, 
що відповідають складникам інформа-
ційної грамотності. Але на відміну від 
останньої інформаційна культура 
включає такий психологічний компо-
нент, як інформаційний стиль мислен-
ня – сукупність поглядів людини на 
інформаційну сферу суспільства, її 
знання, цінності, переконання, ідеали 
тощо, які формують уявлення особис-
тості про світ інформації та визначають 
її аксіологічну позицію щодо цього сві-
ту.  

Отже, зіставлення низки термінів, 
пов’язаних з інформаційною грамотніс-
тю, уможливлює висновок про схожість 
їх обсягу та змісту, але самостійність, 
диференціацію та логічність такого те-
рмінологічного ряду: «інформаційна 
грамотність» → «інформаційна компе-
тентність» → «інформаційна культура». 
На рисунку 1 (додаток 1) представлено 
схему взаємозв’язків між досліджува-
ними поняттями, що візуалізує їх від-
мінність та у подальшому полегшує 
процес формування. 

На переконання М. Хепворза 
(M. Hepworth), формування інформа-
ційної грамотності майбутнього фахів-
ця, у тому числі педагога, не відбува-
ється одномоментно. Цей процес має 

постійний та динамічний характер та 
здійснюється через навчання і практи-
ку при переході від нижчого рівня осві-
ти до її вищого рівня, коли відповідно 
до розширення джерел та форм інфор-
мації удосконалюються уміння й нави-
чки щодо її опрацювання, що забезпе-
чує наступність в оволодінні зазначеної 
характеристики (Hepworth, 2000).  

З. Савченко виокремлює три рівні 
набуття навичок інформаційної грамо-
тності: первинні, якими мають оволоді-
ти всі члени інформаційного суспільст-
ва та які формуються під час набуття 
базової середньої освіти; розвинені – 
що спрямовуються на опанування 
більш досконалими вміннями, зокрема 
щодо володіння методологією та мето-
дикою роботи з інформаційними дани-
ми, інформаційними носіями, офісними 
програмами тощо, та набуваються на 
останньому етапі одержання повної 
загальної середньої освіти; професійні, 
що передбачають вільне володіння ме-
тодами пошуку, відбору, оцінювання 
навчальних, методичних, інших матері-
алів, що формуються у закладі вищої 
освіти (Савченко, 2011). Це дозволяє 
зробити висновок, що сенситивним для 
набуття основних навичок інформацій-
ної грамотності, що використовуватиме 
майбутній фахівець у власній діяльнос-
ті, є період навчання у закладі вищої 
освіти. 

Важливість формування інформа-
ційної грамотності майбутнього викла-
дача на другому рівні вищої освіти – у 
магістратурі пов’язується з опануван-
ням здобувачем освіти універсальних 
знань, умінь, навичок, що дозволяють 
орієнтуватися в інформаційному сере-
довищі, взаємодіяти з будь-якими дже-
релами інформації, різними типами та 
видами інформаційних ресурсів з ме-
тою набуття здатності до виконання 
професійно-педагогічної та наукової 
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діяльності в динамічно змінюваних 
умовах інформаційної реальності.  

Особливістю формування інформа-
ційної грамотності магістранта-
майбутнього викладача, є те, що здобу-
вач освіти має не тільки навчитися за-
довольняти власні інформаційні потре-
би, але й підготуватися до здійснення 
функцій подальшої викладацької дія-
льності. Тому завдання магістратури 
реалізуються в особистісному та про-
фесійному вимірах та передбачають 
відповідно: по-перше, оволодіння сту-
дентами комплексом знань, умінь, на-
вичок із самостійного швидкого сприй-
няття й опрацювання великих обсягів 
інформації; по-друге – набуття готов-
ності до виконання професійних функ-
цій викладача, пов’язаних із задово-
ленням освітніх потреб здобувачів 
освіти в інформаційному середовищі, 
управління їхньою інформаційною дія-
льністю. 

Формування інформаційної грамот-
ності майбутніх магістрів відбувається 
з урахуванням таких принципів:  

–  принципу системності, який за-
безпечує цілісність феномену інформа-
ційної грамотності, взаємозалежність її 
складників, спрямованих на розвиток 
мислення майбутнього магістра щодо 
опрацювання інформації, її джерел, 
включення здобутої інформації у влас-
ну базу знань з метою використання 
для досягнення конкретних навчаль-
них та професійних цілей, подальшого 
професійного розвитку й саморозвитку; 

–  принципу неперервності, що пе-
редбачає використання можливостей 
усіх рівнів неперервної освіти для фор-
мування й розвитку інформаційної 
грамотності майбутнього педагога, 
впровадження у цьому контексті сучас-
ної ідеї – «освіта впродовж життя»;  

– принципу пріоритетності, голов-
ним чинником якого є обов’язкове 
включення інформаційного компонен-

ту, як одного з провідних в умовах циф-
ровізації освіти, до змісту підготовки 
студентів магістратури в контексті їх-
ньої подальшої професійно-
педагогічної діяльності у закладах ви-
щої освіти; 

– принципу динамічності, що пе-
редбачає, що формування інформацій-
ної грамотності майбутнього викладача 
має відбуватися з урахуванням як су-
часного стану, так і тенденцій інформа-
ційного розвитку, що забезпечуватиме 
ефективну професійну діяльність від-
повідно до запитів суспільства, світо-
вих стандартів, потреб особистості; 

– принципу достатності, що спря-
мовується на використання сукупності 
форм, методів, засобів навчання задля 
формування достатньої кількості інфо-
рмаційних знань, умінь, навичок щодо 
самостійного виконання завдань інно-
ваційного характеру відповідного рівня 
професійної діяльності; 

–  принципу поліфункціональності, 
який визначає місце інформаційної 
грамотності, як багатоаспектного утво-
рення, необхідного для набуття відпо-
відного рівня освіченості, у структурі 
професійної компетентності майбут-
нього педагога, а також його здатність 
застосовувати обмежений програмою 
обсяг інформаційних знань, умінь, на-
вичок у необмеженій кількості профе-
сійних ситуацій, забезпечувати можли-
вість подальшої мобільності кваліфіка-
ції. 

Сутність інформаційної грамотності 
майбутнього викладача розкривається 
через функції, які вона виконуватиме у 
професійній діяльності: 

– адаптивна функція – сприяє при-
стосуванню до життя та професійній 
діяльності в інформаційному суспільст-
ві;  

– пізнавальна функція – полягає у 
розумінні сутності інформаційних ре-
сурсів, методів доступу до них задля 
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можливості здійснення пошуку потріб-
ної інформації; 

– інформативна функція – активі-
зує уміння орієнтуватися в постійно 
наростаючих обсягах інформації, кри-
тично її оцінювати, виявляти й відби-
рати актуальну й значущу, уникати 
другорядної й недостовірної задля мо-
жливості проектувати зміст навчання;  

– безпекова функція – спрямована 
на мінімізацію загроз, пов’язаних з пси-
хологічним бар’єром щодо оволодіння 
уміннями й навичками роботи з інфор-
мацією, застосування різних форм ме-
тодів і прийомів мотивації до підви-
щення рівня інформаційної грамотнос-
ті; 

– нормативна функція – передба-
чає розуміння та дотримання вимог 
нормативних актів щодо врегулювання 
інформаційної діяльності педагога, за-
стосування ефективних способів конт-
ролю інформаційних знань, умінь, на-
вичок. 

У міжнародному освітньому просторі 
існує більш ніж тридцятирічний досвід 
створення нормативних документів, що 
інтегрують інформаційну грамотність в 
освітню, професійну та інші сфери дія-
льності особистості (зокрема: «Станда-
рти інформаційної грамотності для на-
вчання студентів» (Американська асо-
ціація шкільних бібліотек (AASL), 
1998); модель «Сім стовпів інформацій-
ної грамотності (Об’єднання націона-
льних та університетських бібліотек 
Сполученого Королівства (SCONUL), 
1999, 2011); «Стандарти інформаційної 
грамотності для вищої освіти» (Амери-
канська бібліотечна асоціація (ALA), 
2000); програма «Інформація для всіх» 
(ЮНЕСКО (UNESCO), 2001); «Стандарти 
інформаційної грамотності Австралії та 
Нової Зеландії» (Інститут інформацій-
ної грамотності Австралії й Нової Зела-
ндії (ANZIIL), 2004); «Стандарти для 
учнів ХХІ століття» (AASL, 2007); «Рам-

ка інформаційної грамотності для ви-
щої освіти» (Асоціація дослідницьких 
бібліотек (ACRL), 2015); «Концепція 
інформаційної грамотності для вищої 
освіти» (Міжнародна федерація бібліо-
течних асоціацій та установ (IFLA), 
2016); «Глобальні стандарти для ме-
дійної та інформаційної грамотності: 
рекомендації з розроблення освітніх 
програм (ЮНЕСКО, 2019) тощо).  

Стандарти з інформаційної грамот-
ності визначають набір основних знань, 
умінь, здібностей (компетентностей), 
якими має володіти сучасний фахівець, 
вони є рамками для їх оцінювання – від 
рівня базових навичок пошуку до більш 
складних способів розуміння й викори-
стання інформації. Стандарти передба-
чають гнучкий характер їх впрова-
дження, пов’язаний з адаптацією до 
контексту професійної діяльності, тому 
можуть застосовуватися для оцінюван-
ня інформаційної грамотності фахівців 
будь якого профілю, у тому числі – пе-
дагогів.  

Представимо компоненти інформа-
ційної грамотності, встановлені, зокре-
ма: 1) американським стандартом з ін-
формаційної грамотності (2000), що 
містить п’ять основних компетентнос-
тей, якими має володіти випускник за-
кладу вищої освіти; 2) базовою мо-
деллю інформаційної грамотності Ве-
ликої Британії (2011), яка є описом се-
ми сфер інформаційної грамотності фа-
хівця; 3) європейською Рамкою цифро-
вої компетентності для громадян, 
DigComp 2.1 (2017), у якій інформаційна 
грамотність представлена першим 
трьохкомпонентним блоком компетен-
тностей, необхідних для повноцінного 
життя й професійної діяльності в су-
часних умовах; 4) стратегічним доку-
ментом ЮНЕСКО щодо розвитку інфо-
рмаційної грамотності, що трактує сім 
навичок взаємодії з інформацією (2020) 
(Таблиця 1, додаток 2). 
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Узагальнення змісту зарубіжних но-
рмативних документів дозволяє зроби-
ти висновок про те, що їх автори визна-
чають сформованість інформаційної 
грамотності у здобувача вищої освіти 
наявністю когнітивних та практичних 
навичок щодо таких найважливіших 
компонентів, як: отримування інфор-
мації; її оцінки; творчого використання, 
тобто фактично ототожнюють поняття 
інформаційної грамотності, інформа-
ційної компетентності, інформаційної 
культури. На їхню думку, інформаційно 
грамотний випускник закладу вищої 
освіти має бути здатним усвідомлюва-
ти власні інформаційні потреби, розу-
міти функції різноманітних джерел ін-
формації, шукати, критично оцінювати 
та створювати нову інформацію з ме-
тою досягнення професійних цілей.  

Рекомендації міжнародних організа-
цій є основою для розроблення націо-
нальних нормативно-правових актів у 
сфері розвитку інформаційної грамот-
ності. Слід констатувати, що в Україні 
відсутні спеціальні освітні стандарти у 
цій сфері, але з 2021 року розпочато 
створення рамок цифрових компетент-
ностей фахівців. На сьогодні існують 
Рамка цифрової компетентності для 
громадян України (2021) та проєкт 
Концептуально-референтої рамки циф-
рової компетентності педагогічних й 
науково-педагогічних працівників 
(2021), опис яких можна використову-
вати в якості інструменту для визна-
чення теоретичних знань, практичних 
умінь та навичок, необхідних для під-
готовки майбутнього викладача та 
здійснення ним подальшої професійної 
діяльності. Рамки містять поняття «ін-
формаційна грамотність», що розгляда-
ється однією з ключових компетентно-
стей майбутнього педагога в інформа-
ційному середовищі. Структурні ком-
поненти інформаційної грамотності в 
узагальненому вигляді представлено у 

таблиці 2 (додаток 3) (Концептуально-
референта Рамка цифрової компетент-
ності педагогічних й науково-
педагогічних працівників, 2021). 

Вимоги до інформаційної грамотнос-
ті випускників магістратури позначені 
також у низці державних освітніх стан-
дартів та програм – Національній рамці 
кваліфікацій; стандартах вищої освіти; 
Професійному стандарті викладача за-
кладу вищої освіти; освітньо-
професійних програмах; силабусах нав-
чальних дисциплін. 

Національна рамка кваліфікацій, що 
є структурованим описом кваліфіка-
ційних рівнів освіти, передбачає фор-
мування у магістрантів інтегральної 
компетентності як здатності 
розв’язувати складні задачі та пробле-
ми у процесі навчання й подальшої 
професійної діяльності у межах певної 
спеціальності. В описі безпосередньо не 
використовується назва такої компете-
нтнісної характеристики, як інформа-
ційна грамотність, але спеціалізовані 
знання, уміння, навички, якими має во-
лодіти сучасний фахівець вищої школи, 
свідчать про необхідність формування 
у нього на належному рівні критичного 
мислення, здатності працювати з різ-
ними джерелами інформації для здійс-
нення професійної діяльності, донесен-
ня власних знань, висновків до осіб, які 
навчаються, що є ознаками досліджу-
ваної якості (Національна рамка квалі-
фікацій – Україна, 2021).  

Стандарти вищої освіти, які розроб-
ляються на основі Національної рамки 
кваліфікацій, та являють сукупність 
вимог до змісту та результатів освіт-
ньої діяльності закладів вищої освіти, 
також містять дані про необхідність 
оволодіння здобувачами освіти інфор-
маційною грамотністю. Контент-аналіз 
усіх існуючих (98 одиниць) національ-
них стандартів для другого (магістер-
ського) рівня вищої освіти за всіма спе-
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ціальностями у всіх галузях знань 
(2018-2023 рр.) засвідчив відсутність 
терміну «інформаційна грамотність» у 
текстах документів, та дозволив за 
ключовими словами, які характеризу-
ють інформаційні характеристики май-
бутнього фахівця, систематизувати їх 
за встановленими у стандартах ключо-
вими компетентностями та результа-
тами навчання. 

Зібрані дані, які візуалізовано на рис. 
2, уможливили висновок, що у 50 з 98 
розглянутих стандартів інформаційні 
знання, уміння, навички, пов’язані з 
пошуком, відбором, оцінюванням інфо-
рмації з метою її використання для ви-
рішення педагогічних завдань, включе-
но до складу загальних компетентнос-
тей випускника закладу вищої освіти 
(51% від загальної кількості стандар-
тів); у 18 стандартах (18,4 %) такі знан-
ня, уміння, навички є складником спе-
ціальних компетентностей; у 5 станда-
ртах (5,1 %) вони входять до складу і 
загальних, і спеціальних компетентнос-
тей; у 12 (12,2 %) – включені у заплано-
вані результати навчання інформацій-
ним видам діяльності; у 13 стандартах 
(13,3 %) зовсім не згадується про ін-
формаційну грамотність, але опис ком-
плексу компетентностей майбутнього 
викладача засвідчує, що розвиток ін-
формаційних умінь й навичок є необ-
хідним компонентом його підготовки, 
тому що передбачає обов’язкові дії, 
пов’язані з пошуком, аналізом, синте-
зом різноманітних даних (Затверджені 
стандарти вищої освіти, 2021) (рисунок 
2, додаток 4). 

Вивчення Професійного стандарту 
на групу професій «Викладачі закладів 
вищої освіти» (2021), що містить пере-
лік та опис загальних, професійних 
компетентностей, структурованих за 
трудовими функціями і посадами нау-
ково-педагогічних працівників, дозво-
лило зробити висновок про те, що у 

змісті документа також відсутній тер-
мін «інформаційна грамотність». Нато-
мість є вказівка про необхідність її фо-
рмування, що орієнтує майбутніх ви-
кладачів на оволодіння навичками 
критичного мислення (ЗК.02); здатніс-
тю використовувати інформаційні тех-
нології (ЗК.04); здатністю до пошуку, 
оброблення та аналізу інформації з різ-
них джерел (ЗК.05) (Затверджено стан-
дарт на групу професій «викладачі за-
кладів вищої освіти, 2021).  

Результати опрацювання 
п’ятнадцяти освітньо-професійних про-
грам (ОПП) за спеціальністю 011 – Осві-
тні, педагогічні науки («Педагогіка ви-
щої школи»), що реалізує магістерська 
підготовка майбутніх викладачів у за-
кладах вищої педагогічної освіти й кла-
сичних університетах України, а також 
силабусів окремих навчальних дисцип-
лін, які є складниками інформаційно-
освітніх середовищ ЗВО, засвідчили, що 
інформаційна грамотність, що 
пов’язується з пошуком, обробленням, 
інтерпретуванням, критичним аналі-
зом інформаційних джерел у галузі 
майбутньої спеціальності, є 
обов’язковим компонентом загальних, 
спеціальних (фахових, предметних) 
компетентностей студента. Її форму-
вання відбувається у двох напрямах: 1) 
шляхом вивчення спеціальних навча-
льних дисциплін та окремих модулів в 
межах інших дисциплін нормативної 
(обов’язкової) частини циклів загаль-
ної та професійної підготовки, а також 
вибіркових компонентів освітньо-
професійної програми; 2) через резуль-
тати навчання за відповідними спеціа-
льностями, що студент здатний проде-
монструвати після його завершення. 

Перший напрям забезпечується нав-
чальними дисциплінами, пов’язаними з 
вивченням сучасних інформаційних, 
цифрових технологій («Сучасні інфор-
маційні технології та методика засто-
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сування комп’ютерної техніки в освіт-
ньому процесі та наукових досліджен-
нях»/«Сучасні інформаційно-
комунікативні технології в освітньому 
процесі»/«Інформаційні технології у 
закладі вищої освіти»/«Інформаційні 
технології в освіті і нау-
ці»/«Інформаційні технології в осві-
ті»/«Комп’ютерно-інформаційні техно-
логії в освіті і науці»/«Інноваційні тех-
нології навчання і вихован-
ня»/«Цифрові технології наукових дос-
ліджень в галузі Осві-
та/Педагогіка»/«Інформаційно-
комунікаційні та цифрові технології у 
вищій освіті») та їх змістових модулів, 
окремих тем, безпосередньо спрямова-
них на оволодіння здобувачами освіти 
інформаційними знаннями, уміннями, 
навичками (зокрема: «Комп’ютерні ме-
режі»; «Основи програмного забезпе-
чення»; «Пошук інформації»; «Пошук 
науково-професійної інформації»; «Ба-
зи даних та інформаційні системи»; 
«Принципи та методи пошуку, аналізу і 
синтезу інформації»; «Захист інформа-
ційних ресурсів» тощо).  

Зауважимо, що зазначені дисципліни 
включає контент як обов’язкових, так і 
вибіркових дисциплін у різних освіт-
ньо-професійних програмах підготовки 
майбутніх викладачів. Крім того, зага-
льноуніверситетські каталоги вибірко-
вих дисциплін містять такі дисципліни, 
як: «Інформаційна культура сучасного 
фахівця»; «Цифрова грамотність викла-
дача вищої школи»; «Робота з інформа-
ційними ресурсами»; «Основи інформа-
ційних технологій на базі ТЗН»; «Інфо-
рмаційні технології оброблення інфор-
мації», викладання яких забезпечують 
викладачі кафедр інформатики.  

Другий напрям передбачає, що під 
час навчання інформаційній грамотно-
сті спеціалізований блок відповідних 
дисциплін не виокремлюється, а фор-
мування досліджуваної якості відбува-

ється через компетентності для успіш-
ної суспільної і подальшої науково-
педагогічної діяльності та оцінювання 
рівня їх досягнення. Це засвідчує ви-
вчення, зокрема, силабусів навчальної 
дисципліни «Педагогіка вищої школи», 
яка є складником освітньо-професійних 
програм підготовки магістрів з освітніх, 
педагогічних наук. Згідно з вимогами 
цих нормативних документів набуття 
комп’ютерних навичок, навичок оперу-
вання інформацією, дослідницьких зді-
бностей майбутніх викладачів закладів 
вищої освіти відбувається опосередко-
вано, у процесі виконання завдань із 
пошуку та опрацювання інформації у 
межах навчальної дисципліни.   

З метою отримання уявлення про 
стан формування інформаційної грамо-
тності на другому (магістерському) рі-
вні вищої освіти проведено опитування 
здобувачів освіти. Вибірка становила 
30 магістрантів закладів вищої педаго-
гічної освіти та класичних університе-
тів різних регіонів України, підготовка 
яких відбувається зі спеціальності 011 – 
Освітні, педагогічні науки. Якісне опи-
тування, яке здійснювалося за допомо-
гою дистанційної платформи Zoom 
протягом квітня-червня 2024 року, до-
зволило вважати достатнім такий роз-
мір вибірки, охопити різноманітні пог-
ляди, забезпечити ефективний аналіз 
даних. Опитування було зосереджене 
на питаннях, пов’язаних з розумінням 
студентами сутності інформаційної 
грамотності, усвідомленням її значення 
у професійно-педагогічній діяльності, 
з’ясуванням проблем, які виникають 
під час опанування інформаційних 
знань, умінь, навичок, визначенням 
шляхів удосконалення зазначеного 
процесу (Таблиця 3, додаток 5). 

Відповіді на перше питання щодо ро-
зуміння інформаційної грамотності сві-
дчать про те, що більша частка учасни-
ків опитування – 67% від загальної кі-
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лькості респондентів (20/30 відпові-
дей) – розуміють цей феномен, прави-
льно трактуючи його як комплекс тео-
ретичних знань, практичних умінь й 
навичок у сфері пошуку, сприйняття, 
опрацювання інформації, необхідної 
для вирішення професійних завдань; 
20% опитуваних (6/30 відповідей) за-
значили, що мають обмежені знання 
про інформаційну грамотність, точно 
сформулювати поняття не можуть; 13% 
(4/30 відповідей) – затрудняються від-
повісти на це запитання, хоча розумі-
ють, що подальша професійна діяль-
ність відбуватиметься в інформаційно-
му освітньому середовищі.   

Відповіді на друге питання, яке сто-
сувалося розуміння підпорядкованості 
ключових понять інформаційної сфери 
(«інформаційна грамотність», «інфор-
маційна компетентність», «інформа-
ційна культура»), показали, що тільки 
40% здобувачів освіти (12/30 відпові-
дей) можуть пояснити відмінності між 
ними, причому 6 осіб зазначили, що 
досліджували це питання під час вико-
нання навчальних завдань. Інші респо-
нденти не змогли пояснити різницю чи 
зовсім не цікавилися цим питанням. 

Третє-п’яте питання про важливість 
оволодіння інформаційною грамотніс-
тю дали змогу констатувати, що всі 
учасники опитування усвідомлюють 
провідну роль навичок інформаційної 
грамотності для ефективної професій-
ної діяльності викладача закладу вищої 
освіти, акцентують увагу на необхідно-
сті фундаментальної підготовки до ро-
боти в середовищі базових інформацій-
них технологій, вважаючи цей процес 
одним з головних завдань закладів 
освіти в сучасних умовах. Респонденти 
(77%, 23/30 опитуваних) зазначили, що 
їхня інформаційна грамотність ще фо-
рмується, пояснюючи це стислими тер-
мінами процесу, його залежністю від 
постійних технологічних змін. А також 

зауважили, що хотіли б вступити до 
магістратури більш підготовленими до 
використання комп’ютерних програм 
для перероблення інформації. 

Відповідаючи на шосте-восьме пи-
тання щодо шляхів формування інфор-
маційної грамотності, всі студенти вка-
зали, що вивчали окремі теми, пов’язані 
із взаємодією з інформацією, фрагмен-
тарно, в рамках обов’язкових (60% 
опитуваних (17/30 осіб) та вибіркових 
дисциплін – 40% (13/30 осіб). Опитува-
ні наголосили на існуванні проблеми 
вибіркових дисциплін у закладах вищої 
освіти, пов’язаної з неможливістю реа-
лізувати власний вибір щодо вивчення 
конкретних тем, які представлені в за-
гальноуніверситетських каталогах ви-
біркових дисциплін, що пояснюється 
ресурсами ЗВО, обмеженнями, спричи-
неними визначеною кількістю студен-
тів при вивченні дисципліни. Крім того, 
43% магістрантів (13/30 осіб) зауважи-
ли, що формування інформаційної гра-
мотності не завжди має цілеспрямова-
ний характер та залишається на рівні 
загальних рекомендацій, результатом 
чого є неспроможність майбутніх ви-
кладачів здійснювати самостійний по-
шук та опрацювання інформації, що 
змушує їх знаходити додаткові спеціа-
лізовані курси для їх самостійного 
опрацювання.  

Відповіді на дев’яте питання засвід-
чили, що магістранти оцінюють влас-
ний рівень інформаційної грамотності 
таким чином: високим рівнем володі-
ють 47% опитуваних (14/30 осі б); се-
реднім – 33% (10/30 осіб); низьким – 
20% (6/30 осіб).  

Формулюючи пропозиції щодо пок-
ращення процесу набуття інформацій-
ної грамотності, всі респонденти зазна-
чили, що це питання є особливо важли-
вим для студентів педагогічного закла-
ду освіти, тому що під час навчання во-
ни не тільки залучаються до активного 
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пошуку, сприйняття, перероблення ве-
ликих обсягів інформації для вирішен-
ня навчальних завдань, але готуються 
до реалізації інформаційної функції ви-
кладача, що передбачає передачу дос-
віду роботи з інформацією тим, хто на-
вчається. Студенти-майбутні викладачі 
наголосили на потребі в допомозі у ро-
боті з інформацією, зокрема щодо: роз-
витку навичок з використання нових 
інформаційних ресурсів; вибору для 
цього оптимальних засобів та техноло-
гій; пошуку інформації в Інтернеті за 
допомогою мета пошукових систем; 
визначення якості інтернет-сторінок; 
створення власних інформаційних ре-
сурсів для збереження й висвітлення 
інформації тощо. З огляду на такі твер-
дження, 90%, 27/30 магістрантів, вва-
жають доцільним створення в освіт-
ньому середовищі закладу освіти спеці-
альної навчальної дисципліни «Інфор-
маційна грамотність», 10% опитуваних 
(3/30 осіб) не змогли визначитися з 
відповіддю 

Аналіз відповідей на останнє питан-
ня щодо перспектив розвитку власної 
інформаційної грамотності показав, що, 
на думку студентів, інформаційна гра-
мотність є одним з основних інструме-
нтів в їхній подальшій професійній дія-
льності. Її становлення відбувається 
поступово, протягом усього життя, че-
рез постійне навчання та практику. Всі 
магістранти усвідомлюють необхід-
ність безперервного удосконалення 
інформаційних умінь й навичок шляхом 
самоосвіти, а також в умовах формаль-
ної та неформальної освіти що забезпе-
чить їхню успішну кар’єру та конкурен-
тоспроможність на ринку праці. 

Висновки. Інформатизація сучасно-
го суспільства одним з головних за-
вдань вищої педагогічної освіти визна-
чає підготовку майбутнього викладача 
до швидкого сприйняття та перероб-
лення великих обсягів інформації, ово-
лодіння новітніми інформаційними те-
хнологіями, формування його інформа-
ційної грамотності. 

Нормативно-правове врегулювання 
цього процесу в Україні відбувається 
шляхом впровадження низки докумен-
тів, що визначають, які інформаційні 
знання, уміння, навички має набути 
здобувач освіти для здійснення пода-
льшої професійно-педагогічної діяль-
ності, яким чином це відбувається (без-
посередньо в рамках викладання дис-
циплін з інформаційних технологій 
шляхом включення їх в освітньо-
професійну програму; опосередковано 
під час вивчення дисциплін щодо май-
бутньої спеціальності). Формування 
інформаційної грамотності уможлив-
лює розуміння ролі інформації в сучас-
ному світі; здатність до її знаходження 
та критичного оцінювання в інформа-
ційному освітньому середовищі та за-
безпечує ефективне навчання та пода-
льшу професійну діяльність. 

Підвищенню рівня інформаційної 
грамотності магістрантів сприятиме 
створення спеціалізованих дисциплін з 
інформаційної грамотності в освітньо-
му середовищі закладу вищої освіти. 

Перспектива подальших досліджень 
вбачається в розробленні силабусу на-
вчальної дисципліни «Інформаційна 
грамотність» для магістрантів з освіт-
ніх, педагогічних наук. 
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ДОДАТКИ 
 

Додаток 1 

 
Рис. 1. Схема взаємозв’язків між поняттями «інформаційна грамотність», «інфор-

маційна компетентність», «інформаційна культура» 
 

Додаток 2 
Таблиця 1 

Компоненти інформаційної грамотності  
у трактуванні зарубіжних рамкових стандартів 
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1.  Знання та розуміння ролі інформації в сучасному суспільстві; зда-
тність визначати потребу в інформації. 

2.  Здатність вибирати найбільш ефективні способи пошуку необ-
хідної інформації 

3.  Здатність знаходити, синтезувати інформацію. 
4.  Здатність критично оцінювати інформацію та її джерела, включа-

ти вибрану інформацію у власну базу знань, систему цінностей, 
ефективно використовувати інформацію. 

5.  Розуміння економічних, правових, соціальних аспектів, 
пов’язаних з використанням інформації; етичне та легальне вико-
ристання інформації 

 
Information Literacy Competency Standards for Higher Education. Retrieved 
from https://cutt.ly/teUacKZq  
 

https://cutt.ly/teUacKZq
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1. Ідентифікація (здатність до визначення інформаційної потреби)  
2. Сфера застосування (здатність до виявлення наявних знань та 

прогалин у знаннях щодо пошуку інформації) 
3. Планування (здатність розробляти стратегії пошуку інформації) 
4. Пошук (здатність отримувати доступ до джерел інформації, зна-

ходити засоби для вилучення потрібної інформації) 
5. Оцінювання (здатність до порівняння, критичного оцінювання 

інформації, коригування стратегії пошуку) 
6. Керування (здатність до отримання інформації, її застосування та 

розповсюдження) 
7. Застосування (здатність до використання інформації з різномані-

тних джерел для створення нових знань) 
 
SCONUL's Seven Pillars of Information Literacy. Взято з 
https://www.sconul.ac.uk/sites/default/files/documents/coremodel.pdf 
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1. Вміння шукати, фільтрувати дані, інформацію, цифровий контент 
2. Вміння оцінювати дані, інформацію та цифровий контент  
3. Вміння використовувати та управляти даними, інформацією, ци-

фровим контентом 
 
DigComp 2.1: The Digital Competence Framework for Citizens with eight profi-
ciency levels and examples of use Взято з 
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC106281 
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1. Визначення потреби в інформації та формулювання цієї потреби.  
2. Знаходження відповідної інформації та отримання доступу до неї  
3. Критична оцінка контенту з точки зору авторитетності, достовір-

ності та актуальності  
4. Знаходження й упорядковування інформації  
5. Узагальнення та оперування отриманими з контенту ідеями  
6. Передача власного розуміння нових відомостей аудиторії згідно з 

принципами етики, відповідальності у відповідній формі та сере-
довищі  

7. Вміння використовувати інформаційно-комунікаційних техноло-
гій для оброблення інформації 

 
Media and information literacy: policy and strategy guidelines. Взято з 
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000225606 

 
Додаток 3  

Таблиця 2 
Компоненти  

інформаційної грамотності викладача закладу вищої освіти України 
 

Компоненти Показники 
Перегляд, пошук,  
фільтрація інформації 

Вміти формулювати інформаційні потреби, здійс-
нювати пошук даних, інформації, контенту в інфор-
маційних середовищах; створювати й оновлювати 
особисті стратегії пошуку 

https://www.sconul.ac.uk/sites/default/files/documents/coremodel.pdf
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC106281
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000225606
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Критичне оцінювання  
та інтерпретація даних 

Вміти перевіряти достовірність і надійність джерел 
інформації, інформаційного контенту; розрізняти 
довірені інформаційні джерела від шахрайських 

Управління даними Вміти добирати, зберігати, систематизувати дані, 
інформацію, контент; накопичувати, упорядковува-
ти та обробляти їх у структурованому інформацій-
ному середовищі 

Реалізація власних потреб  
за допомогою інформаційних 
технологій 

Вміти використовувати інформаційні технології для 
здійснення професійної діяльності, самоосвіти; пра-
цювати з великими масивами даних, робити і презе-
нтувати висновки 

Самореалізація в інформаційно-
му суспільстві 

Вміти розвивати здібності, набувати різноманітні 
навички в інформаційному середовищі для самови-
раження та самовдосконалення; адаптуватися до 
різних обставин 

 
 

Додаток 4  
 

  
Рис. 2. Результати аналізу діючих національних стандартів вищої освіти для  

другого (магістерського) рівня вищої освіти (2018-2023 рр.) в контексті  
формування інформаційної грамотності здобувачів освіти 

 
Додаток 5 

Таблиця 3 
Опитувальник 

щодо ставлення магістрантів до інформаційної грамотності 
 

1. Як Ви розумієте поняття «інформаційна грамотність»? 
2. Чи розрізняєте Ви поняття «інформаційна грамотність», «інформаційна компе-

тентність», «інформаційна культура»? 
3. Чи важлива інформаційна грамотність Вам, як майбутньому викладачу? 
4. Чи вважаєте Ви інформаційну грамотність необхідним фактором формування 

готовності до реалізації інноваційної педагогічної діяльності та формування 
інформаційної грамотності здобувачів освіти, яких навчатиме? 

5. Чи важливим для Вас є набуття інформаційної грамотності в магістратурі? 
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6. В межах яких навчальних дисциплін формувалася Ваша інформаційна грамот-
ність в магістратурі? 

7. Чи була можливість вибору спеціальних навчальних дисциплін з інформаційної 
грамотності? 

8. Чи влаштовує Вас рівень професіоналізму викладачів, які були причетні до фо-
рмування Вашої інформаційної грамотності? 

9. Оцініть рівень власної інформаційної грамотності. Чи достатнім є рівень інфо-
рмаційних знань, умінь, навичок, опанованих Вами під час навчання? 

10. Ваші пропозиції щодо покращення процесу набуття інформаційної грамотності 
магістрантами спеціальності 011 – «Освітні, педагогічні науки». 

11. Чи розвиватиме Ви інформаційну грамотність після закінчення магістратури? 
Яким чином? 
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