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Анотація. Розглянуто інструменти оформлення списку 

використаних джерел та посилань, порівняно характеристики референс-

менеджерів Zotero, Mendeley, EndNote. Проаналізовано можливості 

сервісу Mendeley, у тому числі – і додавання власного стилю. 

Ключові слова: референс-менеджери, Mendeley, бібліографічні 

стилі. 

 

«Наукове дослідження – цілеспрямоване вивчення за допомогою 

наукових методів явищ і процесів, аналіз впливу на них різних факторів, 

а також вивчення взаємодії між явищами з метою отримання 

переконливо доведених і корисних для науки і практики рішень» [1, с. 

45]. 

У будь-якому науковому дослідженні можна розглядати певні 

етапи. Так, Цехмістрова Г. С. виокремлює «етап формулювання мети та 

завдань; висунення гіпотез, теоретичні дослідження; узагальнення 

наукових фактів, проведення експерименту; аналіз і оформлення 

наукових досліджень, підтвердження гіпотези» [1, с. 52]. 

Під час оформлення наукових досліджень слід враховувати 

вимоги, як безпосередньо до текстової частини, так і до бібліографії. 

Останнє передбачає створення списку використаних джерел та посилань 

згідно обраного стилю. 

У [2] зазначається, що «бібліографічний опис списку 

використаних джерел у дисертації може оформлятися здобувачем 

наукового ступеня за його вибором з урахуванням Національного 

стандарту України ДСТУ 8302:2015 «Інформація та документація. 
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Бібліографічне посилання. Загальні положення та правила складання» 

або одним зі стилів»: MLA (Modern Language Association) style; APA 

(American Psychological Association) style; Chicago/Turabian style; 

Harvard style; ACS (American Chemical Society) style; AIP (American 

Institute of Physics) style; IEEE (Institute of Electrical and Electronics 

Engineers) style; Vancouver style; OSCOLA; APS (American Physics 

Society) style; Springer MathPhys Style. 

Розмаїття стилів зумовлює необхідність автоматизації під час 

складання списку використаних джерел і посилань. Метою роботи є 

порівняння інструментів для цього. 

Для подання наукового дослідження у текстовому форматі можна 

скористатись текстовим процесором або видавничою системою. У 

першому випадку, для оформлення списку використаних джерел та 

додавання посилань на них можна користуватись як стандартними 

інструментами текстових процесорів, зокрема «Посилання» → 

«Перехресне посилання» (MS Word 2016), так і надбудовами – 

інструментарієм референс-менеджерів. 

Референс-менеджери – спеціалізовані сервіси для створення й 

упорядкування бази даних джерел (у тому числі й файлів *.pdf); 

оформлення списку використаних джерел та посилань згідно різних 

стилів. Деякі з референс-менеджерів надають ще й додаткові 

можливості, наприклад, спільну роботу з базою даних; імпорт бази 

даних та ін. 

Найбільш поширені референс-менеджери – Zotero, Mendeley, 

EndNote. У таблиці 1 подано їх порівняння за певними 

характеристиками [3]. 

Розглянемо детальніше властивості референс-менеджера 

Mendeley. 

Оскільки Mendeley – це продукт компанії Elsevier, для онлайн-

доступу (www.mendeley.com) достатньо мати акаунт на сайті Elsevier, 

для роботи офлайн слід інсталювати Mendeley, а безпосередньо для 

використання інструментарію в текстовому процесорі слід інсталювати 

Citation Plugin. Після цього в MS Word у вкладці Посилання з’явиться 

група Mendeley Cite-O-Matic (рис. 1). Для користувача доступні як 

стандартні стилі, так і створені самостійно. Наприклад, можна 

скористатись плагіном для оформлення бібліографії згідно з 

www.mendeley.com
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Національним стандартом України ДСТУ 8302:2015 (продукт науковців 

Запорізького національного університету) [4]. Для цього необхідно у 

вкладці View обрати Citation styles, далі More styles. У вкладці Get more 

Styles в рядок Download style вставити посилання на плагін: 

http://16bitfamilv.com/csl/dstii-gost-8302-2015.csl. 

Таблиця 1 

Порівняння характеристик референс-менеджерів 

Назва Розробник Безкоштовне ПЗ ОС 

EndNote Clarivate Analytics Онлайн-версія є 

безкоштовою 

Windows/ macOS/ 

ios App 

Mendeley Elsevier Так/Безкоштовне 

онлайн-сховище до 2 

Гб 

Windows/ macOS/ 

Linux 

Zotero Roy Rosenzweig 

Center for History 

and New Media at 

GMU 

Так/Безкоштовне 

онлайн-сховище до 300 

Мб 

Windows/ macOS/ 

Linux/ Unix 

 

 
Рис. 1. Група інструментів Mendeley Cite-O-Matic в MS Word 

 

Корисною є можливість користувача синхронізувати свої онлайн 

та офлайн бази даних. 

Окрім перелічених вище характеристик, Mendeley – це ще й 

соціальна мережа вчених, де можна створити профіль і поширювати 

результати власних досліджень, а також шукати науковців, що 

працюють за схожими напрямами. 
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Метою подальших досліджень є розробка методичних вказівок 

щодо роботи з референс-менеджерами. 
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Анотація В епоху інформаційного суспільства, поряд із 

традиційними засобами виховання, дедалі привабливим для науковців і 

практиків є виховний потенціал інформаційно-комунікаційних 

технологій (далі – ІКТ). У науковому середовищі словосполучення 

«інформаційно-комунікаційні технології» несе змістове навантаження, 

яке тотожне процесу систематизації методів, виробничих процесів і 

програмно-технічних засобів, інтегрованих з метою збирання, обробки, 


