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.��$���0�����(�  "�$��(���� , �#��(�/  �#���#"�������#  ��4�#��"�$  ��� ��0��(�  

"������#1� , �  ����   #"�$  �$�.��$��#�  )�"�*$�  ��  ��4�#��"��'  "� �"�#�  	�� . 

+��$���0�����  ���.������$"�0  ��  ������� -.���(�($ ��  .��*����  ��)(����/�0"�  

�$� #)���#�#  ������&��#  (7.	. -�������  [7], 7.� . 9�� ������  [6], - .- . ��)0�����  [7], 

� .	. +������  [31] ��  $�.) ��  )���*$4�#�#  ��"�$��#���#  (� . �$("  [13], � . +����$  [26], 

� . ��'���  [3], � . ����"  [4], � . 2���$�$  [42] ��  $�.). 
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�

+�"��/  ���*�$��$"�0  1���  )’ �"������  )�$"��  .������  “.��$���0�����  

���.������$"�0  � �� ” $ ��� �����  )�$"��  .������  “���. ’ !�����  ��$/�������  ��� ��0��  

"������#1�  �  ������  .��$���0�����,  �"�$�#  � �$� ”. 

��$�  �$��$�#�# , 1�  .��$���0�����  ���.������$"�0  � ��  ��/  ��)(�����#"�  ) 

�����������  ���$/,  ) (�����#�  �#��(  "� �"��(�  "�".$�0"���  – �����$���  $�%����&$'��!  

���0����! . ����,�"0�$  ��"�$��#�#  � .- . ���)�  $ - .+ . -��*��  �#)�� �!�0  $�%����&$'��  

���0����  ��  “��$���  &$��".��������  .��&!���#  ) $�%����&$'�#�#  ���#�#  ��  

�#���#"�������#  ���  ,�  ���#����� , �.��&!�����  ��  .����������  	�� , "� �"�$  ����$ �$  

)�"�*#  ��  �����# ” [1, ".23]. -��#  ��� �!!�0 , 1�  $�%����&$'��  ���0����  �!�#�#  

.������/�0"�  � : ��������#�  ���# ���  �#���#"�����  �$)�#�  ����$ �#�  .�#"���,�  :  �$�  

����%���  ��  .��"����0��(�  ���. ’ !����  $ ����4��#�  .�#"���,� ; )�����"�$  �#���#"�������#  

	�� ; ��$��$  )��*����#  $�%����&$!  ) �$)�#�  �4����  :  �$�  .��$��# �#�  ��������#�  �4����  

��  ���������#�  �����$��&$' ; ��$��$  .������#  $�%����&$!  �  )��)��$����  �#(���$  '  

�%���#���  ,, �#���#"�������# ; )������  ����$�# �#�  �����$�  �.��&!�����  ���#� ; ��$��$  

.��&!���#  ) �$)�#�#  �#���#  .��$������0 . 

� .- . ������  �#������!/  ���$  "������$  $�%����&$'��,  ���0���# , ��$  ��  ,, .�(���  /  

�)�/��)� ’ �)��#�#  ��  ��!�0  �.�#���#  ��  ��)�#���  	� -���.�������"�$  �"�*#"��"�$ , �  "��� : 

�"����$  )�����  ��  �"����  ������#�  ������0  .��  $�%����&$! , $�%����&$'�$  .��&�"# , 

"#"���# , �������($, , �����$  ��  $�.; ���# �#  )�"��"������#  	��  �  .�*��$ , .��%�"$'�$'  �"�$�$  

��  "����"�$�$ ; ��$���  .��&!���#  ) �$)�#�#  �#���#  $�%����&$,  )�  ��.���(�!  	�� ; 

.$)�����0�$  $�����"#  ��  ���� $  )�$*��"�$ , ��$  %����!�0"�  ��  ��)�#��!�0"�  )�"�*��#  	�� ; 

�$�.��$���0��  "��������  ��  �$����"��'  $ ���#�  ) �����������  .�����#�  $ ��# �#�  �".���$�  

,, ��).��"!�4����  [2, ".23]. 

�%��������  $�%����&$'��  ���0����  /  ���$/!  ) (�����#�  ����  

����������".����4��"�$  "� �"��,  �����$ . ����  ����  ��4��  "�����4����# , 1�  

$�%����&$'��  ���0����  /  ���$/!  ) "������#�  .��$���0�����,  ���.�������"�$ . -  )���*$4�$'  

������� -��"�$��$'  �$�������$  $"��/  ���$�0��  �#)�� ��0  .��$���0�����,  ���.�������"�$ . 

��� , � . ��'���  ��)(����/  .��$���0�����  ���.������$"�0  ��  .�������!! #'  ��� ��0�#'  

.��&�" , �  �����  “ �4#' ” ��)�#��/  )����$"�0  ��  ���.��&$, , )�$�!! #  '�(�  �*�  ,, �� ��  )��� , 

1�*  �%���#���  )��)��$�#  $ )������0�#�#  �#��(#  ���0���#  .�#'��! �,  ���,�#  [3]. 

� . ����"  �#)�� �/  .��$���0�����  ���.������$"�0  ��  )����$"�0  “��.���(�#  

%�������#  .��&�"  �$4���0�����,  �)�/���$,  ���#�   #��� , 1�*  ��#����#  �*�  
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�

������"����$)����#  ��.���)��$��� , ��  ����� �" , "����!���#  ��4�#��"�$  ���  �#�$6����  

".$�0�#�  .��*���  ���#�   #��� , 1�*  &� *���  .�#'����#�  $ .������#��#�  ���  �"$�  

� �"�#�$� ” [4, c.141]. ��"�$��#�  ���4�/ , 1�  “.��$���0�����  ���.������$"�0  .������/�0"�  �  

)�����"�$  �#)�����# , .���4��# , &$�#�# ��  .������#���  �#���#"�������#  - �  ���"�$'  ��  

$�6#�  ���0����#�  ������  $ ������$������  - ".�#'����� , "��4���� , �$� ����  ��  �$, ) ����!  

"��������  �)�/���,  ���.��&$, , ����������"�$  ��  ��"��$"��"�$  '  ��)�#���  "#���(��# �#�  

%���  ".$�.��&$ , �%���#��#�  �������  ��$/���&$,  .�  �$���6���!  ��  $����.����&$,  ��  

%���������  "�$�� ” [4, ".143]. 

�  �#)�� ����  .$����"�!/  ��4�#�$"�0  %���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  

��4��,  �!�#�#  ��  )�����"�$  *��#  (�� �#�  �  ���"�$'  .����$�&$  �  )���4��"�$  �$�  "#���&$,  ��  

���0�����(�  ������"�� . ���  ��"�$��#�$�  ��4�#��  �#)�� #�#  "������$  ���.�����#  

.��$���0�����,  ���.�������"�$ . 

��"�$��#�#  	�"�#����  $�������0�����,  �#����#�#  (�$��  #�� ), ���4�!�0  1�  

.��$���0�����  ���.������$"�0  ��/  ��#  "������$ : )�����  (��(�$�#��$  �".���# ), 1�  

���! �!�0  �  "�*�  )�����  ��� , )�����  .��  ���0����  ���,�# , .��  ���0����#'  �#�$� / 

���0����$  "�������# / ���0����$  .��&�"# , )�����  .��  ����&����#)� , )�����  .��&�"$�  

�$(��&$,  ��  $���(��&$, , ".�&#%$ �$ )�����  .��  ���0����  ��  ���&�.&$,  ���0���# ; )�$*��"�$  

(���&$'�$ /�%���#��$  �".���# ), ��$  ���! �!�0  �  "�$'  ".#"��  ".�"����4���� , �*$)���$"�0 , 

.���#�0��  ��)��$���  "#���&$, , ��������$"�0 , "�����%���"$! , ".�#'�����  $��)����(�  

"�$��(���� , )����$"�0  )�$�!���#  "��,  .�(���#  ��  ��'*���/ , )����$"�0  ��  ".$� ���� , 

(�� �$"�0 , �$���#�$"�0 , ���������$"�0 ,  ���#�$"�0 ; ���# �#  (�".���#  .����$��# ), ��$  

.����*� �!�0  �����$���  "���"  �����4������ , �.����$���  ���%�$����# , ���# �#  

�����$��&$, , ��$���  )�$�!���#"0 , )����$"�0  $���(�����#"0  �  $�6�  ���0�����  "������#1� , 

��$���  �#�$6����#  ��#�# �$  "#���&$, , ���#��6���  ".$�������� , "�����($,  ��*��#  ) 

���0����#�  6����  [5]. 

��"�$�4����  ����,�"0�#�  ������&$�  ����4  "�$� ��0  .��  �$)�$ .$����#  1���  

�#)�� ����  .������  “.��$���0�����,  ���.�������"�$ ”. ��"�$��#�#  7.� . 9�� ������  ��  

- .- . ��)0�����  ��)(����!�0  .��$���0�����  ���.������$"�0  ��  )����$"�0  �"�*#"��"�$  4#�#  

��  �$��#  �  *�(������0�������  "�".$�0"��$  [6, ".91]. 

7.	. -�������  �#)�� �/  .��$���0�����  ���.������$"�0  ��  )����$"�0  �!�#�#  

$���(�����#"�  �  $�6�  ���0����  .�#  )*���4���$  �)�/��)� ’�)��  ) �$���!  ����! , ���0����! , 

���  ;�����/�0"�  ��  .�/�����$  �"�*#"�$"�#�  ���"��' , "#���)����#�  )������ , ��$���� ,  



	�
�

���# ���  .�)#�#���,  �$4���$ ��,  '  �$4���0�����,  �)�/���$, , 1�  ".�#�/  *�)���%�$���$'  

$����#%$��&$, �"�*#"��"�$  �  *�(������0�������  "�".$�0"��$  ��  ,, $���(��&$,  �  .��$���0����#'  

"�$���#'  .��"�$�  [7, ".106]. 

��4� , �#  ��)(����/��  �����������	�  �������	�	���  ��  ����	���  �	�	�  �  

�������  �	���  	� ��	���	���!  ��  ��������
�	� , �
��	���  ��  ���		"  ���	#����  ��$  

�����		" , ��
	��	�  ��  ����
�	��  �����  ��	�� , ��%  %���  ��
������  � &	�����  
�  �	���  

�������  	�  ������ � , ����  &����	���  
�  ������	�	�'  ��  
��(	��'  ���$��
�'  �  

���
���	�����  ���	��  �������  � ����&�! . 

�#4 �  �#  .��.���/��  "��������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  (�#" . 1), �  �"����  

���,  �#  �)��#  ���.�����# , )�.��.������$  �$��&0�#�#  ��"�$��#���#  ) 	�"�#����  

$�������0�����,  �#����#�#  [5], �����6#  ��  ��,  "������$  $�%����&$'��,  ���0���# . 
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)� . 1. ���������  �����������	�'  �������	�	���  

-�4�#�#�  .�"��/  )�������  1���  "��������  ����(�  �"�$��0�(�  "������#1� , ���  *  

".�#���  %��������!  .��$���0�����,  "�$����"�$  ��  .����$��#  � �$�  �  ������  

$�%����&$'��(�  "�".$�0"��� . 3 �(����  ��  &� "�$�  .������$)����#  ��4�#��"�$  "� �"�#�  	��  

��  $�����&$'�$  .���(�($ �$  $��, , ��$  /  ���*�$��#�#  ���  "��������  ����(�  "������#1� . 

-  ����,�$  .����(��  �"����$�  ���$�  )��*����  )�� �$  ����#  �  "�������$  ��  �"���$  	��  

$�%����&$'��(�  �"�$��0�(�  "������#1�  �  "#"���$  �"�$�# , �  &$���� , ��  3�3  )������ . +���� , 

����$)  .���(�($ �#�  �4����  ��  .����#�#  "�$� #�0 , 1�  .��*����  ��)�#���  ����  �  ������  

.��$���0�����,  �"�$�#  ��"�$�4�/�0"�  ��  �.�����4�/�0"�  )��*$�06�(�  �  ������"�$  

.$�(�����#  ��  .$��#1����  ����$%$��&$, � #���$� . ����"����0�  ���(#  .�#�$��/�0"�  .��*���$  

�$�-�$4�����  -��7#�#������4  

- ��������� �
- ������������������

������ �
- ���������

������������������
 ��!����������"# �� �

- �����#��"#������ �
- ��������"# ���

��$��"��������#$��"��� �
- � �#"�%�&������

������������ �
- ���"#�"������������ �
- ���������

�%����"����
�������� �

-  �� �#�#'#�� �
- ��(���� ��� �
- ��������#���������

 ����"��� �
- ��!#����� ��� �
- � �����#%�#� ��� �
- � ������������#��$��

 ����$��!�� �
- )!��� ������*����� ����

��$��!�������(��+� �
- ��!��� ���!�� ���&����� �
- �$�&�� ��� �
- ���!����� ��� �
- ����#���� ��� �
- �&������ ��� �
- ��!��� ������"*�������

���������!����
��!��� �#����!��,����

- �����!��� ��# �
�##!'�#����

- ����������
��%��������

- ����&����������"���
- ���������*���� ��
- ��!��� ���

��#$������ ��
- ����������

�����&�� ����"���
- �#����-##�

 ���������
- � ����#$�����(������

�����������-������
- ���!����!���#�

 ����#��!��
��!��� �#����!��,���
�%����"������

3�����  
(��(�$�#��$  �".���# ) 

���# �#
(�".���#

3�$*��"�$  
(���&$'�$ /�%���#��$  �".���# ) 

�
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�

%���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � �$�  �  ������  ���. ’ !�����  ��$/�������(�  

"������#1�  �  )�(��0���"�$��$�  ��� ��0�#�  )������� . 

�� �"�#'  �$���0  ��)�#���  	��  ��)����/  ����(��$)����#  .��&�"  ��� ����  ��  

.$��#1#�#  '�(�  �%���#��$"�0 . 3�"��"������  )�"�*$�  	��  ) ����!  ��(��$)�&$,  �"�*#"�$"�� -

��$/�������(�  ��� ����  /  �#�   #��#���  �"�$��0�(�  "������#1� , 1�  ��)����/  "���/��  

�.�#���#  ��  ��)��0���#��$"�0  ��� ��0��(�  .��&�"� , "#"�����#)�&$!  )���0 , $��#�$����$)�&$!  

��� ����  ) �����������  �"�*#"�$"�#�  )�.#�$�  ��(� , ���  ��� �/�0"� . -  (���)$  �#���#"�����  

	��  �  ��� ��0�� -�#�������  .��&�"$  ����.# ���  )�� �#'  ������#'  .����&$�� , ����  .#�����  

�#"�$�����  �  ��*����  - .< . �#����  [14], � .� . 9��4$�  [36], � .	. =������ , - .- . 7�.$�"0��(�  

[36], � .2 . ������ , � .- . ���)�  [1], < .	. ��6*#&� , � .� . �.$�$��  [8] ��  $�. 3�"�*#  	��  

�#"��.�!�0  "0�(���$  ����!  �������($ ��!  �"����!  ���  ��)�#���  ���# ��  "����"�$�# , ,�  

)�"��"������  ".�#�/  %��������!  "� �"��,  $�%����&$'��,  ���0���#  �!�#�#  ��  

���*�$���(�  �$���  )�(��0��,  (�������"�$ , %���������  $�%����&$'�� -�����$��&$'��,  

���.�������"�$  (	� -���.������$"�0 ) � #���$�  ��  � �$� , 1�  �.�#��/  ��  $����������0��  

)��"�����  �"�*#"��"�$  �  &$���� . ��"�$��#���#  � . - . �� ����  ��  � .� . �.$�$�#�  

)�.��.�������  �#)�� ����  	� -���.�������"�$  ��  .$������4���,  )�����"�$  �"�*#"��"�$  

���������  $ �$�.��$���0��  �#���#"�������#  ��  .����#&$  	��  ���  )����������  ���"�#�  

$��#�$����0�#�  .����*  $ ��)� ’ �)������  "�".$�0�� -)�� �1#� , )������  .��%�"$'�#� , )���  �  

.���$'  .�������$'  (���)$  �*�  �#�$  �$��0��"�$  [8, ".46]. 

+�/������  4#��/�#�  ��  ��� ��0�#�  .����*  � �$�  �  %��������$  	� -���.�������"�$  

��  �  ".$�������$ , �"�*�#��  �  .��$���0�������  "������#1$  /  �#�  ��4�#�#�   #��#��� , ��#'  

��/  .�#������#  ���(�  .���(�($�  ��  ��(� , 1�  %���������  	� -���.�������"�$  � ��  �$"��  

.�� '�)��#'  ) '�(�  ��$����  ".$������#"0 , �)�/���$��#  ��  ��� ��#"0  �  .��$���0�������  

"������#1$ . ���*�$��$"�0  ��  *�4����  � �$�"0��,  �����$  ".$������#"0  �  �������($ ��  

��)�#������  "�".$�0"��$  ".�����/  ,�  ��  )�"��"������  "� �"�#�  )�"�*$�  	�� . ����)��  &0�(�  

/  .�.�����$"�0  "����  � �$�  �$�����0�#�  ".$�0���  )�  $�����"��# , ��� ��0�#�#  .����*��# , 

,���  ���#��$"�0  �  "�&$��0�#�  ����4��  (Facebook, Twitter, -��������  ��  $�.), "�����$���  ��  

�#���#"�����  6�#��#�  ��  $�%����&$'��  ��"# ��#�  �����$�  )� ’ �)��  ��  "� �"�#�  

���0�#���$�  ��1� . ����  ".$��������  �$"��  .�� ’ �)���  ) .����#������  �$)�#�  ���0���  ��  

.�(���$� . 0���  ".�#�!�0  "� �"�$  	�� , ��$  6�#���  ��)�#��!�0"�  ��  "��!�0  $�"���������  

��� ����  ��  ".$��������  �����$ . 




��
�

��"�$��#�  � . �����  �#��#�  ��"��0  .�# #�  �#���#"�����  	��  �  ��� ��0�#�  

)������� : 1�*  )�*�).� #�#  $��#�$����0�#'  ��� ��0�#'  .$��$� ; ��.���(�#  � ���  

)�����#�# , �&$�!���#  ��  .��������#  $�%����&$! ; ��)�#���#  ���# �#  � �$�  �#"�#�#  ��  

.#"��# ; )���� ����#  ,�  ��  �#�$6����  "�����#�  .��*���  6�����  "�����(��$)�&$, , 

$����.����&$, , ��)��*�����  ��  �&$�!�����  �$6��0  $ "�����($' ; )���� ����#  ����4�/  

�#��4����  � �$� ; ��.���(�#  ,�  )��'��#�#"0  )$ "�$���  �������  �#� , �"�*�#�� , ��  ���#  ��  

��4��0  *��#  .�#"���$�#  %$)# �� ; )�*�).� #�#  � ���  ��4�#��"�$  "����!���#  ��  

�.�#�!��!���#  )�� #��  ���  �#�  ��*���   ���)  .�*�$��&$, , .�6#�����  .�"�$�  ��  $�6$ 3�	 ; 

)�*�).� #�#  ��"��.  ��  �#"�����$"�#�  ��� ��0�#�  �����$��$� ; ��.���(�#  � ���  �$� ����#  

"�*�  ���%�����  �  ���#"������$  ) )�"�*��#  $�%����&$'��(�  "���$��� ; )��*#�#  ��� ����  

*$�06  .������#��#�  ��  �%���#��#�  [9, ".289]. 

1.2. .�)����  �����#%�8  ��&(��-�  7�$�-�$4�����8  ��(���  �)��(  )#�#& 
��(��#��*  -��7 ’ ,�#���  ���9���(���%�  ��()�$4��%�  �#�#5�(�:�  (  -��8��"  
1(��7#!�4-�%�  .�,&�  

	��  "����!!�0  )�� �#'  .����&$��  �$���(�  ��"��.�  ��  ��� ��0�#�  "������#1  ) 

����!  .$��#1����  ��� ��0�#�  ��)��0���$�  � �$� . +���(�(��  ��4�#��  ���#  ��������  ��  .��  

�%���#��$  ��� ��0�$  �������($,  ��  ���$� , ���  '  .��  ��� ��0�$  "�����($, , 1�  .���"�����!�0  

)�$"�  $ ���)�!�0 , ��#�   #���  ��"�(�#  .�"������$  &$�$ ��� ���� . � . �����  ���4�/ , 1�  

“���$���  ��� ��0��  .����#(��  �������($,  ���! �/  �  "�*�  �$)���0�$  ��4�#��"�$  ����*� ���� , 

$�������#��$"�0  $ ��4�#�$"�0  �*��*�#  ���. '!����� -��$/������#�  �������($' ” [9, ".432]. 

-  )���*$4�$'  ������� -��"�$��$'  �$�������$  �#���������  ���$  ��� ��0�$  "�����($, , ��$  

��'*$�06�  ".�#�!�0  �#���#"����!  ��  .$���#�&$  	��  .$�   �"  )�$'"�����  ��� ��0�� -

�#�����(�  .��&�"� , "����  ��#� : .����  $�"����&$�  (��(� ., direct instruction), ".$�0��  ��� ����  

(��(� ., collaborative learning), ���"�����#�$"�"0�� -��$/������$  "�����($,  (��(� ., constructivist-

based strategies), ��� ����   ���)  �$���#���  (��(� ., discovery learning). $  "�����($,  /  ��"����0�  

���#�#  .�������#  ���  �$� #)����,  ����#  $ .����#�# . -��#  �$��*��4�!�0  �"����$  .$����#  ��  

.����# �$  �$, ) *���  � #����  .�  �$���6���!  ��  � �� /� �$�  ��  6#����  �#���#"����!�0"�  �  

.��&�"$  %���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � �$�  3�3 . 
�)(������  �����0�$6�  ,�  

��������#"�#�# . 

������&�"  ��"��'  �	���� �'  )�"������  ��  *#���$��#"�"0�$'  ����$,  ��  )�"����4���  

��  .����� $  )���0  [10]. �  "�����������#'  .$��$�  ��  ��� ���� , ��#'  .���"�����/  )�$"�  

�����#�#�#   �"�#���#  ) ��4�#�$"�!  .����$��#  ��"�$�0�#  ��*��  � ��0  )��)��$�  

��� ��0�#'  �����$�� . +$��$�  /  �%���#��#�  ���  ��*��#  ) %�����#  $ ���&�.&$��# . 2���#  




��
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��*��# : )*$�  $�%����&$'�#�  ���#� , .����# �$  )������  '  .$��� �#�# . 3*$� $�%����&$'�#�  

���#�  %���"�/�0"�  ��  ���#����$  ��"��.�  ��  )�$"��  ��� ��0��(�  �����$���  ��  )���0 . 3�"�*#  

	�� , ��$  ����!�0  ���#'  ��"��. , ���! �!�0  �  "�*� : 	�������  .�6����$  "#"���#  (Google, 

Yahoo, MSN, AOL); ���0�#���$'�$  ��&#���.��$,  (MSN Encarta, Britannica, Grolier, World 

Book, -$�$.��$� ); ��� ��0�$  .��(����$  )�*�).� ����  (Plato Learning, the Learning Company, 

Sunburst); �����$)$'�$  .��(���#  (PBS, Discovery). 

������&�"  ����	�&�  	����		"  ;�����/�0"�  ��  ��(�$�#��$'  ����$,  ��  )�"����4���  ��  

��*��$  �  (��.$ , 1�*  �.������#  )�����  �*�  ��"�(�#  ��� ��0�$  &$�$. �"����$  .�#�&#.#  ��*��#  

"�����($,  ".$�0��(�  ��� ����  ���$ : � �$  .��&!!�0  �  �������� , 1�*  ����.# #�#  )����� ; 

������#  "�����!�0"�  ) �"$*  ) �$)�#�  4#��/�#�  ��"�$���  $ )�$*��"���# ; ��(����# /�&$��#  

�"�����$  ��  ��"�(������  ������# . 	�� , 1�  .$���#��!�0  &!  "�����($! , ��)#��!�0"�  

)�"�*��#  .$��#1����  .������#���"�$ , ���#  ���! �!�0  �  "�*� : ���"���$  .��&�"��#  

(Microsoft Word, WordPerfect, Apple’s Pages); ���������$  ��*�#&$  (Microsoft Excel, Corel 

Quattro Pro); *�)#  ���#�  (Microsoft Access, FileMaker Pro); .��(�����  )�*�).� ����  ���  

���!�����  ��  �#"���$�  (CorelDraw, Adobe Photoshop, Illustrator, Tux Paint); .��(�����  

)�*�).� ����  ���  .��)����&$'  (Microsoft PowerPoint, Apple’s Keynote) [10]. 

��	������������  �����&�'  )�"�����$  ��  .���������$ , 1�  �!�#��  *���/  )����� , 

"����!! #  �"�*#"�$"��  )�� �1$  ����%���# . �.$�.��&�  ) $�6#�#  �!�0�# , .��(�����  

)�*�).� ����  ���  )*���  $�%����&$'�#�  ���#� , .���������  ��"�$�4��0  ��4��0  *��#  

�#���#"���$  ���  "��������  ��� ��0�#�  ��".����$� , ��$  �����4�!/�0"�  ) ��������#�#  

� ���# , (��.��#  �*�  (�������# . ��� ����  �$�*���/�0"� , ���#  � �$  "����!!�0  ��)��$���  ��  

�"���$  ,�  ���"��(�  �#����(�  ��"�$��  $ .�.�����$�  )���0 , �  ��  ��  ���#���#�  )������ , 1�  

*�)�!�0"�  ��   �4$'  $����.����&$,  [11, ".1107]. ���"�����#�$"�"0�$  "�����($,  ���! �!�0  

��(�$�#���  ��  "#����#���  ��� ���� . ���.�������#  ��(�$�#���(�  ��� ����  / : �����!����� , 

��� #�( , ���#����&$� , ��%���"$�  ��  ��)�$��� . �������($,  �#���#"����!�0"� , 1�*  ��)���#�#  

� ���  .��&!���#  ) ��".�����#  .$�   �"  )����6����  ��*��#  ���  ��� ��0�#�  )�������� . 

- #���0  )�*�).� �/  )������$'  )� ’ �)��  ) � ���#   ���)  ����������  .�6�� , �*�$�  

.��$���������# ,  �� ; �#���#"����/  ��* -����"��&$, , 1�*  �����!���#  ��������$  )�������  �*�  

.�������"������#  )�$"�  ��� ��0��(�  �����$��� . �#����#���  ��� ����  /  

���"�����#�$"�"0��!  "�����($/! , ��  �  ��� ��0����  "������#1$  )�"��"���!�0"�  $ 

.����#��!�0"�  ���# �#  � �$� . ��"�$��#�#  � . ��**��  $ � . ������ -
$�����  ���4�!�0 , 1�  

"#����#���  ��� ��0��  "������#1�  “)�*�).� �/  ��� ����  ��  �"���$  �#� ����  ".���4�$�  




��
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"&����$,� , �#.���$�  �*�  .��*��� ” [12, ".170]. 	)  �������($'  �#���#"����!�0"�  (��%$�# , ���$� , 

�$��� , 1�*  ��� ��0�$  "#���&$,  �#(�����#  ����$"�# �� . 

*����		"  �����  ��
�����"  )�"������  ��  ��(�$�#��$'  ����$,  ��  “� ��0  �)�/���$/  ) 

'�(�  "������#1��  �*�  ���$.��!/  �* ’ /����# ”. ��� ����   ���)  �$���#���  )���� �/  � �$�  

�#�$6����#  .��*���# , ��)�#��/  ��#�# ��  �#"����� . ����)  )�"��"������  	��  .$�   �"  

��� ����  � �$�  )���� �!�0  ��".��#��������# , ��"�$�4����#  ��  ���#  "��!�0  )����#�#  

"���#�#  ��  ����$)������#  ���"�$  &$�$, ��"�(��#  ��)��0���$� . ����  ��� ����  ��4�  

����$)������#"0  )�  �������  �#���#"�����  "#����&$'  ��  �$�����0�#�  "������#1 . ��� ��0�$  

"�����($,  ��.���(�!�0  � #�����  �#)�� #�#  ��#'  )�$"�  $ "� �"�$  )�"�*#  	��  �����  

�#���#"�������#  ���  ��"�(�����  ��� ��0�#�  ��)��0���$�  [12, ".172]. 

��  "� �"��,  "�����($,  .��$���0�����,  �"�$�#  �$���"#�0"�  ���&�.&$�  �4 . �$("�  “���" -

���0����$  "���#��#  �#�������� ” (��(� ., cross-cultural teaching ladder) [13]. ��"�$��#�  

)�)�� �/ , 1�  $��)���$  � �$  .$�   �"  ��� ����  ��4��0  )$�����#"�  ) ��0���  .��*�����# : 

"�&$����0�����  ���.��&$� , ����$  .��*���#  ��  .��*���#  �#�������� /��� ���� . ����%���  

“ ���" -���0����$  "���#��#  �#�������� ” /  ���&�.&$/!  �#�������� , ���  ��.���(�/  ��#����#  

&#� .��*���  �  ��� ��0�� -�#�����(�  .��&�"$  �  .��$���0�������  ���"$  (�#" .2).  

�
)� . 2. ��� -�������	�  ��
�	��  �����
�		"  (�
������	�  ��  +( . ,�&��  [13,  .375]�

����$'  �$���0  �  ���" -���0�������  .$����$  .����*� �/ , 1�  � #���0  %���"�/  ���(�  ��  

���0����#�  �$��$���"���  � �� ; .�#  ����#&$'����  .$����$  � #���0  ��  )�����/  ��  &� ���(� , 

� ��0  ��/  �"#�$�!���#"�  ) $�6#�# . ��  ���(���  �$��$  �  ���" -���0�������  .$����$  � #���0  

�#���#"����/  ���$  "�#�$  �#�������� , 1�  �$�.��$��!�0  ���0����#�  �$��$���"���  � �$� ; �  

����#&$'����  .$����$  � ��0  ��/  "���"�$'��  .�#"��"����#"�  ��  "�#�!  �#��������  � #���� . 




��
�

+��6#'  �$���0  �  ���" -���0�������  .$����$  .����*� �/  ���&�����&$!  � #����  ��  

��)�#����$  ��(�$�#��#�  )�$*��"��'  � �� ; �  ����#&$'����  .$����$  %���"�/�0"�  ��  �"�$��$�  

"��������� , ��$  ��!�0  ��"�(���#  �"$ � �$ . 

�����*  5$* ����7#�#(��-�  
1. -   ���  .���(�/  .��$���0�����  ���.������$"�0 , ��$  ,, �"����$  "������$ ? 
2. >�$ "� �"�$  ��� ��0�$  "�����($,  ��)�#���  .��$���0�����,  �"�$�#  � �$�  

�#���#"����!�0"�  �  ���,���  5���.�'"0��(�  ��!)� ? 
3. +��"�$�0  �)�/��)� ’ �)��  ��)�#���  .��$���0�����,  ���.�������"�$  ��  $�%����&$'�� -

�����$��&$'��,  ���.�������"�$ . 
 

��	���  2. �����/
��./���  ��� ’0/
���  ���1�/�+�����  
��+��������  .
�
	�+�2�  + ���+��  �������/�����  �.+�/�  
����+  
2.1. ��5#$4  -��7 ’ ,�#���  ���9���(���%�  ��()�$4��%�  �#�#5�(�:�  (  ���(�"  

7�$�-�$4�����8  ��(���  

?�*  .�*������#  �����0  ����  �  ������  .��$���0�����,  �"�$�# , "�$�  �#)�� #�#  

�"����$  ����$�# , ��  ��$  �#  ��$/���/��"0 : “��� ��0��  "������#1�  ��� ��0��(�  )������ ”, 

“ ���. ’ !����� -��$/�������  ��� ��0��  "������#1� ”, “ ���. ’ !�����  ��$/�������  ��� ��0��  

"������#1�  �  ������  .��$���0�����,  �"�$�# ”, “ �����0 ”. 

- .< . �#���  ��)(����/  ��� ��0��  "������#1�  ��� ��0��(�  )������  ��  “6�� ��  $ 

&$��".��������  .�*������#'  .��"�$� , �  �����  ��)(����/�0"�  ��� ��0�� -�#����#'  .��&�"  $ 

�  �����  "������$  ���*�$��$  $ ��"����$  ����#  ���  '�(�  � �"�#�$�  1���  �%���#���(�  

��"�(�����  &$��'  ��� ����  $ �#������� ” [14, ".378]. 

���. ’ !�����  ��$/�������  ��� ��0��  "������#1�  – “�"�*#"�$"�� -��$/�������  

��� ��0��  "������#1� , �  "����$  ���(�  .�#"���$ , �  �$��  ���*�$���"�$ , �.������ -.��(����$  

)�"�*#  $�%����&$'�� -�����$��&$'�#�  �������($' ” [15]. 

-  ���$'  ��*��$  ��)(������  ���� ’#���	�  ���$	����	�  	������	�  ���
�����  �  

������  �����������	�'  �����  – "�  ���
����� , ��  %���$��"  	�  �	-���� �!	� -

����	��� �!	��  ���	���&�"� , ����	��  ������  ��  ������  �	-���� �!	� -����	��� �!	��  

����( , ��  ��%������#��  	����		" , 
�"��	���  ��  ��
������  �����������	�&�  ��������  

��%�����  �����  �����  �  ��(	���
	��  �������� , ��������	��  	������	��  ����	���� , 

�����		"  �	����	��  ���  �  ��	�����  �����������	�'  ����� . 

�.#��! #"0  ��  �#1��)�� ��$  .�)#&$, , *���  ��)��*����  �����0  ����  ��)�#���  

.��$���0�����,  ���.�������"�$  � �� . -  “��&#���.��$,  �"�$�# ” .������  �����0  (%�. modele 

– )��)�� ) ������/�0"�  ��  �����  �*�  �����$��0�� -����$)�����  "#"���� , �����  �$��*��4�/  �*�  




��
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�$�����!/  �* ’ /��  ��"�$�4����  (.�#����#'   #  "�&$��0�#' ) $ )�����  )�$�!���#  '�(�  ��� , 1�  

,, �#� ����  ��/  ����  $�%����&$!  "��"����  &0�(�  �* ’ /���  [16, ".516] (�#" .3). �����0  

"�����/�0"�  )  ��#�0��  *���$� : &$�0��#' , ��(��$)�&$'�� -)�$"���#' , �������($ �#' , 

�$�(��"�# �� -��)��0���#��#' .  

+��6#'   �$4�(�!  '$�-  ���! �/  �  "�*�  �#�� , ���  .����*� �/  "��������  

��(��$)�&$'�� -.���(�($ �#�  ����  ���  %���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � �$� . 

3�(5���*��  ��5#$�  / : 

- %���������  $ ��)�#���  $�%����&$'��,  ���0���# ; 

- ��)�#���  ���#��&$,  � �$�  ��*����#  )�����  1���  �$)�#�  ���0��� ; 

- ��)�#���  ���# ��  ��  ��$�0  "���"�$'��(�  ��*������  � ���#  )�����  1���  �$)�#�  

���0���  )�  ��.���(�!  �#���#"�����  	�� ; 

- %���������  ���# ��  ��&$�0��  �#���#"�������#  	��  �  ������  .��$���0�����(�  

"������#1� ; 

- �#�������  �  � �$�  �$���#��"�$ , ����������"�$ , (�� ��"�$  1���  ".�#'�����  $�6#�  

���0���  $ ���$($' ; 

- %���������  ��"�$��#&0�#�  ��$�0  $ ���# ��  1���  .$)�����  $�6#�  ���0���  $ ���$($'  

)�  ��.���(�!  �#���#"�����  	�� . 

$�0���!  (��.�!  �  ��)��*���$'  �����$  /  � �$  3�3 , ��$  �)�/���$!�0  �$4  "�*�! , ��  

$�6#�#  "�* ’ /����#  ��� ��0�� -�#�����(�  .��&�"�  (.���(�($ �#�  ������#��� , �  "��� , 

� #�����# , ���"�#�#  ���$��#���# , ���$��#���#  3�3 ; ���$��#���#  (����$�  .�)�6�$�0��,  

�"�$�# ; *��0���# ; (������! ). 

3�*�).� ����  .�"�������,  ���#  ��/  *�)����#"0  ��  �$�.��$��#�  )�������� #�  $ 

������#�  )�"���� , ����  ��(��$)�&$'�� -)�$"���#'  *���  ���! �/  �  "�*�  �$4�������  ��  

�$� #)����  ������#��� -.������  *�)� ; ����$,  ��� ���� ; .$����#  ��  ��� ���� ; .�#�&#.#  

��� ����  .��$���0�����,  �"�$�#  �  ���� ; %���# , �����#  ��  )�"�*#  ��� ���� , 1�  /  

���*�$��#�#  ���  %���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � �$� . 

�



)� .3 ��
���  ��*�  -������		"  �����������	�'  �������	�	���  ��	"  




��
�

��  &�-���5�()���  ��(��  &�'  .��&�"  �$�)�� ���  �  3������  ����,�#  “+��  

)������4����  ��&$����0��,  "�����($,  ��)�#���  $�%����&$'��(�  "�".$�0"���  �  ����,�$  ��  

2006-2015 ���# ”, “ +��  �������  $ ������� -����$ ��  �$��0�$"�0 ”, “ +��  $�����&$'��  

�$��0�$"�0 ”, “ +��  ���&�.&$!  ��&$����0��,  .��(���#  $�%�����#)�&$, ”, �  ���4���$'  

.��(���$  “	�%����&$'�$  ��  �����$��&$'�$  �������($,  �  �"�$�$  $ ���&$ ” ��  2011 – 2013 �� ., 

���"�#��&$,  ����,�#  (1996 � .), +�����$  3�����  ����,�#  “+��  �"�$�� ” (2015 � .), ���&�.&$,  

(�������"0��(�  �#�������  �"�*#"��"�$  �  ������  ��)�#���  ����,�"0��,  ���4����"�$  

(2000 � .), ��&$����0�$'  �����#�$  ��)�#���  �"�$�#  (2002 � .), ���4������  "�������$  *�)���,  $ 

.����,  )�(��0��,  "�����0�,  �"�$�#  (2011 � .), .�����$  ���&�.&$,  (����$�����(�  ��)�#���  

����,�#  ��  .��$��  ��  2020 ����  (2012 � .), .�����$  ���&�.&$,  (�������"0��,  �"�$�#  ��  

�#�������  �  ����,�$  (2012 � .), ��&$����0�$'  "�����($,  ��)�#���  �"�$�#  �  ����,�$  ��  .��$��  

��  2021 ����  (2013 � .). 

��  �$4���������  �$��$  .��$�#��  )����  ".�#����  .��$���0�����(�  �$���(�  �#)�� ���  �  

�#)&$ ��������$� , �  "��� : ������&$,  .��  )��#"�  .���  �!�#�#  $ �"����.���4�#�  "��*��  

(1950 � .); -$���"0�$'  �������&$,  (1993 � .); 
�����$'  ������&$,  .��  )��#"�  ��&$����0�#�  

���6#�  (1995 � .); �������&$,  /���.�'"0�#�  �$�$"��$�  �"�$�#  “�"�$���  .��$�#��  )����#  

��������$,  $ "�".$�0��,  )(��������"�$ : �#��#�#  $ "�����($,  ���  5���.# ” (2000 � .); �������&$,  

���$����  �$�$"��$�  
��#  5���.#  “+��  ���0�����  �$)�����$��$"�0 ” (2000 � .); �������&$,  

/���.�'"0�#�  �$�$"��$�  ���0���#  1���  �$4���0�����(�  �$���(�  ��  )�.�*$(����  ���%�$����  

(2003 � .); �������&$,  /���.�'"0�#�  �$�$"��$�  �"�$�#  1���  �$4���0�����,  �"�$�#  �  ������  

/���.�'"0����  ������"�$  (2003 � .); �������&$,  1���  "�����($,  
��#  5���.#  1���  ��)�#���  

�$4���0�����(�  �$���(�  (2005 � .); �$�$'  ��#)$  ) �$4���0�����(�  �$���(�  (2007 � .); @���$, 

�"�$�#  ���  ��������# ��(�  (�������"���  ��  �"�$�#  ) .���  �!�#�#  
5  (2010 � .). 

��(��$)�&$'�� -)�$"����#'  *���  ;�����/�0"�  ��  ���#�  �"����#�  �#���*"  ��()���* , 

��$  �$�.��$��!�0  )��������  .��$���0�����,  �"�$�#  �  ������  ���� : *$���$��#"�# �� , 

(����$"�# �� , �"�&$��#��� -��%�������� , .��*�����(�  ��� ����  ��  $�. 

���  �#����������  &#� ����$' , �#  �#���#�#  ) ��(� , 1�  .������  �#���8  ��()���*  (�$�  

&�� . didaktikos – .�� �! , ��� �! ) /  ���#�  $) ��)�$�$�  .���(�($�# , ��#'  ��)��#��/  

)������$���"�$  )�"��/���  )���0 , ��$�0  ��  ���# ��  $ %���������  .��������0 , �#)�� �/  

�*"�(  $ "��������  )�$"��  �"�$�# , ���"�����!/  �����#  ��  ��(��$)�&$'�$  %���#  ��� ���� , 

�#)�� �/  "��0  "���(�  .��&�"�  ��� ���� , '�(�  .�#�&#.# , �#����#'  ��#�  ��� ��0��(�  

.��&�"�  ��  � �� . -��4�/�0"� , 1�  ����$�  ��� ����  /  "#"����!  �"����#�  $��'  �  (���)$  




	�
�

�#����#�#  ��  ��/  )��(�  � #�����$  .���#�0��  ��$/������#"0  .$�   �"  ��� ��0��(�  .��&�"� , 

.����*� ��#  '�(�  ��4�#�$  ��)��0���#  $ ��"�$��#  [17, ".443]. 

��  %$��"�%"0����  �$��$  �  �"����  "��������  ����  �  ������  .��$���0�����,  �"�$�#  

)��������  "#"����  .����$����#�  �"�������  �!�#�# , �$��*��4��#�  �  ����$��  *$���$��#)��  

��  (����$)�� , ��$  "��"�!�0"�  ,, .����$��#  �  "�".$�0"��$ , ��� �! ���  "������#1$ . 

/#���*  '�"#(����&�� . -  “+���(�($ ����  "����#�� ” .������  “*$���$��#)� ” (�$�  �	&� . 

bihevior – .����$��� ) �#)�� �/�0"�  ��  ��.���  ."#����($, , 1�  )���#�0  .����$���  �!��'  ��  

�����$ �#�  ���$�  �  �$�.��$�0  ��  )���$6�$  .����)�����  [17, ".59]. ������#�#  &0�(�  

��.�����  ���4�!�0 , 1�  ��  .����$���  �!�#�#  �.�#��/  ,, "�&$��0��  ��� ���� , ����  �"$ 

%���#  "�&$��0��,  .����$��#  /  ��)��0�����  ".�"����4��0  )�  "�&$��0�#�#  �������#  

(���)��# , �������"�#���# /����"�#���# , *��0���# , � #�����#  ��  $�.). 

���������)��  �#���* . -  ������  .��$���0�����,  �"�$�#  ��4�#��!  /  (����$"�# ��  

����$� , ���  ���! �/  �  "�*�  ���$  .������ , ��  (����$)�  $ (����$)�&$�  �#�����(�  .��&�"� . 

� .� . >��� ����  ������/  .������  (����$)�  ( �$�  ��� . humanus – �!�"0�#' , �!���#' ) 

".�"�*��  “�#)�����  &$���"�$  �!�#�#  ��  �"�*#"��"�$ , ,, .����  ��  �$�0�#'  ��)�#���  $ 

�#�������  "��,�  )�$*��"��' , ������4����  *��(�  �!�#�#  ��  ��#���$!  �&$��#  "�".$�0�#�  

�$���"#� ” [17, ".127]. 

9����$)�&$!  �#�����(�  .��&�"�  	.� . ���  ��)(����/  ��  "� �"��  ������� -.����# ��  

�"�$��!  "�����($! , �  &����$  ���,  "��,�0  ���������  �#�#�� , ,, ��4�#��"�$ , $��#�$����0��  $ 

���� �  "����#��4���� . 3�  ����,  "�����($,  �#����#'  .��&�"  "��/  .��"�����  .����&$���(�  

4#��� , $�"���������  �#�$6����  4#��/�#�  .��*���  $ �"�*#"�$"��(�  )��"�����  [18, ".155]. 

-#� ����  .����# �#�  �".���$�  %���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � ��  ) .�)#&$,  

(����$)��  ��/  ���  ��4�#�$"�0  *������#  �����0  ���� , �������! $  &$��$"�0 �!�#�#  ��  

�"�*#"��"�$ , '�(�  .����  ��  �$�0�#'  ��)�#��� , ��  ���"�#'  �#*$� , ��4�#�$"�0  )�'���#  

���#���  (�������"0��  .�)#&$!  �  4#��$  "�".$�0"��� . 

��� ����(�� -�#�$#-�����  �#���*  ��()���* . +$�  �"  %���������  .��$���0�����,  

���.�������"�$  *�(���  ���(#  .�#�$��/�0"�  ��*��$  ) "�&$��0�#�#  "������#.��# , 

�.����4�����# , .������#  �"���%�*$, , �#"��#�$��&$, . ���  &0�(�  ��.����� , ��&$�0��  

�#���#"�������#  �"�&$��#��� -��%��������  ����$!  ��� ���� , ���  ;�����/�0"�  ��  

)������$���"���  ������ -��%��������,  �$��0��"�$  (������(�  ��)�� . �"�&$��#��� -

��%��������  ����$�  ��� ����  .����*� �/  ���#�$)�&$!  .$)�����0��,  �$��0��"�$  ��  ��)����#'  

��)�#���  � �$� , %���������  "���"�$'��(�  '  ���� �(�  �#"�����  [19, ".141 – 142]. 



���
�

/#���*  7��'$#���%�  ��()���* . ���  ���#�$)�&$,  .$)�����0��,  ��  ��"�$��#&0��,  

�$��0��"�$  � �$�  �  .��&�"$  %���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$ , �����  ����4  

�#���#"�������#  ����$!  .��*�����(�  ��� ���� , ���  ���! �/  �  "�*�  .��*����� -

�$��0�$"�#'  .$��$� . ���*�$���!  �����!  ��(��$)�&$,  ��� ��0�� -�#�����(�  .��&�"�  /  

"��������  .��*����#�  "#���&$' , 1�  ".�#�/  ��)�#���  ��#�# ��(�  �#"�����  �$��' , ,��$�  

���� #�  )�$*��"��' . 	���  .��*�����(�  ��� ����  .���(�/  �  ���� , 1�* , �#���#"����! #  

�$)�����$��$  ."#����(� -.���(�($ �$  .�#'��#  �  .��&�"$  ��� ���� , ��"�(���#  �#"���,  

.$)�����0��,  ���#���"�$  "���� $� , "����!���#  ���$  ����# , ��$  ".�#��#  * ��)�#����$  

���� �(�  �#"����� , ,�  )�����"�$  "���"�$'��  "����!���#  ���$  )����� , 1�  ��)����/  �".$6��  

.��"����#"�  �  .$)�����0����  .��&�"$ . ����  ��� ����  %����/  �"�*#"�$"�0 , ���  �#"�#�0  

���� �  [19, ".158]. �"����.���4�#���  ����$,  .��*�����(�  ��� ����  /  � .7. 
�*$�6��'� , 

��#'  ���$�  ��".��#������0�#�  6����� , 1�  �#"�����  )�# �'��  .� #��/�0"�  ) .��*���#  

�*�  )�.#����� , ) .��#��   #  ����)��$��� , ) .���#�$  � . $/!  .��*�����!  "#���&$/!  

�#)�� �/�0"�  )��� ����  �"�*#"��"�$  ��  .��&�"�  �#"����� . 

-#���� #  ) )�)�� ��#�  ����$' , *��#  �#��������$  ���$  ���-�(�  7�5"�5� : "#"����#' , 

���.������$"�#' , ���0������($ �#' , (������#' , �"�*#"�$"�� -��$/������#' , �$��0�$"�#' , 

�$4.�������#' . 
�)(������  &$ .$����#  �������$6� . 

�  “2$��"�%"0����  "����#�� ” .������  .$��$�  ��)(����/�0"� , ��  “���.���"  

.����#(���# �#� , "#���(���# �#�  $ .��(���# �#�  "�������  $ �����$)�$�  �  .$)����$  �*�  

.����#&$ , 1�  ��������#)�/  "�����($,  $ .��(���# , ��$  �������!�0  �$4  "�*�!  ( #  $"���# ��  

)�$�!!�0  ��#�  ����(� ), �  %$��"�%$,, ���&$ , .��$�#&$   #  �  ��(��$)�&$,  4#���  $ �$��0��"�$  

�!��' ” [20, ".324]. 

.���#���!  7�5"�5 – ��.���  �  ".�&$��0�$'  ��������($,  ����# , ��#'  ��.���(�/  

��)��*#�#  �����#  ��"�$�4����  ��  ���"���!���#  "�����$  )�  ��(��$)�&$/!  �* ’ /��#  ��  

"#"���# . �  .���(�($&$  "#"����#'  .$��$�   ".�������#'  ��  ��)��#���  &$�$"�#�  .���(�($ �#�  

�* ’ /��$� , �#�������  �  �#�  �$)�����$��#�  �#.$�  )� ’ �)�$�  $ )�������  ,�  �  /�#��  ������# ��  

����#��  [21, ".305]. 

���7#�#�������!  7�5"�5 .����*� �/  ".�������$"�0  ��� ��0�� -�#�����(�  .��&�"�  

��  %���������  ��  ��)�#���  ��! ��#�  $ .�������#�  ���.�������"��'  � �� . 
�)��0�����  

����(�  .��&�"�  *����0  ���#���$  )����� , ��$��� , "�������� , )����$"�0  �#���#"�������#  

���#���$  )�����  ��  "%�������$  ���# �#  ��  .����#&$  �  .����$�����,  �����$  �"�*#"��"�$ . 

� .- . �� ����  )�)�� �/ , 1�  “.������  ��! ��#�  ���.�������"��'  )�"��"���/�0"�  ���  

�#)�� ����  ���#� , 1�  ��!�0  )��(�  �"�*#"��"�$  �%���#���  *���#  � �"�0  �  *�(��0��  



�
�
�

"�&$��0�#�  "%����  $ ��$  ��*���0  ���"��  �  .��$.6����  ���"�$  "�".$�0"���  ��  ".�#�!�0  

�"�*#"����  �".$���$ , 1�  ��4�  *��#  )�"��"�����  ��  *�(��0��  4#��/�#�  "%�� . ��! ��$  

���.�������"�$  "��������0  �"����#'  ��*$�  ��')�(��0�$6#�  .����0 , ��$  "�$�  �����$)����#  �  

���.���"  )���0 , ��$�0 , ���# �� , &$���"��'  ��  �$���6��0  )�  ��� ��0�#�#  (���)��#  '  

4#��/�#�#  "%����#  6�����$� ” [22, ".11]. 

-  ������  �$4�������,  .��(���#  “-#)�� ����  ��  �$�*$�  ���.�������"��' : 

������# �$  '  ���&�.����0�$  )�"��# ” (“DeSeCo”) �#)�� ���  ��#  ����(��$,  ��! ��#�  

���.�������"��' : ���������  �$� ; $�������#���  �#���#"�����  )�"�*$� ; ��$���  

%���&$������#  �  (�����(���#�  (��.��  [22, ".11]. � . - . �� ����  �����0��  ��)(����/  &$ 

����(��$, , ��$ , ��  ��6�  ����� , )�"��"���!�0"�  �  .��$���0����$'  �"�$�$  '  ".�#�!�0  

"�������!  ����  ���  %���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � �$� : 

.  $�������#���  �#���#"�����  )�"�*$�  .����*� �/  ��)��$���  �#)�#  )�"�*$� , 1�  ��!�0  

)��(�  �"�*#"��"�$  �)�/���$��#  ) ������#6�$�  "�$��� . 3����$"�0  $�������#���  

)�"��"������#  ���� , "#����$��  '  ���"�#  �)�� �/  �%���#���  �#���#"�����  ���  $ "#����$�  �  

�$)�����$��#�  %�����  ��  "#���&$��  ���  ��"�(�����  &$��' , ��)�#����$  )���0  ��  ���"�#�  

��4�#��"��' . �  ��.���(�/  ��)��$�#  "�$�  ��  *���#  � �"�0  �  �$���(�� , �  ����4  �%���#���  

�)�/���$��#  ) ��� ����� ; 

.  )����$"�0  )�"��"������#  )�����  '  $�%����&$'��  (������$"�0  .����*� �/  �%���#���  

�#���#"�����  $�%����&$,  ��  )���0 , ".�#�/  ".�#'����!  ��  )�"��"�����!  ,�  ��  �"���#  ���  

%���������  ���"�#�  ��4�#�#�  ���$���$�  �$,, .�)#&$' , .�#'�����  �$6��0  ��  ���#��#�  �$' ; 

.  )����$"�0  )�"��"������#  (���$ ) $�������#��$  �������($,  .����*� �/  ��  �$�0�#  

����$ �$  )�$*��"�$ , 	��  ��$��� , �  '  �*$)���$"�0  �  )�"��"�����$  ���#�  %���  �)�/���$,  ) 

�#���#"������  �������($' . �  ���.������$"�0  ��.���(�/  �"�*#"��"�$  .�#"��"����#  

���"��  .����$���  ��  )�$�  �  .��"���������  4#��$ ; 

.  ��$���  %���&$������#  �  "�&$��0��  (�����(���#�  (��.��  .����*� �/  )����$"�0  4#�#  

��  �)�/���$��#  ) $�6#�# , 1�  .�� ’ �)���  ) .��$���0����#�  "�".$�0"����  �  6#������  "��"$  

(�)�/���$�  ) �!�0�# , 1�  ".$���!�0"�  $�6#�#  �����#  ��  �$��$)��!�0"�  )�  .�(�����#  

��1� ). �  ��4�#��  ���  �)�/���$,  ) "�".$�0"���� , ��  $"��/  $�6�  ���0���� , &$���"�$  ��  

"�&$��0�� -������$ ��  .$�;�����  [22, ".12-13]. 

��$4����$�%�)��!  7�5"�5. -#���#"����! #  ���0������($ �#'  .$��$� , .���(�(  

.��&!/  ���  "���������  ���0�����(�  "������#1� , �  �����  �$�*���/�0"�  ��� ��0�� -

�#����#'  .��&�" , �$�(��"�#��  ���0����#�  �"�������  �"�*#"��"�$ , %���������  

�����$���#���,  ���.�������"�$  �  .��$���0�������  "������#1$   ���)  �#� ����  $��)���#�  



���
�

��� , %���������  $�%����&$'�� -�����$��&$'��,  ���.�������"�$   ���)  ".$��������  ) 

.���"����#���#  $�6#�  ��&$����0��"��' , ���0���  ��  $�. 

��"�$��#�  - . 	. ����/�  )�)�� �/ , 1�  ���0������($ �#'  .$��$�  ��/  ��4�#�$"�0 : 

-  �"�*#"�$"��(�  ��"��  ("����#)�� ���� , "�����)�#��� , "�������$)�&$, ) )�  ��.���(�!  

��)�#���  "�������  ���0�����,  �$��0��"�$ , )��6��0  �  �"�*#"�$"����  ���0�������  

���� ���  ��"�$�$ , �#���$&$  ���0���#  ".$��������  ��  �����$��&$, , ����!&$,  ����  

".$�������� ; 

-  )��"�����  �$���  ���0���#  �����#�  �"�$��$�  .��&�"$� , "#"��� , ".$�0���  ( ���)  

��$"�#'  ��� ��0�#'  )�$"� )A 

-  ��)�#���  ��  )��"�����  �$���  ���0���#  �"�$�#  ��  (���)$  �  &$���� , )�$�#  

"�&$����0�����(�  ������"��  �"�$�#  ('�(�  .�������#� , $�%����&$'�#�  ��  "�* ’ /��#��#�  

"������#1 , ������' , %���  $ �����$)�$�  ��(��$)�&$, ) [23]. 

���0������($ �#'  .$��$�  �  ������  .��$���0�����,  �"�$�#  ���! �/  �  "�*�  )�"��/���  

)���0  .��  $�6$ ���0���# , %����/  (�����$"�0  ��  ".�#'�����  ���0�����(�  �$)�����$���  ��  

".�#�/  .���)��$��!  �$4  .���"����#���#  �$)�#�  ���0��� . ���0����  ".�#'��/�0"�  � ���#  

��  "���.�$"�0  ����#&$' , )�# �,� , ����  .����$��# , ���$($'�#�  .�(���$� , "�$��(���$� , 1�  

��.���(�/  � ���  �#)�� #�#  "��!  ���0�����  $����# �$"�0 . 

;#�5#���!  7�5"�5. -  .��$���0����$'  �"�$�$  �"�*�#��(�  )�� ����  ��*���/  

�#���#"�����  ;�������(�  .$����� , ��4�#�#�  �  &0���  ������"�$  /  %���������  ����(�  

".�"�*�  �#"�����  $  ���#��"�$  ��  �$)�����$���  ��  "�&$��0�#�  ����'  �!�#�#  (���0�����(� , 

"������(� , ��"���(� , ��&$����0��(� , ���"���(� , �$����(� ), .��������  ;������#�  

"������#.$� . B������#'  .$��$�  ��)(����/�0"�  ��  “����  "#"����  .�(���$�  ��  "�&$��$)�! �  

%���&$!  �"�$�#  $ �#������� , ��� , ��  �$��$��  �$�  "������ -���0���(�  .$����� , 1�  .����*� �/  

���"�����#�$"�"0��  ��)��$���  "�&$��0��,  .�#���#  �!�#�# , ���*�$��$"�0  �����&$,  �.�#��  

;������#�  "������#.$�  �  ��� ��0����  .��&�"$  ��  ��)��#���  '  ��)�#���  �"�*#"�$"�#�  

$�����"$�  ��  )�$*��"��'  �!�#�#  ��)���4��  �$�  "���$ ” [24, ".116]. -  ������  .��$���0�����,  

�"�$�#  &�'  .$��$�  ��)(����/�0"�  ��  �$��0�$"�0  �  ��.���$  ".��"�������  $ .��������  

;������#�  "������#.$� , %���������   ���#��"�$  ��  �$)�����$��� .  

���'������� -���9���(���!  7�5"�5 �  )�(��0���"�$��0���  ��� ��0����  )�����$  

��&$�!/  � #����  ��  �#)�����  � ��  ���#��#�  "�* ’ /����  ��� ��0�� -�#�����(�  .��&�"� , �  

�����  �)�/�#�#  *���!�0"�  )�  "�* ’ /�� -"�* ’ /���#�  .�#�&#.�� . -#)�� �/�0"�  

��������# �#'  "�#�0  "��"���$�  �$4  � #�����  ��  � ��� . +$��$�  ��)����/  ��(��!���#  "#��  

.���#�$  �$4  $����0�#�#  "�".$�0�#�#  .����*��#  ��  ����0�#�#  ���# ���#  "�&$��0��,  



���
�

.����$��#  � �� . -�4�#�� , 1�  ����$)�/�0"�  �"�*#"�$"�#'  ��)�#���  � ��  ��  "�* ’ /���  

���0���# , "�&$���  [18]. �"�*#"�$"�� -��$/������#'  .$��$�  ��)���/  � #���!  �#*#���#  ���  

.��$���0�����,  �"�$�#  )�$"� , �����#  $ %���#  ��� ��0�� -�#�����(�  .��&�"�  ) �����������  

�"�*�#��"��'  $ �$���  ��)�#���  ��4��(�  � �� . 

	�*$4�����!  7�5"�5. �  ��� ��0�� -�#�������  .��&�"$  �"�*�#��  )�� ����  ��/  

�$��0�$"�#'  .$��$� , ��#'  ".�������#'  ��  ���#�$)�&$!  ��� ��0��, , ��"�$��#&0��, , ���� �,  

��*��#  � �� . �'  .$��$�  *�)�/�0"�  ��  ."#����($ �#�  ����$��  7.� . -#(��"0��(�  ��  

� .� . 7����0/�� . � .� . 7����0/�  ���$� , 1�  "�$����  �$��0�$"�0  �!�#�#  ��/  "������#"�  ) 

���#�  �*�� ’ �)���#�  �������$� : .����*#  (���#� ), ���# , .����  �$��0��"�$ , ��(��$)�&$,  

�#�������  �$��0��"�$ , ��)��0����  ��  ��%���"$, . $  �������#  / , *�))�.��� �� , �"����#�#  

���  ��(��$)�&$,  ��� ��0�� -�#�����(�  .��&�"� , 1�  .��"�!/�0"�  ����4  �  ������� -

.���(�($ �#�  ��*����  < .� . ��*��"0��(� . 3�  '�(�  �#)�� �����  )�)�� ��#'  .$��$�  ��)����/  

*$�06  .����  '  ���������  ��)��6����#  �"����$  ���.�����#  ��� ��0�� -�#�����(�  .��&�"� , 

�$"&�  "�* ’ /��$�  $ ����  ��� ���� , ���.#�#  "�&$��0�#' , ."#����($ �#' , �$*�����# �#'  

�".���#  ��  .� -������  "#���)����#  ,�  �  ���"����  �#����# ����  "�.�����$  � #�����  

.��&�"�  ��� ����  ��  �#�������  [25]. 

3 �(����  ��  �#1�)�)�� ��� , �$��0�$"�#'  .$��$�  �  ��� ���$  ��  �#������$  ����$)�/�0"�  

�  ������"�$  $��,  "� �"��,  .���(�($�#  .��  ���*�$��$"�0  .�����������  � ��  ) �* '/���  

��� ��0�� -�#�����(�  .��&�"�  ��  "�* '/�� . ����  �$�  /  ���*�$���!  �����!  ���  .�*����#  

�����$  ����  %���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � �� . �$��0�$"�#'  .$��$� , 

��$/������#'  ��  �$���������  ��  ����$)�&$!  "�&$��0��(�  ��"�$��  �  �#�������  .��&�"$ , "��/  

��4�#��!  �����!  �".$6��,  "�&$��$)�&$, � �$� . -  .��$���0����$'  �"�$�$  &� �.�����4�/�0"�   

 ���)  ����$)�&$!  � ���#  �"�$��$�  .�����$� . 

��67�#5�#���!  7�5"�5. ���� #  )�  �"����  �$4.�������#'  .$��$� , "�$�  ��������#  �� , 

1�  4����  ��� ��0��  �#"&#.�$��  ��  ��4�  ��#����#  .��$���0�����(�  .$����� , �"�$�0�#  �"$ 

���#  ".�������$  ��  ��4�#�$"�0  ��  ���*�$��$"�0  %�������#  �  � ��  )����� , ��$  ��4�#�$  ���  

%���������  (�������#��  .��$���0�����(�  "�".$�0"��� . �����  ���#�  �#"&#.�$�  – �"���#  

��������# ��(�  (�������"��� , (�������"0��  �"�$�� , �"���#  .���  �!�#�# , $"���$� , 

(��(��%$� , "�$����  �$�������� , �#"��&��� , ������$�� . -#�������  (�������#��  

.��$���0�����(�  "�".$�0"���  .��#���  ����4  *�)����#"0  ��  .���)$  ��  .���  �!�#�# . 

� . +�����$  ���4�/ , 1�  .��$���0�����  �"�$��  ��  ��4�  *��#  �����#�  .��������  �  

6���$ , &� – ����  ��������($� , 1�  .���#����  �* ’ /����#  �$)�$ ".�"�*#  .$)�����  � ���  

����0��(�  4#���  – ."#����($ �$ , �����.���($ �$ , "�&$��0�$ , ������$ �$ , $"���# �$ , 



���
�

.��$�# �$  '  ���0����$  ���#�   #��� , 1�*  .�#   �#�������$  ��4��(�  ��� ��0��(�  .�������  

"����#�#  �)�/��)� ’ �)�#  �$4  (����$����#�#  ������#  [26]. 

��4� , )($���  ) �#1�)�)�� ��#�#  .$������# , ��  .��&�"�  .��$���0�����,  �"�$�#  � �$�  

.��.���/�0"�  )�"��"������#  ���$  .�#�&#.#  ��� ���� : ���0�����$�.��$���"�$ , ���0�����,  

$����# ��"�$ , �$���(�  ��"��.�  ��  �"�$�# , .�#�&#.  ���#�#"��#�$��&$, , $�%����&$'��,  

*�).��# , ��*$�0��"�$  ��  $�������#���"�$ . 

��� �7  -�$4����(�57�(�5����� , )�  �#)�� �����  � .- . ������#�"0��, , �$��*��4�/  

�$�.��$��$"�0  �#�������  �$��'  �#��(��  ���0���#  �$/, ".$�0���# , ������ , "������#1�  $ 

 �"� , �  ��#�  �$�*���/�0"�  ��� ��0�#'  .��&�" . +�#�&#.  ���0�����$�.��$���"�$  /  ".�"�*��  

���� ����  ��  )�(��0���!�"0��,  ���0���#  ��  ��$���"��0��,  "#"���#  .�#"��"������  

�!�"0��(�  "�".$�0"���  ��  �$)�����$��#�  ����  .�#�����(�  $ "�&$��0��(�  "������#1�  �  ,�  

 �"�����  �#�$�$  [16, ". 442-443]. 

��"��.�$  ��#  .�#�&#.#  ��)��*���$  ��".�����#  <�����  '  .���"������$  �  

�$�.��$�����  ��������$  &$/, ��(��$)�&$,  “���$��#&��$  ) .��$���0�����,  �"�$�# ” [27]. 

��� �7  -�$4�����8  �5#���)����� . +��$���0�����  �"�$��  .���4�/  ���0�����  

$����# �$"�0  � ��  )�  ��.���(�!  )�$'"�����  �$�.��$���,  ���0����� - ���#��,  ��$"��,  �"�$�#  

���  �"$� . �  �)�� �/ , 1�  )�$"�  ��� ����  .��#���  *��#  .�� '�)��#'  ) "�$��(�����  � ��  $ 

".#���#"�  ��  ��"��"# , ��  ��#�  � ��0  ��/  ��"��. ; .��&�"  ��*����  )�����  ��/  *��#  

���0�����  .�#'����#� , ���! ��#  �$"&��$  .���(�($ �$  .$����#  ��  ����#&$'�$  �����#  

��� ����  '  �#��������  [27, ".33]. 

��� �7  ��(��%�  5����7�  5�  ��(��� . +��$���0�����  �"�$��  ����/  ��4����  � ���$  

��4�#�$"�0  )��*��#  )����� , "%�������#  �$�.��$��$  "��������  $ ���# �# , ���*�$��$  ���  

���#���,  � �"�$  �  4#��$  "�".$�0"��� . �  .��#���  �$�*��#"�  6�����  �������  �$���(�  

��"��.�  ��  �"$�  %���  �"�$�# , �$��$��&$!  �#"��#�$��&$,  �  "#"���$  �"�$�# , ".�#����  

$���(��&$,  �$(����$�  �  "#"����  �"�$�# , .���4�! #  ,��$  �"�*�#�$  .����*# ; �"������  

"������#.$�  $ �.����4��0  .��  ���0���#  �$)�#�  (��.  ��"������  �"����#�$  ���,�# , $ 6�����  

"��������  $���!)#���(�  ��� ��0��(�  "������#1�  [27, ".34]. 

��� �7  ����5��-������ �8 . +��$���0�����  �"�$��  .���#����  )�*�).� #�#  �"$�  

� �$�  )������#  1���  �$)�#�  ���0��� , %�������#  "��������  '  ���# �# , )�����#  �#  ��#� , 

� �$  .���4�!�0 , ��)��$!�0  �!��'  ) �$)�#�  ���$ �#� , "�&$��0�#� , ���0����#� , ���$($'�#�  

(��. . �  .��#���  �$�*����#"�  6�����  )���� ����  � �$�  ��  .���#�$,  ��"#)��  ��  

�#"��#�$��&$, , ��$�!���#"0  �  4#���   ���)  ��� ��0�$  .��(���# , ��$  ".�#�!�0  ��*���!  

)���0  .��  �$)�$ ���0����$  "�$��(���#  ��  ,�  �.�#�  ��  ��)�#���  "�".$�0"��� . �  �)�� �/ , 1�  



���
�

� �$  .��#��$  �"�$����!���#  ��#�   #���  ����# , .� ����  '  "��������  �!�#�#  

%����!�0"�   ���)  ���0����#'  "�$��(���  ��  ��"�$�  [27, ".37]. 

������� �!��8  '#&7#-� . C�$�  )������#  ���(�  ��  �� , 1�  .�#  ��� ��0�� -�#�������  

.��&�"$  �  ��4��  ����  ���*�$��#�  /  ����#�����  .�#�&#.�  $�%����&$'��,  *�).��# . �  

����������  5���"�!)� , )������ , ������($,   ��  .��(���#  ) &#%����,  *�).��#  5�  )�)�� ��� , 

1�  &�'  .�#�&#.  .���(�/  �  )�*�).� ���$  $�%����&$'��,  )��#1���"�$  ��  .�.����4���$  

"�".$�0"��� , ���4��# , �"�*#"��"�$  1���  ��*�).�� , ��$  /  �  $�%����&$'����  .��"���$ , 

)��#1���"�$  $�%����&$'�#�  ��"��"$� , 1�  ��4��0  �.�#���#  ��  .��(��"#��#'  ��)�#���  

4#��/��  ��4�#�#�  "%��  "�".$�0"���  [28, ".108 - 110]. 

-  ����,�$  "���$"�0  ��&$����0��,  $�%����&$'��,  *�).��#  )��'6��  �$��*��4����  �   

)������  “+��  �"���#  ��&$����0��,  *�).��#  ����,�# ”, “ +��  ���&�.&$!  ��&$����0��,  

.��(���#  $�%�����#)�&$, ”, “ +��  ��&$����0��  .��(����  $�%�����#)�&$, ”, �  ����4  �  

“������($,  ��&$����0��,  *�).��#  ����,�# ”, ���  )������4���  ���)��  +��)#����� . �  3����$  

“+��  �"���#  ��&$����0��,  *�).��#  ����,�# ” ����/�0"�  �%$&$'��  �&$���  ���$  ��  "����"�$  

$�%����&$'��,  *�).��#  ��  �"�*�#��,  "�������,  ��&$����0��,  *�).��#  ����,�# . 

�  )����$  ����,�#  “+��  �"���#  ��&$����0��,  *�).��#  ����,�# ” [29] �#)�� ��$  

�"����$  ��.���#  ���4����,  .��$�#�#  ) .#���0  ��&$����0��,  *�).��#  ����,�#  �  

$�%����&$'�$'  "%��$: )��� ����  )�"�*$�  ��"���,  $�%����&$,  ��  *����0*#  ) ����.&$/! , 

)���4#������#  "��4*��#�  "�����#1�� , $�6#�#  ��#1��# , 1�  )�(��4�!�0  ��&$����0�$'  

*�).�&$  ����,�# ; )�*�).� ����  $�%����&$'��(�  "������$����  ����,�# ; ���"���������  

���4����(�  ��(��!�����  ��)�#���  $�%����&$'��,  "%��#  6�����  "��������  ������#��� -

.�����#�  ��  ������$ �#�  .��������  ���  ��)�#���  ��&$����0��,  $�%����&$'��,  

$�%��"�������#  ��  ��"��"$� , �.�����4����  ���$��$�  �������($'  �  &$' "%��$, ��.�������  

�����$6�0�(�  ��  "�$����(�  $�%����&$'��(�  .��"����  ��"���$���!  $�%����&$/!  .��  

����,�� ; )�.�*$(����  ���. '!����$'  )�� #���"�$  ��  ���. '!�����(�  �����#)�� ; 

)�*�).� ����  ����#�0��(�  ����#�����  ���"�#��&$'��(�  .����  (�������  ��  "��*���  "���� , 

�$�0��(�  ��"��.�  ��  $�%����&$, , ����.�1����  ��.�����$���(�  ���� ����  ��(��$�  

���4����,  ����# , ��(��$�  �$"&���(�  "������������� , ,�  .�"����#�  �"$*  �  �$��0�$"�0  

)�"�*$�  ��"���,  $�%����&$, , �#"��#�$��&$,  �  $�%����&$'�$'  "%��$ ��  $�. 

3�*�).� ����  $�%����&$'��,  *�).��# , .��"�����  � ���  .��*��� , 1�  ��4��0  

�#�#���#  �  ����4$  	�������  �  )�� �$'  �$�$ ".�#�/  ��"�(����!  �".$��  .�#  �#�$6���$  

)�����0  ,�  .��$���0�����,  �"�$ ���"�$ . 



���
�

��� �7  ��'�$4����� . +�#�&#.  ��*$�0��"�$  ��� ����   �  ������"�$  �#���#"�����  

	��  .���(�/  �  "�������$  *�)  ���#� , ����4  ��  $�. ��"��"$�  ���  .$���#��#  �$�0��(�  ��"��.�  

"�* ’ /��$�  ��� ��0�� -�#�����(�  .��&�"�  ��  ���*�$��#�  �$����"��'  $ ���#� , �#"���&$'��(�  

��� ���� , )�*�).� ����  �.����$���  ��� ��0�� -�#����#�  .��&�"��  ��)���4��  �$�   �"�  ��  

���#���$��0��(�  ��)�$1����  "�* ’ /��$�  ��� ��0�� -�#�����(�  .��&�"�  [30, ".118-123]. 

+�#�&#.  /  ��4�#�#�  �  ������  .��$���0�����,  �"�$�# , �"�$�0�#  � �"�#�#  �$4������#�  

.�����$�  /  .���"����#���#  �$)�#�  ���,�  ��  ���0���  ��  �)�/���$!�0  �$4  "�*�! . 

��� �7  ���#��-��(����� . +�#�&#.  $�������#���(�  ��� ����  .����*� �/  

*�).�"�����!  � �"�0  ��4��(�  "�* ’ /���  ��� ��0�� -�#�����(�  .��&�"� , 1�  )�*�� ’ �)�/  

� #����  6�#���  ���(����#  ��  ��� ��0�$  .����*#  � �� , )�*�).� ����#  �#���$ �#'  

)������$'  )� '�)��  $) "�* ’ /����#  ��� ��0�� -�#�����(�  .��&�"� , ".�#�/  ���#�$)�&$,  ���� �,  

��  ��"�$��#&0��,  �$��0��"�$  � �$� . �'  .�#�&#.  ��4�  *��#  ��$���#'  )�  ��.���(�!  ���#�  

$�������#��#�  %���  ��� ���� , ��  *�"$�# , ".$�0��  �#��������  ����(�  �����$��� , 

��%����#���  .$�(������ , �*;����������  �#"����$�  ��  �"���$  �#"��������� , (��.��$  %���# , 

��*���  �  �$���(��.��  ��  $�. [31]. 

��4� , �)�� ��$  ������# �$  .$����#  ��  .�#�&#.#  ��(�#  �  �"����  �#*���  %��� , 

�����$�  ��  )�"�*$�  ��)�#���  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � ��  �  ��� ��0�� -�#�������  

.��&�"$ . ����4 , �$�*$�  %���  ��  �����$�  ��� ����  �$�*����"�  ) �����������  .�#�&#.�  

.��$%���&$����0��"�$ , )($���  ) ��#�  )�  ��.���(�!  ����(�  ������ , %���#  ��*��#  ��4��  

��"�(���#  �$)�#�  )�����0 . 

��$�  )�)�� #�# , 1� , ����! #"0  �#����# �#�#  �"�����#  ��  �����$  ���! ���  ���$  

%���#  ��*��#  ) � ���# , ��  %������0�$ , $��#�$����0�$ , (��.��$ , � �$ , �#"���&$'�$  ��  $�. 

�*���$  �  �����$  �#��5�  ��!�0  ���.���"�#'  '  $�������#��#'  �������� , ���#  

���#���  ".�#�!�0  %��������!  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � �� . ��  �#�  �$���"#�� : 

�$���  ���� , ��*���  �  (��.$ , �#"��"$� , ��)���#'  6���� , ���0���  (�� , ���0����#'  

�"#�$����� , ���&$� , "��$��� , ��� ��0�#'  .����� , ��*$���  ��  $�. ���.���"  ���#�  �����$�  

��)����/  �#���#"���#  .����&$��  $�������#���(�  ��� ����  ��  )�"�*$�  	��  �  ����  $ 

�#�$6#�#  ��4�#�$  )�������  %���������  ���#���,  .����$��#  � �$� , "%�������#  ,�  "��������  

��  .��$���0�����"�$ , �  ����4  ".�#�/  ��*���!  ���# ��  ��  ���.�������"��'  �  "%��$ 	�� . 


�*���  ) � ���#  �  ����  .����*� �/  �#���#"�����  ���#�  )�"�*$�  	�� , ��  

.��"����0�#'  ���. ’ !��� , ���0�#���$'��  ��6�� , iPAD, SmartPhone, ����������  ��#4�� , 

$�6$ ��*$�0�$  .�#"���,  ��  $�., 1�  ��)����!�0  �$�0��  ��  ��*$�0��  ".$������#"0  ��  

��� ��#"0  �  �$)�����$��#�  "������#1�� . 



���
�

/#"��$�%�)��!  '$�-  ���! �/  �  "�*�  .����$�  �"����#�  $�"�������$�  ���  

)�*�).� ����  .��$���0�����,  �"�$�#  � �$�  �  ���� . ��  ���#�  $�"�������$�  "�$�  �$���"�#  

���������$  ��� ��0�$  .���%���# , �����$  �������($,  ��  $�., ��$  ��4��0  *��#  �#���#"���$  ��� : 

-  �*(��������  �$4������#�  ��� ��0�#�  .�����$�  (Blogger, Google Apps for Education 

Suite (Classroom, Gmail, Docs, Slides, Sites ��  $�.) ��  $�.); 

-  �������  ��*$���$�  ��  -�* -���%����&$'  (Google Wave, Google Groups ��  $�.); 

-  .�6���  ���#�  (Alta Vista, Google, Rambler, Shareware, Yandex, Yahoo ��  $�.); 

-  .$���#��#  �#"���&$'��(�  ��� ����  (Blackboard e-Education platform, Moodle, Web 

Course Tools, WebTutor, Microsoft Learning Gateway, Google Wave, Google Groups, Gmail, 

Google Sites, Blogger ��  $�.); 

-  .$���#��#  ��  �������  "�&$��0�#�  ����4  (MySpace, Facebook, Twitter, ��������� , 

�������"�#�#  ��  $�.); 

-  .$���#��#  �����0��,  ����4$  3�3  (shodennik.ua, myschool.ua ��  $�.); 

-  ��� ��(�  .���"��������  ��� ��0��(�  �����$���  (.����  MS Office (Word, Power 

Point, Microsoft Publisher, Excel ��  $�., .���(�($ �$  .��(����$  )�"�*#  ��  $�.); 

-  �#���#"�����  ������  $(����(�  ��� ����  ("#�����#��$  ���. '!����$  $(�# Civilization, 

SimCity, The Sims, Second life ��  $�.);  

-  � �"�$  �  �$�����0�#�  ��� ��0�#�  ".$�0�����  ���  ".$��������  ��  �#� ����  $��)���#�  

��� , ���0���  �$)�#�  �����$�  ��  $�. (I*earn, Englishforums, Busuu.com, Livemocha, 

LinguaLeo, Myngle, Puzzle English ��  $�.); 

-  .$���#��#  �����$��&$,  (Skype, Viber, WhatsApp, Tango, Telegram ��  $�.); 

-  )�$'"�����  ��� ��0�#�  .�����$�  ��  ,�  �.�����4����  �  ��� ��0�� -�#����#'  .��&�"  

(���������$  ��� ��0�$  ��"��"#  (�����$��#  �"�$��$�  .�����$�  ��  �$4������#�  .�����$� ): 

I*earn, eTwinning, European Scho� lnet, E-Learning Europa, Netd@ys Europe, myEurope, 

Spring Day in Europe ��  $�.; "�'�#   �"�$��$�  ��"��"�#�  &����$� , �$���(�����,  ��  $�. (SALTO-

YOUTH http://www.salto-youth.net/, Council of Europe Human Rights Education Youth 

Resources http://eycb.coe.int/compass/ ��  $�.) 

	��%�����)�� -�#&�$4����(��!  '$�-  /  ��4�#�#�  �  )�$'"����$  ���$���#�(�  

.��&�"�  %���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � ��  �  ������  ���� . -�4�#��  ���0  

� #����  ��  &0���  ���.$  ��*��#  .���(�/  �  '�(�  "�������$  ��  �$�(��"�#�#  .��&�"�  

%���������  �  � �$�  .��$���0�����(�  "�$��(���� . +���$���!  $��/!  ����(�  �".����  /  �� , 1�  

.�#  �&$�!����$  ��"�(���0  � �$�  �  .��&�"$  %���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  
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��
  �	�����  ���
� �!	��  -���  � �	#��		" , �"�$�0�#  .���(�(��  )��*$�06�(�  "�$�  

�#)�� #�# , �  ��  �&$�#�#  "�������� , &$��$"�$ ��$/���&$,  � �$� . ����  ����  .�#  .��������$  

�&$�!����� /�$�(��"�������  �$���  "%��������"�$  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � ��  

*���  ���������  �)�(��0���$  ��#���$, , 1�  �$��*��4��#  ��$���  �)�/���$��#  �  

.��$���0�������  "�".$�0"��$ , ,��!  �*$)���$"�0  ��  ���.������$"�0  1���  ���0�����,  

�$)�����$���"�$ . ����  �#)�� ���  ��#  �$��$  )�  �)�(��0���#�#  ��#���$��# : (�#)0�#' , 

"�����$' , �#"��#' ). -$�.��$���  ��/  *��#  ��)��*���#'  $�"���������$'  ���  �$�(��"�������  

�$���  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � �$�  �  ������  ���� . ��  ����(�  $�"���������$!  �#  

�$���"�#  �.#�����0�$  �#"�# , ��"�# , )������$'  )� '�)��  � �$�  ��  � #���$� , �$)�$ %���#  

"����&$��# , ��$  )�$'"�!���#  �  ������  �#���#"�����  ���������#�  �"�$��$�  ��"��"$�  ��   

���� . �����  ���#�  $�"�������$�  �  �$�����0�#�  ����4��  .�6#���$ : �� -��'�  �.#�������  

��  ��"�������  )�  ��.���(�!  ��* -"#"���  (��.� ., SurveyMonkey, OpenTest, Test Online, 

TCExam ��  $�.), ��%���"$�  � �$�  (��.� ., �  �#(���$  %����� , ��  � �$  .#6��0  "��,  ����#  1���  

"��/,  � �"�$  �  ����$)�&$,  .������  ��  $�.), "����&$���  (��.� ., �#���#"�����  ��"�$� , ��$  ��  

�&$�!/  � #���0  ��  $�.) ��  $�. 

5��$"�0  �#1�)�)�� ��#�  *���$�  �����$  ".�#�/  %��������!  .��$���0�����,  

���.�������"�$  � �� . �"$  *���#  �)�/��.�� ’ �)��$  $ �#.�#��!�0  ��#�  ) ����(� , 

)�*�).� �! #  ��"�(�����  ���# . ���#�   #��� , ��)��0�����  �.�����4����  ��  ����$)�&$,  

)�.��.�������,  ���#  �����$  /  "%��������  .��$���0�����  ���.������$"�0  � ��  )�"�*��#  

���� . 

2.2. ��%���&� �!�� -7#5�%�%�)��  ���(�  (�-��������*  -��7 ’ ,�#���  ���9���(���%�  
��()�$4��%�  �#�#5�(�:�  (  ��()�$4����  7�� #��  7�$�-�$4�����8  ��(���  �)��(  

+��*�����#  �#)�� ����  ��  �*;����������  ��(��$)�&$'�� -.���(�($ �#�  ����  �  

��� ��0�� -�#�������  .��&�"$  3�3  )�'���#"0  � .9. ���4�# , � .� . ���!*�6  [33], 

� .9. �#4��"0�#'  ��  $�. 
�)��  ) �#� , .#�����  ��)��*�#  ��(��$)�&$'�� -.���(�($ �#�  ����  

��)�#���  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � ��  �  ������  ����  )��#6#��"�  ����  

��"�$�4��#� . 

-��#�#'  ����� �#'  "����#�  "� �"��,  ����,�"0��,  ���#  �#)�� �/  “����# ” ��  

���*�$��$  �*"���#�# , �"�*�#��"�$  ����0��,  �$'"��"�$ , ��$  ���4�#��!!�0  )�$'"����� , 

"�������� , ���������   �(� -��*��0  �*�  ".�#�!�0   ���"0  [32, ". 295]. � .� . ���!*�6  

��(��$)�&$'�� -.���(�($ �$  ����#  �#)�� �/  ��  "���.�$"�0  �)�/��.�� ’ �)��#�  %�����$� , 

���*�$��#�  ���  &$��".��������(�  .��&�"�  %���������  ���.�������"�$  ) ����!  

%���������  ��! ��#�  ��  *�)��#�  ���.�������"��'  [33]. 
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-  ���������&$��  
��#  5���.#  “
�)�#���  .��$���0�����,  ���.�������"�$   ���)  

�"�$�� ” (2013) )�)�� ��� , 1�  ��(��$)�&$'�� -.���(�($ �$  ����#  .��$���0�����,  �"�$�#  

���! �!�0  �  "�*�  &$�$, )�$"� , ��� ��0�� -�#����#'  .��&�" , �����#  ��� ���� , ��� ��0�#'  

.��� , ��� ��0�$  �����$��# , �&$�!�����  [34]. 

+��$���0�����  ���.������$"�0  ��4�  %�������#"0  )�  ��.���(�!  �$)�#�  �#.$�  

�"�$�# . 
���!  5���.#  �  @���$, ) �"�$�#  ��������# ��(�  (�������"���  ��  .���  �!�#�#  

(2010) [34] �#)�� ���  ��#  ���#�  �#.#  �"�$�# : $�%�����0��  �"�$��  (��(� ., informal 

education), ��%�����0��  �"�$��  (��(� ., non-formal education), %�����0��  �"�$��  (��(� ., 

formal education). 
�)(������  &$ �#.#  �����0�$6� . 

	�%�����0��  �"�$��  .����*� �/  .��&�"  ��� ����  �.�����4  4#��� , �  �����  ��4��  

�!�#��  ��*���/  )����� , %����/  "�������� , ���# �#  )�����#  �.�#��  ��  ��,  ,, ���"��(�  

"�&$��0��(�  "������#1� , ��� �! #�  $�%����&$'�#�  ��"��"$� , .��"�������(�  ��"�$��  ��  

".$��������  (���#�� , �����$��# , "�"$�# , )�"��$ $ , *$*�$����# , 3�	 , ��*��� , $(�# ��  $�.). 

��%�����0��  �"�$��  .����*� �/  .��&�"  ��� ����  )�  *��0 -���!  )�.��������!  

��� ��0��!  .��(����! , ".��������  ��  %���������  ���# ��  ��  ���.�������"��'  .�)�  

��4��#  %�����0��(�  �"�$��0�(�  "������#1�  �.�����4  4#��� . �  ��%�����0�$'  �"�$�$ , ���  

)�$'"�!/�0"�  )��*$�06�(�  )�����#  �$"&��#�  (������� , ��������#�  ��(��$)�&$��   ���)  

��*���  ) ������! , �"�$��  ����"�#�  ��  "�&$��0��  ��*��� , .��$���0�����  ���.������$"�0  

%����/�0"�   ���)  )��� ����  �!�#�#  ��  � �"�$  �$)�����$��#�  ��� ��0�� -�#����#�  )������ . 

2�����0��  �"�$��  .����*� �/  .��&�"  ��� ����  )�  "������������!  "#"����!  �"�$�#  

$ .$�(�����# , ���  ���! �/  �  "�*�  ��6�$�0�� , .� ������ , "�����!  $ �#1�  �"�$�� . -���  

�$�*���/�0"�  �  )�(��0���"�$��$� , .��%�"$'�#�  ��  �#1#�  ��� ��0�#�  )������� . �  

%�����0�$'  �"�$�$  %���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � �$�  ���! �/�0"�  �  

)�.�������$  � $�����$  ��� ��0�$  ��)��0���#  ��  ��"�(�/�0"�   ���)  �.�����4����  ��� ��0��,  

.��(���# , ���  /  �*�� ’ �)����!  ���  �"$� . 

��4��  �#.  �"�$�#  ���! �/  �  "�*�  �)�/���$!  �$4  � #�����#  (%�"�$�������# ) ��  

� ���# . +�#  &0���  � #���0  (%�"$�$����� ) /  ��"����#��� , ��#'  ".������/  .��&�"  

"���"�$'��(�  ��� ����  � �� , ".�����/  '�(�  ��"�#  ��"�$��#&0��  �$��0�$"�0  $ ��)�#���#  

"��,  ���� $  )�$*��"�$ . 

��".���#  
��#  5���.#  �����0  � #�����  �"$�  �#.$�  �"�$�#  .$�   �"  .���������  "��/,  

�$��0��"�$  .����*� #�#  ���$  �����#  ��*��# , 1�  ".�#�!�0  ��)�#���  ��  %��������!  

.��$���0�����,  ���.�������"�$ : �#���#"�����  ��"�$�� , .��$������ , ����$) , ��%���"$!  ��  
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".$�0��  �$��0�$"�0  [34]. 
�)(������  �����0�$6� , ��#�   #���  $ ) ���!  ����!  

�#���#"����!�0"�  �)�� ��$  �����# . 

��������		"  
���
�  ���! �/  �  "�*�  ��*����  )���0 , %���������  "�������� , 

)�&$�������"�$ , �$���#��"�$  1���  $�6#�  ���0��� . ����!  '�(�  �#���#"�����  /  )��'��"���  

) �$)�#�#  ���0�����#   ���)  *�).�"�����$'  ��"�$�  ".$��������  ��  �)�/���$!  ) 

.���"����#���#  &#� ���0��� . ��".���#  ���4�!�0 , 1�  ��"�$�  ��4�  *��#  “����0�#� ” �*�  

“ ����#� ”: “ ����0�#' ” ��"�$�  �$�*���/�0"�   ���)  �)�/���$!  �*�#  ��  ��  �*�#  �  ) 

.���"����#���#  $�6#�  ���0���  �*�  )�  ��.���(�!  �#"�������  ��  $�.; “����#' ” ��"�$�  

�$�*���/�0"�  )�  ��.���(�!  �#���#"�����  ���0��#�  $(�� , ���#  � �$  (��!�0  ���$  

.���"����#�$�  �$)�#�  ���0��� . 

�����	"		"  ���! �/  ��$���  "�$����  .��$��!���#  ���"�$  ���0����$  &$���"�$  ��  

"��������  ) &$���"���#  ��  "���������  .���"����#�$�  $�6#�  ���0��� . ����!  '�(�  

�#���#"�����  /  ��)�#���  ��)��$���  '  .���(#  ��  �!��' , ��$  ��!�0  ���0����$  �$��$���"�$  �  

.��$�����$  ) $�6#�# , ��)�#���  )�����"��'  )��)��$�# , ��#�   #���  �!�#  "����!!�0  ���  

"�*�  “$�6#� ”. 

/	����  .����*� �/  %���������  ���# ��  ����$)����#  �$,, &$���"�$ , .����������  

�!��'  $�6#�  ���0���  )�  .��$*��"���#  ��  �$��$���"���# . ����!  '�(�  �#���#"�����  /  

��)�#���  ��#�# ��(�  �#"�����  1���  ".�#'�����  $�6#�  ���0��� . �  ��4�  *��#  ��"�(���� , 

��.�#���� , 6�����  �����0��(�  �*(��������  ��  ����$)�  .#"0���#� , ���$�  �*�  �$���  �4���� . 

)�-����"  .����*� �/  ������#"��  '  .�����$���  �*(��������  � ���#  ���#����(�  

��"�$��  ��  ,�  "��������  ��  �0�(� . ����!  ��%���"$,  /  ���#�����  )�������(�  )� ’ �)��  �$�  

� �$� , ��  �"���$  ���(�  � #���$  ��4��0  �$)���#"�   ���  ��� #�#"0  ,�  � �$ . ��.�#���� , 

� #���$  ��4��0  )�.��.������#  � ���  �*(����#�#  ���#���#'  ��"�$�  �  (��.$ , )��*#�#  

)�.#"#  �  ���������#�  4�������  �*�  *��(�� , �  ��#�  ���#  �.#"�!�0  �*�  )�*��4�!�0  �� , .��  

1�  ���#  �$)���#"� . 

�����	�  
�'  .����*� �!�0  � �"�0  �  )������ , �)�/���$!  ) $�6#�#  �!�0�#   ���)  

.��$���0����#'  �$���( , )��� ����  ��  ".$�0��,  �$��0��"�$  ) �!�0�# , ��$  ����4��0  ��  �$)�#�  

���0��� . ����!  ".$�0�#�  �$'  /  )��� ����  ��  ���#��&$�  � �$�  ��  � �"�$  �  ".$�0�#�  )������ , 

".�������#�  ��  .��$.6����  "�&$��0��(�  ������#6�0�(�  "������#1�  ��� ��0��(�  

)������ , ��)�#���  6�$�0��(�  .������"��� , �$4������$  .�����#  ��  $�. 

-#1�)�)�� ��$  �����# , ��  )�)�� �!�0  ��".���#  
��#  5���.# , ��'*$�06  �%���#���  

����$)�!�0"�  �  ��%�����0�$'  ��  %�����0�$'  �"�$�$ , ��1�  %���#  �#��������  ��  ��� ����  

�$�.��$��!�0  ��� ��0�#�  &$���  %���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$ . 3’�"����� , 
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1�  � �$  � ��0"�  ���1� , ���#  ���&$,  ��  .����� �  ���#�  ��  ������  /  �$�$���0�#�# , �  )��$"�0  

�#�  �#���#"����!�0"�  $�������#��$  ��� ��0�$  �����#  $ %���# , ��$  .����*� �!�0  ���#���  

� �"�0  � �$� . � �"�0  � �$�  �  ��� ��0�#�  )������  ��)����/  )��$��#  ,�  $����������0�#' , 

���&$'�#'  $ %$)# �#'  .����&$�� . 

-  ���������&$��  
��#  5���.#  “
�)�#���  .��$���0�����,  ���.�������"�$   ���)  

�"�$�� ” .��.���/�0"�  �#���#"�������#  "$�  %���  ��*��#  ) � ���# : %���#  ��*��#  ) � ���#  

��  ���$  .���(�($ �$  �������($, , ��$  �#����!�0  �$)�$ .�(���#  ��  .��$,  ��  ��#1�  ) �� �#  )���  

�$)�#�  �"$* ; ���0��$  $(�#; .�"�������  �������0�#�  . ’ /" ,  #�����  �$��������#�  ����$� , 

�#�������  ���� #�  .#"0���#�  ��*$� ; ����(��%$ �$  )������� ; �#���#"�����  %$�0�$� $ 

���"�$� ; "��������  “4#�#�  ����#��� ” �  ���"$ ; �#���#"�����  "�&$��0�#�  ���$�  [34]. 

0����  ��%���  �  ��	"��  ��  ����  ��
�&�&��	�  ���	���&�' , "��  ��"��"#��  ���	�  

��&�"
�  	�  ��
�'  ��  "����  �  �����  ����  ���	��  ��%. ��.�#���� , )�������  .�� #���# , 

.��$����# , .������$)����#  ��  �*(����#�#  ��#  .�(���#  ��  .��$, , ��$  "���#"�  �  ��#�  ���0  .$�  

 �"  .���*������  �  6���$  �*�  �$��0���  ��*��$ , .���"������$  �  %���$  )�.#"�  �  1�����#���  

��0��  �$��'  ) �$)�#�  ���,� , ) �$)�#�#  "�$��(�����# , &$���"���# , ������#  .����$��# , 

���# ���#  ��  )������# . - #���$  .��#��$  �*(����#�#  ) ���"��  �*�  (��.�!  � �$�  "#���&$, , 

 ���  �!�#  "�#�0�$  *� #�#  �$ 4  "��$  ��#1� , .��$,  �*�  �$, .� -�$)����  $ ��#�   #���  �  �!��'  

%����!�0"�  .��#����$  .�#.�1����  ("������#.# ). ����  %����  ��*��#  ��)�#���#��  �  

� �$�  ���# �#  ".�"����4���� , $����.����&$, , �$���#��"�$  '  ���.����4���(�  �#"����� . 

)������  &��  ��4��0  *��#  ����$)����$  �  ���"$  ��  ������  "�".$�0�� -(����$�����(�  

&#��� , �  .�)����"�$'  ��  .�)�6�$�0�$  �$��0��"�$ , 1�  ".�#��#��  %��������!   

.��$���0�����,  ���.�������"�$  � �$� . ��.�#���� , � #���0  ��)��/  ���0��$  �����# , )($���  ) 

��#�#  � �$  .��#��$  �$��#  )��"$�  $���6� , �$4  ���#  �$!�0  )�)�# �' , �#���#"����! #  ���$  

����#  '  "�������#  .����$��# , ���#  ���#  ��!�0  �#�$6#�#  .��*���� , �#�����#  )�������  

�*�  �*(����#�#  .��*����  �  (��.�� , ����#��! #"0  ����  .����$��# , .�������#�  ��  �#�  ��  

��  ����  �"�*#"�$"�0 . ����  %����  ��*��#  ".�#�/  ��)�#���  �$���#��(�  "�������� , 

)�&$�������"�$  ��  .���(#  ��  .���"����#�$�  $�6#�  ���0��� , (������"�$  ��  ".$�.���4#����� , 

.��������  "������#.$� , ��)�#��/  ���# �#  ".�"����4���� , $����.����&$, , ���.��&$, , 

".�����/  �#� ��#  ���"��  ���0����  ��  �$���#���#  ���  "�*�  $�6$. 

����	����  ��������	��  � ’$, ����		"  ���������	��  ������ , ����	�		"  �������  

��������  ��%��  ��4��0  *��#  ����$)����$  ��  ������  "�".$�0�� -(����$�����(�  &#��� . 

��.�#���� , .���(���  �*�   #�����  . '/"#  ��)����/  �$)���#"�  .��  �!��'  �$)�#�  ���0��� , 
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.�"�������  �������0�#�  . ’ /"  ��)����/  � ���  ���#���#  ���"�#'  ��"�$�  �#"��.�  ��  "&��$  '  

�*(����#�#  '�(�  .$"��  �#"���# . 

�.��$�����  ��  �$�6$ � �$   #��!�0  $�!"���!�0  ���!����# , .�����)�!�0  �*�  

.�����*��!�0  ��  "�$'  ��� . ����  %����  ��*��#  ��4��  �#���#"���#  ��  ������  ���#  ��  

�$�������# , �  ����4  ���.�����#  ��  $�6#�  .������$� , ���#  �#� �!�0"�  ���# , 1�  

��)����!�0  � ���  ���#���#  )�����  .��  �!��' , ��#�  ���#  �$���#  ��  )�"��$ ��# , �$)���#"�  

.��  4#��� , ���  ���#  �$���#  ��  ������# . ����  %����  ��*��#  ��.���4�  � ���  )��)��$�# , ��  

"�".$�0"��� , �����$  �"�*#  ��4��0  )��#"�#�#  ($��$"�0  $ .����  �!��' , ��)���4��  �$�  ,�  

���0�����,  .�#����4��"�$ . 

��	�&��-��	�  ���
�		"  ��4��0  *��#  ����$)����$  �  .�)����"�$'  ��  .�)�6�$�0�$'  

�$��0��"�$ . -��#  ��4��0  ��.���(�#  � ���  ��"�$�4����#  4#��/�$  "#���&$,  �  ����0����  

"�$�$ ���  ��(� , 1�*  ���#���#  ��"�$�  $ )����� , ��$  ���#  ��4��0  .��$����#  '  .������$)����# .  

��.�#���� , � �$  ���#��!�0  )�������  )��*#�#  ".�"����4���� , 1�*  ��"�$�#�# , ��  �!�#  

�$��!�0  ��#�  ����(� , ��  ���(�  ���#   ���!�0  �  .���#�  "#���&$�� , ��$  ���*��0�$  ��  

�����*��0�$  )�"�*#  ���#  �#���#"����!�0 , 1�*  �#"���#�#  .���(� , ��� �$"�0 , (�$�  �*�  

*��0 -��$  $�6$ ���&$, . 	�6#'  .�#����  )�������  ���  � �$�  - �)��#  $����� '!  �  �!��' , ��$   

4#���0  .�  "�"$�"��� , 1�*  )’ �"����#  ,�  ����#  ��  "��������  ��  ���������,  "#���&$, ; 

��)��0���#  $����� ’ !  ��!�0  *��#  .���"������$ , .��$����$ , .������$)����$  �  ���"$ . ����$'  

.�#����  - �#���#"�����   “�"��,  $"���$, ”. - #���0  .��.���/  � ���  �)��#  $����� ’ !  �  �!��' , 

��$  ��4��0  �#"��.#�#  “4#�#�  �4������ ” $ ��).��$"�#  .��  �#���$   �"# . ����  %����  

��*��#  ��.���4�  � ���  ��*��#  ��"�$�  ���#���(�  "������� , "���.$)����� , "�������$)� , 

.���(#  ��  .�(���$�  $�6#�  �!��' , ��)�#���#  ���# �#  .���������  ��"�$�4����  �  "%��$ 

"�&$��0�#�  ���� . 

��������		"  -������  � ������  ��4��0  *��#  ����$)����$  .$�   �"  �#��������  *��0 -

��#�  .������$� . - #���$  &$��".��������  �#*#��!�0  %$�0�#, "&��#  ) %$�0�$�  #  ��#��#  ) 

.#"0���#�  �4���� , 1�*  �*(����#�#  ) � ���# , ��  �$)�����$��$"�0  "��/  �#�$6��0��! , 

�#"���#�#  "��!  �����  .��  .���"������$  .��$, , ".$�.���4#���#  ) �!�0�# , ��$  *����0  

� �"�0  �  .���"������$'  "&��$ . �*(��������  ��4��0  "��"����#"0  ��(� , 1�  �!�#  (������0  

��#�  ������ , .��  1�  ���#  ����!�0  .�#  &0���  ��".����$ , ��#�   #���  .������/�0"�  

.��$���0�����  ���.������$"�0 , ��  $  ���  ���0�����  �$)�����$��$"�0  �#��#��/  

��.��4��$"�0  $ ���%�$��# . ����  %����  ��*��#  ��.���4�  � ���  �"�$���#�#  �����$"�0  

�$)�#�  �� ��  )��� , ".�#��#��  %��������!  ��#�# ��(�  �#"����� . 



���
�

������		"  “ (����  �����	�� ” ��4�  *��#  ����$)�����  �  .�)����"�$'  ��  

.�)�6�$�0�$'  �$��0��"�$ . - #���$  .��.���!�0  � ���  )��*#�#  “"��. -���� ” ) � �"�!  

�$�0���  �!��' . �'  �*��)  ��4�  �$��*��4��#  ����0��  "#���&$! , ���  *� #�#  � �$ , �*�  ���#  

"����!!�0  �����  (��.�  �!��' . ��  .� ����  ��*��#  � ���  .��"�!!�0  .���#�� , )�  ��#�#  

���#  .��&!���#���0 , 1�*  )�$'"�#�#  )��� �  (��.�#���� , ��  ��4��  (����#�#  ��#�  ) ���#� , 

.��&!���#  �#6�  )�  ��.���(�!  �����*��0��(�  ".$�������� , .��#�#�#"0  ��  )�*��4����  $ 

�$�����#�#  '�(� , ��  ��! #  ��4�#��"�$  )���  ��  �0�(�  )������#"� ). ����  %����  ��*��#  

��)�#��/  �$���#��  "��������  ��#�  ��  ����(� , ".�����/  � �$�  �$)�����#"�  .��  ���0���#  

$�6#�  �!��' , %����/  ���# �#  )�$�!���#  �*�  ���.�����#  "��/  �#"�����  �$�.��$���  ��  

"#���&$,   #  ������"�� , ��.���(�/  �"�$����!���#  $ ��)��$�#  "��,  ��   �4$  .�#.�1���� , 

�.����4���� , "������#.# , .$��#1�/  �$���0  �����$��&$'�#�  ��$�0  ��  ���# �� . 

�� ����	�  ��
��  ��4��0  *��#  �#���#"���$  ��  *��0 -��#�  .�������� . 
�)��  ) 

�������%����&$��# , �� -��'�  �$��� -���%����&$��# , "�&$��0�$  ���$�  (.���%���# ,  ��# , 

(�����"0�$  %����#  ��  $�.) .���"�����!�0  "�*�!  .���4�$  $�"�������#  ���  � #���$�  ���  

%���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � �$� . ��.�#���� , .#�����  "�&$��0��(�  

"����"� , "��*��#  �$��".��$����� , ���$ ��,  .�#����4��"�$ , (�������,   ���#��"�$  ���$���  

"��!�0  .��$��#�#  "���  .$�   �"  ".$�������� . +��$���0�����  "�������  �����$��&$,  �  &0���  

������"�$  .����*� �/  ���0�����  �*$)���$"�0  ��   ���#�$"�0 , �*�$�  .�(�����# , ������# , 

����������# . ����  ".$��������  ��/  �$�*����#"�  ) .���(�!  ��  ".$���)����#�� , ���$�0 , 

��1�  ���#  ��  .�(��4�!�0"�  ��#�  ) ���#� . +�#  ���4����  ����������$  ) *���  � #���� , 

�#���#"�����  "�&$��0�#�  ���$�  ��)�#��!�0  .��$���0�����  ���.������$"�0  � �$� , ���#  

����  �*(��������  )�"����4���  �������  .#���0  (��*��0��(�  (�������"��� , *�� '/�$�  ���  

�$4���0�����(�  �$���(� , �#�$6����  ���%�$��$� , �#���(�  ".$�$"������� , �$"&��#�  ��  

�$4������$  ���%�$��$� . ����  %����  ��*��#  ��.���(�/  %�������#  (�����$"�0  

".$�.��&!���#  ) .���"����#���#  $�6#�  ���0���  ��  ���#���#  ��"�$�  �$4���0����#�  

)�"��$ �' . 

+���������  ��  ����$)�&$�  )����$� , ".�������#�  ��  %���������  .��$���0�����,  

���.�������"�$  � ��  �  ��4����  �#.$  �"�$�#  "�.�����4�/�0"�  �&$�!������ . ��".���#  


��#  5���.#  .$����"�!!�0 , 1�  �$)�#&�  �$4  “�&$�!������ ” (��(� ., evaluation) $ “�&$���! ” 

(��(� ., assessment) /  ��4�#��! . -  ��������$  “
�)�#���  .��$���0�����,  ���.�������"�$  

 ���)  �"�$�� ” &$ .������  �#)�� ���  ���#�   #��� : �&$�!�����  /  ".�"����4�����  $ �#�$���  

�%���#���"�$  ����� , ���"� , ��� ��0��,  .��(���# , ����  ���,  ���! �/  �  "�*�  %���������  



���
�

.��$���0�����,  ���.�������"�$  � �$� . �&$���  /  �#�$�!������  �*�  "#"�����# �#�  �.#"��  

"��.���  ��'"�����"�$  � ��  �  .��$���0����$'  ���.�������"�$  [34]. 

+�*�������  ��  .���"�������  �����0  ����  ���.�!/  �"����$  *���# , 1�  

)�*�).� �!�0  "#"����$"�0  ��  .�"�$����$"�0  ��� ��0�� -�#�����(�  .��&�"�  �  ����  ���  

%���������  .��$���0�����,  ���.������$"�$  � �� , �  "��� : &$�0��#' , ��(��$)�&$'�� -

)�$"���#' , �������($ �#' , �$�(��"�# �� -��)��0���#��#' . ����  �����$  .����*� �/  

"��������  ��(��$)�&$'�� -.���(�($ �#�  ����  ���  %���������  .��$���0�����,  

���.�������"�$  � �$� . -�4�#�#�  �  ��4��  �����$  /  )�*�).� ����  �)�/���$,  � �$�  �$4  

"�*�! , ��  $�6#�#  "�* ’ /����#  ��� ��0�� -�#�����(�  .��&�"�  ���  .��$���0�����,  �"�$�# . 

3�*�).� ����  .�"�������,  ���#  *�)�/�0"�  ��  �$�.��$��#�  )�������� #�  $ ������#�  )�"���� , 

����  ��(��$)�&$'�� -)�$"���#'  *���  ���! �/  �  "�*�  �$4�������  ��  �$� #)����  ������#��� -

.������  *�)� ; ����$,  ��� ���� ; .$����#  ��  ��� ���� ; .�#�&#.#  ��� ����  .��$���0�����,  

�"�$�#  �  ���� ; %���# , �����#  ��  )�"�*#  ��� ���� , 1�  /  ���*�$��#�#  ���  %���������  

.��$���0�����,  ���.�������"�$  � �$� . �������($ �#'  *���  ���! �/  �  "�*�  .����$�  

�"����#�  $�"�������$�  ���  )�*�).� ����  .��$���0�����,  �"�$�#  � �$�  �  ���� . 

�$�(��"�# �� -��)��0���#��#'  *���  "��(�/  ���  )�$'"�����  ���$���#�(�  .��&�"�  

%���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � ��  �  ������  ���� : ���������  

�#���#"�����  �����#�  �)�(��0���#�  ��#���$,� , 1�  �$��*��4�!�0  ��$���  � �$�  �)�/���$��#  

�  .��$���0�������  "�".$�0"��$ , ,��!  �*$)���$"�0  $ ���.������$"�0  1���  ���0�����,  

�$)�����$���"�$ ; �#)�� ���  ��#  �$��$  )�  �)�(��0���#�#  ��#���$��# : (�#)0�#' , "�����$' , 

�#"��#' ); ��)��*����  $�"���������$'  ���  �$�(��"�������  �$���  .��$���0�����,  

���.�������"�$  � �$�  �  ������  ���� . 

 �����*  5$* ����7#�#(��-�  

1. >�$ �"����$  )�������  "����0  .����  � #�����  ���  %���������  .��$���0�����,  
���.�������"�$  � ��  �  ���� ? 

2. >�$ ����$,  ��� ����  �#���#"����!�0"�  ���  ��(��$)�&$,  ��� ��0��(�  .��&�"�  ) ����!  
%���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � ��  �  ������  ����  3�3 ? 

3. >�$ .$����#  ��  .�#�&#.#  �#���#"����!�0"�  ���  ��)�#���  .��$���0�����,  
���.�������"�$  � ��  �  ��� ��0�� -�#�������  .��&�"$  �  ������  ����  3�3 ? 

4. ��  ��#�  ��(��$)�&$'�� -.���(�($ �#�  ������  )�"����4�/�0"�  ���(�  �  ���������&$��  

��#  5���.#  “
�)�#���  .��$���0�����,  ���.�������"�$   ���)  �"�$�� ”? 
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��	���  3. 
�
�/�����  �.+�/��  �
.��.�  ��� ’0/
���  
���1�/�+�����  ��+��������  .
�
	�+�2�  + ���+��  
�������/�����  �.+�/�  ����+  3��������.+�/���  ��+�������  
3����	�+  

3.1. �%$*5  ��  "���-�#�����-�  #$#-������"  ��(����"  �#�����(  -��7 ’ ,�#���  
���9���(���%�  ��()�$4��%�  �#�#5�(�:�  (  ���(�"  7�$�-�$4�����8  ��(���  �)��(  
&�%�$4����(���4�%�  ��()�$4��%�  &�-$�5�  

-  “+���4���$  .��  ���������$  �"�$��$  ��"��"# ” )�)�� ��� , 1�  .$�  ���������#�#  

�"�$��$�#  ��"��"��#  (��
 ) ��)��$!�0  ��� ��0�$ , ������$ , $�%����&$'�$ , ���$����$  

�����$��#  ��  )�"�*# , ��)��*���$  �  ���������$'  %���$  ��  .���"������$  ��  ��"$��  *��0 -���(�  

�#.�  �*�  ��)�$1��$  �  ���. '!����#�  ����4�� , ��$  �$�����!!�0"�  )�  ��.���(�!  

���������#�  &#%���#�  ����$ �#�  )�"�*$�  $ ���*�$��$  ���  �%���#���,  ��(��$)�&$,  

��� ��0�� -�#�����(�  .��&�"� , �   �"�#�$ , 1�  "��"�/�0"�  '�(�  ��.�������  ��$"�#�#  

��� ��0�� -�����# �#�#  �����$����#  [35]. 

��
  – &� �#�  )�"�*$�  �"�$��0�,  �$��0��"�$  (��� ����  ��  $�.), ��$  $"��!�0  �  

���������$'  %���$ , ��)�$1�!�0"�  $ .���!�0"�  �  �"�$��$�  "#"�����  ��  )�.�� '�����! #�  

.�#"�����  ���������#�  ���#� , /  "���.�$"�!  ���������#�  $�%����&$'�#�  �* '/��$�  

(��������$� , ������������#�  �$����"��'  ��  $�"����&$' , $�%����&$'�#�  �����$��$� , 

.��&�"���0�#�  ������'  ��  $�.). ��
  �$��*��4�!�0  )�$"����� -�������($ �$  ���.�����#  

�"�$��$�  �����# �#�  "#"��� , %����!�0  .�������� -$�%����&$'�$  "������$  �"�$��0�(�  

"������#1�  ()���#��(�  $ �$���#��(� ), �����!!�0  ��.�������  �"�$��$�  ���������#�  

$�%����&$'�#�  "#"��� , .�#)�� ��$  ���  �$)��*$ ��(�  &$��".��������(�  �#���#"�����  

� �"�#���#  �"�$��0�(�  .��&�"�  ) ����!  $�%����&$'�� -.��&�"���0��,  .$���#��#  

��� ��0��, , �������,  ��  �.����$�"0��,  �$��0��"�$ , $�%����&$'��(�  )�*�).� ����  

%���&$��������  ��  ��)�#���  �"�$��$�  "#"��� . ���������$  ��"��"#  ��� ��0��(�  

.�#)�� ����  (�
�+ ) – &� "���.�$"�0  ��
 , 1�  )�"��"���!�0"�  ���  $�%����&$'�� -

.��&�"���0��(�  )�*�).� ����  �#�������  �#����# �#�  )�����0  (�*�  ,�  %��(����$� ), 

".�������$  ��  ����$)�&$!  ��� ��0��,  %���&$,  "#"���#  �"�$�#  [36]. 

+�-��������*  �������#���(  Web 2.0 

Web 2.0 – ����$� , 1�  �$���"#�0"�  ��  (��.#  ���#�  I������� -������$� , ��$  ".�#�!�0  

�#���#"����!  "���$"$�  	�������  ���  "��������  �$����"��'  $ ���#�  �  ������������  �#(���$  

��  �$���#����  ��"��.$  �  ����4$  	������� . -��#  ���.�!!�0  [37]: 
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- "�&$��0�$  ����4$  (Social networking), 1�  )�*�).� �!�0  ��4�#�$"�0  "��������  $ 

.�*�����  ����'� -�$���"#�  � �"�#�$�  ��� ��0��(�  .��&�"�  (��.�#���� , Facebook – 

www.facebook.com, LinkedIn – www.linkedin.com ��  $�.); 

- �)�/��)���4�$  �������#  (Tagging content), 1�  .�� '�)��$  �$4  "�*�!  )�  )�$"���  

(��.�#���� , "���$"#  Web 2.0 ��  $�.); 

- "�&$��0�$  )������#  (Social bookmarking), 1�  )�*�).� �!�0  %���&$����0�$"�0  ���  

%$)# �#�  �"$*  ��  )*��$(����  $ .�"#�����  ��  ��"��"#  �  	�������$  (��.�#���� , 

www.delicious.com, www.diigo.com ��  $�.); 

- %�'���*�$��#�#  (File-sharing), 1�  .$���#��!�0  "�������� , )*��$(����  ��  / �*�  

".$�0��  �#���#"�����  %�'�$�  �"$�  %�����$�  � �"�#���#  ��� ��0��(�  .��&�"�  (��.�#���� , 

"�'�#  ���  �*�$��  �$���)�.#"��#  ���#� , ��  YouTube – www.youtube.com ��  Vimeo – 

www.vimeo.com; "�'�#  ���  �*�$��  )�*��4�����# , ��  Flickr –www.flickr.com $ Photobucket 

– www.photobucket.com; "�'�#  ���  "��������  ��  �*�$��  .��)����&$��# , ��  Slideshare – 

www.slideshare.com $ Prezi – www.prezi.com; "�'�#  ���  �*�$��  "��$���"���#  � �"�#�$�  

��� ���� , ��  Screencast.com – www.screencast.com$ $ ScreenToaster –

www.screentoaster.com.);  

- $�"�������#  ���  ".$��������  (Communicating with others), 1�  ��)����!�0  

�*�$�!���#"�  �#��/�#�#  .��$���������# , ��.�#���� ,  ��# , ����������  .�6�� , %����#  

��  $�. (��.�#���� , Skype – www.skype.net, Dimdim – www.dimdim.com, Yahoo Mail – 

mail.yahoo.com); 

- $�"�������#  ���  ".$�.��&$  �  ��� ��0����  .��&�"$  (Collaborating with others), 1�  

��)����!�0  ���#���  ��  ��*$�0��  �*�$�!���#"�  .��$���������#  (��.�#���� , Bubbl.us – 

www.bubbl.us, Wetpaint – www.wetpaint.com, Etherpad – www.etherpad.com, Udutu – 

www.udutu.com); 

- *��(#  (Blogging), 1�  )�*�).� �!�0  .$���#���  �  .��������$  ��� ��0�#�  

.�����$� , �*�$�  �����$����#  ��  ,�  ������������  � �"�#���#  ��� ���� , ��(������  

.��$��������  ���#� , ���#�  ��  $�"����&$'  (��.�#���� , WordPress –www.wordpress.com, 

Google Blogger – www.blogger.com); 

- .����"�#  (Podcasting), 1�  ��)����!�0  ��)�$1����#  ���$� - ��  �$��������$��#  ���  

.$���#��#  ��� ��0��(�  .��&�"�  �  �$�0����  ��"��.$  �  ����4$  (��.�#���� , Itunes – 

www.apple.com/itunes, Audacity – audacity.sourceforge.net); 
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- RSS-�����#  (RSS feeds), ��$  ��)����!�0  ���#"���� ��  .$�.#"��#"�  ��  *��(# , 

���#�# , .$���"�#  ��  $�6$ �����# , 1�*  ��#��!�0  �  ���"$  ���#�  �$'  $ ����$�  �  .��&�"$  

��� ����  (��.�#���� , Bloglines – www.bloglines.com); 

- �$��� -*��(#  (Micro-blogging), 1�  ��)����!�0  ���#"���� ��  �$�.������# , 

���#�����#  $ �$�.��$���#  ��  ������$  .��$��������  �$�.��$���  ��  .���#�  ����$�  ��  .��$' , 

1�  �$�*���!�0"�  �  .��&�"$  ��� ���� , �  ,�  ����4$  (��.�#���� , Twitter – www.twitter.com). 


��  (�����$4��"  ��()�$4��"  �7�$4���  

����  �$���#��/  ������#  ".$��������  ��  "����!/  ��������$  ��4�#��"�$  ���  

��� ���� , "����!/  .���%����  ���  .���#  �$)�����$���  �$�����0�#�  ".$�0��� , �  ��#�  *����0  

� �"�0  �"$ � �"�#�#  ��� ��0�� -�#�����(�  .��&�"� . ��$�  ��)(�����#  �$�����0��  ��� ��0��  

".$�0����  (��(� ., virtual learning communities; online learning communities) ��  "�&$��0��  

�* ’ /������  �"$*  �  �$�����0����  .��"���$  ����4$  	������� , ��$  ��!�0  ".$�0�$  ��� ��0�$  

&$�$, )������� , .����*#  ��  $�����"# , ��$  *����0  � �"�0  �  ".$�0����  �*(�������$  ��  

�#�$6���$  ��� ��0�#�  )�����0  ��  �"���$  ���"��(�  ��"�$�� . 3�  �#.��  �$�����0�$  ��� ��0�$  

".$�0���#  .��$��!�0"�  ��  �����0�$  ��  (��*��0�$ . -��#  ��4��0  �$)�#�#"0  )�  �$�0�$"�!  

� �"�#�$� , �$��� , "����! , �$����  �"�$�# , ���0����#�#  �.���*�����#  ��  $����# �$"�! , 

���$($'�#�  �$��".��$������ , �  ����4  (�������"���� . ��� ����  �  �#�  �$�*���/�0"�  )�  

��.���(�!  �$)�#�  %���  ��� ��0��,  ��  �����$���#���,  �)�/���$, , �*�$��  �$����"���#  ��  

���#�# , )������#  ��  ��"�$��� , "���������  �� /�*�  �*�$���  ��� ��0�#�#  �����$����# . 

-  ������  .������  5���.�'"0��,  ���$"$,  “+���(�($ �$  $�����&$,  �  ���#�  ��� ��0�#�  

".$�0����� , .��&!! #�  )�  ".�#����  	�� ” (��(� ., Pedagogical Innovations in New ICT-

facilitated Learning Communities) [38], ��#'  *��  ����$)����#'  .����(��  2008 – 2009 ���$� , 

��"�$��#���#  �#)�� ���   ��#�#  �"����$  ����(��$,  �$�����0�#�  ��� ��0�#�  ".$�0���  ��  

.�����  �#.#  ���#��&$,  � �"�$  �  �#�  � �"�#�$� . 

�.$�0���# , �������$  ��(��$)�&$��#  (��(� ., � rganization-driven communities), ��  ��#�  

�$���"��0"�  �� -��'�  ".$�0���# , "������$  �"�$��$�#  �"�������# , ��  ��*� #�  �$"&�� . 

��.�#���� , CEDDET (http://www.CEDDET.org) - ����4�  ���#������#���"0�#�  ��".���$�  

) .#���0  (�����"0��(�  �.����$��� , ��$  .$���#��!�0  .��(���#  ��� ����  �.�����4  4#��� ; 

eTwinning (http://www.etwinning.net/it/pub/index.htm) – ����4�  �$4������#�  �"�$��$�  

.�����$�  ���  3�3 , ".��������  ��  )�$&�����  ".$�.��&$  "����  /���.�'"0�#�  6�$�  )�  

��.���(�!  	�� ; European Scho� lnet (http://www.eun.org), myEurope (http://www.my-

europe.org) ��  $�. 
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�.$�0���# , �������$  �#��*�#&����  (��(� ., production-driven communities), �  ��#�  

�$�*���/�0"�  ��� ���� , �)�/���$�  ��  .���(����#  ) $�6#�#  ����(��#  .�  �#��*�#&��� . 

��.�#���� , Il Cantiere (http://biasco.ch/wiki/index.php5?title=Pagina_principale), ���  

.�#)�� ���  ���  �#� , ���  .��&!/  ��  )�'��/�0"�  ��".��#������#  �  �#��*�#&��$  

�$���.�����&$, ; -$�$.��$� ; �$���#�$  ��"��"#  .��(�����(�  )�*�).� ����  ���  ���������  

���������  ".$�0��� , )������ , "���#1�  ��  $�. 

�.$�0���# , �������$  ����!  (��(� ., topic-driven communities), �  ��#�  �$�*���/�0"�  

.�6#�����  ��"�$�� , �#�$6����  �"�$��$�  .��*���  (RezEd http://www.RezEd.org/, TappedIn 

http://TappedIn.org/TappedIn/, Microbiology Forum http://www.microbiologyforum.org/, 

Englishforums http://www.englishforums.com/, Bookcrossing http://www.bookcrossing.com/), 

���# �#�  .��*���  (Tudiabetes http://tudiabetes.com/), .��*��� , .�� ’ �)��#�  ) ����4�$"�!  ��  

"��"���0�#�  ���6#�  (GayTV http://www.gay.tv/) $ ���$($'�#�  �$��".��$������  (Muxlim 

(http://muxlim.com/). 

�.$�0���# , �������$  "�&$����  (��(� ., socially-driven communities), ��$  .���"������$  

"�'���#  "�&$��0�#�  ����4 , $(���#�  ".$�0��� . +�#������  ����,  ".$�0���#  /  Experience 

Project (http://www.experienceproject.com), ���#"���� $  ���,  �$���0"�  "��,�  ��"�$���  ) 

�$)�#�  4#��/�#�  .#���0 . 

���  4#���  ��  ".$��������  �  .��$���0�������  "�".$�0"��$  �"�*�#��  ��4�#�#�  /  

)�����  $��)���#�  ��� . -$�����0�$  ��� ��0�$  ".$�0���#  �$�$(��!�0  )�� ��  ���0  �  

.����������$  .��&�"�  �#� ����  $��)���#�  ���  ) ����#&$'��(�  ������$ ��(�  ��  

$�������#��#' . 	"��/  ���#��  �$�0�$"�0  �$�����0�#�  ".$�0���  ���  �#� ����  $��)���#�  ��� , 

"����  �#� : Englishforums (http://www.englishforums.com), Busuu.com 

(http://www.busuu.com), Livemocha (http://www.livemocha.com), LinguaLeo 

(www.lingualeo.ru), Myngle (http://www.myngle.com) ��  $�. ��"�#��  ) �#�  .��.���/  

�#� ����  �#6�  ��(�$'"0��,  ���# , ���  /  ���$/!  ) ��'*$�06  ��).��"!�4��#�  �  "�$�$, �  $�6$ 

– ".�������$  ��  �#� ����  �$)�#�  ��� . 

��()�$4��  #$#-������  -��7$#-��  

���#�  ) ��'*$�06  �%���#��#�  )�"�*$�  %���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  /  

�����  “���0�����(�  �"#�$������ ” (��(� ., Culture Assimilator) [39]. “���0����$  

�"#�$�����# ” .���"�����!�0  "�*�!  ��� ��0�#'  ���.���" , ��#'  ���! �/ : "�#"�$  �.#"#  

"#���&$' , ��  $"��/  .��*����  ���0�����,  ���.��&$,  �*�  .��*���� , .�� ’ �)���  ) ���0����#�  

�$)�����$����  �$4  �����  �)�/���$! #�#  .���"����#���#  �$)�#�  ���0��� ;  ��#�#  

���$���#  $����.����&$,  .����$��#  �$! #�  .��"���4$� ; .��"�����  ��  ��4��,  $����.����&$, , 



�	�
�

��$  .����*� �!�0  �*(��������  ��  �#)�� ����  ��'*$�06  �$�.��$���(�  ���$����  �$�.��$�$ . 

+$�   �"  �#��������  *�(��0��  .������$�  ��4��  "����#�#  '  )�����!���#  .��*����$  

"#���&$,  ) ����0��(�  4#���  ���  “���0�����(�  �"#�$������ ” )�  ��.���(�!  ���. ’ !����#�  

.��(��� . -  2000 ��&$ %$�"0�#�  � ��#�  � . ����������  *���  ��)��*����  ��  �.�����4���  �  

��� ��0�#'  .��&�"  "������$� -*�������$�  “���0����#'  �"#�$����� ” �  �#(���$  ��* -������$� , 

��#'  ��/  ��)��  “���#'  4� , ���  $�6#' ” (��(� ., The Same but Different) [40]. 

<�$4��  

���  �����"���&$,  � ���  �*����(�  �".����  ���0���#  ��4��0  �#���#"�������#"�  

�����$  "!4��#  ) ����4�$�  %$�0�$�, ��.�#���� , “���&$  ) �$����# ”, “ ���$�  "����� ”, “ �$�  

���$�  �  �#*��$ ”, “ ��/  ���#��  (��&0��  ��"$��� ” ��  $�.; ���  �#"��"$'�#�  .#���0  – ��� ��0�$  

�$��� , ��$  .��.���!�0"�  �  �$�0����  ��"��.$  �  ����4$  	������� , ��.�#���� , “9�*�$� ” 

(“Gobblynne” http://www.youtube.com/watch?v=v6BRz-kJ2Zw&feature=dir); “��� �/��"0  

4#�#  ��)�� ” (“Learning to Live Together” https://www.youtube.com/watch?v=IxaEmzSyC7Q). 

3�������  ���(�  ��  %$�0�#, .�#"�� ��$  .#������  (�������"0�#�  .��� , ��$  ��4��  

�����"������#  � ��� : “����$�  7!���  �$�( ” ( “Martin Luther King, Jr. Speeches” 

http://search.eb.com/blackhistory/micro/321/84.html - �$���  �#��(#  ) ����#�  �$���#�  .�����  

7 . �$�(� ); “��4�$"�0  .$�������� ” (“Courage to Care” http://www.product-

finder.net/adl/Courage-to-Care.html - $"���$,  “�������0�#�$� ” .$�   �"  9�����"�� , �����# �$  

���)$��#  ���  � #���$� ); “	"���$�  ���$��� ” (“Daniel’s Story” 

http://www.ushmm.org/education/foreducators/resource/rtcfamguidedc.pdf *�)�/�0"�  ��  

�#"���&$  ��)��  .�� '��$ 9�����"�� ; .��"��4�/  $"���$!  ���#�� , ������(�  /���'"0��(�  

���. #��  �  �$��  #�$ , �"����&$!  ���#"��$�#)�� , 1�  ����  ��  9�����"�� ; ���! �/  

�����# �$  ���)$��#  ���  .���������  �#"��"$' ); “�"��$�  ���$, /�"��$�  "�$)” (“Island of 

Hope/Island of Tears” http://www.pbs.org/kbyu/ancestors/records/immigration/ - ��"�$�4�/  

��"�$�  $��$(����$�  ���$" -�'���� ). 

���  � #���$�  .��.���!�0"�  ��� ��0�� -�����# �$  %$�0�#, ��.�#���� : “
��0  ��  &$�$ 

.��$���0�����,  �"�$�# ” (“The role and objectives of intercultural education (UNESCO)” 

https://www.youtube.com/watch?v=dUd5Vg5H-2A ); “-"� , 1�  �#  )��4�#  �� �6  )���#  

"��"����  ���0���# ” (“Everything you always wanted to know about culture” 

https://www.youtube.com/watch?v=FaOJ71czAGQ); “
$���0  .��$���0�����,  �"�$�# ” (“The 

level of Multicultural Education” http://www.youtube.com/watch?v=NIvmbFKIXvE); 

“+��$���0�����  �"�$�� ” (“Intercultural Education” 

https://www.youtube.com/watch?v=W3hqIBC7YA4) ��  $�. 
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/#����)��  ��!��  

���������$  "���$��# , ��$  ��)�$1��$  �  ����4$  	������� , "����!!�0"�  ��(��$)�&$��# , 

.�������#  ��  �����#�#  �!�0�# , �  ����4  ".$�0�����# , ��4��0  *��#  .�#"�� ��#�#  �$)�#�  

����� , 1�  ���.�!!�0  ���0�����  �$)�����$���  ��  ".�������$  ��  ����"����  $�%����&$,  ��  

��  ".$��������  �  .��$���0�������  "�&$��$ . ���$  "�'�#  ��4��0  *��#  �#���#"���$  

.���(�(��  ���  %���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � �$� . $���#�#  ���  � #����  

��4��0  *��#  .�#����#  ��"��"$� , �����#��  ��#�  ���.�!/ : 

1���%�&�		"  ����������  � �����
(�		"� . ��'� , .�#"�� ��#'  6�$�0�#�  

"�&$��0�#�  ��"�$�4�����  (Social Studies School Service http://www.socialstudies.com/) – 

.��.���/  6#���#'  �#*$�  ��#(  ��  �$���  ) ���#  .��$���0�����"�$ , .��������  "������#.$� , 

)�.�*$(����  �.����4����� , �#�$6����  ���%�$��$� . 

1	�!�����  �  ���
� �"��  ���	��  ������� . +���"�������  ��)�#  5���.#  (A 

Europe of Tales http://www.europeoftales.net/) – �����&$�  $�!"������#�  ��)��  ��  ��(���  

�$)�#�  ��($��$�  5���.#  ) �#����#�  ".���������� . 

*���	�  ���������  ��
�  ���	��  ������� . �.$���*$��#�#  "#����)0��,  ���0���#  

(Syracuse Cultural Workers http://www.syrculturalworkers.com/) .��.���!�0  .��$���0����$  

��������$ , .�"���# , "����$�# . ��(��$)�&$�  ��&$����0��  ���%����&$�  ���  (�����#  ��  

!"�#&$,  + '/����  ��$��#  (National Conference for Community and Justice of the Piedmont 

Triad (NCCJ) http://nccjtriad.org/aboutus/index.php) – �#��/  1��$ �$  ��������$  ��  

��&$����0�#�  ��  ���$($'�#�  "��� . �#�� #'  2���  ��(��$)�&$,  �* ’ /����#�  ��&$'  (United 

Nations Children’s Fund (UNICEF) http://www.unicef.org/) �$"�#�0  �#)��  ��� ��0�� -

�����# �#�  �����$��$� , .��.���/  .��$���0����$  �$���0�$  �����#  ��  .�� ’ ���$  "����$�# . 

*������	� -����
��	�  ���������  
�"  ��������  �  �����������	�'  ����� . 

	�%����&$'�� -��"��"�#'  &����  “���0�� -�����0 ” (SALTO-YOUTH http://www.salto-

youth.net/) .��.���/  ��� ��0�� -�����# �$  �����$��#  ���  �$)�#�  ����$�($�  ) .��$���0�����,  

�"�$�# . ��'�  “��� ����  ����������"�$ ” (Teaching Tolerance http://www.tolerance.org/teach/) 

����!�0  �$�0�#'  ��"��.  � #�����  ��  �$��� , .�"���$� , ��� ��0�� -�����# �#�  �����$��$�  ��  

���#  )��#"��  .���  �!�#�# , )�(��0���!�"0�#�  &$���"��' , .���#"������  ��"#�0"���  ��  

�����#"�$ . ����%���"0��  .��(����  ) �$4�������,  ��  ���0�����,  �"�$�#  (Stanford Program 

on International and Cross-Cultural Education http://spice.stanford.edu/) .��.���/  ��� ��0�$  

�����$��#  ��  .���#  ����$�  ���  ��)�#���  .��$���0�����(�  ��)��$���  ���  � �$�  6-12-�  

���"$� . 5���.�'"��  6����  ����$�(���(�  �"�$��0�(�  ���"�  (European School Education 

Training Course www.ncrcl.ac.uk/eset) .��.���/  ��)��*���$  ��� ��0�$  �����$  ) �$�������# , 
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���# , ���0���# , .����$�  ���#"�#�  ��� ��0�#�  ��"��"$� , 1�*  )��'�#  $�%����&$!  .��  

���0����  ��4��,  /���.�'"0��,  ���,�# . ��'�  
��#  5���.#  (� ouncil of Europe 

http://eycb.coe.int/compass/) .��.���/  ��� ��0�$  �����$��#  ) �#� ����  .���  �!�#�#  ��  

��������# ��(�  (�������"��� , ��.�#���� , “���.�" ”, “ ���.�"$�� ” ��  $�. 

�� -$�!�  �%��  

��  ��� ��0�#�  �� -��'�  $(��  �$���"��0"�  ���  )���$  "#����&$'�$  $(�#. �#����&$'�$  

$(�# �$�����!!�0  ����$"�# �$  "#���&$, , �  ��#�  � ��0  )����#'  ���$.��!���#  �$)�#�#  

)�$��#�#  ��  .�#'���#  �$6���� , ��$  �#)�� ��#���0  ��)��0��� . ��������  .�#����#  

"#����&$'�#�  $(�� , 1�  ".�������$  ��  .��$���0�����  ".$�������� . 

	(�#  “���(�  4#��� ” (“SecondLife”) ��  “���(�  4#���  .$��$��� ” (“Teen SecondLife”) 

.���"�����!�0  	�������  ��$/������#'  �$�����0�#'  "�$� , �  �����  � �$  �)�/���$!�0  ��#�  ) 

���#�   ���)  ������#  ���  )��'��"��� , ".$�������� , � �"�$  �  $��#�$����0�#�  $ (��.��#�  

)������ , .���.�#  �� �'  ��  ���#�����  .�"��(  ��#�  �$�  ����(� , �#�$6����  .��*��� , ��$  

�#�#��!�0  �  .��$���0�������  "�".$�0"��$  [41]. 

“MINORIA-MAJORIA” ��$/�������  ��  ������$ �#�  �$���"#�# , �  ��#�  ����  

�!�#��  �*�  (��.�  �!��'  /  *�(��6#�# , �$4  $�6$ [41]. 

�  “BAFA BAFA” (���&$  �$���0"�  ��  (��.#  ��0%��&$�  $ *����&$� , ��4��  (��.�  ��/  

"��!  ���"��  ��$���0��  ���0���� , �����*��0��  ���� , ".�"�*#  )� '�)��  [41]. 

-  (�$ “BARNGA” � �$  ��!�0  ��4�#�$"�0  )��'�#  ���$  �$6����  ��)��'��#�  

.��*��� , �#��#���#�  �����*��0��!  �����$��&$/! , �  &0���  /  ,, "��4$"�0  ) (��!  “BAFA 

BAFA” [41]. 

�  “#�$�$)�&$, ” (“Civilization” http://gamer-info.com/game/civilization-online/) (����&0  

�#"��.�/  �  ���$  �$����  .����,  &#�$�$)�&$, (��&$,), 1�  ����  "�$'  �����  �$�  ��� '��#�  )�����0  

����$��  ��  ��"�$ �#�  ����*�$�  *�#)0��(�  ��'*���0�(� . 9�� , 1�  .�"�$�����  ��)����/  

(���&��$  .����"�#  &#�$�$)�&$! .$�  "��,�  ���$��#&����  �$�  4000 ��  � .� . ��  2050 ���� , 

��)�#��! #  �����  ��  ���0���� , )�"����! #  �$"��  ��  �����$, , *���! #  6���#  ��   ���"�  

"�$�� , ���� #  �$'�#  ��  �#.�����# �$  .������#�# . -  (�$ .���"�������  7 ���$($'  ��  ���0��� : 

*���#)� , $���,)� , $"��� , $���,)� , ���%�&$��"��� , ���,)� , ��#"�#��"��� . 9��  $"��/  ��  10-�#  

����� : ��(�$'"0�$' , $".��"0�$' , %���&�)0�$' , �$��&0�$' , $���$'"0�$' , �#��'"0�$' , ��"$'"0�$' , 

�.��"0�$' , .��0"0�$'  ��  %$�"0�$'. 

��$�  )�)�� #�# , 1�  ��"��"#  �� -��'�  $(��  � #���0  ��/  �#���#"�������#  �#��4��� , 

��$/���! #"0  ��  ��4�#�$"�0  ��(� , 1�  ����$  � �$  "�#�0�$  ��  .��������4����  "��(�   �"�  ��  

���#"�0  ���. ’ !����#�  $(�� . ����4  "�$�  ��������#  '  �� , 1�  .���$  �� -��'�  $(�# ��4��0  
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*��#  )�(��)�!  ���  � �$�  1���  %���������  ,��0�,  .����$��#  �  ����0����  4#��$ . 

�*(����!! #  ) � ���#  �� -��'�  $(�#, � #���0 , .��6  )�  �"�  .��#���  �#)�� #�#  ,��/  

"��������  ��  ��(� , ��  �$�*���/�0"�  �)�/���$�  �  (�$, ,���  �&$���  .��$'  (�#  ��1� . 

3.2. +���%�  5�  � ��,(���*  7�$�-�$4�����8  -��7#�#�������  (  ���(�"  
-��7 ’ ,�#���  ���9���(���%�  ��()�$4��%�  �#�#5�(�:�  �  &�%�$4����(���4���  
��()�$4����  &�-$�5� . ��-$�5�  ��-#�  ��  �7���(�$4��"  $����( . 

�&$�!�����  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � �$�  �  ��4�#��  )�$'"�!���#  �$)�#�#  

6�����# . ��$� , .��6  )�  �"� , �"�$����!���#  �� , 1�  )�  "��������  ��  .�)#&$!  � �$�  � #���0  

��  .��#���  "���#�#  �&$��� . +�#  �&$�!�����  �$���  "%��������"�$  .��$���0�����,  

���.�������"�$  ��4��  )�"��"����#  �$)�$ $�"�������# : ��"�������  (�$���#�$  ��  )���#�$  

.#����� ); �"�$  ��  .#"0���$  ��*��#  (.�������  ���"�$� , �"�  ��  $�.); � �"�0  �  )������  (.�����# , 

"��$���# , ����$�(#  ��  $�.); $��#�$����0��  ��*��� , ��*���  �  (��.��  ��  .���� ; )�"��"������  

���#�  %���  ��*��# , ��  �$���(# , $����� ’ ! , ��*��# , �#"��"$, ; �����"���&$�  ��)��0���$�  

���#���#�  )���0  (.��)����&$, , .�"���#  ��  $�.); ���0��$  $(�#; "�����������$  ��  

��"�����������$  )�������  '  �.���# ; ��)��*��  � ���  ���"��(�  .���%��$� , ���������$   

1�����#�#  ��  $�.; �����������  ("����&$��� , �&$�!�����  ����"�#�$� , (��.# , � #���� ) [42, 

".464]. 

-�4�#�#�  ��)��0�����  �&$�!�����  �$���  "%��������"�$  .��$���0�����,  

���.�������"�$  � ��  /  �"�$��������  � #�����  "��������  � ��  ��  4#���  �  

.��$���0�������  "�&$��$ , �$���0  '�(�  .��$���0�����,  �*$)����"�$ , "��.$�0  .�#'�����  

$�6#�  ���0��� . 

���#�#  ) �"����#�  �#��(  ��  �&$�!�����  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � �$�  /  

����#�����  .�#�&#.$�  ��)�#��! �,  �����$  .��$���0�����,   ���#��"�$  � . ������� ,  �����$  

�&$�!�����  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � . �#����  ��  �#)�� ����  � $�����#�  

��)��0���$�  �$�.��$���  ��  &$��'  .��$���0�����,  �"�$�#  � . 
�"� . 

)������#��  ��
���  �����������	�'  ���������  � . ,�		���  ���! �/  6$"�0 ���.$� : 

�$����� , )��#"� , �$�$�$)�&$� , .�#'����� , ���.��&$� , $���(��&$�  [43, ".48-51]. 

+�5��(�  �$�  ���0����#�  �$��$���"��'  /  "����� , �  �����  "��!  ���"��  ���0����  

.���4#��!�0  $ �$� ���!�0  ��  /�#��  ����0��  ���0����  �  �"0���  "�$�$. 	�6$  ���0���#  ��4��  

��#����#  6�����  ."#����($ ��,  ��  / �*�  %$)# ��,  $)���&$, �$�  ���0����#�  �$��$���"��' . 

3�"���  �$�  ���0�����(�  �$)�����$���  /  "����� , �  �����  "���  ���"��  ���0����  

�"�$����!/�0"�  ��  �#��! ��  .���#�0�� . ��$�  "�����/�0"�  ) “��" ” ��  “,� ”, ��  “�# ” "��,��  
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�#1� , �  “���# ” .�"��.�!�0"�  ��� . +�#�#�0�#�#  &0�(�  ���.� , ��  .���#�� , ��#�#��!�0  

$�6$ ���0���# . 

������&� �*  ���0����#�  �$��$���"��'  /  "����� , �  �����  ���"�#'  ���0����#'  

"�$��(���  ".�#'��/�0"�  ��  ��$���"��0�#' . +�#�#�0�#�#  &0�(�  ���.�  � $��!�0  "��4$"�0   

�$�  ��� �! #�  �!��'  ��  ��.���(�!�0  ��  ���� , 1�*  �!�#  .����#�#"0  ��� , ��  ���#   

� $��!�0 . 

��!�*��*  ���0�����(�  �$)�����$���  /  "����� , �  �����  ���"��  ���0����  

".�#'��/�0"�  ��  ����  ) *�(��0��  ���0���  "�$�� . +�#�#�0�#�#  &0�(�  ���.�  )�&$�������  $ ) 

.���(�!  "������0"�  ��  ���0�����(�  �$)�����$���  $�6#� . 

�5�7�� �*  ��  ���0�����(�  �$)�����$���  /  "����� , �  �����  �!�#��!  ����������  

".�#'��/�0"�  )��'��"���  ) $�6�!  ���0����!  ��  ����#  .����$��#  &$/, ���0���# . 

+�#�#�0�#�#  &0�(�  ���.�  )����$  �#�#�#"�  ��  "�$�  ) �� �#  )���  .���"����#��  $�6�,  

���0���#  $ ��4��0  ����#"��  )�$�#�#  "��!  .����$��� , 1�*  *$�06  �%���#���  ".$������#"�  

) .���"����#���#  $�6�,  ���0���# . 

���#%�� �*  ���0�����(�  �$)�����$���  /  "����� , �  �����  ���"�#'  ��"�$�  

��)6#�!/�0"� , �)�/���$! #  ) .���"����#���#  �$)�#�  ���0��� . 

+��6$  ��#  ���.#  /  ����&����# �$ , .�#�#�0�#�#  ��#�  ".�#'��!�0  ���"��  ���0����  

��  &������0��  ��  (������  �  �"0���  "�$�$. ��"��.�$  ��#  ���.#  /  ���� -�$���"�$  (��(� ., ethno- 

relative), .�#�#�0�#�#  ��#�  ".�#'��!�0  ���"��  ���0����  �  ������"�$  $�6#�  ���0��� . 

��
���  � �	#��		"  �����������	�'  �������	�	���  � . ,����� , �#���#"����/�0"�  

.$�   �"  ��� ����  $��)���#�  ����� , ���.�!/  ���$  )������� : 

– ��)�#���#  ���$��  ��  �$���#�$"�0  ��  $�6#�  ���0��� ; 

– �#�����#  ".�#'�����  ��  ���"��,  ���0���#  ��  �$���#��,  ��  &$����,  ���  

.���"����#�$�  $�6#�  ���0��� ; 

– ��*��#  )�����  1���  $"�������  �$)�#�  "�&$��0�#�  (��. , .������$�  ,�  

�$��0��"�$  �  ���"�$'  ��  $�6#�  ���0����� , )�(��0�#�  .��&�"$�  "�".$�0��,  ��  $��#�$����0��,  

�$��0��"��' ; 

– "%�������#  ���# �#  $����.����&$,  ���#� , .�� '�)��#�  ) $�6�!  ���0����!  ��  

".$�"��������  ,�  ) ���"��!  ���0����! ; 

– "%�������#  ���# �#  �)�/���$��#  ��  �$���#��  ".$������#"�  ���  ���#�����  

���#�  )���0  1���  $�6#�  ���0��� ; 

– %�������#  )����$"�0  �#���#"�������#  ���$  )�����  ���  ".$��������  '  

".$�0��,  ��*��#  ) .���"����#���#  $�6#�  ���0��� ; 



���
�

– "%�������#  ��#�# ��  ���0�����  "�$���$"�0 , ��$���  ��#�# ��  �&$�!���#  

.����#  �$��0��"�$  �$)�#�  ���0��� , ���! �! #  �"�*#"��  ���0����  [44, ".58-59]. 

�������	�  ����������  ��
����
	�  
�   ���!  �����������	�'  �����  � . )�� : 

– ���#���#  )�����  .��  ���0����  �  &$���� , .��  �.�#�  ���0���#  ��  .����$���  

�"�*#"��"�$  ��  (��.#  �!��' , .��  ���"��  ���0����  ��  .��  $�6$ ���0���# ; 

– "%�������#  ���# �#  4#���  �  .��$���0�������  "�".$�0"��$  (�"�$��������  

���"�#�  ���0����#�  ������0 , "������#.$� , �.����4��0 ; ��)�#���  �����$��&$'�#�  ���# �� ; 

����(��4����  �)�/���$���"#�  ) .���"����#���#  $�6#�  ���0��� ); 

– �#�����#  .���(�  ��  ���0�����(�  ��)��,��� , ���"��,  ���0�����,  $����# ��"�$ , 

���0���#  $�6#� ;  

– "%�������#  )����$"�0  ��  � �"�$  ��  �$��0��"�$  �  ������  .��"������  .�#�&#.$�  

.��$���0�����(�  "�".$�0"��� , *����0*#  .���#  �#"��#�$��&$,  $ �����.#��"�$  [45, ".81]. 

����  �����0  ��4�  *��#  �"����!  ���  ���������  � #�����  ��"����(�  

$�"���������$!  ���  �$�(��"�������  ��  �&$�!�����  "����  "%��������"�$  .��$���0�����,  

���.�������"�$  � �$� . -  ������  ����  ���  "��������  ���������#�  ��"�$�  ��  �����  

.��.���!�0"�  ���$  "���$"# : SurveyMonkey, OpenTest, Test Online, TCExam ��  $�. 

��������  .�#����#  �����  ���  �&$�!�����  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � �� . 

�$�-�$4�����  -��7#�#������4 : ����� ��-�  [46] 

�������  � .  ����������	�  	�(��  ���
���  � �	##��"  
�"  ���	���		"   ���	"  ��������  
�����������	�'  �������	�	���  ��  �
��	���  �-�����	�  ���$��
�"��  �  �#
���  �	���  
������� . � �	���  �%�  �  	����	��  ����	� : 

5=��4�  �#"��#'  4=�#"��#'  3="�����$'  2=�#4 �  "�����0�(�   1=�#)0�#'  

1. +���(�  (.�  �$���6���!  ��  $�6#�  ���0��� )  5        4       3       2        1 

2. -$���#�$"�0        5        4       3       2        1 

(��  .��$���0�����,  �"�$�#  ��  �!��'  ) $�6#�  ���0��� ) 

3. ���������$"�0  ��  ������)�� ��"�$  "#���&$,   5        4       3       2        1 

4. 9�� �$"�0         5        4       3       2        1 

(.$�   �"  ".$�������� , .����$��#  �  �$4���0����$'  "#���&$, ) 

5. 3�&$������$"�0  ��*#�#  �$���#���    5        4       3       2        1 

6. ���#���$"�0  �  )�.��� �����     5        4       3       2        1 

7. ���0�����  "���"�$���$"�0 /��)��$���    5        4       3       2        1 
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8. 
�)��$���  "�$��(����  $�6#�  �!��'    5        4       3       2        1 

9. ��������$  )�����  1���  ���0���#    5        4       3       2        1 

10. ��&$��$�(�$"�# ��  ".�#'�����     5        4       3       2        1 

(".�#'�����   ���)  �#���#"�����  �$)�#�  ���  �  "�&$��0�#�  ������"��� ) 

11. -�$���  "�����# , ".�"���$(��#  ��  $����.�������#  5        4       3       2        1 

12. -�$���  ����$)����# , �&$�!���#  '  "���#�#"�   5        4       3       2        1 

13. ��.��$�        5        4       3       2        1 

("���"�  ��  $�6#�  ��� , ��  ���$�  *#, 1�*  ���#  "���#�#"�  ��  ��*� ) 

14. 3����$"�0  .�#"��"������#"�     5        4       3       2        1 

(��  �$)�#�  "�#�$�  ".$�������� /.����$��# ; ��  ���#�  ���0����#�  "������#1 ) 

15. �����$��&$'�$  ���# �#      5        4       3       2        1 

(����4��  ��  �%���#���  ".$��������  �  �$4���0����#�  "#���&$�� ) 

�������  �� . -#"���$�0  "��,  ����#  "��"����  "#���&$' , ��$  .����*�!�0  .��$���0�����,  ���.�������"�$  
– 1�  "���  ��.���4�  ���  .����#�#"0  ����4�#�  ��  �%���#��#�   #���  .$�   �"  �)�/���$,  ) 
.���"����#���#  $�6#�  ���0��� ? ��.��  .��$���'��  ���  �#�  ��  �#  )��4���  .�����4#�#  ��)�#���#  
"��!  .��$���0�����  ���.������$"�0 , �"�*�#��  �$ "������$ , ��$  �#  �&$�#�#  �  "�*�  ��  �#)0�#'  �$���0 . 
(-#  ��4���  )�.#"��#  "��,  ��)���#  ��  )���������  *�&$ &0�(�  ����6� , ��1�  &� ���  ��"  *���  ���#"�� ). 

��-#��  5$*  �)�*   

2�	��	�!  
��(� ! ������  ��  ��
������  	�  ������		"  	���'  �	���� . ����  ��
����
�  
�����(���  
	��  ���������  �����  �  	������	���  �����
�  
�"  ��������		"  ���� ’#���	�&�  ���
�����  �  

�����������	���  ��������  3���'	�  

  ��������	
 -��
����
  

1. /	����  ���
�$��"  �  4-�  %����� . 
2. 3��(	�  �������!��  ����		"  �%�  ����
(�		"  �	����  � �������	���	�  �����	��  ��
����
�! . 
3. �%�����  ��
����
� , "��  	�!%�����  �����
�$  �  ����#  
����# , � ���	����  ''  (� ). 
4. 4���  	�  ����		"  ���%�  �%����  ������  �����	���  ��
����
�! , ���   �  %�
�  ���	���	�  �  
�(��� . 
5. �������  
�	�  �	����  $ �	�	��	��� , ������  ��  	�
���  ��
�����  ��
����
� . +"��$��  ��  

������ # ! 
=$�-  �  (3�����(��! ). 
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1. ��  +�>�  5��-� , :�  ��-#  -�$4���� ? (�'#���4  �5�#  & 5(�"  
&�7��7���(���"  (�&��)#�4 ) 

   

 
���0����  /  "�����#�  &$�#� , 1�  ���! �/  �  "�*�  )����� , �$������� , 
�#"��&��� , �����0�$"�0 , .���� , )�# �, , ��$���  ��  ���# �# , ��*��$  �!�0�#  
��   �����#  "�".$�0"���   

  



���
�

 
���0����  – &� "���.�$"�0  �����$��0�#�  ��  ������#�  &$���"��' , "������#�  
�!�"����  .����(��  '�(�  $"���$, ; $"���# ��  ��*��#'  ��*$�  .���#�  
�"����#�$  "�&$���  ���  '�(�  )*���4����  ��  (�����$)�&$,   

  

2. 2�  ��-#  7�$�-�$4����#  ���7�$4��(� ? (�'#���4  �5�#  & ��4�"  
&�7��7���(���"  (�&��)#�4 ) 

   

 �.$�$"�������  �  ��4��  ���,�#  �$)�#�  ���0���   
  

 +��4#�����  ��  ���$'  ���#���$,  .���"����#�$�  �$)�#�  ���0��� , 
��&$����0��"��' , �$��".��$���0   

  

 -)�/���$�  ��  .���(�  .���"����#�$�  �$)�#�  ���0��� , ��&$����0��"��' , 
�$��".��$���0   

  

3. ��  ��,  5��-� , �-��8��  �#  9 7�$�-�$4������  ���7�$4��(��     
4. �#��   �-�(�  5�&�����*  7��  -�$4����  ��>�"  ����5�( , *-�  �#>-�,�4  (  

�-��8��  ��  �(���     
=$�-  ��  (7�(#5��-�(�! : (�5��>#��* , ���($#��* ). 
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5. �  ((�6�, , :�  (  ��&��"  -�$4����"  9 �7�$4��   �������  
   

6. 
�  ((�6�, , :�  (��  $,5�  ��(��7��(�� , �#&�$#6��  (�5  8"�4�8  ����� , ���� , 
�� ����$4����� , (�-� , �� ��$4��%�  7�"�56#��*  ��  �#$�%�!��"  
�7�5�'��4     

7. �  &�(���  �#  7���)�,  -�$4�����"  (�5�������#!  ��6  $,54��  
   

8. �  ��,  7#(��  ��#�#���7�  :�5�  �-�#��"  �� ����$4����#!  ��  -�$4���  
   

9. 
�  �#  ��,  �����(�(  :�5�  ($����"  �� ����$4��"  � -�$4�����"  
��#�#���7�(     

10. 
�  "�)�  �7�$-�(����* , �  7�5�$�  !  7�� ,(���  & $,54��  & ��>�"  -��8�  
��  -�$4���     

11. 
�  ((�6�, , :�  ��&(�(�,�4  *-  ���'������4 , �7�$-�,)��4  & 
7�#5���(��-���  ��>�"  -�$4���     

=$�-  I ��  (��/  � ���. ). 
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12. �  (�-������(�,  -��7 ’ ,�#���  &���'�  ��()���*  7�5 )��  7�5%���(-�  5�  
���-�(  ��  �  �(�!  (�$4��!  )��    

 

13 �  ((�6�,  -��7 ’ ,�#���  &���'�  ��()���*  #�#-��(���  �������#����  
5$*  ��������*  &���4  7��  ��>�  -�$4����     

14. 
�  �&��,  7��  ��&��  -�$4����  (  ����(����  )#�#& (�'#���4  �5��  
(�57�(�54 ): 
 

   

 	�������   
  



���
�

 ����*� ����   
  

 - #���$�    
  

 ���0�$�   
  

15. �  '#��  �)���4  �  (�����$4��"  �7�$4����"  “Facebook”, “ +�����-�# ” , 
“ �5��-$����-� ”, “Twitter”, “ � nstagram” ��:�   

  

16. 
�  ((�6�, , :�  (�-��������*  �#�#6�  ���#��#� , �7�$-�(���*  �  
(�����$4��"  �7�$4����"  �7��*9  ���� , :�  *  5�&��,�4  7��  ��>�  
-�$4����  

   

18. �  ��,  5��&�(  �#�#5  7�#5���(��-�(  ��>�"  
-�$4��� /�� ����$4����#! /-��8�    

 

17. �  5�&��(�*  '�%���   �-�(�%�  7��  ��>�  -�$4����  (�5  ��8"  5��&�(  )#�#& 
�#�#6�  ���#��#�    

 

18. �  ��,  5���  -��7 ’ ,�#�  & 7�5-$,)#��*�  5�  �#�#6�  ���#��#�   
  

=$�-  � V (�#&�$4���� ). 
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19. 
��  *-�"  ���-�"  +�  ������9�#  ������� �!��  (�5������  7��  7�$�  
-�$4�������4  �(��� ? (5�!�#  (�57�(�54  7�  -�6����  & 7’ *��  
&�7��7���(���"  7�#5�#��( ) 

   

 	��)���$  ���#   
 

 
 ��$����  �$��������   

 
 

 9��(��%$�    
 

 ������$��     
 -"�"�$���  $"���$�    

 

 2����0���#��$  ���"# , ���$  ��  “9�������"0��  �"�$�� ”, “ �"���#  .���  
�!�#�# ”, “ ��� �/��"0  ��������$, ”, “ ��������# ��  (�������"��� ” ��1�    

 

20. +)��#$4  7��7���9  +��  ��  ��� �  5�&�����4  7��  ��>�  -�$4���� , -��8��  
)#�#& �#�#6�  ���#��#�    

 

21. +�  '#�#�#  �)���4  �  ��6����5��"  �� -$�!�  7��#-��"  �  >-�$�  �'�  (  
7�&�>-�$4��!  5�*$4�����    

 

 
�����*  5$* ����7#�#(��-�  

1. >�  �#)�� �!�0"�  ���������$  �"�$��$  ��"��"# ? 
2. >�$ $�"�������#  Web 2.0 ��  ) ���!  ����!  �#���#"����!�0"�  �  ��� ��0�� -�#�������  

.��&�"$  ���  %���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  �  ������  ����  3�3 ? 
3. >�$ ��� ��0�$  ".$�0���#  ��4��  )�.��.������#  � ���  ���  %���������  ,�  

.��$���0�����,  ���.�������"�$ ? 
4. >�$ ��� ��0�$  %$�0�# ��  �����# �$  "�'�#  ��4��  �#���#"�������#  .$�   �"  ��� ��0�� -

�#�����(�  .��&�"�  ���  %���������  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � �$� ?  
5. >�$ �"����$  �#��(#  ��  �&$�!�����  .��$���0�����,  ���.�������"�$  � ��  .��.���!�0  

�  ���,���  5���.�'"0��(�  ��!)� ? 
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