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BILIUB OPTAHIZALIIMHOI'O PO3BUTKY KOMEPIHINHUX
OPT'AHI3AIIINA HA INIMHHICTH IEPCOHAJTY

Y cmammi npoananizosano pieenv opeanizayitino2o0 po3eumky KOMepyiuHux
opearizayiu. Iloxazano 6naue pigHs po36UMKY CKIAOOBUX OP2AHI3AYIHO2O
po3sumKy  Komepyiunux — opeanizayiti  («opeamizayiuna  3pinicme» — ma
«NPOONEMHICMb  OP2AHI3aYIlIHO20 PO36UMKYY»)  MA PIGHIE  OP2AHI3AYILHO20
PO3BUMKY  KOMEPYIUHUX  OpeaHi3ayiu 6  YLIoMy («KOHCMPYKMUBHULLY,
«NPOONIEMHULLY, «KPUZ0BULLY) HA BUOU NIUHHOCMI NEPCOHAT).

Knwuoei cnosa: xomepyitni opeawnizayii, OpeaHizayiuHui po36UMOoK;

NIUHHICIMb NEPCOHATLY .

IHocranoBka npoodJiemu.

CiTOBa €KOHOMIYHAa KpHu3a TpU3Belia JO0 MacoBOTO OaHKPYTCTBa
H1JIPUEMCTB, BHACIIJIOK YOr0 BUBUIbHWIIACS YUCIEHHA poOoya cuia. EKoHOMIYHI
HeTrapa3ay BUKIMKAIM TIABUIICHHS I[UIMHHOCTI TIEPCOHANy, Hacammepen Yy
KOMEPIIIHHUX OpraHizaisax. ToMy OJHUM 13 BaXXJIMBUX 3aBJaHb ICHUXOJIOTIYHOT
HAyKH € BUBYCHHSI TICHXOJIOTIYHUX YMHHHUKIB Ta YMOB TIONEPEIKEHHS TUTMHHOCTI
MIEPCOHAITY B KOMEPIIITHUX OpraHi3aIlisix.

AHaJII3 OCTaHHIX JOCTIZKeHb I myOsTikamiii.

AHai3 JiTepaTypy CBIAYUTH MPO Te, 10 MPOOJIeMH TITMHHOCTI, 3BUIbHEHHS,
Mirpamii, pyxy Ta CTaOUIBHOCTI MEpPCOHATy 3HAMIUIM BiOOpaKeHHA Yy Mpasix

sapybioicnux yuenux [5; 13; 14; 15]. Pi3Hi acmekTH IUIMHHOCTI IEPCOHAIY



(MOOIMBHOCTI TEpCcOoHaNly, CTaOLIBHOCTI JIOACHKUX PECypciB B Oprasizaiii)
BHUBYAIHCS TaKOX pocilicbkumu Tociiqaukamu [2; 6; 7; 8; 9].

[IpoGiiema TMJIMHHOCTI TIEpCOHANY JOCHIDKYyBajlacsl W YKpaiHCbKuMu
BueHumu [10; 11; 12].

Pa3oMm 13 TuM, IICHUXOJIOTIYHI YMOBHU 3amoOiraHHs IJIMHHOCTI MEpPCOHANY Y
BITUM3HSIHUX KOMEPIIIMHUX OpraHizamisix He BHUCTYNAJIW paHille IMpeIMeTOM
CHEIIaTbHOTO JOCTIKCHHS. 30KpeMa, IPAKTUIHO HE Q0CTIONCEHO0 € npobdiema
BNIUBY MAKO20 NCUXONO2IYHO20 YUHHUKA, AK OpeaHi3ayiiHuil  po36UMOoK
KOMEpPYItHUX opeanizayiti, Ha NIUHHICMb nepconany. B ToW ke yac, okpemi
aCIEeKTH OpPraHi3alliifHOro po3BUTKY Ta HOro BIUIMBY Ha €()EKTUBHICTH JISIIBHOCTI
oprasizaiiiif B iHIIMX c(epax, HAMPUKIIaJl, B OCBIT1, BUCTYIIAJIU PAHIIIE MPEIMETOM
CHeMiaIbHUX J0CIipKkeHb [1; 4].

Buxoasuu 13 akryanbHOCTI Ipo0ieMH Ta i HEJOCTaTHBOI PO3POOKHU, HAMU
BU3HAYCHO TaKi 3aBJAHHS HOCTiKEHHS:

1. 3’sicyBaTH piBeHb OpraHi3alifHOrO PO3BUTKY KOMEPLIMHUX OpraHi3ailii.

2. [IlpoanamizyBaTu BIUIMB OpTraHI3aIllfHOTO PO3BUTKY KOMEPIIHHUX
opraHizalliif Ha JIMHHICTb MEPCOHATY.

Buxiiaa ocCHOBHOro MaTtepiajty J0CTiIKeHHS.

Jlnst BUBYEHHS 6udié MAUHHOCMI TIEPCOHATY KOMEPILIMHMX OpraHizarii
BUKOPHCTOBYBAJIACSd METOINKA « AHKETa JJIs1 BU3HAUYEHHS IUTMHHOCTI MIEPCOHAITY Ta
ii BuaiB» H. Camoykinoi [9].

JocnimkeHHsT opeaHizayitinoco po3eumky TPOBOJUIIOCS 3a JIOMIOMOI'OK0
onuTyBalbHUKAa «SK po3BuBaeThcsi Bama opranizamis?» B. 3urepra, JI. Jlanra
(momudikamis JI. Kapamymiku) [3]. [IpoBeneHa namu Moaudikallis TeCTy Hajaajia
MOJJIMBICTh JIOCIIMTH JIBa BUAUICHUX IMOKA3HUKH OPTaHi3allifHOro pO3BUTKY: 1)
«Opranizamiitna  3puUTicTh»  (3pUTICTh  OPraHI3alliiHOTO  PO3BUTKY);  2)
«IIpob6ieMHICTh OpraHi3aliifHOTO PO3BUTKY». Ha OCHOBI JaHHMX MOKa3HUKIB OYJI0
BUJIUVICHO Taki PIBHI PO3BUTKY OpraHizaiii (opraHizamiiHOro po3BUTKY): a)

«KOHCTPYKTHBHHI» PiBEHB; 0) «KPU30BHIA PIBEHBY; B) «IIPOOIEMHUIN» piBeHb [3].



Hocaimxenns 6yno nposeaeno y 2010-2011 pp. cepen HU3KK KOMEPIIIHUX
opranizamiii M. KueBa. Y nocnipkeHHI B3sUI0 ydacTh ychoro 215 mpariiBHUKIB
KOMEPIIMHUX OpraHi3allii.

CratuctnuHa o00poOKka JaHuUX 3IIHCHIOBAJaCh 13  BUKOPUCTAHHSIM
KoMI1 totepHoi nporpamu SPSS (Bepcis 13).

JlocmipkeHHsT BUKOHAHO B paMKax HayKOBOTO IMPOEKTY JabopaTopii
opranizamiitnoi ncuxosorii [nctutyty mncuxosnorii imeni I'.C. Kocrtioka HAIIH
Vkpainn «lIcuxomoriudi 3acaau 3a0e3neyeHHs OpPraHi3amifHOrO PO3BUTKY»
(2008-2012 pp., HaykoBuii kepiBaUK — pod. J.M. Kapamymika).

[lepur 3a Bce, MpoaHai3yeEMO Pi6eHb OP2aAHI3AUiliH020 PO3BUMKY, SIKUM, HA
JYMKY TIepCOHATy KOMEPIIMHUX OpraHizailii, XapakTepHUM JJis iXHIX OpraHi3allii.

[Ilo crocyeTbcs TakWX MOKAa3HUKIB OpraHi3aliiiHOrO pPO3BUTKY, SK
«Op2aHi3ayiiina 3piicmvy ma «npoodaIeMHiCmb OpeaHizayiino2o po3sumkyy (Taom.
1), To, AK CBiTYaTh OTPHUMAaHI JaHI, 3HAYHAa KUIbKICTh OMMUTAHUX IMPaIliBHUKIB
BKa3aJii Ha cCepeAHid piBeHb PO3BUTKY «opraHizamiitHoi 3pumocti» (57,2%) 1
HU3BKUN PIBEHb PO3BUTKY «IPOOJEMHOCTI OpraHi3aiiiHoro po3BUTKY» (48,8%).
[le Bka3zye, Ha Haml MOMJISLA, MPO MEBHI MO3UTHUBHI TEHAEHI[I B OpraHizaiii:
MpaIiBHUKN MalOTh YSBIECHHS MPO LI CBOET opraHizailii; 0epyTh y4acTh Y >KHUTTI
oprasizaiiii; po3ymilOTh, 110 MalOTh 3MOTYy BHOCHUTH HOBI 1Jiei Ta MpOIO3HIli B
YAOCKOHAJIEHHS OpraHi3alliifHuX MpoIEeCiB, OJHAK, HE POOJISITH IILOTO B MOBHIN
Mipi.

Tabnuys 1
PiBeHb PO3BUTKY NOKA3HMKIB OPraHi3aliiiHOr0 pO3BUTKY

B KOMepIiiiHUX opraHizamisix (B % BiJ 3arajibHOI KiJIbKOCTi ONIMTAHUX)

Pisenwv poszeumxy

loxasnuxu opeanizayitino2o po36umxky

Husbkuit | Cepenniii | Bucokwuit

«Oprani3aiiitHa 3p1iiCcTh» 19,5 57,2 23,3

«IIpobGneMHICTh OpraHi3aliiHoOro
48,8 38,6 12,6
PO3BUTKY»




B cBoro uepry, oprasizaiii nparayTh: CTBOPUTH CHPUSTIUBI YMOBH Mparl
JUTSL CBOI MpalliBHUKIB; HAMAraloThCsl HaJJaBaTH MepeBary JeMOKPATUYHOMY CTHITIO
yIpaBIiHHS, BU3HAYAIOTh Ta PEali3ylOTh MEPCHEKTUBHI, IHHOBALIWHI HAMPSIMKA
JisTIbHOCTI Tomo. OJHaK, CepeaHid MOKa3HUK «OpraHi3alllifHol 3piIocT» BKa3ye
1€ Ha HEJIOCTAaTHIO POOOTY B ILOMY HANpPSIMKY.

Pa3zoMm 3 TumM, criif 3a3HaUUTH, IO OJM3BKO I1’ATOI YACTHHU JOCIIKYBaHUX
BIJI3HAYAIOTh HU3bKUI pIBEHb PO3BHUTKY «opraHizamiitHoi 3putocti» (19,5%) 1
BHUCOKHI pIBEHb PO3BUTKY «ITPOOJIEMHOCTI OPraHi3aliiHOro po3BUTKY» (12,6%).

Lle o3Havae, Ha HAWI MOTJISA, IO MOMPU BCl HAMAraHHs OpraHi3allli CpusaTu
OpraHizamiifHoMy pO3BUTKY, BCE€ K ICHYIOTb 3HayHl MpOOJEeMU B iSUIBHOCTI
oprasizaiii, OCKUJIbKH, I1’SITa YaCTUHA PECIIOHJICHTIB BBaXae€, 110 B iX opraHizaiii
HEMa€ YITKOCTI y BU3HAUEHHI IIUIEH MIsUIBHOCTI OpraHizailii, 6aratro Iijaeil He
B1JIOMO TIpaIliBHUKaM; CIIBPOOITHUKUA HE OEpyTh y4acTi y BUSHAUYCHHI II1JICH; BOHU
PIAKO OTOTOXHIOIOTh ce0€ 3 MPUUHATUMU PILICHHSAMH, CKOpIlIe CIPUIAMAIOTh 1
pIllICHHST HE SIK «CBOi», a SIK CHOPSIMOBaHI MPOTH HUX; MpalliBHUKAM Ba)KKO Ta
Maiike Oe3MepCHeKTUBHO BHCYBATH 1 «IPOOMBATH» HOBI 1€l Ta MpPONO3WUli 3
YIOCKOHAJIGHHS OpraHi3alifHuX TMpoIleciB; 0arato TMpaiiBHUKIB HE MOXYTh
MOKa3aTH, Ha 110 BOHU 3/110H1; MpalliBHUKK HE IPOSBIISIIOTH €HTY31a3My B po0OOTI Ta
1H.

OTxe, MOKHA TOBOPUTH TIPO Te€, 110 KEPIBHUKAM KOMEPIIIHHUX OpraHizallii
CJIi1 0COOJIMBY yBary NpHIUTMTH MiAPO3/iiam, e HE CTBOPEHI CHPUSITINBI YMOBHU
Ui poOOTH; NIe TepeBakae aBTOPUTAPHUIN CTWIIb YIPaBIIHHSI, 1€ JOCTYH IO
iH(popmaIlli BU3HAYAETHCSA CTATyCOM TIpalliBHUKA, a HE HOro QYHKIISIMH; e
CIIOCTEPIraeThCcsl Hee(heKTUBHE BUKOHAHHS (DYHKIIIH; /1€ OlliHKa poOOTH YacTille 3a
BCE B1I0YBA€THCS HA OCHOBI €MOIIii1 00 TOBEPXOBUX CIIOCTEPEKECHB Ta 1H.

OtpumaHi pe3ynabTaTH TAKOX JTO3BOJWIM BU3HAUUTHU PIGHI Op2aHi3ayiliHo2o
PO036umMKy KOMEPUIMHUX MiATPUEMCTB (Tadm. 2).

Jani, HaBeneH1 B TabuIll 2, CBiAYaTh MPO TE, LIO JIHUILIE YBEPTh PECIIOHICHTIB

BBa)XXAa€ PIBEHb PO3BUTKY OpraHizamii  «KOHCTPYKTHUBHUM» (23,3%). binbiie



NOJIOBUHU onuTaHux (64,2 %) BBakae piBeHb OPraHi3alliiHOTO PO3BUTKY iX
oprasizaiiii «mpooiemuum». [lopiBHsSIHO HeBenuka yacTuHa onutaHux (12,6 %)
BiJI3HAYA€ «KPU30BUI» PIBEHb OPTraHi3aI[iiHOTO PO3BUTKY.

OTpuMaHi naHi BKa3ylOTh, Ha Hall MOTJIAJ, Ha HEOOXITHICTh MEperisij
KEPIBHUILITBOM TIOJITUKW JISJIBHOCTI Ta CTUJIIO KEPIBHHUIITBA B KOMEPIHHUX
opraHizailisix, MOKpalleHHs YMOB IIpalll B OpraHi3ailii, CTBOPEHHS YMOB JJis
camopealizariii mepcoHaty TOIIO.

Tabnuys 2
PiBHi opranizauiiHOro po3BUTKY B KOMEPUiHHUX OpraHizauisx

(B % Bij 3arajibHOI KiJIbKOCTi ONIUTAHUX)

Pisni opeanizayitinoco pozeumxky Kinbkicte gocnimpkyBanux, %
«KoHCTpyKTUBHHID PiBEHD 23,3
«IIpob6ieMHHMIN» piBEHD 64,2
«KpuzoBuit» piBeHb 12,6

Cx0%1 1aH1 BUSBWIKCA MPU JOCIIKEH] PIBHIB OPraHi3aliifHOrO PO3BUTKY B
cdepi ocBitu. Tak, 3a pe3ynbraraMu ONUTYBAHHS KepPiGHUKIB OCBIMHIX 3aK1A0I8
«KOHCTPYKTUBHHMIT» piBeHb 3a3Haumiio 34,9% onurtanux, «mpobiaemauin» — 55,8%
OINUTaHUX, «KKPH30BH» 0111 9,3% pecrnonaeHTiB [4].

Takum unHOM, KOMEPIIIHI OpraHi3allii 3HaXOASIThCS Ha IUIAXY PO3BUTKY Ta
BJIOCKOHQJICHHSI CHUCTEM YMPABIIHHA, MIABUIIECHHS €()EKTUBHOCTI HisSTILHOCTI
opranizaiii. [lepeBakaHHsI «KOHCTPYKTUBHOTOY» PIBHS OPraHi3aIliiHOTO PO3BUTKY
(23,3%) man «xpuzoBum» (12,6%) Bkazye, Ha Hall TOTJISAJ, BCE X TaKd Ha
MO3UTUBHY TEHACHI[IO B PO3BUTKY KOMEPLIMHUX OpraHi3ailii.

Jlami mpoaHami3yeMO 38'A30K Midc opzaHi3auiliHumM pO36UMKOM ma
HJIUHHICMIO NEPCOHAY 8 KOMEPUIIIHUX OP2AHI3aiaXx.

Kopensmiiinuii ananiz JaHuX MOKa3aB HAsBHICTh CTATUCTUYHO 3HAYYIIOTO
3B’s13Ky (p<0,01) Mixk opraHi3amiiHuM po3BUTKOM (MOTO CKJIQJIOBHMH 1 3araJIbHUM
MOKA3HUKOM) Ta BHUJAMHU TUIMHHOCTI IMEPCOHAy B KOMEPIIWHUX oOpraHizain

(tabm. 3).




Tabnuys 3
3B’A130K MiK OpraHizaniiifHuM po3BUTKOM (HOr0 CKJIAJ0BUMH i 3arajJibHUM

NMOKA3HMKOM) Ta IVIMHHICTIO MEPCOHANY B KOMEPUiHHMX OpraHizamiax

«Opeanizayiunuil | «Opeanizayitina | «Ilpobremnicme

DPO36UMOK» 3pLnicmby Op2aHi3ayiuno2o
DPO3BUMK)»
Bunu nomHaHOCTI -0,212 ** -0,189 ** 0,232**

*4p<0,01

VY nporieci JOCTIKEHHS BUSIBJICHO NpAMuUti CTATUCTUYHO 3HAYYIIUN 3B’ 30K
MK «IpOOJIEMHICTIO» OpraHi3aliifHOro pO3BUTKY Ta IUIMHHICTIO MEpPCOHAILY
(rs=0,232, p<0,01). Pa3om i3 TUM, BHSIBJICHO 360pOMHUIl CTATUCTUYHO 3HAUYIIUH
3B’SI30K MK «OpraHizaiiiHoro 3puriction (rs=-0,189, p<0,05) ta opranizamiinum
PO3BUTKOM B 1sIoMy (Is=-0,212, p<0,01) 1 IAIMHHICTIO IEPCOHAITY.

Lle cBimuuTh Mpo Te, MO0 MpU 30UTBIICHHI MPOOJIEMHOCTI OpraHi3aliifHOro
pPO3BUTKY (SIK CKJIQJ0BOi OpPraHi3alliiHOTO PO3BUTKY) 3pOCTA€ IJIMHHICTH
nepcoHady  KOMEpIIMHUX  opradizamiii. BomHouac, mnpw  MiJBHINCHHI
OpratizamiifHoi 3puIoCTi (SK CKJIAJ0BOi OpPraHi3alliiHOrO PO3BUTKY) Ta PIBHSA
OpraHi3auiifHOro poO3BUTKY B IUUIOMY IUIMHHICTh IEPCOHAIY B KOMEPLIHHUX
OpraHizailisix 3MeHIITY€EThCS.

Otxe, oprasi3aliiHAA PO3BUTOK KOMEpUIMHHUX OpraHizaimiii BHUCTYIa€e
CYTT€EBUM YMHHUKOM IUIMHHOCTI NepcoHany. ToMy MoO)KHa CTBEpAXKYyBaTH, IIO
NIOBUWEHHSI DIBHS OP2aHi3ayiliHO20 PO3BUMKY KOMEPYIUHUX Op2aHi3ayitl Modice
cnpusmu  3ano0ieauHI0 NIUHHOCHE NEPCOHATLY 8 YUX OP2AHI3AYISX.

BcraHoBrieHi  3aKOHOMIPHOCTI  MIATBEP/DKEHI TaKOX 32  JOIMIOMOTOIO
BUKOPHUCTAEMO MemO0 CNPSHCEHUX MAOIUYb.

[IpoananizyeMo crnoyaTky [laHi, SIKI CTOCYIOTbCS  «Op2aHi3auitiHoi
3pinocmiy, K TOKA3HUKA OPTaHi3alliifHOTO PO3BUTKY (TaliI. 4).

S BUIHO 13 OTPUMaHUX JAaHUX, ICHYE 360pOMHULI CTATUCTUYHO 3HAUYIIUM
3B’s130K (p<0,05) MIXK «opraHi3aliifHO 3pUIICTIO» Ta PI3HUMU BUJIaMH TTMHHOCTI

NepCOHATY KOMEPLIHHUX OpraHi3amii.




Tabnuys 4
3B’A30K MK «OpPraHizaliiiHOI0 3pUIICTIO» (K CKJIAJ0BOK0 OPraHi3auniiiHOro
PO3BHUTKY) Ta BUJAAMM IUVIMHHOCTI NMEPCOHANY B KOMEPUiHHMX OpraHizamiax

(B % Bija 3arajbHOI KiJIbKOCTi OMUTAHUX) *

Buou nnunnocmi
Pieni : :
«Biacyr- «Opraniza- «IToren-
«Op2ani3ayiuHol ' _ ' «Peanpna
HICTh MIMHAN I1MHa .
3pinocmiy ' . IIJTHHHICTE)
IJIMHHOCT1» OanacT» IUTMHHICTBY
Husbkuii piBeHb 33,3 13,3 35,6 17,8
Cepennili piBeHb 45,0 10,0 34,2 10,8
Bucokwuii piBeHb 68,0 4.0 240 4,0

*p<0,05

Ak BUIHO 13 Tabnuil 4, 3 MIABUILCHHSM PIBHS «OpraHi3allifHOl 3p1I0CTI»,
AK TOKa3HWKA  OpraHi3allifHOTO  PO3BUTKY  KOMEPIIMHUX  OpraHi3allii,
BIIOYBAalOTbCS 3MIHM B YCIX IOKa3HHMKAaX, SIKI CTOCYIOThCS OCHOBHUX BHJIB
TUTMHHOCTI MEePCOHATY B KOMEPIIHHUX opraHizamisx. Lle 3Haiimnmo BigoOpakeHHs B
TOMY, 11O 13 MiABUIIEHHSM pIBHS «OpraHi3aliiHOi 3pid0CTi» 3MEHIIYEThCA
KUIBKICTh ONMHUTAHUX, Y SIKUX OyJIM BUSIBIEHI Takl BUIW IUIMHHOCTI, SIK «peajbHa
IJTMHHICTBY, IOTEHINHA INIMHHICTRY) Ta «OpraHi3alliiaui 6azacty. Pazom 3 Tum,
13 MIABUILIEHHSIM PIBHSA «OpraHi3aliiiHoi 3piiocTi» 30UIBIIYEThCS KUIBKICTh
ONUTAHUX, K1 BKA3aJH1 HA «BIACYTHICTh INIMHHOCTI» MEPCOHAITY.

Posrnsaemo 1e Ha npuKiIaal KUTbKOX BUIIB INTMHHOCTI.

Tak, Hanpukiag, Takud BUA IUIMHHOCTI, SIK «PealbHA NIUHHICbY,
3adikcoBano y 17,8% omnmraHmx, sKi MPaIOOTh B OpraHi3aIfisfx, I SKHUX
NpUTaMaHHUN HU3BKUNA PIBEHb PO3BUTKY «OpraHizaiiiHoi 3putocti», y 10,0%
ONMUTAHMX, SIKI MPALIOIOTh OPraHi3alisix, As IKUX XapaKTepHUU CepeliHii pIBEHb
PO3BUTKY «opraizauiiHoi 3pigocti» 1y 4,0% onurtaHux, SKi OpaLiOOTh B

OpraHizalisix, y skux BUSIBIICHO BUCOKUI PIBEHb «OpTraHi3alllifHOl 3p1I0CTI».




Te > came cHocTepira€TbCsi 1 CTOCOBHO «NOMEHYIUHOI NAUHHOCIY
NepCcoHANTy: HalOUIbIIA KUTBKICTh TIEPCOHAITY, IS SIKOT MpUTaMaHHUI NaHUN BUJ
IJIMHHOCTI, 3adiKcoBaHa y oOcCi0, SKI MpaIlO0Th B OpraHizamisx, s SKHX
XapaKTepHUI HU3bKHUI PIBEHb «OpraHizamiiHoi 3pinocti» (35,6%), aemo MeHIie —
y TMpaIiBHHUKIB, SKI TMpallolTh B OpraHizamisx 13 CepeIHIM piBHEM
«oprasizaniinoi WiMHHOCT» (34,2%) 1 3HAYHO MEHIIe — y TMpalliBHUKIB, AKI
MaloTh pPOOOTY B OpraHizalisix 13 HU3BKUM PIBHEM «OpraHi3alliifHoi 3piliocTi»
(24,0%).

PazoMm 3 THM, crocTepiraeThCsi MPOTHIIC)KHA KapTHHA HIOJO «BIOCYMHOCHII
naunnocmiy. lle TposIBAsSETHCS B TOMY, IO 13 MIJBUIICHHSM «OpraHizaiiiHoi
3pIIOCTI» KOMEpIIMHMUX OpraHizailiii, 3MEHIIYETbCS YHUCIO 0ci0, IS SKHUX
IpUTaMaHHa IUIMHHICTh: TMPU HU3bKOMY PIBHI «OpraHi3aliifiHOi 3pLIoCTi»
«BIAICYTHICTh IJTMHHOCTI» BUsiBIeHA Yy 33,3%O0NUTaHuX; MIPU CEPEIHbOMY PIBHI —
y 45,0%; npu Bucokomy — y 68,0%.

OTxe, MOXXHA 3aKJIOYWTH, IO NPU BUCOKOMY  pIBHI «OpraHi3auiiHoOi
3pIJI0CT» KOMEPLIMHUX OpraHi3aliiid, TOOTO HassBHOCTI B OpraHi3allii CpUsITIMBUX
YMOB TIpalll, HaJaroJ)KEHOMYy CHUIKYBaHHIO, YITKOCTI  pO3MOAUTY  (PYHKIIH,
MPO30piA CHUCTEMI HAropoj TOIO, IMIJBUIILYETHCS 3aJ0BOJICHICTh TMEPCOHATY
poOOTOI0 B OpraHizallii Ta 3HUXKYEThCS OaKaHHS 11 3aMIIUTH. TakuM YUHOM, IS
NnONnepeoNCeH s NIUHHOCMI NEPCOHANY Ci0 NIOBUWYBAMU DIBEHb «OP2aHI3AYIUIHOT
3pinocmiy KOMEPYIUHUX Op2aHi3ayill.

Jlami mnpoaHamizyeMO TaKHil TMOKAa3HUK OPraHi3aliiHOrO PO3BUTKY, SK
«npobdaemuicms Opeani3ayiitno20 PO38UNIKY).

OtpumaHni JaHl CBIIYATh TIPO 360POMHUL CTATUCTUYHO 3HAUYYIIUHA 3B’ SI30K
(p<0,01) MiX «TIPOOJIEMHICTIO OpraHi3alliHOTO PO3BUTKY» Ta PISHUMU BHUJIAMHU
TJTMHHOCTI MEPCOHATY B KOMEPIIIHHUX oprafizamisx (tabm. 5).

Ile mposiBNsieThCS B TOMY, 3 TIJABUIIEHHSM PIBHS PO3BUTKY TaKOTO
MOKAa3HUKA, SK «IPOOJIEMHICTh OPraHi3aliiiHOTO PO3BUTKY» KOMEPIIMHUX
oprasizailiii, Bii0yBarOTbCsl HETaTUBHI 3MIHU B yCiX MOKa3HUKAX, SIKI CTOCYIOThCS

OCHOBHUX BHJIB IUIMHHOCTI TIEPCOHAY B KOMEPIIHHUX Opra”izarisx:



301IBIIYETHCA KUTBKICTh OMUTAHUX, Y SIKUX OyJIM BHUSIBJICHI TaKi BUAM IUTUHHOCTI,
K «peajbHa IUIMHHICTBY, «MOTEHIIHHA IITMHHICTRY Ta «OpTaHi3aliiftHuii 6amacT.
PasoMm 3 THM, 3MEHIIYEThCS KUIBKICTh OMUTAHUX, SIKI BKAa3aJdd Ha «BIJICYTHICTh
TUTMHHOCT1» TIEPCOHAITY.

[linTBepAMMO BUSBJICHY 3aKOHOMIPHICTh Ha TMPHUKIAAl  OKPEMHUX BHJIB
TJTMHHOCTI TTePCOHATY KOMEPIIIHHUX OpraHizarliil.

Tak, s#k BuUAHO 13 Tabmuui S, TpU MIABUIICHHI «IIPOOJIEMHOCTI
OpraHi3allifHOr0 PO3BUTKY» KOMEPIIHHUX oOpraHizamiid 30UIbIIYETHCS YHCIIO
BIJTHECEHI

OIMTAHUX, SKI «opeanizayitinui  6aracmy. Tak, B
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Oprasizauisix, y SIKMX BUSIBJIEHO HU3bKUU PIBEHb «IIPOOJIEMHOCTI OPraHi3aliiiHOTo
PO3BUTKY», YHUCJIO OCI0, SIKI BITHECEHI N0 TPYNHU «OpraHizamiifHoro Oanactyy,
ckiamae  7,6%, B opraHizamigx 13

CepeHIM  PIBHEM«IPOOJIEMHOCTI

OpraHi3amiifHOro pO3BUTKY», KUIBKICTh Takux  0ci0 craHoBuTh 8,6%. | B
Oprasizaiisix, y sSIkUX BUSIBIICHO BUCOKHUH PIBEHb «IIPOOJIEMHOCTI OpraHi3aliitHoro
PO3BUTKY», YHCJIO 0Ci0, SIKI BIJIHECEH1 JI0 TPYNH «OpraHizaliiHoro OanacTyy,
CTaHOBUTH yxke 17,2%.
Tabnuys 5
3B’A30K MikK «IP00JIEMHICTIO OPTraHi3aliHHOT0 PO3BUTKY»
(K CKJIa0BOI0 OPraHi3aliilHOr0 PO3BUTKY)

Ta BUAAMH IVIMHHOCTI IEPCOHAJIY B KOMEPUiMHUX OpraHizauisax

(B % Bia 3arajbHoOI KiJIbKOCTi OMUTAHUX) **

Pieni Buou naunnocmi
«npobaemHocmi «Bigcyt- «OpraHi- «IToten-
5 ' ' ' «Peanpna
OP2aHi3ayiuHO20 HICTb 3alIMHUHN I[11HAa _
. ' IUTMHHICTE)
PO3BUMKY» IUTMHHOCTI» oamact» IUIMHHICTE)

Husbkuii piBeHb 61,9 7,6 24.8 5,7
CepenHiii piBeHb 35,8 8,6 40,7 14,8
Bucokwuii piBeHb 31,0 17,2 34,5 17,2

**p<0,01




Taka »x cuTyaliss CHOCTEpPITa€ThCS CTOCOBHO TAaKOTO IIOKAa3HUKA, SK

«peanvHa NAUHHICMG.  JUISL OpTaHi3alliii 13 HU3BKUM pPIBHEM  «IPOOJIEMHOCTI

OpraHizaliifHoro po3BUTKY» BIJICYTHICTh IUIMHHOCTI BUsBIEeHa y 9,7 %, 13
cepenHiMm piBHeM — Yy 14,8%, 13 Bucokum piBaeM —y 17,2%.

Tobto, miABUIICHHS «MPOOJIEMHOCTI  OpraHi3alifHOTO  PO3BUTKY»
HEraTHUBHO II03HAYA€ThCS HA BCIX BHUJAX IUIMHHOCTI TEPCOHANy KOMEPLIMHHUX
oprasizamiii. Omoice, 0OHICIO 3 YMO8 3anodieaHHs WJIUHHOCMI NEPCOHANY 8
KOMEPYIUHUX Op2aHi3ayiax € 3MeHUEeHHS NPOoONeMHOCMI 8 OpeaHi3ayiuHOMY
DO36UMKY.

Jan npoaHanmizyeMo 3B’SI30K MK IUIMHHICTIO TEPCOHANY Ta pPIiGHAMU
Op2aHi3auiiiHo20 po36umKy KOMEPIIIHHUX OpraHi3allii.

Sk BUIHO 13 HABEJIEHUX B TaOJIUIIl 6 JaHUX, ICHYE 360pOmHULl CTATUCTUYHO
3Hauymuit 38’5130k (p<0,01) Mix piBHEM OpraHizamiifHOro po3BUTKY Ta PI3HUMHU
BUJIaMU TUIMHHOCTI TIEPCOHANy KOMepIIHHUX opradizamid. lle miaTBepmkye
BIPHICTh HAIIOi TIMNOTE3U Ta IIe pa3 TOBOPUTh MPO T€, WO OpeaHi3ayiuHuil
PO36BUMOK GUCTNYNAE, AK YUHHUK NAUHHOCMI NEPCOHATLY KOMEPYIUHUX OP2aHi3ayil.

Tabauys 6
3B’A30K Mi piBHeM OpraHizauiiiHOro po3BUTKY Ta BUAAMH IJIMHHOCTI
NMePCOHANy B KOMEPUIiHUX OpraHi3amisix

(B % Bijg 3arajbHOI KiJIbKOCTi OMUTAHNX) *™*

Buou naunnocmi
Pieni opeanizayiunozo «Bigcyr- «Oprani- «IToreH-
«PeasibHa
DO3BUMKY HICTh 3aIliiHAN iHa '
' ' TUTUHHICTHY
IUTMHHOCTI» OamacT» TUTMHHICTHY

«KpuzoBuii» 33,3 16,7 33,3 16,7
«IIpoOGaeMHumi» 37,0 7,4 40,7 14,8
«KoHCcTpyKTUBHMID) 60,6 8,7 25,0 5,8

**p <0,01

3HOBY X TaK{ MIATBEPAUMO 1€ JaHUMHU, SIK1 OTPUMaHI 32 OKPEeMHMH BUIaMHU

TUTMHHOCTI TTEPCOHAITY.




Sx BugHO 13 HaBeACHUX B TaONMIN 6 JaHUX, 13 MIABUINCHHSIM PiBHS
OpraHi3aIiifHOro pPO3BUTKY KOMEpIIHHUX Oprasizamiii (Bl «KPHU30BOTO» [0
«KOHCTPYKTHUBHOTO») «peanibHa NAUHHICMb» B IUX OpraHi3allisiX 3MEHIIYEThCS:
IpU «KPU30BOMY» pIBHI BOHA BuUsBIEHA y 16,7% omnuTaHuX MpaiiiBHUKIB, MPHU
«rpobsieMHoOMYy» — Yy 14,8% Ta pu «kKOHCTPYKTUBHOMY — Y 5,8% onuUTaHUX.

Taka ) camMa 3aKOHOMIPHICTb MTPOCTEKYETHCS 1 CTOCOBHO «Op2aHi3ayiliHo2o
oanacmyy: 13 TIABUILIEHHSAM pIBHS OPraHi3allifHOTO PpO3BUTKY KOMEPLIHHUX
opraHizaiii (BiJ «KpU30BOr0» JI0 «KOHCTPYKTUBHOTO») «OpraHi3alliifHui OaiacT
B IIMX OpraHi3amisiX 3MEHIIYEThCS: MPU «KPU30BOMY» PIBHI HMOrO BHSIBIEHO Y
16,7% onuraHux MpaliBHUKIB, OpH «mpobnemMHoMy» — y 7,4% Ta npu
«KOHCTPYKTUBHOMY — Yy 8,7 % ONUTaHUX.

[ 30BciM  TOpoTWIIEKHA  3aKOHOMIPHICTb  BCTAHOBJEHA  CTOCOBHO
«8IOCymHOCmi NIUHHOCMI». TIPU «KOHCTPYKTHMBHOMY» PIBHI OpraHi3aIiifHoOro
PO3BUTKY BIJCYTHICTh IIJIMHHOCTI BHSIBI€HAa CEpel IEpPCOHATy KOMEpLINHUX

oprasizaiiii BABIY1 MEHIIE, HIXK pH «kpuzoBomy» (60,6% npotu 33,3%).

BUCHOBKHU

[IpoBeneHe MOCTIIKEHHS TI03BOJIUIIO 3pOOUTH TaKi BUCHOBKH:

1. PiBenp opranizamiiiHoro po3BUTKY KOMEPIIIMHHUX Oprafizamii €
HeooCmamuim, OCKUIBKH JIMIIG YBEPTh PECIOHACHTIB BBA)XKa€ PIBEHb PO3BUTKY
oprasizaiii «KOHCTPYKTHUBHUM).

2. BusBneHO mnpsAMHI CTATUCTUYHO 3HAdYymui 3B’s30k (p<0,01) Mk
npoOAEMHICIIO OP2aAHI3AYIUHO20 PO36UMK) Ta TUTMHHICTIO MIEPCOHAITY 1 3BOPOTHUMN
CTAaTUCTUYHO 3Hauymmii 3B’s30K (p<0,05) MiX opeauizayitinoro 3pinicmio ma
Op2aHI3aYIUHUM PO3BUMKOM B IIIJIOMY Ta IUNTMHHICTIO MIEPCOHAITY.

3.0mxe, B LUJIOMY OTpPHMaHl1 JaHl Jal0Th MOKJIUBICTh 3aKIIOUWTH, IO
NiOBUWEHHSI  DIBH — OP2AHI3AYIUHO20  PO3GUMK)Y  KOMEPYIUHUX  opeaHizayiu
3aC8IOUUNU € BANCTUBOIO YMOBOIO 3aN00I2AHHS NIUHHOCI NEPCOHATY.

4. OtpumaHi JaHi CIiJI BPaxOBYBAaTH JUId TOMEPEIKEHHS IUIMHHOCTI

MepcoHaTy B KOMEPIIMHUX OpraHizaiisix.
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Kapamywka JLH., Jlunnauckaa O.B. Bauanue opzanuzauyuonnozo
Pazeumusn KommepueckKux Op2aHu3ayuil Ha meKy4ecms nepconana

B cmamve npoananusuposan yposeHvb OpeAHU3AYUOHHO20 PA3GUMUSL
KomMMmepueckux — opeanuzayuu.  Iloxazamo — enusHue  YpoGHA — pa36uUmMus
COCMABIAIOWUX — OP2AHU3AYUOHHO20  pPA3GUMUSL  KOMMEPYECKUX  OpP2aHU3AYULl
(«Opeanu3ayUOHHAs 3PeIOCMbY U «NPOOIEMHOCHb OP2AHUZAYUOHHO20 PA3EUMUSLY)
U YPOBHEU Op2aHU3AYUOHHO20 PA36UMUSL KOMMEPYECKUX OP2AHU3AYUL 6 YeaoM
(«KKOHCMPYKMUBHBINY, «NPOOJIEMHBINY, «KPUSUCHBILLY) HA 6UObl meKydecmu
nepcoHana.

Kniouegvle cnosa: rommepueckue opeanusayuu,  OpeaHUIAYUOHHOE

paseuniue; mexKydecms nepcoHaid.

Karamushka L.M., Liplyanska O.V. Influence of Organizational
Development of commercial organizations on staff turnover

The level of organizational development of commercial organizations is
analysed in the article. Influence of level of development of constituents of
organizational development of commercial organizations («organizational
maturityy and «problem of organizational development») and levels of
organizational development of commercial organizations is rotined on the whole
(«structuraly, «problemy, «crisis») on the types of staff turnover.

Keywords: commercial organizations; organizational development; of staff

turnover.



