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СТРУКТУРА ІНФОРМАЦІЙНО-АНАЛІТИЧНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ ФАХІВЦІВ У ТЕОРІЇ ПЕДАГОГІКИ: ПОРІВНЯЛЬНИЙ АНАЛІЗ
В статті висвітлені результати дослідження структури інформаційно-аналітичної компетентності різних фахівців. Виявлено її найважливіші компоненти. Здійснено їх аналіз і порівняння. З’ясовано, що ця педагогічна категорія є складним системним утворенням. Вона складається з ключових, базових і спеціальних компетенцій, що знаходяться в постійному розвитку.
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Лариса Петренко. Структура информационно-аналитической компетентности специалистов в теории педагогики: сравнительный анализ

В статье освещены результаты исследования структуры информационно-аналитической компетентности разных специалистов. Выявлены ее основные компоненты. Осуществлен их анализ и сравнение, в результате чего установлено, что эта педагогическая категория является сложным системным образованием. Она состоит из ключевых, базовых и специальных компетенций, которые находятся в постоянном развитии.
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Findings of information and analytical competency structure of different specialists are covered in the article. Its basic components are elicited. Their analysis and comparison have resulted in the statement that this pedagogical category is a complicated systemic foundation. It consists of key, essential and special competencies which are in constant development.
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Постановка завдання. Розбудова єдиного європейського освітнього простору нині здійснюється на компетентнісно-орієнтованій основі, що зумовлено низкою причин. Серед найважливіших з них слід відзначити перехід світової спільноти до інформаційного суспільства та «економіки, побудованої на знаннях», де пріоритетним вважається формування уміння вчитися, оволодівання навичками пошуку, обробки та аналізу інформації, здатності до самонавчання і саморозвитку упродовж життя. В цьому суспільстві такі новоутворення стають визначальною сферою професійної діяльності особистості. Їх постійний розвиток дозволяє людині опанувати мистецтвом швидких трансформаційних змін в освітніх системах у локальному, регіональному, національному середовищі; інтегруватися в різні соціуми, самовизначатися в житті, активно діяти і своєчасно реагувати на зміни, бути конкурентоспроможною на світовому ринку праці. У зв’язку з цим набуває актуальності розвиток інформаційно-аналітичної компетентності суб’єктів управління професійно-технічними навчальними закладами, яка є невід’ємною складовою їхнього професіоналізму. 
Аналіз останніх досліджень. Ретроспекція поняття «компетентнісна освіта» (Competency–Based Education) вказує на його молодий вік (кінець 80-х – початок 90-х років минулого століття) і водночас велику увагу до його сутності з боку вчених і практиків, представників не тільки педагогіки, але й філософії, соціології, психології, права, економіки і підприємництва. Історичні витоки концепції компетентнісно-орієнтованої освіти знаходяться у Великобританії, де з 1986 року вона була взята за основу національної системи кваліфікаційних стандартів за офіційної підтримки керівництва. З того часу ведеться дискусія навколо проблеми підготовки фахівців з різним освітньо-кваліфікаційним рівнем на основі формування і розвитку компетентностей ученими різних країн: США, Канади, Нової Зеландії, європейських країн і країн пострадянського простору. Результати цих дискусій знайшли відображення в різних документах (комюніке, заяви, угоди, програми розвитку тощо) таких міжнародних організацій, що працюють у сфері освіти, як: Міжнародний департамент стандартів, ЮНЕСКО, Рада Європи, Організація Європейського співробітництва та розвитку, ЮНІСЕФ, ПРООН та ін. 
Питанню дослідження особливостей компетентнісного підходу, його основних характеристик приділяє значну увагу плеяда відомих учених, зокрема: М. Авдєєва, В. Байденко, В. Введенський, Н.Вовнова, Г. Дмитрієв, Д. Іванов, І. Зимня, В. Краєвський, В. Ландшеєр, К.Митрофанов, А.Петров, О.Соколова, А.Хуторський тощо. Вагомий внесок у вивчення цієї теми зробили вітчизняні вчені Н. Бібік, Г. Єльнікова, В. Лозовецька, О. Локшина, П. Лузан, Г. Лук’яненко, В. Манько, О. Овчарук, О. Пометун, В. Радкевич, О. Савченко, В. Свистун, С. Сисоєва, В. Скульська, В. Ягупов та інші. Такі відомі зарубіжні дослідники як Дж. Равен, Дж. Боуден, М.Лейтер, Е.Тоффлер, Р.Уайт та інші розглядають компетентнісний підхід як методологічну основу забезпечення цілей, змісту і якості вищої освіти. 
Значна увага науковців приділена питанням формування інформаційної культури (М. Близнюк, О, Гончарова, С. Малярчук, А. Столяревская, Л. Філіппова, А. Финьков, А. Ясінський тощо), інформаційної компетентності студентів (О. Дрогайцев). До кола наукових інтересів вітчизняних учених входять питанням інформаційного забезпечення управління навчальними закладами. Це наукові праці В. Бикова, В. Гуменюк, Л. Забродської, Л. Калініної, Г. Кєдровіча, В. Лунячека, О. Матвієнко, В. Петрова, В. Пінькас, О. Сілкової тощо. Результати формування і розвитку інформаційно-аналітичної компетентності у фахівців різних спеціальностей висвітлювалено в наукових дослідженнях І. Абрамової, О. Алфєєвої, І. Бабакової, О. Гайдамак, Т. Єлканової, Н. Зінчук, О. Назначило, В. Омельченко, Н. Рижової, А. Тхакушинової, О. Філімонової, В. Фоміна, Н. Фролової. Однак, слід зазначити, що проблема розвитку інформаційної компетентності керівників професійно-технічних навчальних закладів висвітлюється лише на рівні окремих публікацій. Аналітична компетентність як складова професіоналізму цієї категорії працівників сфери професійно-технічної освіти розглядається тільки в контексті становлення інформаційно-аналітичної системи «ПРОФТЕХ» та розвитку регіональних інформаційно-аналітичних центрів. Але не зважаючи на дійсні досягнення в розробці проблеми компетентнісного підходу до підготовки фахівців різних спеціальностей, структура інформаційно-аналітичної компетентності керівників професійно-технічних навчальних закладів як педагогічна категорія не була предметом окремого дослідження.
У зв’язку з цим метою статті є виявлення структурних компонентів інформаційно-аналітичної компетентності різних фахівців, обґрунтованих в педагогічних дослідженнях, та їх аналіз і порівняння. На основі отриманих результатів передбачається подальша розробка і обґрунтування компонентного складу структури інформаційно-аналітичної компетентності керівників професійно-технічних навчальних закладів. 
Методологія. Насамперед зазначимо, що це дослідження виконано в рамках вивчення проблем теорії і методики розвитку інформаційно-аналітичної компетентності керівників професійно-технічних навчальних закладів. На основі аналізу результатів попереднього дослідження з зазначеної проблеми нами виявлено, що всі без винятку дослідники інформаційно-аналітичну компетентність розглядають як системоутворювальний компонент управлінської, виробничої, освітньої, науково-дослідної та інноваційної діяльності та суспільної практики. Здійснений нами науковий пошук дозволяє зробити висновок про притаманність інформаційно-аналітичній компетентності як педагогічній категорії найважливішої і основної властивості – дуальності, що виражається в єдності інформаційної і аналітичної компетентностей. Кожний окремий з цих параметрів в свою чергу є складним, цілісним утворенням. Між ними існує закономірний взаємозв’язок, що обґрунтовано науковими теоріями і доведено соціальною практикою. Інформаційно-аналітична компетентність може розглядатися як явище і як процес і при цьому зберігати властивості поліфункціональності. Це вимагає розроблення поняття такого класу на принципово новій технології як об’єкта високого рівня складності [1, с. 58]. Базуючись на цих висновках, ми вважали доцільним дослідити компонентний склад інформаційно-аналітичної компетентності, що обґрунтований в наукових працях з педагогіки.
Вивчення наукового доробку вітчизняних і зарубіжних учених свідчить про те, що сьогодні відбувається активне дослідження сутності поняття «інформаційно-аналітична компетентність», в якому, зазвичай, відображається його структура. Так, В. Омельченко під інформаційно-аналітичною компетентністю офіцера-інженера розуміє «його готовність і здатність використовувати свій потенціал (знання, уміння, досвід і особистісні якості) для ефективного здійснення інформаційно-аналітичної діяльності, спрямованої на розв’язання військово-інженерних завдань танко-технічного забезпечення підрозділів і військових частин на основі мотивованого і обґрунтованого використання засобів інформаційно-комунікаційних технологій» [5, с. 179]. Компонентний склад інформаційно-аналітичної компетентності, розроблений В. Омельченко, представлений на рис. 1. Нею обґрунтовано зміст кожного компонента інформаційно-аналітичної компетентності майбутніх офіцерів-інженерів. Когнітивний блок містить систему теоретичних і технологічних інформаційно-аналітичних умінь. При цьому теоретичний рівень передбачає знання про: закономірності перебігу інформаційно-аналітичних процесів в системах різної природи; створення і функціонування інформаційних систем; фундаментальні основи інформатики. Технологічний рівень містить знання про методи, засоби і технології автоматизації інформаційних процесів, технічні і програмні засоби реалізації інформаційних процесів, що використовуються в процесі навчання 

Рис. 1. Структура інформаційно-аналітичної компетентності майбутніх офіцерів-інженерів (за В. І. Омельченко) [5]
і професійної діяльності офіцера-інженера. Вченим обґрунтовано, що основу функціонального блоку складають інформаційно-аналітичні уміння і навички. Вони мають дві складові: інформаційно-комунікаційна – відображає рівень володіння основними методами, способами і засобами отримання, зберігання, переробки інформації, методами комп’ютерного моделювання, здатністю використовувати інформаційно-комунікативні технології для розв’язання завдань, що виникають у процесі навчання і майбутньої професійної діяльності; аналітична – передбачає володіння навичками аналізу й оцінювання інформації, здатність самостійного комплексного розв’язання завдань навчальної, а в подальшому професійної діяльності відповідно до поетапної інформаційно-аналітичної діяльності; розмірковувати, приймати рішення і вміти реалізовувати поставлене завдання у відповідній формі. Особистісно ціннісний блок регулює інформаційно-аналітичну діяльність майбутнього офіцера-інженера і сприяє формуванню мотиваційної спрямованості на її виконання, усвідомленню значущості цього виду діяльності, необхідності її вдосконалення, розвитку професійно-значущих якостей, необхідних для її виконання. 
Ми звернули увагу на те, що кожний компонент інформаційно-аналітичної компетентності представлений ключовими (знання, уміння, навички, певні способи мислення і виконання дій в галузі інформаційно-аналітичної діяльності, сформовані у курсантів в процесі навчання в загальноосвітній школі і розвинуті у вищому навчальному закладі), базовими (враховують специфіку майбутньої кваліфікації – інженер) і спеціальними (відображають специфіку військово-професійної діяльності військового фахівця) компетенціями [4, с. 13].
Вивчення проблеми розвитку інформаційно-аналітичної компетентності викладача в процесі неперервної освіти дозволило О. В. Назначило розробити структуру інформаційно-аналітичної компетентності цих фахівців (рис. 2). На думку дослідниці, структура інформаційно-аналітичної компетентності викладача є цілісною єдністю когнітивного, операційного та рефлексивного компонентів. Когнітивний компонент представлений знаннями про способи, засоби, прийоми ефективного використання інформації в професійній діяльності – інформаційно-аналітичні знання, що дозволяють розв’язувати професійні завдання на більш високому рівні. Операційний компонент – це система інформаційно-аналітичних умінь, які є практичною реалізацією системи знань на практиці. Рефлексивний компонент регулює включення механізмів самопізнання самооцінки, самоаналізу; самопроектування і самоуправління процесом здійснення інформаційно-аналітичної діяльності, що допомагають викладачу адекватно осмислювати і оцінювати цей процес [3, с. 42-43]. 
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Рис. 2. Компонентний склад інформаційно-аналітичної компетентності викладача (за О. В. Назначило) [3]
Для нашої подальшої наукової розвідки цікавими були результати вивчення компонентного складу копетентності фахівця з управління у т. ч. і з інформаційно-аналітичної діяльності, одержані Н. А. Зінчук. Проведене дослідження дозволило їй зробити висновок, що «інформаційно-аналітична компетентність менеджера є декомпозицією таких складових, як професійна мотивація, формування і подальшого розвитку даної компетентності (мотиви, інтереси, потреби, ціннісні та смислові орієнтації, спрямованість особистості), рівень необхідних і достатніх знань, умінь і навичок, первинний досвід професійної діяльності у заданому напрямі, а також акмеологічні аспекти, що передбачають стійку потребу до саморозвитку, самовдосконалення та сформовану рефлексивну діяльність як фактор успішності особистісного моніторингу власного професійного зростання» [2]. З цього концепту можна виокремити компонентний склад інформаційно-аналітичної компетентності менеджера: мотиваційний (мотиви, інтереси, потреби, ціннісні та смислові орієнтації, спрямованість особистості), когнітивний, операційний, акмеологічний, рефлексивний компоненти, які ми відобразили схематично на рис. 3.
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Рис. 3. Структура інформаційно-аналітичної компетентності майбутніх менеджерів (за Н. А. Зінчук) [2]

Вивченню структури інформаційно-аналітичної компетентності також приділили увагу Н.І. Рижова та В.І. Фомін. Вони розглядають інформаційно-аналітичну компетентність спеціаліста економічного профілю як «частину його професійної компетентності в предметній області» і визначають як «готовність до розв’язання професійних завдань у соціально-економічній сфері за допомогою ІКТ на основі семантичної обробки інформації в умовах інформаційного середовища, яке швидко змінюється» [6, с. 359]. Структурна модель інформаційно-аналітичної компетентності як складової професійної компетентності в їхньому дослідженні представлена сукупністю компетентностей і компетенцій сформованих або розвинутих у процесі вивчення дисциплін державного стандарту вищої професійної освіти. При цьому вони підкреслюють, що «для кожного напряму професійної підготовки спеціаліста існує відповідна діаграма професійної компетентності» [6, с. 361]. 
Результати дослідження. Таким чином, аналіз наукових джерел свідчить про те, що в багатьох галузях практичної діяльності виконані теоретичні розробки з проблеми формування і подальшого розвитку різних компетентностей. Однак відносно керівних кадрів системи професійно-технічної освіти вони, очевидно, не достатні. Водночас діяльність фахівців цього профілю має багатофункціональний та інтегративний характер, що зумовлює багатосторонність розвитку їхнього творчого потенціалу, і вимагає наявності особливих якостей професійної компетентності, зокрема інформаційно-аналітичної. Необхідність розробки проблеми розвитку інформаційно-аналітичної компетентності керівників професійно-технічної освіти зумовлена підвищенням ролі інформації в житті суспільства і зростанням ролі інформаційно-аналітичного супроводу управлінської діяльності в сфері професійної освіти і навчання. Адже щоденно в управлінні професійно-технічними навчальними закладами зростає необхідність обробки великих потоків інформації, її систематизації, аналізу і прогнозування. Компонентний склад інформаційно-аналітичної компетентності фахівців різних сфер діяльності, який було виявлено в результаті вивчення джерельної бази та узагальнено нами в таблиці 1.
Таблиця 1
Порівняльна таблиця компонентів структури інформаційно-аналітичної компетентності 

	№№
п/п
	Компоненти ІАК
	ПІБ дослідників, що визначали компоненти

	
	
	Омельченко В.І.
	Назначило О.В.
	Зінчук Н.А.
	Фомін В. І
	Рижова Н. І., Філімонова О. В.
	Єлканова Т.М.
	Фролова Н. В.

	1.
	Когнітивний
	
	+
	+
	
	
	
	

	2.
	Функціональний
	+
	
	
	
	
	
	

	3.
	Операційний
	
	+
	+
	
	
	
	

	4.
	Особистісно-ціннісний
	
	
	
	
	
	
	

	5.
	Рефлексивний
	
	+
	+
	
	
	
	

	6.
	Мотиваційний
	
	
	+
	
	
	
	

	7.
	Акмеологічний 
	
	
	+
	
	
	
	

	8.
	Частина професійної компетентності, що характеризується низкою компетенцій
	
	
	
	+
	+
	+
	+



Порівняльний аналіз компонентного складу інформаційно-аналітичної компетентності фахівців різних сфер діяльності дозволяє зробити висновки. Дослідники зазначеної проблеми одностайні в поглядах на те, що інформаційно-аналітична компетентність фахівця будь якої сфери діяльності є частиною його професійної компетентності в певній предметній області і визначає готовність і здатність до розв’язання професійних знань у соціально-економічній сфері за допомогою інформаційно-комунікаційних технологій. До її структури входять такі блоки: когнітивний, функціональний, особистісно-ціннісний, операційний, рефлексивний, мотиваційний, акмеологічний. Аналіз змісту компонентів цих блоків указує на ідентичність функціонального і операційного блоків, а також дублювання певною мірою акмеологічного і рефлексивного, мотиваційного і акмеологічного блоків. Кожний компонент, що входить до виокремлених дослідниками блоків інформаційно-аналітичної компетентності, є складним системним утворенням, представленим ключовими, базовими і спеціальними компетенціями, які знаходяться в постійному розвитку. У зв’язку з цим розроблення структури інформаційно-аналітичної компетентності керівників професійно-технічних навчальних закладів потребує дослідження особливостей і змісту їх професійної діяльності. Саме ці напрями вважаємо актуальними в подальшій розробці зазначеної проблеми .
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